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Resumen ejecutivo

La presente es la evaluacion final del proyecto “preparacion ante desastres con enfoque
territorial”. La implementacion del proyecto estuvo a cargo del PNUD en coordinacion
con el INDECI. Los productos desarrollados estuvieron dirigidos al beneficio de diversas
instituciones del SINAGERD. El proyecto conto con el financiamiento de OFDA / USAID
y del PNUD sumando un total de US$ 1'079,342 de recursos disponibles.

El proyecto se centrd en el desarrollo de indicadores de capacidades locales y criterios
consensuados para la priorizacion territorial sirven de base para planificar acciones de
respuesta y recuperacion en un entorno interinstitucional, el facilitar el acceso a
informacion vital y herramientas confiables para planificar acciones de respuesta, y el
desarrollo de una estrategia preliminar para la continuidad de operaciones post desastre
en instalaciones estratégicas nacionales.

La evaluacion final tiene como propésito evaluar el logro de los objetivos y resultados
del proyecto, los elementos facilitadores y las limitaciones para el alcance final de los
mismos, identificando las principales lecciones y las recomendaciones de sostenibilidad
de los logros alcanzados y otras recomendaciones para intervenciones futuras similares
del PNUD vy los socios claves del proyecto.

Los principales criterios a evaluar seran la pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, y
sostenibilidad de la propuesta de proyecto. Adicionalmente, se evaluard de manera
transversal la igualdad de género del proyecto. La evaluaciébn de los criterios
mencionados se centré en dos enfoques, la medicidon subjetiva, y la medicién objetiva.

La mediciébn objetiva se ejecuté mediante la revision de evidencia documentada,
principalmente de informacion sobre la ejecucion del proyecto. Debido a que el proyecto
no cuenta con una linea base, ni una evaluacion de medio término, no permite que se
pudiesen realizar juicios de valor contundentes para describir los criterios evaluados.
Sin embargo, el realizar una comparacion entre lo propuesto y lo ejecutado en el
proyecto nos provee de un acercamiento al desarrollo de los criterios evaluados.

La medicidon subijetiva se ejecutd mediante la revision de percepciones de los actores
involucrados; se realizaron 28 entrevistas semi-estructuradas en profundidad. Las
entrevistas brindaron un marco de interaccién privado que fomentd la apertura de la
critica para la mejora; los actores fueron libres de expresar sus ideas sin sentirse
evaluados por otros actores. Como métodos de analisis para las entrevistas se realiz6
un analisis de contenido y la descripcion densa de los datos.

Ambos enfoques (i.e., enfogue objetivo, enfoque subjetivo) se integran para resumir los
hallazgos de los criterios evaluados. Para efectos del resumen ejecutivo se presenta un
resumen transversal de los criterios en relacién al proyecto; sin embargo, el presente
proyecto desarrolla tres grandes productos, debido a que cada producto tiene
independencia entre si (i.e., tematicas, grupo de actores involucrados), no es
conveniente el realizar una evaluacion conjunta de los mismos, por lo cual para lograr
una evaluacién precisa en el informe se desarrollard cada producto dentro de su propia
l6gica. Es decir, cada uno de los tres productos contard con una evaluacion propia de
los seis criterios evaluados (i.e., pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, sostenibilidad,
e igualdad de género).



De manera transversal al proyecto los principales hallazgos se resumen en:

Pertinencia: La pertinencia se define en la importancia de los productos desarrollados
(e.g., contar con indicadores de medicion, contar con informacién del territorio, contar
con protocolos de respuesta ante emergencias, contar con planes de continuidad
operativa), la importancia de la propuesta ejecutada (e.g., alineando las necesidades de
la coyuntura de preocupacion en GRD con los productos desarrollados), y la importancia
del trabajo con los actores clave (promoviendo el trabajo articulado de los actores clave).
Todos elementos de alta importancia en la agenda de la GRD local e internacional.

Eficacia: La eficacia del proyecto se centra, principalmente, en el desarrollo de
indicadores territoriales, desarrollo de protocolos para el proceso de respuesta y un
flujograma que ordene el proceso de respuesta, el desarrollo de un sistema que provee
la informacion del territorio, el desarrollo de documentacion para la continuidad
operativa, el desarrollo de capacidades en los actores de la GRD, y el aporte desde el
territorio en el desarrollo de los productos. Sin embargo, algunas de las actividades
propuestas no fueron ejecutadas (i.e., un médulo de monitoreo vinculado al SINPAD, un
curso virtual vinculado al SINPAD).

Eficiencia: La mayoria de los productos desarrollados comenzaron después de los
tiempos programados, por lo cual se extendieron en su ejecucion mas de lo planificado.
Por otro lado, en varias de las actividades se logré desarrollar mas productos de los
propuestos manteniéndose dentro de los margenes del presupuesto asignado.

Impacto: En cinco afios se destaca el desarrollo de los productos, esperando que sean
MAs precisos, se encuentren ya implementados, con informacién actualizada, se espera
gue ya hayan sido institucionalizados, y cuenten con un acompafamiento que garantice
su vigencia en el tiempo.

Sostenibilidad: Se espera que la sostenibilidad del presente proyecto destaque en dar
mayor precisién y actualizar las herramientas desarrolladas, en incorporar nuevos
actores al desarrollo de los productos y fortalecer sus capacidades en GRD,
institucionalizar los productos desarrollados, difundir los productos desarrollados,
acompanar el proceso de implementacion de los productos, evaluar el funcionamiento
de los productos desarrollados, y en integrar el trabajo académico y cientifico a la labor
en GRD.

lgualdad de género: El proyecto principalmente contaba con informacion de género en
relacion a los eventos realizados. Dentro de los eventos desarrollados en el presente
producto destaca una fuerte presencia masculina. La alta asistencia masculina no refiere
a una convocatoria sesgada, sino parece ser un reflejo la estructura de género que se
encuentra en la mayoria de las instituciones vinculadas con la GRD a nivel local.



Si bien el impacto y la sostenibilidad son criterios que se evaltan post hoc, el realizar
una exploracion de estos criterios en los actores relevantes permite tener una idea del
panorama ideal para el desarrollo de estos criterios, en relacién al proyecto, en el futuro.

Las recomendaciones de la presente consultoria se centran en, promover iniciativas
para sostenibilidad de los proyectos en GRD del PNUD, contar con un mayor soporte
de personal, tomar en cuenta las lecciones aprendidas para dimensionar los proyectos,
integrar mas herramientas de gestion de proyectos, desarrollar estrategias de
promocion de la GRD, explotar los beneficios de formar parte de una organizacion
cooperacion, y promover la igualdad de género en la GRD.

Las lecciones aprendidas de la presente consultoria se centran en, la importancia del
enfoque territorial, la importancia de los espacios de articulacion, la importancia de la
institucionalizacion de productos, cuidados con la intervencion que implica el desarrollo
de softwares, previsiones para evitar las demoras en el inicio del proyecto, centrarse en
una menor cantidad de temas por proyecto, ajustar los productos a las necesidades de
la coyuntura nacional, ajustes para el desarrollo del médulo de monitoreo del SINPAD,
y ajustes para el desarrollo de un curso virtual del SINPAD.



1. Introduccién

El presente informe corresponde al informe final de la consultoria para la evaluacién
final del proyecto “preparacion ante desastres con enfoque territorial”. El propésito fue
evaluar el logro de los objetivos y resultados del proyecto, los elementos facilitadores y
las limitaciones para el alcance final de los mismos, identificando las principales
lecciones y las recomendaciones de sostenibilidad de los logros alcanzados y otras
recomendaciones para intervenciones futuras similares del PNUD vy los socios claves
del proyecto. La evaluacion se enmarca en el Plan de Evaluaciéon 2017-2021 de la
Oficina de Peru del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (para revisar los
términos de referencia de la presente consultoria ver anexo 1).

Los principales aspectos a evaluar seran la pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, y
sostenibilidad de la propuesta de proyecto. Adicionalmente, se evaluara de manera
transversal la igualdad de género del proyecto.

El proyecto evaluado es un componente fundamental de una estrategia amplia disefiada
por el PNUD para institucionalizar el enfoque territorial en las herramientas de
preparacion de las instituciones nacionales y regionales para una recuperacion post
desastre efectiva. A través de las actividades planificadas, el proyecto se propuso
contribuir al desarrollo de herramientas eficientes y metodologias originales que
permitan incorporar el enfoque territorial en el proceso de toma de decision de las
instituciones publicas vinculadas con la GRD (SINAGERD), lo cual contribuira a
optimizar el uso de los recursos disponibles después de un desastre de gran magnitud.
Esto esta en concordancia con la prioridad 4 del Marco de Sendai y el ODS 11. Dado
gue el sector privado desempefia un papel estratégico en la optimizacion del uso de los
recursos en este proceso, su participacion fue un componente clave de la estrategia
planificada.

La implementacién del proyecto estuvo a cargo del PNUD en coordinacion con el
INDECI. El proyecto se ejecutd principalmente en Lima Metropolitana y las regiones de
Lima y Callao y con acciones puntuales de pilotaje en las regiones de Lambayeque y de
La Libertad. El proyecto se centrd en el desarrollo de tres productos:

Producto 01: Sélidos indicadores de capacidades locales y criterios consensuados para
la priorizaciéon territorial sirven de base para planificar acciones de respuesta y
recuperacion en un entorno interinstitucional.

Producto 02: Las autoridades tienen acceso a informacion vital y herramientas
confiables para planificar acciones de respuesta.

Producto 03: Desarrollo de una estrategia preliminar para la continuidad de
operaciones post desastre en instalaciones estratégicas nacionales.



Los productos desarrollados estuvieron dirigidos al beneficio de diversas instituciones
del SINAGERD. El proyecto conté con el financiamiento de OFDA / USAID y del PNUD.
En la tabla 1 se muestra la asignacién de los recursos en relacion a los productos del
proyecto.

Tabla 1: asignacion de los recursos del proyecto

Presupuesto

Productos esperados planificado (US$)

Producto 01: Sdélidos indicadores de capacidades locales y
criterios consensuados para la priorizacion territorial sirven de

base para planificar acciones de respuesta y recuperacion en un 332834
entorno interinstitucional
Producto 02: Las autoridades tienen acceso a informacion vital y 486 810

herramientas confiables para planificar acciones de respuesta

Producto 03: Desarrollo de una estrategia preliminar para la
continuidad de operaciones post desastre en instalaciones 123 120
estratégicas nacionales

Sistematizacion: Sistematizacion de la metodologia adoptada 10 000

Difusion: Conferencia para compartir las buenas préacticas y las

lecciones aprendidas 13161

Evaluacion: Evaluacion final del proyecto 10 000

Apoyo general a la gestion (8%) 74 074
TOTAL 1 050 000

El proyecto cuenta con indicadores propios de los productos desarrollados; estos
indicadores se presentaron como parte de los términos de referencia de la presente
consultoria (para revisar los indicadores de proyecto ver anexo 2).



El informe se estructura con el presente primer capitulo de “introduccién” que explica el
proposito de la evaluacion y el marco general del proyecto evaluado.

El segundo capitulo de “descripcion de la intervencién” busca mostrar la logica y los
méritos de la evaluacion de proyectos y los métodos seleccionados.

El tercer capitulo de “alcance y objetivos de la evaluacion” proporciona una explicacion
del alcance de la evaluacion, sus objetivos primarios, y los principales criterios de
evaluacion.

El cuarto capitulo de “enfoque de la evaluacién y métodos” describe los métodos
seleccionados, las razones de su seleccion, y las limitaciones de la evaluacion.

El quinto capitulo de “andlisis de datos” describe los procedimientos usados para
analizar los datos recabados a fin de responder a las preguntas de la evaluacion.

El sexto capitulo de “hallazgos y conclusiones” presenta los hallazgos de la evaluacién
basados en el andlisis, y las conclusiones extraidas de esos hallazgos.

El séptimo capitulo de “recomendaciones” presenta propuestas dirigidas a los usuarios
del informe sobre qué acciones emprender o decisiones tomar.

El octavo capitulo de “lecciones aprendidas” presenta los nuevos conocimientos
obtenidos de una circunstancia en particular que se pueden extrapolarse a contextos
similares.

Finalmente, el informe presenta los “anexos” del documento.
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2. Descripcion de la intervencion

La evaluacion del proyecto analizé el desempefio en cuanto a la consecucion de los
resultados previstos y su contribucién a los efectos y las teorias del cambio conexas?.

La presente evaluacion utilizé como base los criterios del Comité de Ayuda al Desarrollo
(CAD) de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE). Los
cinco criterios son pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, y sostenibilidad? se
evaluaron los cinco criterios para cada uno de los tres productos del proyecto.
Adicionalmente, a la medicién de los cinco criterios de la CAD, se buscé que ésta sea
una evaluacién sensible al género. La incorporacion de la perspectiva de género como
parte del proceso de evaluacion se realiz6 de manera trasversal, es decir evaluandola
de forma general en el proyecto y no en el particular por cada producto.

La evaluacion de los criterios mencionados se centr6 en dos enfoques, la medicién
objetiva, y la medicién subijetiva.

La medicion objetiva se ejecutd mediante la revision de evidencia documentada,
principalmente de informacion sobre la ejecucion del proyecto. Debido a que el proyecto
no cuenta con una linea base, ni una evaluacién de medio término, no permite que se
pudiesen realizar juicios de valor contundentes para describir los criterios evaluados.
Sin embargo, el realizar una comparacion entre lo propuesto y lo ejecutado en el
proyecto nos provee de un acercamiento al desarrollo de los criterios evaluados. Para
la medicién objetiva se evaluardn los criterios de eficacia y eficiencia, revisando la
concrecién de los propuesto y la comparacion con los tiempos estimados de ejecucion.
Adicionalmente, se evaluara la sensibilidad de género a través de la revision de la
participacion en los eventos de los actores disgregados por sexo.

La medicion subjetiva se ejecutd mediante la revision de percepciones de los actores
involucrados; estas percepciones brindan informacién sobre la aceptacion del proyecto
por parte de los actores. Una buena recepcion del proyecto y sus logros puede indicar
la sostenibilidad del proyecto a futuro. Por otra parte, la informacion obtenida de los
actores son opiniones y no necesariamente reflejan hechos reales; sin embargo, es
importante tomar todas las opiniones en cuenta y buscar como mantener las buenas
percepciones, y coOmo mejorar las percepciones de caracter critico. Para la evaluacion
subjetiva se evaluaran solo cuatro de los cinco criterios para cada uno de los tres
productos del proyecto. Para la medicion subjetiva se omitir4 el criterio de eficiencia
debido a que dicho criterio requiere una aproximacion desde las evidencias del proyecto,
la cual se realizara en la medicién objetiva.

La distribucion de los de los criterios de evaluacion en relacion a los dos enfoques de
medicidn se presentan en la tabla 2.

IPNUD (2019). Directrices de Evaluacién del PNUD. Nueva York: Oficina de Evaluacién Independiente del
PNUD
2 DAC (1991). Principles for Evaluation of Development Assistance. Paris: OECD

11



Tabla 2: distribucién de los criterios de medicién

Criterios Medicion objetiva Medicion subjetiva
Pertinencia X
Eficacia X X
Eficiencia X
Impacto X
Sostenibilidad X
Igualdad de género X

Esta consultoria consto de tres fases. La primera se centr6 en el disefio de la propuesta
metodoldgica. Una vez presentada y aprobada, se dio inicio a la segunda fase, la cual
se centro en la evaluacion del enfoque subjetivo del proyecto; se priorizd esta fase para
poder manejar los tiempos de agenda de los multiples actores que participaron en el
proyecto. La tercera fase se centrd en la evaluacion del enfoque objetivo del proyecto,
la integracion con la medicidn subjetiva, y la redaccion del informe final.

La consultoria fue ejecutada por un solo consultor, encargado de realizar las entrevistas,
transcribirlas, y analizarlas. Asimismo, se encargd de la revision documental del
proyecto para la presentacion de las evidencias que sustenten los logros del proyecto.

Para la medicién objetiva, los documentos solicitados y revision de la informacion se
realizaron gracias al apoyo del equipo del PNUD encargado del desarrollo del proyecto.
Como se menciond anteriormente, el proyecto no contd con linea base, ni evaluacion
de medio término, por lo cual se decidi6 hacer una comparacion entre lo propuesto
contrastado con lo ejecutado. Adicionalmente, se buscaron evidencia que provean de
informacion sobre la calidad de lo ejecutado.

Para la medicion subjetiva, el contacto y coordinacion con los actores entrevistados se
realiz6 gracias al apoyo del equipo del PNUD encargado del desarrollo del proyecto. Los
actores contactados pertenecen al equipo ejecutor del proyecto y a las contrapartes de
las entidades publicas y privadas que formaron parte del proyecto. Al ser un niamero
reducido de beneficiarios directos, la muestra para este disefio también es reducida.
Asimismo, no todos los actores participaron en el desarrollo de todos los productos, por
lo cual se contactaron a los actores vinculados unicamente con cada uno de los tres
productos de proyecto.
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3. Alcance y objetivos de la evaluacién

3.1. Alcance de la evaluacién

La evaluacion se inicié el 19 de agosto de 2019 y se proyecta su culminacion para el 30
de noviembre de 2019. La evaluacion se enfocé en la medicion objetiva a través de la
revision documentaria del proyecto, y la medicion subjetiva a través de entrevistas con
el equipo ejecutor y las contrapartes del proyecto. La evaluacién se realizé en Lima, La
Libertad, y Lambayeque. La evaluacion se centrd en los tres productos del proyecto.

3.2. Objetivos de la evaluacién

Como se menciona en la introduccion, el propésito de la presente consultoria fue evaluar
el logro de los objetivos y resultados del proyecto, los elementos facilitadores y las
limitaciones para el alcance final de los mismos, identificando las principales lecciones
y las recomendaciones de sostenibilidad de los logros alcanzados y otras
recomendaciones para intervenciones futuras similares del PNUD y los socios claves
del proyecto.

Adicionalmente, a este gran propésito u objetivo general de la evaluacién, se
desprenden otros objetivos especificos de la evaluacion. El primer grupo de objetivos
especificos se desprende de los tres productos del proyecto, debido a que cada
producto tiene independencia entre si (i.e., tematicas, grupo de actores involucrados),
por lo cual para lograr una evaluacién precisa es necesario evaluar cada producto en su
propia légica. Los objetivos serian:

e Evaluar la concrecién del producto “sélidos indicadores de capacidades locales y
criterios consensuados para la priorizacion territorial sirven de base para planificar
acciones de respuesta y recuperacion en un entorno interinstitucional”.

e Evaluar la concrecion del producto “las autoridades tienen acceso a informacion vital
y herramientas confiables para planificar acciones de respuesta”.

e Evaluar la concrecion del producto “desarrollo de una estrategia preliminar para la
continuidad de operaciones post desastre en instalaciones estratégicas nacionales”.

Finalmente, un aspecto a evaluar de manera transversal, fue la informacion referente a
la igualdad de género. Si bien la basqueda de igualdad de género no forma parte de los
objetivos del proyecto evaluado?, si es un aspecto de importancia en las evaluaciones
del PNUD, por lo cual se considera como un cuarto objetivo especifico. El objetivo seria:

e Evaluar la igualdad de género a lo largo del proyecto “preparacion ante desastres
con enfoque territorial”.

3 Este proyecto se disefié con un Gender Marker 1: Los productos y/o actividades contribuyen de
manera limitada a la igualdad de género, pero no de manera significativa. Es decir, algunos aspectos de
los productos y/o actividades a nivel del proyecto promueven la igualdad de género, pero no de manera
consistente.
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3.3. Criterios de la evaluacioén

Los criterios de la evaluacién® son:

Pertinencia: Medida en que los objetivos de una intervencion para el desarrollo son
congruentes con los requisitos de los beneficiarios, las necesidades del pais, las
prioridades globales y las politicas de los asociados y de los donantes.

Eficacia: Medida en que se lograron o se espera lograr los objetivos de la
intervencion para el desarrollo, tomando en cuenta su importancia relativa.

Eficiencia: Medida en que los recursos/insumos (fondos, tiempo, etc.) se han
convertido econémicamente en resultados.

Impacto: Efectos de largo plazo, positivos y negativos, primarios y secundarios,
producidos directa o indirectamente por una intervencion para el desarrollo,
intencionalmente o no.

Sostenibilidad: Continuacién de los beneficios de una intervencion para el desarrollo
después de concluida; o probabilidad de que continten los beneficios en el largo
plazo.

Igualdad de género: Determinar las implicaciones que tiene para hombres y mujeres
las acciones planeadas en el proyecto®.

4 DAC (2010). Glossary of Key Terms in Evaluation and Results Based Management. Paris: OECD
5 Espinosa, J. (2010). La evaluacidn sensible al género: Una herramienta para mejorar la calidad de la
ayuda. XVI Encuentro de Latinoamericanistas Espafioles: congreso internacional.
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4. Enfoque de la evaluacion y métodos

4.1. Fuentes de informacién

Para la evaluacién objetiva, la principal fuente son los documentos vinculados a los tres
productos y sus objetivos.

Para la evaluacion subjetiva, las fuentes de informacion se definieron en relacion a cada
uno de los tres productos que conforman el proyecto; en total se realizaron 28
entrevistas semi-estructuradas en profundidad. Para el producto 1 se entrevistaron 6
actores de las siguientes instituciones: CENEPRED, INDECI, PCM, y PNUD. Para el
producto 2 se entrevistaron 12 actores de las siguientes instituciones: GORE de La
Libertad, GORE Callao, INDECI, Municipalidad Provincial de Trujillo, PCM, y PNUD.
Para el producto 3 se entrevistaron 10 actores de las siguientes instituciones: APN, DHL,
FAP, GORE de Lambayeque, INDECI, LAP, y PNUD.

4.2. Procedimiento e instrumentos para la recopilacién de dato

Para la medicion objetiva se buscd comparar lo propuesto al inicio del proyecto (i.e.,
actividades del proyecto) con lo finalmente ejecutado. Adicionalmente de hacer la
bdsqueda de evidencia de la concrecién de los distintos objetivos de los productos del
proyecto, se analizaron las evidencias con informacion que permita visibilizar las
diferencias por sexo en la ejecucion del proyecto.

Para la medicién subjetiva se realizaron entrevistas semi-estructuradas en profundidad.
Las entrevistas brindaron un marco de interaccion privado que fomenté la apertura de
la critica para la mejora; los actores fueron libres de expresar sus ideas sin sentirse
evaluados por otros actores. Este tipo de entrevistas parte de una pregunta general que
permite al entrevistado el ir profundizando en la temética segun sus propias vivencias
sin imponer conceptos ajenos a su realidad. Debido a que se podian abordar temas
sensibles y de implicancia personal, las entrevistas no fueron grabadas para que los
participantes se sintieran en libertad de expresar sus experiencias con mayor distension.
Se tomaron notas en el momento de la entrevista; finalizada la entrevista, las notas se
completaron, reconstruyendo la entrevista en su totalidad por si hubo omisiones a la
hora de tomar notas; las trascripciones textuales no eran necesarias para los analisis
realizados (i.e., analisis de contenido).

La guia de entrevista contd con un consentimiento informado que contemplé el describir
a los actores, los objetivos de la evaluacién, el caracter anénimo de la entrevista, la
confidencialidad de los datos, la presentacion general de los resultados y la oportunidad
de abandonar la entrevista en cualquier momento (para revisar las consignas de entrada
y salida ver anexo 3). La guia de entrevista abordd la exploracion de los criterios de
pertinencia, eficacia, impacto, y sostenibilidad (para revisar las preguntas de la
entrevista ver anexo 4).

Para la medicién subjetiva se realizaron 28 entrevistas a los miembros del proyecto y
contrapartes, del lunes 2 de septiembre de 2019 al viernes 27 de septiembre de 2019.
Si bien las entrevistas fueron anénimas, se registr6 el sexo del entrevistado. La
distribucién de los actores entrevistados en relaciéon a los tres productos y disgregados
por sexo se presentan en la tabla 3.
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Tabla 3: distribucién de actores entrevistados

Objetivos de evaluacion Mujeres Hombres Total
Producto 1 2 4 6
Producto 2 3 9 12
Producto 3 1 9 10
Total 6 22 28

A partir de las entrevistas en profundidad se logr6 obtener una comprension del
contenido de los criterios de “pertinencia”, “eficacia: logros generales”, “eficacia: buenas
practicas”, “eficacia: lecciones aprendidas”, “impacto”, y “sostenibilidad”. No se exploran
los criterios de “eficiencia” ni de “igualdad de género” a través de las entrevistas debido
que estos criterios requieren de evidencias de caracter mas objetivo (i.e., medicion
objetiva). Los temas, subtemas, y preguntas evaluadas se presentan en la tabla 4.

Tabla 4: temas, subtemas, preguntas evaluadas

Tema Subtema Pregunta

Desde su perspectiva, ¢,como contribuye el producto
Pertinencia [citar el producto o actividad especifica] a la mejora de
la Gestion de Riesgo de Desastres en el pais?

Logros Desde su perspectiva, ¢,cudles serian los logros del
generales producto [citar producto o actividad especifica]?
Sivolviera a realizar el mismo producto [citar el
L Buenas S P s
Eficacia racticas producto o actividad especifica], estando a cargo, ¢qué
P cosas no cambiaria y haria de la misma manera?
. Sivolviera a realizar el mismo producto [citar el
Lecciones s P A
. producto o actividad especifica, estando a cargo, ¢Qué
aprendidas - . I
cosas cambiaria y haria de forma distinta?
;, Qué efectos cree que el producto [citar el producto o
Impacto ¢Q q p [ p

actividad especifica] pueda tener de aqui a 5 afios?

¢, Qué cosas faltan por hacer en relacion al producto

Sostenibilidad [citar el producto o actividad especifica]?

Esta compresion del contenido provee a su vez, de una comprension soélida de la
realidad, suficiente para lograr una evaluacion éptima de los actores involucrados en el
proyecto. En términos evaluativos, este estudio logra comprender los criterios
investigados, es decir provee de validez a la informacion obtenida. Sin embargo, los
criterios de confiabilidad y generalizacion no pueden ser obtenidos a través del uso de
entrevistas. Es a través de la aplicacion de una encuesta de respuesta cerrada que se
podrian obtener datos que brinden a la evaluacion los criterios de confiabilidad y
generalizacién de sus datos; sin embargo, debido a lo reducido de la poblacion las
variaciones en los resultados serian minimas, y junto con la alta dificultad de agendar a
los actores, no justificaron la aplicacion de encuestas.
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5. Analisis de datos

Como métodos de andlisis para las entrevistas se realizd un andlisis de contenido y la
descripcion densa de los datos.

El andlisis de contenido convierte la conversacion abierta en categorias de respuesta
segun las areas de estudio®. Cada categoria creada a partir del andlisis de contenido
puede consistir en una o algunas palabras, las cuales son clasificadas en la misma
categoria dado su significado similar o relacionado’. El andlisis de contenido brinda una
vision panordmica de los puntos relevantes obtenidos a partir de las entrevistas. Como
se muestra en el siguiente grafico 1, el andlisis de contenido agrupa las ideas similares
provistas por los entrevistados en categorias de respuesta.

Grafico 1: el analisis de contenido

‘ Sujeto 1 ‘ Categoria 1
Idea A - Idea A
Idea B - Idea A
Idea C P Idea A

Sujeto 2 ‘ ‘ Categoria 2
Idea B - Idea B
Idea C - Idea B
Idea D P Idea B
Idea A

Categoria 3

Sujeto 3

£ Idea C

Idea C 1 - Idea C

Idea B = Idea C
Idea A

‘ Categoria 4 ‘
> Idea D

Por otro lado, la descripcion densa brinda una vision en profundidad del contenido de
cada categoria. La descripcién densa constituye una explicacién contextualizada de
modo que los puntos recogidos por las entrevistas pueden ser comprendidos por
cualquier persona fuera del contexto®. Es decir, los contenidos de cada categoria podran
ser comprendidos por cualquier persona ajena al proyecto.

8 Holsti, O. (1969). Content analysis for the social sciences and humanities. Addison-Wesley

7 Weber, R. (1990). Basic Content Analysis. Londres: Sage Publications

8 Geertz, C. (1983). Local knowledge: Further essays in interpretative anthropology. New York: Basic
Books
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6. Hallazgos y conclusiones

La propuesta inicial del proyecto conté con un total de 20 actividades, distribuidas a lo
largo de los tres productos, las cuales se han integrado en 13 nuevas actividades que
subsumen las anteriores (para revisar la integracion de las actividades ver anexo 5).
Para la presentacion de resultados se utilizaran las nuevas actividades.

La medicion subjetiva nos provee informacion para los criterios de “pertinencia”,
“eficacia”, “impacto”, y “sostenibilidad” a través de preguntas realizadas a actores claves
gue participaron en el desarrollo del producto. Los resultados para cada pregunta
realizada a los actores entrevistados se presentaran en tablas con las categorias
obtenidas y sus respectivas frecuencias. Las frecuencias reportadas indican el numero
de actores que mencionaron la categoria. Las frecuencias se presentan como parte del
reporte de datos; sin embargo, por lo reducido de la muestra, todas las categorias tienen
la misma importancia. Todas las categorias presentadas cuentan con una descripcion
densa de su contenido. Las descripciones de las categorias sintetizan Unicamente el
discurso de los entrevistados; no hay interpretaciones, ni contenido aumentado por el
consultor (para revisar la descripcion densa de las categorias ver anexo 6). Es
importante tener en cuenta que se presentan percepciones, no hechos facticos, por lo
cual, distintos entrevistados pueden tener puntos de vista encontrados, por lo que se
pueden generar categorias contrapuestas.

La medicién objetiva nos provee de informacién para el criterio de “eficacia” presentando
dos tipos de informacién independiente entre si, las evidencias por cada actividad (para
revisar el listado de evidencias ver anexo 7), y los eventos realizados por cada actividad
(para revisar el listado de eventos realizados ver anexo 8). Adicionalmente, la medicion
objetiva provee de informacién para el criterio de “eficiencia” presentando una
comparacion de lo propuesto contra lo ejecutado (para revisar una comparacion mas
detallada entre lo propuesto y lo ejecutado ver anexo 9). Finalmente, la medicion
objetiva provee de informacién para el criterio de “igualdad de género” presentando la
participacién promedio de los eventos que se realizaron, disgregando a sus participantes
por sexo (para revisar el detalle de la participacion por cada evento ver anexo 8).

Los hallazgos se presentan utilizando las tablas como medio de soporte, debido a que,
por la cantidad de informacién y naturaleza repetitiva de la informacion, las tablas
proveen de un medio mas amigable para la lectura rapida de los hallazgos. Sin embargo,
la lectura de tablas puede requerir en algunos casos una guia de soporte (para revisar
la guia de lectura de tablas ver anexo 10).

Las conclusiones se presentan con una sintesis de los hallazgos, contando asi con tres
niveles de lectura. Las conclusiones proveen una revision rapida de los resultados, pero
con un nivel de profundizacion bajo. Para un mayor detalle en los resultados el lector
puede remitirse a los hallazgos que presentan un nivel de profundizacién medio.
Finalmente, para un nivel de profundizacién alto el lector pude remitirse a los anexos
respectivos.
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6.1. Hallazgos generales

Adicionalmente, de forma general el proyecto contdé con tres productos esperados,
distintos a los productos propiamente del proyecto, que daban soporte al mismo. Estos
productos son ‘“la evaluacion” que se refiere a la presente consultoria; “la
sistematizacion” la cual esta actualmente ejecutandose; finalmente, la difusion del
proyecto que cuenta con una actividad realizada. En la tabla 5 se presenta el evento
realizado para la difusion.

Tabla 5: eventos para la difusién

: Asistentes
Nombre del evento Lugar Fecha Er:_tu_jadets
participantes | yompres | Mujeres | Total
Didlogo "Lecciones Aprendidas y
B Practi I P t
uenas Fracticas en el Froyecto | ;00 | 28/08/2019 30 50 32 82
Preparacion ante Desastres con
Enfoque Territorial"
6.2. Hallazgos para el producto 01
A continuacion, se presentan los hallazgos para el producto “sélidos indicadores de
capacidades locales y criterios consensuados para la priorizacion territorial sirven de
base para planificar acciones de respuesta y recuperacibn en un entorno
interinstitucional”. El producto 01 cont6 con 5 grandes actividades, en la tabla 6 se
presentan las actividades que conforman al producto 01.
Tabla 6: actividades del producto 01
Actividades Descripcion
1.1 Desarrollo de indicadores territoriales en Lima Metropolitana
1.2 Aplicacion de Indicadores Territoriales en la Region La Libertad - Trujillo
13 Planificacion interinstitucional de acciones prioritarias para la preparacion en Lima
' Metropolitana, Callao y Trujillo (en concordancia con PLANAGERD)
1.4 Mesa interinstitucional para definir acuerdos a nivel macro
Desarrollo de un moédulo de monitoreo para la preparaciéon ante desastres con enfoque
15 o
territorial en el SINPAD

6.2.1. Pertinencia del producto 01

Se pregunté a 6 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 01 acerca de
la “pertinencia”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion
presentadas en la tabla 7.
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Tabla 7: categorias del producto 01 en relacién a la “pertinencia”

Categoria Frecuencia
Proveer de herramientas para la planificacion a largo plazo 4
Proveer d_e informacién precisa para la toma de decisiones durante una 3
emergencia
Desarrollar propuesta de caracter institucional 2
Desarrollar iniciativas integradas entre si en una propuesta sintética 1

6.2.2. Eficacia del producto 01

Se hizo una revision de las evidencias y eventos realizados relacionados con el producto
01, en la tabla 8 se presentan la informacion obtenida en relacién a las actividades que

conforman al producto 01.

Tabla 8: evidencias y eventos del producto 01

Actividades Evidencias

Eventos realizados

e Medicion de los Indicadores a Nivel
Distrital en Lima Metropolitana y el
Callao y Fusioén de Indicadores en un
indice Sintético a Nivel Territorial en

11 Limay Callao

e Encuesta Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres: ENAGERD 2018

e Indice de Vulnerabilidad Poblacional -
VIP

Taller de Indicadores de Respuesta y
Recuperaciéon Municipales Distritales
de Lima Metropolitana

Reunién de Coordinacion
Interinstitucional de Indicadores

Taller "Registro de la Encuesta
Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres ENAGERD 2018 y
presentacion de resultados ENAGERD
2017

e Protocolo de Respuesta del Gobierno
Regional La Libertad (Emergencia de
Nivel 3)

1.2 e Mapas de Resultados de la Encuesta

Nacional de Gestién del Riesgo de

Desastres ENAGERD 2018 en la

Region La Libertad

No se realizaron eventos para esta
actividad

e Documento de identificacion de
actividades prioritarias en la Region La
Libertad para el fortalecimiento de
capacidades en GRD

13

Taller de Presentacion SIRAD Trujillo,
avances de la ENAGERD en la Regién
La Libertad y propuesta de plan de
Accion para Fortalecimiento de
Capacidades
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Propuesta de actualizacion de la
politica nacional de GRD

Compendio Estadistico 2018:
Preparacion - Respuesta —
Rehabilitacion

Plan Multisectorial ante Heladas y
Friaje 2019 — 2021

Modelos Operacionales del Programa
Presupuestal 068 “Reduccién de la
Vulnerabilidad y atencién de

Instalacion del Comité Técnico de
Coordinacion de la Red Nacional de
Alerta Temprana — RNAT

Taller de revisién de disefio del
programa de respuesta presupuestal
0068 "Reduccion de la Vulnerabilidad
y Atencion de Emergencias por
Desastres" para el 2020

| Taller de fortalecimiento de
capacidades de GRD a los gobiernos
locales - Lima Metropolitana - 2019

14 emergencias por desastres” i L .
Revision de los Indicadores de Eae”szrs.tzesd:r?zloggg-F,E\?;ggeie
Desempefo d“el Progr:_a[na Desafios y Perspectivas de la GRD en
Presupuestal “Reduccion de la .
- S el Pais
Vulnerabilidad y Atencion de Actualizacién de la politica Nacional
Emergencia por Desastres” - ap
. L GRD - Elaboracion propuesta tercer
2 informes de Evaluacion Anual 2017
X ) entregable
de las regiones del PP 0068: Taller Politicas GRD
“Reduccién de la vulnerabilidad y Reunis cualizacis litica de GRD
atencion de emergencias por eunion actualizacion politica ae
desastres” - Alineamiento horizontal
15 No se ejecut6 esta actividad No se ejecut6 esta actividad

Adicionalmente, se pregunté a 6 actores claves involucrados con el desarrollo del
producto 01 acerca de los “logros generales”, las “buenas practicas”, y las “lecciones
aprendidas”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion presentadas
en la tabla 9, tabla 10, y tabla 11, respectivamente.

Tabla 9: categorias del producto 01 en relacién a los “logros generales"

Categoria Frecuencia
Contribuir con indicadores territoriales 5
Sensibilizar y comprometer a los actores clave con la GRD 3
Difundir informacién para la toma de decisiones 2
Promover la articulacion entre los actores de la GRD 2

Tabla 10: categorias del producto 01 en relacién a las “buenas practicas"

Categoria Frecuencia
Establecer espacios de trabajo interinstitucional 5
Integrar informacion novedosa del territorio en las herramientas de gestion 3
Articular los distintos niveles de gobierno 2
Ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional 2
Construir alianzas con actores clave 2
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Tabla 11: categorias del producto 01 en relacién a las “lecciones aprendidas”

Categoria

Frecuencia

Integrar mas componentes a los productos desarrollados

2

Definir mejor los TdR de los consultores

Integrar otras zonas en las mediciones

El contacto con los actores clave fue un proceso lento

Generar competencias en los actores clave

Institucionalizar los productos desarrollados

Mayor apoyo de la alta direccién de los organismos de cooperacion

Dimensionar mejor el disefio del proyecto

Rl IN

6.2.3. Eficiencia del producto 01

Se hizo una revisién de los afios de implementacién y presupuesto del producto 01,
comparando los propuesto con lo ejecutado, en la tabla 12 se presentan la informacion
obtenida en relacién a las actividades que conforman al producto 01.

Tabla 12: afio de implementacion y presupuesto del producto 01

Afio de implementacion Presupuesto
Actividad
Propuesto Ejecutado Propuesto Ejecutado
11 2018 2018 — 2019 US$ 122,525 US$ 173,338
1.2 2018 2018 — 2019 US$ 84,357 US$ 49,513
1.3 2017 - 2018 2019 US$ 62,358 US$ 64,540
1.4 2017 - 2018 2017 - 2019 US$ 50,595 US$ 98,699
15 2017 - 2018 No se ejecutd US$ 13,000 Uss$ o

6.2.4. Impacto del producto 01

Se preguntd a 6 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 01 acerca
del “impacto”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion presentadas

en la tabla 13.
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Tabla 13: categorias del producto 01 en relacién al “impacto”

Categoria Frecuencia

Contar con un sistema mas sofisticado de medicion de indicadores 4

Mas actores proveen informacion para la medicion de indicadores

La informacion del territorio se utilizara para los diversos procesos de la GRD

La politica nacional de GRD estaréa en vigencia

2
1
1
1

El plan de friaje se iréd actualizando y ejecutando

6.2.5. Sostenibilidad del producto 01

Se pregunté a 6 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 01 acerca de
la “sostenibilidad”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion
presentadas en la tabla 14.

Tabla 14 categorias del producto 01 en relacién a la “sostenibilidad"

Categoria Frecuencia

Acompafiar el proceso de implementacion de los productos 3

Dar mayor precision a las herramientas desarrolladas

Difundir los productos desarrollados

Institucionalizar los productos desarrollados

Fortalecer las capacidades en GRD de las autoridades

R ININIDN|W

Sistematizar metodologias para replicar iniciativas

6.2.6. Igualdad de género del producto 01

Se hizo una revision de la participacion en los eventos realizados del producto 01
disgregados por sexo, en la tabla 15 se presentan la informacion obtenida en relacion a
las actividades que conforman al producto 01.

Tabla 15: participacion por sexo en los eventos del producto 01

Actividad _Promediode _Promedio de Promedio de
partICIpaCIOn masculina partICIpaCIOn femenina partICIpaCIOn total
1.1 20 6 26
1.3 42 22 64
1.4 36 25 61
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6.3. Conclusiones para el producto 01

A continuacion, se presentan las conclusiones para los seis criterios evaluados en
relacion al producto “sélidos indicadores de capacidades locales y criterios
consensuados para la priorizacion territorial sirven de base para planificar acciones de
respuesta y recuperacion en un entorno interinstitucional”.

Pertinencia: La pertinencia de este producto se define en dos grandes puntos, el
primero en los productos desarrollados, y el segundo en la propuesta ejecutada. Los
productos desarrollados permiten tanto una toma de decisiones precisa durante una
emergencia, asi como el contar con informacion para la planificacion a largo plazo. La
propuesta buscé institucionalizarse en las entidades pertinentes, y sintetizar distintas
iniciativas en un mismo objetivo.

Eficacia: La eficacia de este producto se centra en el desarrollo de indicadores
territoriales, y en la articulacion de actores de GRD para facilitar el desarrollo de
productos como la actualizacion de la Politica Nacional de GRD, el Plan Multisectorial
ante Heladas y Friaje 2019 - 2021, los Modelos Operacionales del Programa
Presupuestal 068 “Reduccion de la Vulnerabilidad y atencion de emergencias por
desastres”, y el Compendio Estadistico Anual del INDECI — 2018. Sin embargo, el
desarrollo de un médulo de monitoreo vinculado al SINPAD no fue ejecutado.

Eficiencia: La mayoria de los productos desarrollados comenzaron en los tiempos
programados, pero se extendieron en su ejecucién mas de lo planificado. Por otro lado,
en varias de las actividades, principalmente en la actividad 1.4 (i.e., mesa
interinstitucional para definir acuerdos a nivel macro), se logré desarrollar mas productos
de los propuestos, manteniéndose dentro de los margenes del presupuesto asignado.

Impacto: En una proyeccion a cinco afios, se destaca el desarrollo de tres productos.
En cuanto a los indicadores, se espera contar con un sistema mas sofisticado de
medicidn, la incorporacion de nuevos actores, y el uso de la informacion provista en los
procesos de la GRD. En cuanto a la politica nacional de GRD, se espera que ya estara
aprobada y en vigencia. En cuanto al Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje, se habra
actualizado en el 2021 para continuar con su ejecucion.

Sostenibilidad: Se espera que la sostenibilidad del presente producto destaque en un
proceso de implementacion por parte de los actores, lograr mayor precision en las
herramientas desarrolladas, la difusion de los productos desarrollados, la
institucionalizacion de los productos desarrollados, el fortalecimiento de las capacidades
en GRD de las autoridades, y la sistematizacion de las metodologias desarrolladas en
el producto.
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lgualdad de género: Dentro de los eventos desarrollados en el presente producto
destaca una fuerte presencia masculina. La alta asistencia masculina no refiere a una
convocatoria sesgada, sino parece ser un reflejo la estructura de género que se
encuentra en la mayoria de las instituciones vinculadas con la GRD a nivel local.

6.4. Hallazgos para el producto 02

A continuacion, se presentan los hallazgos para el producto “las autoridades tienen
acceso a informacién vital y herramientas confiables para planificar acciones de
respuesta”. El producto 02 contd con 5 grandes actividades, en la tabla 16 se presentan
las actividades que conforman al producto 02.

Tabla 16: actividades del producto 02

Actividades Descripcion

Desarrollo y validacién de protocolos de respuesta ante emergencias de nivel nacional y

2.1 regional (Emergencias de Niveles 3, 4y 5)

Georreferenciacion de recursos indispensables para la respuesta y recuperacion en
2.2 Lima Metropolitana, Callao y Trujillo, y su incorporacién al SINPAD; capacitacion para
funcionarios locales

Desarrollo de un curso virtual de libre acceso sobre el modulo de recursos para

23 desastres del SINPAD

Consolidacion del sistema de telecomunicaciones de emergencia TETRA y desarrollo de

24 S . .
un protocolo de telecomunicaciones de emergencia en Lima y Callao

Asistencia técnica para el disefio final del médulo de recursos para desastres, el médulo
25 de rehabilitacién y el modulo para la coordinacién de la respuesta a desastres con el
sector privado del SINPAD

6.4.1. Pertinencia del producto 02

Se pregunt6 a 12 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 02 acerca
de la “pertinencia”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion
presentadas en la tabla 17.

Tabla 17: categorias del producto 02 en relacién a la “pertinencia”

Categoria Frecuencia

Promover el trabajo articulado de los actores clave 7

Conocer los recursos con los que se cuentan en el territorio

Construir documentos que establezcan las acciones frente a una emergencia

Construir las herramientas con una metodologia descentralizada

6
6
Aprovechar la coyuntura de preocupacion por la GRD 2
1
1

Facilitar las comunicaciones entre los actores durante las emergencias
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6.4.2. Eficacia del producto 01

Se hizo una revision de las evidencias y eventos realizados relacionados con el producto
02, en la tabla 18 se presentan la informacién obtenida en relacion a las actividades que
conforman al producto 02.

Tabla 18: evidencias y eventos del producto 02

Actividades

Evidencias

Eventos realizados

2.1

Plan de contingencia nacional ante
sismos de gran magnitud seguido de
tsunami frente a la costa central del
Pera

Guia para la elaboracion de protocolo
de respuesta a emergencia de nivel 3
Protocolo de respuesta del gobierno
regional Callao (emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del gobierno
regional La Libertad (emergencia nivel
3)

Protocolo de respuesta del gobierno
regional Lima (emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del gobierno
regional Loreto (emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del gobierno
regional Piura (emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del gobierno
regional Tacna (emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del gobierno
regional Lima Metropolitana
(emergencia nivel 3)

Flujograma de respuesta nivel 3y 4

4 Reuniones de Protocolo de
Respuesta Nivel 3y 4

2 Reuniones de revision de
documento: de Protocolo y Flujograma
Taller: Protocolo de Respuesta de los
GOREs ante un evento de gran
magnitud (Lima, La Libertad, Loreto,
Tacna)

Validacion del Protocolo de Respuesta
del GORE, Emergencia Nivel 3 (Lima,
La Libertad, Loreto, Tacna)
Simulacion Nacional ante sismo
seguido de tsunami en el litoral
peruano

2 cursos de Formacion del GIRED del
INDECI

2.2

Actualizacion del Sistema de
Informacién de Recursos para la
Atencion de Desastres de la Provincia
de Trujillo.

Actualizacion del Sistema de
Informacién de Recursos parta la
Atencion de Desastres del Area
Metropolitana de Lima y Callao.

Taller de Presentacion SIRAD Trujillo,
avances de la ENAGERD en la Region
La Libertad y propuesta de plan de
Accidn para Fortalecimiento de
Capacidades

Taller de Capacitacion para manejo de
informacién del SIRAD de la Provincia
de Trujillo

2.3

No se ejecuto esta actividad

No se ejecuto esta actividad

26




e Actas de transferencia de titulos de
propiedad de bienes y equipos del
Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo al Instituto de
Defensa Civil — INDECI

e Protocolo de Comunicaciones Sistema
de Radio Troncalizado Tetra — Lima
Metropolitana y Regién Callao

e Oficios emitiendo opinion favorable al
documento de protocolo.

¢ Plan de Contingencia Nacional y
Protocolo ante Sismo de gran
magnitud seguido de Tsunami frente a
la costa central del Peru

2.4

3 talleres de Capacitacion del Sistema
de Radio UHF Troncalizado Tetra

e Visor SIRAD 3.0

2.5 e Geoportal del INDECI

Dialogo "la GRD como estrategia de
desarrollo en el territorio”

Adicionalmente, se preguntd a 12 actores claves involucrados con el desarrollo del
producto 02 acerca de los “logros generales”, las “buenas practicas”, y las “lecciones
aprendidas”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion presentadas

en la tabla 19, tabla 20, y tabla 21, respectivamente.

Tabla 19: categorias del producto 02 en relacién a los “logros generales"

Categoria Frecuencia
Desarrollar protocolos para el proceso de respuesta 5
Generar capacidades en la GRD en los actores relevantes 5
Promover la articulacion entre los actores de la GRD 4
Desarrollar un sistema que provee la informacion del territorio 4
Lograr el aporte de actores del territorio para el desarrollo de productos 3
Desarrollar un flujograma que ordene el proceso de respuesta 2
Continuar con una linea de trabajo ya desarrollada 1
Promover el desarrollo de capacidades a través de expertos 1
Desarrollar un sistema de telecomunicaciones para las emergencias 1
Tabla 20: categorias del producto 01 en relacién a las “buenas practicas"
Categoria Frecuencia

Establecer espacios de trabajo interinstitucional 10
Promover que los actores sean parte del desarrollo de sus productos 3
La convocatoria de los actores relevantes 2
Ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional 2
Sensibilizar a las autoridades acerca de la importancia de los productos 2
desarrollados

Utilizar una metodologia de formacién amigable 1
Integrar a nuevos actores relevantes a la labor de la GRD 1
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Tabla 21: categorias del producto 01 en relacién a las “lecciones aprendidas”

Categoria

Frecuencia

Involucrar mas a las autoridades con capacidad de toma de decisiones

Generar competencias en los actores clave

Dimensionar mejor el disefio del proyecto

Institucionalizar los productos desarrollados

Integrar mas componentes a los productos desarrollados

Mayor continuidad en el trabajo con los actores

Difundir los productos desarrollados

Integrar a otros actores clave

P ININININMN O

6.4.3. Eficiencia del producto 02

Se hizo una revisién de los afios de implementacién y presupuesto del producto 02,
comparando los propuesto con lo ejecutado, en la tabla 22 se presentan la informacion
obtenida en relacién a las actividades que conforman al producto 02.

Tabla 22: afio de implementacion y presupuesto del producto 02

Afio de implementacion Presupuesto
Actividad
Propuesto Ejecutado Propuesto Ejecutado
2.1 2017 - 2018 2018 — 2019 US$ 95,613 US$ 160,405
2.2 2017 - 2018 2018 — 2019 US$ 296,536 US$ 260,746
2.3 2017 No se ejecutd US$ 17,390 Uss$ o
2.4 2018 2018 - 2019 US$ 107,323 US$ 59,404
25 2017 2018 - 2019 US$ 37,780 US$ 58,869

6.4.4. Impacto del producto 02

Se pregunt6 a 12 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 02 acerca
del “impacto”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion presentadas

en la tabla 23.
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Tabla 23: categorias del producto 02 en relacién al “impacto”

Categoria Frecuencia

Los productos estaran institucionalizados en las entidades pertinentes 5

Se requerird acompafiamiento para que los productos continten en el tiempo

La implementacion producto de los protocolos de respuesta se ejecutara

La georreferenciacion tendrd informacion actualizada en uso

La guia de protocolo sera utilizada para elaborar los protocolos de respuesta

El flujograma se ird detallando con nueva informacion del territorio

Pl INOW|IA D>

El programa GIRED incorporaré fases de actualizacion

6.4.5. Sostenibilidad del producto 02

Se pregunt6 a 12 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 02 acerca
de la “sostenibilidad”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion
presentadas en la tabla 24.

Tabla 24 categorias del producto 02 en relacién a la “sostenibilidad"

Categoria Frecuencia

Acompanfiar el proceso de implementacion de los productos 7

Dar mayor precision a las herramientas desarrolladas

Integrar el trabajo de las distintas entidades en esfuerzos interinstitucionales

Fortalecer las capacidades en GRD de las autoridades

Ampliar el trabajo de los productos desarrollados a nuevos territorios

Difundir los productos desarrollados

Evaluar el funcionamiento de los productos desarrollados

Incorporar a nuevos actores al desarrollo de los productos

Institucionalizar los productos desarrollados

Nviv[iwlalalanlnln]|o

Integrar el trabajo académico / cientifico a la labor en GRD

6.4.6. Igualdad de género del producto 02

Se hizo una revision de la participacion en los eventos realizados del producto 02
disgregados por sexo, en la tabla 25 se presentan la informacion obtenida en relacion a
las actividades que conforman al producto 02.
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Tabla 25: participacion por sexo en los eventos del producto 02

. Promedio de Promedio de Promedio de
Actividad - . . .. . . . .
participacion masculina participacion femenina participacion total
2.1 28 12 40
2.2 26 14 40
2.4 24 7 31
2.5 46 19 65

6.5. Conclusiones para el producto 02

A continuacion, se presentan las conclusiones para los seis criterios evaluados en
relacion al producto “las autoridades tienen acceso a informacion vital y herramientas
confiables para planificar acciones de respuesta”.

Pertinencia: La pertinencia de este producto se define en tres grandes puntos, el
primero en los productos desarrollados, el segundo en la propuesta ejecutada, y el
tercero en el trabajo con los actores clave. Los productos desarrollados utilizan
metodologias descentralizadas, muestran los recursos con los que cuenta el territorio, y
establecen acciones frente a una emergencia. La propuesta ejecutada toma en cuenta
la coyuntura de preocupacion en GRD y alinea las necesidades con los productos
desarrollados. El trabajo con los actores clave busca promover un trabajo articulado, y
facilitar la comunicacion entre los actores durante las emergencias.

Eficacia: La eficacia de este producto se centra en el desarrollo de protocolos para el
proceso de respuesta y un flujograma que ordene el proceso de respuesta, el desarrollo
de un sistema que provee la informacion del territorio, el desarrollo de un sistema de
telecomunicaciones para las emergencias, el desarrollo de capacidades en los actores
de la GRD, y el aporte desde el territorio en el desarrollo de los productos. Sin embargo,
el desarrollo de un curso virtual vinculado al SINPAD no fue ejecutado.

Eficiencia: La mayoria de los productos desarrollados comenzaron después de los
tiempos programados, por lo cual se extendieron en su ejecucion mas de lo planificado.
Por otro lado, en varias de las actividades, principalmente en la actividad 2.1 (i.e.,
desarrollo y validacion de protocolos de respuesta ante emergencias de nivel nacional
y regional), se logré desarrollar mas productos de los propuestos manteniéndose dentro
de los margenes del presupuesto asignado.
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Impacto: En una proyeccion a cinco afos, se destaca el desarrollo de cuatro productos.
En cuanto a los protocolos de respuesta, se espera que se ejecute su implementacion.
En cuanto a la georreferenciacion, se espera que tenga informacién actualizada en uso.
En cuanto a la guia de protocolo, se espera que sea utilizada para elaborar los
protocolos de respuesta. En cuanto al flujograma, se espera que se detalle con nueva
informacion del territorio. En cuanto al programa GIRED, se espera que incorpore fases
de actualizacion. Asimismo, de manera general, se espera que en cinco afos los
productos ya hayan sido institucionalizados, y cuenten con un acompafiamiento que
garantice su vigencia en el tiempo.

Sostenibilidad: Se espera que la sostenibilidad del presente producto destaque en un
acompafamiento en el proceso de implementacion de los productos, en dar mayor
precision a las herramientas desarrolladas, en integrar el trabajo de las distintas
entidades en esfuerzos interinstitucionales, en fortalecer las capacidades en GRD de
las autoridades, en ampliar el trabajo de los productos desarrollados hacia nuevos
territorios, en evaluar y difundir los productos desarrollados, en incorporar a nuevos
actores al desarrollo de los productos, en institucionalizar los productos desarrollados,
y en integrar el trabajo académico y cientifico a la labor en GRD.

lgualdad de género: Dentro de los eventos desarrollados en el presente producto
destaca una fuerte presencia masculina. La alta asistencia masculina no refiere a una
convocatoria sesgada, sino parece ser un reflejo la estructura de género que se
encuentra en la mayoria de las instituciones vinculadas con la GRD a nivel local.

6.6. Hallazgos para el producto 03

A continuacién, se presentan los hallazgos para el producto “desarrollo de una estrategia
preliminar para la continuidad de operaciones post desastre en instalaciones
estratégicas nacionales”. El producto 03 contd con 2 grandes actividades, en la tabla 26
se presentan las actividades que conforman al producto 03.

Tabla 26: actividades del producto 03

Actividades Descripcion

Formular, difundir y sensibilizar directrices para planificar la continuidad de operaciones

3.1 ; : L
en instalaciones estratégicas

Preparacién ante desastres en los aeropuertos de Chiclayo, Lima — Callao y Base Aérea

3.2 de Las Palmas

6.6.1. Pertinencia del producto 03

Se pregunto a 10 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 03 acerca
de la “pertinencia”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion
presentadas en la tabla 27.
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Tabla 27: categorias del producto 03 en relacion a la “pertinencia”

Categoria Frecuencia
Estar preparados para mantener la continuidad operativa frente a un desastre 9
Promover el trabajo articulado de los actores clave 5
Aprovechar la coyuntura de preocupacion por la GRD 3

6.6.2. Eficacia del producto 03

Se hizo una revision de las evidencias y eventos realizados relacionados con el producto
03, en la tabla 28 se presentan la informacién obtenida en relacion a las actividades que
conforman al producto 03.

Tabla 28: evidencias y eventos del producto 03

Actividades Evidencias Eventos realizados
Documento de Sistematizacion del
Ig\l}ie(;rrllr[;tgréaec;oonleg del 27y 28 de Continuidad Operativa de Zonas
S ' ) Portuarias ante Eventos de Gran
Prepublicacion para consulta: Maanitud
Modifican Anexos de la “Norma 9 . . . .
Técnica sobre Proteccion Portuaria” 2 reuniones de revision del lineamiento
° ’ COP de Puertos — APN
aprobada por la Res. N° 044-2017- 5 reuniones de validacién de
3.1 APN/DIR euniones

2 resoluciones de Acuerdos de
Directorio

Resolucion oficial aprueban “Norma
que dicta los lineamientos minimos
para la elaboracién del Plan de
Continuidad Operativa de los
terminales portuarios a nivel nacional”

Lineamientos minimos para la
Continuidad Operativa de los
Terminales Portuarios en el Peru
Presentacion de Lineamientos para
Continuidad Operativa de Areas
Portuarias
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3.2

Informe GARD de evaluacion de
capacidad de respuesta rapida en
caso de aumento imprevisto de
actividades Capitan Fap. José A.
Quifionez G. International Airport.
Protocolo para el manejo de ayuda
humanitaria a través del aeropuerto
internacional Cap. FAP José A.
Quifiones Gonzales en caso de evento
de gran magnitud en el Perq.

Informe GARD PLUS del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez evaluacion
de capacidad de respuesta inmediata.
Informe GARD de evaluacion de
capacidad de respuesta rapida en
caso de aumento imprevisto de
actividades Base Aérea Las Palmas.

Evaluacion GARD de la capacidad de
respuesta inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José Abelardo Quifiones
Gonzales de Chiclayo

Taller: Formulacion del Protocolo de
Manejo de Ayuda Humanitaria en el
Aeropuerto José Quifiones Gonzales
de Chiclayo

Reunion de Coordinacion para el
Desarrollo del GARD Aeropuerto Jorge
Chavez

Primer Taller de Actualizacion del
informe GARD de la capacidad de
respuesta del Aeropuerto Internacional
"Jorge Chavez"

Validacidn del protocolo de Manejo de
Ayuda Humanitaria en el Aeropuerto
José Quifiones Gonzales de Chiclayo
Taller de Evaluacion GARD Base
Aérea Las Palmas

2 reuniones de revision del GARD Plus
del Aeropuerto Internacional "Jorge
Chavez"

Adicionalmente, se preguntdé a 10 actores claves involucrados con el desarrollo del
producto 03 acerca de los “logros generales”, las “buenas practicas”, y las “lecciones
aprendidas”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion presentadas
en la tabla 29, tabla 30, y tabla 31, respectivamente.

Tabla 29: categorias del producto 03 en relacion a los “logros generales”

Categoria Frecuencia
El generar capacidades en la GRD en los actores relevantes 8
Desarrollar documentacion para la continuidad operativa 5
Promover la articulacion entre los actores de la GRD 5
Lograr la institucionalizacién de los productos desarrollados 4
Lograr una buena convocatoria de las entidades pertinentes 2
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Tabla 30: categorias del producto 03 en relacién a las “buenas practicas"

Categoria Frecuencia

Establecer espacios de trabajo interinstitucional 6

Sensibilizar a las autoridades acerca de la importancia de los productos
desarrollados

Utilizar una metodologia de formacién amigable

Promover que los actores sean parte del desarrollo de sus productos

Institucionalizar los productos desarrollados

Continuidad en el trabajo con los actores

Ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional

RPiFRPIFPININDNIDN| ®

La convocatoria de los actores relevantes

Tabla 31: categorias del producto 03 en relacién a las “lecciones aprendidas”

Categoria Frecuencia

Mayor continuidad en el trabajo con los actores 3

Institucionalizar los productos desarrollados

El contacto con los actores clave fue un proceso lento

Integrar mas componentes a los productos desarrollados

Mayor presencia de especialistas extranjeros en GRD

Generar competencias en los actores clave

Dimensionar mejor el disefio del proyecto

Mayor articulacion entre las entidades de cooperacion que trabajan en GRD

Involucrar mas a las autoridades con capacidad de toma de decisiones

Integrar a otros actores clave

RPlrlrlrlRIdIIMI I

Evaluar el funcionamiento de los productos desarrollados

6.6.3. Eficiencia del producto 03

Se hizo una revisién de los afios de implementacién y presupuesto del producto 03,
comparando los propuesto con lo ejecutado, en la tabla 32 se presentan la informacion
obtenida en relacién a las actividades que conforman al producto 03.

Tabla 32: afio de implementacion y presupuesto del producto 03

Afio de implementacion Presupuesto
Actividad
Propuesto Ejecutado Propuesto Ejecutado
31 2018 2019 US$ 41,933 USS$ 47,722
3.2 2017 - 2018 2018 — 2019 USS$ 46,527 US$ 54,259
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6.6.4. Impacto del producto 03

Se pregunto6 a 10 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 03 acerca
del “impacto”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion presentadas

en la tabla 33.

Tabla 33: categorias del producto 03 en relacién al “impacto”

Categoria Frecuencia
La implementacion producto de los planes de continuidad operativa se 8
ejecutara
El tema de la continuidad operativa se ira afinando 3
Implementar una red de comunicacion entre los actores vinculados a la 2
continuidad operativa
Las labores de implementacion de continuidad operativa estaran 2
institucionalizadas
Se evaluara el funcionamiento de los productos desarrollados 2
Puertos y aeropuertos contaran con un plan de continuidad operativa 2
Se contara con un equipo de evaluacion de continuidad operativa 1
Se requerird acompafiamiento para que los productos continten en el tiempo 1

6.6.5. Sostenibilidad del producto 03

Se pregunto a 10 actores claves involucrados con el desarrollo del producto 03 acerca
de la “sostenibilidad”, se agruparon las respuestas en las categorias a continuacion

presentadas en la tabla 34.

Tabla 34 categorias del producto 03 en relacién a la “sostenibilidad"

Categoria

Frecuencia

Dar mayor precision a las herramientas desarrolladas

5

Establecer espacios de trabajo interinstitucionales

Integrar el trabajo de las distintas entidades en esfuerzos interinstitucionales

Fortalecer las capacidades en GRD de las autoridades

Institucionalizar los productos desarrollados

Incorporar nuevos actores al desarrollo de los productos

Evaluar el funcionamiento de los productos desarrollados

Acompafiar el proceso de implementacion de los productos

Integrar el trabajo académico / cientifico a la labor en GRD

Ampliar el trabajo de los productos desarrollados a nuevos territorios

Actualizar los productos realizados

Difundir los productos desarrollados

RPININDNINDNINW W WA~ O
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6.6.6. Igualdad de género del producto 03

Se hizo una revision de la participacion en los eventos realizados del producto 03
disgregados por sexo, en la tabla 35 se presentan la informacion obtenida en relaciéon a
las actividades que conforman al producto 03.

Tabla 35: participacion por sexo en los eventos del producto 03

Actividad Promedio de Promedio de Promedio de
participacion masculina participacion femenina participacion total
3.1 30 9 39
3.2 27 7 34

6.7. Conclusiones para el producto 03

A continuacion, se presentan las conclusiones para los seis criterios evaluados en
relacion al producto “desarrollo de una estrategia preliminar para la continuidad de
operaciones post desastre en instalaciones estratégicas nacionales”.

Pertinencia: La pertinencia de este producto se define en dos grandes puntos, el
primero en los productos desarrollados, el segundo en la propuesta ejecutada, y el
tercero en el trabajo con los actores clave. Los productos desarrollados permiten estar
preparados para mantener la continuidad operativa frente a un desastre. La propuesta
ejecutada toma en cuenta la coyuntura de preocupacion en GRD y alinea las
necesidades con los productos desarrollados. El trabajo con los actores clave busca
promover un trabajo articulado de los actores clave.

Eficacia: La eficacia de este producto se centra en el desarrollo de documentacion para
la continuidad operativa, el desarrollo de capacidades en los actores de la GRD, el
promover la articulacion entre los actores de la GRD, lograr la institucionalizacion de los
productos desarrollados, y lograr una buena convocatoria de las entidades involucradas.

Eficiencia: La mayoria de los productos desarrollados comenzaron después de los
tiempos programados, por lo cual se extendieron en su ejecucion mas de lo planificado.
Por otro lado, en las actividades, principalmente en la actividad 3.1 (i.e., formular,
difundir y sensibilizar directrices para planificar la continuidad de operaciones en
instalaciones estratégicas), se logré desarrollar mas productos de los propuestos
manteniéndose dentro de los margenes del presupuesto asignado.
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Impacto: En una proyeccién a cinco afios, se espera que la continuidad operativa
presente mayor precision en su propuesta, los puertos y aeropuertos del pais cuenten
con planes de continuidad operativa, se ejecute la implementacion de los planes, se
evalle el funcionamiento de los planes de continuidad operativa, se cuente con una red
de comunicacion entre los actores vinculados a la continuidad operativa, y que sea un
proceso institucionalizado en las entidades pertinentes.

Sostenibilidad: Se espera que la sostenibilidad del presente producto destaque en dar
mayor precision y actualizar las herramientas desarrolladas, en establecer espacios de
trabajo interinstitucionales e integrar el trabajo de las distintas entidades, en incorporar
nuevos actores al desarrollo de los productos y fortalecer sus capacidades en GRD,
institucionalizar los productos desarrollados, difundir los productos desarrollados,
acompaniar el proceso de implementacion de los productos, evaluar el funcionamiento
de los productos desarrollados, y ampliar el trabajo de los productos desarrollados a
nuevos territorios.

lgualdad de género: Dentro de los eventos desarrollados en el presente producto
destaca una fuerte presencia masculina. La alta asistencia masculina no refiere a una
convocatoria sesgada, sino parece ser un reflejo la estructura de género que se
encuentra en la mayoria de las instituciones vinculadas con la GRD a nivel local.
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7. Recomendaciones

Promover iniciativas para sostenibilidad de los proyectos en GRD

Un tema recurrente en el proyecto y en la labor en GRD, es la alta rotacion de puestos
claves que hacen que los avances que se puedan realizar se pierdan con el ingreso del
nuevo personal que carece del conocimiento y el compromiso que se logré con el
anterior personal. El desarrollar una iniciativa para remediar esta situacion no solo sera
de beneficio para el presente proyecto, pero lo serd también para cualquier proyecto en
GRD. Las propuestas recogidas por los actores entrevistados incluyen incorporar
procesos de induccion al puesto para que el nuevo personal conozca lo antes realizado;
institucionalizar los procesos para que sean parte de la institucion y no dependan de
personas especificas; y proyectos de difusion para que todo el personal de la institucion
conozca los proyectos realizados.

Contar con un mayor soporte de personal

Algunas de las mejoras relacionas al criterio de eficiencia se lograria con un mayor
soporte en el manejo logistico del proyecto (e.g., agenda de actores clave, seguimiento
de convocatorias, organizacion de eventos). Asimismo, dentro del equipo ejecutor se
deben atender mdltiples proyectos que se ejecutan en paralelo, situacion que requiere
de mucho orden para que no haya confusién entre proyectos, ni se generen momentos
picos debido al cruce de las multiples obligaciones. Se sugiere contar con un asistente
para cada proyecto que dé soporte logistico y apoye en la organizacion del proyecto.

Tomar en cuenta las lecciones aprendidas para dimensionar los proyectos

Los proyectos en la GRD en Peru suelen tener una serie de retrasos que no son tomados
en cuenta a la hora de dimensionar los mismos (e.g., agendar a los actores, coordinar
reuniones donde puedan participar multiples actores, retrasos por inestabilidad politica,
cambio de autoridades). Es importante el revisar proyectos pasados para determinar los
tiempos reales de actividades pasadas para poder dimensionar mejor los tiempos de
ejecucion. La dilatacién en los tiempos de ejecuciéon no es producto de la falta de
eficiencia del equipo, sino por los eventos antes mencionados; sin embargo, estos
eventos no son fortuitos, sino mas bien repetitivos en la coyuntura local, por lo que es
importante el tomarlos en cuenta en el disefio de los proyectos en GRD.

Integrar mas herramientas de gestién de proyectos

Una limitante en la presente evaluacion fue el no contar con una linea base, ni una
evaluacion de medio término que permitieran realizar comparaciones mas precisas de
lo ejecutado en el proyecto. Es necesario que los organismos ejecutores y donantes
asignen parte del presupuesto al desarrollo de diagnésticos de necesidades, lineas
bases, mediciones de medio término, e indicadores de medicion del proyecto. Si bien
en un primer momento el realizar estos procesos pueden retrasar el rapido inicio del
proyecto, en etapas posteriores, los procesos facilitan y proveen de fluidez al proyecto.
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Desarrollar estrategias de promocién de la GRD

Una disyuntiva propuesta por los actores entrevistados fue el generar compromiso y
motivacion en las instituciones. Por un lado, cuando se integra al proyecto a las
autoridades se logra comprometer a quienes toman las decisiones, pero sus aportes
técnicos en el desarrollo de los productos no son sustanciales. Por otro lado, cuando se
integra al proyecto al personal especializado se logra un aporte técnico en el desarrollo
de los productos, pero estos aportes no necesariamente se concretan por una falta
injerencia en la toma de decisiones de sus entidades. Es importante el trabajo desde
estas dos perspectivas en simultaneo para lograr productos técnicamente bien
desarrollados y con el compromiso de las entidades pertinentes.

Explotar los beneficios de formar parte de un organismo de cooperacion

Los organismos de cooperacién internacional cuentan con mdltiples mecanismos de
soporte para la gestién de proyectos (e.g., departamentos especializados, manuales,
agencias de soporte). El aprovechar estos beneficios incrementara la productividad de
los proyectos, promovera la sinergia entre agencias, difundird las iniciativas
desarrolladas, y ayudara al alineamiento de los proyectos con los objetivos de la
organizacion.

Promover la igualdad de género en la GRD

El analisis de la igualdad de género para este proyecto parte de la asistencia a los
eventos realizados; sin embargo, es importante integrar otro tipo de indicadores que
ayuden a evaluar si los productos desarrollados por parte del proyecto promueven la
igualdad de género. Si bien el logro de la igualdad de género y / o el empoderamiento
de las mujeres no es el objetivo explicito del proyecto, ni la razén principal por la que se
planificé el proyecto, si es posible desarrollar productos o actividades que promuevan la
igualdad de género de manera significativa y consistente en la GRD.
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8. Lecciones aprendidas

La importancia del enfoque territorial

El proyecto se plantea bajo un enfoque territorial, en el que la GRD, en cada uno de sus
procesos, debe tomar en cuenta las aptitudes y riesgos; asi como las caracteristicas y
objetivos de desarrollo propios de cada territorio (i.e., comprensién del territorio). De
esta forma, el proyecto contribuye, ademas, a los esfuerzos de las entidades del nivel
nacional y subnacional del SINAGERD mediante el fortalecimiento y/o puesta en marcha
de mecanismos y herramientas para operativizar el PLANAGERD en el territorio,
optimizando recursos, favoreciendo la planificacion de estrategias de largo plazo y el
fortalecimiento de la institucionalidad (i.e., apropiacion desde el territorio).

Adicionalmente, el reconocer que en el territorio hay instalaciones de caracter
estratégico como los puertos y aeropuertos, que deben ser abordados de manera
articulada con su entorno para promover su preparacion ante la ocurrencia de desastres
y puedan servir de apoyo en los procesos de respuesta y recuperacion post desastre.
Finalmente, el recoger e incorporar el conocimiento desde el propio territorio ha tenido
muchos efectos positivos en el proyecto, permitiendo una mejor comprension de la
realidad subnacional y local que se vio reflejada en el desarrollo de los productos.
Asimismao, el llevar el trabajo al territorio permitié que los actores subnacionales y locales
reforzaran sus competencias en GRD a través de los eventos desarrollados en el ambito
de intervencién del proyecto.

La importancia de los espacios de articulacién

Conforme al rol y a la capacidad integradora del PNUD, el proyecto promueve
plataformas y herramientas de articulacion entre los actores sectoriales y de diferentes
niveles territoriales, favoreciendo el intercambio de informacién y el trabajo colaborativo
para la construccién de soluciones para la GRD; asi como la coordinacién para la toma
de decisiones basada en el reconocimiento de sus capacidades, roles vy
responsabilidades.

Los espacios generados para reunir a los actores claves probaron ser da gran utilidad
para que se conozcan entre si, compartan informacion, conozcan las responsabilidades
gue les competen, y construyan compromisos con las autoridades encargadas de la
toma de decisiones; propiciando asi, una sinergia entre los esfuerzos de cada
institucion.

La importancia de la institucionalizacién de productos

El lograr mantener los compromisos y la motivacidn de las instituciones en largo plazo
es una tarea dificil. Generalmente, los avances en acuerdos con actores con la
capacidad de toma de decisiones funcionan muy bien en el corto plazo; sin embargo,
debido a la alta rotacion de puestos, las autoridades cambian y los acuerdos logrados
se pierden. Es importante apuntar a que los productos trabajados estén claramente
ligados a la institucién y sus planes y acciones institucionales.
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Cuidados con la intervencion que implica el desarrollo de softwares

El trabajo en el desarrollo de programas puede ser complicado si no se cuenta con las
capacidades técnicas de las contrapartes para el desarrollo de un software; asi como
no contar con las decisiones técnicas finales, ya que el cambio los acuerdos tiene efecto
en el desarrollo del programa (e.g., utilizar una base de software libre vs utilizar una
base de software licenciado). Una posible solucién es poner a trabajar a un especialista
a tiempo completo dentro de la institucion, para que se adecue con mayor facilidad al
entorno cambiante. El desarrollo de soluciones de nueva tecnologia implica el andlisis
de capacidades institucionales para disefarlas y gestionarlas.

Se requiere disefio de la solucion con involucramiento de todas las partes interesadas
(i.e., técnicas y tecnoldgicas) del INDECI de forma que: haya un planteamiento en pleno
conocimiento del alcance segun capacidades y un acuerdo sobre el caracter de la
solucién que sera trabajada conforme a lo anterior. Se requiere conformar un equipo
técnico con participacion de las partes interesadas del INDECI y ruta de trabajo. Se
requiere mayor rigurosidad en los hitos de entrega de informacién y retroalimentacion
por el comité a cargo del INDECI; asi como de aprobaciones de avance y final de forma
oportuna y de calidad.

Previsiones para evitar las demoras en el inicio del proyecto

El proyecto tuvo demoras en el inicio de su ejecucioén dos grandes factores; en primer
lugar, se produjo una demora en la confirmacion de la aprobacion por parte del donante
de aproximadamente seis meses; en segundo lugar, el equipo técnico de proyectos tuvo
gue asumir diversas responsabilidades, tanto de continuidad operativa (e.g., proyectos
en marcha), asi como respuesta a la emergencia FEN Costero 2017, antes de que el
equipo de apoyo se ampliara, lo que produjo limitaciones importantes para el inicio de
la implementacion.

Para evitar que se generen nuevamente estas situaciones es importante que las
herramientas técnicas de gestion de programas y proyectos requieren ser mejoradas y
ser de uso sistémico, favoreciendo ademas el enfoque de “fast tracking” ante posibles
altas demandas (e.g., situaciones de emergencias o crisis). Adicionalmente, en su
calidad de facilitadores de las acciones operativas, los coordinadores técnicos de
proyectos deben tener un rol integral (i.e., gestién técnica y administrativa) de los
proyectos, favoreciendo la gestién y el rol de coordinacion y seguimiento de la gerencia
de proyectos.

Centrarse en una menor cantidad de temas por proyecto

El abarcar muchos temas en un solo proyecto implica también el tener que coordinar
con muchos actores; lo cual implica una demanda constante para atender multiples
tematicas y contrapartes. Esta fuerte demanda tiene como efecto que algunos de los
productos se desarrollen mas que otros. Si bien el conjunto de productos se vincula a
través del eje de la territorialidad, cada producto es trabajado como un proyecto
independiente. Es importante el centrarse en menos temas y generar proyectos mas
especificos, pero que muestren una articulacién mas clara entre si.
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Ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional

El buscar obedecer a las necesidades reales del pais y no solo a los acuerdos del inicio
del proyecto que podrian encontrar una coyuntura poco favorable con el paso del
tiempo, puede dificultar la gestion del proyecto. Sin embargo, finalmente se han proveido
productos que brindan insumos Utiles a las contrapartes para implementar la gestion del
riesgo de desastres en los territorios. Para lograr esto es importante contar con la
flexibilidad en el proyecto de modificar acciones en relacién con una vision estratégica
del panorama en GRD en el pais.

Ajustes para el desarrollo del médulo de monitoreo del SINPAD

En el producto 01 no se ejecuto la actividad 1.5 referida al “Desarrollo de un modulo de
monitoreo para la preparacion ante desastres con enfoque territorial en el SINPAD”
debido a una gama amplia de indicadores existentes y en elaboracion para la GRD
dispersos (e.g., PLANAGERD, actualizacion de la Politica Nacional de GRD, indice de
riesgos del CENEPRED), que impulsé un analisis mas prolongado que orientara mejor
la solucién propuesta. Sin embargo, en base a lo definido por el grupo de trabajo sobre
indicadores territoriales, el PNUD implementara el médulo, en coordinacién con INDECI
y CENEPRED, durante el primer trimestre del 2020.

Es importante el lograr una mejor comprension sobre la necesidad de articular los
indicadores existentes y en elaboracién bajo un enfoque territorial, de forma tal que
permitiesen dar una lectura mas clara sobre las vulnerabilidades y capacidades del
territorio e informar mejor las estrategias de desarrollo de capacidades a nivel
institucional y comunitario.

Ajustes para el desarrollo de un curso virtual del SINPAD

En el producto 02 no se ejecutd la actividad 2.3 referida al “Desarrollo de un curso virtual
de libre acceso sobre el médulo de recursos para desastres del SINPAD” debido a la
demora en la concrecion del desarrollo del visor geogréfico de la informacién actualizada
del SIRAD de Lima-Callao y Trujillo, que es el insumo principal para el desarrollo del
curso en funcién a él. Sin embargo, el curso virtual serd desarrollado por el INDECI a
través de sus o6rganos de linea correspondientes: Direccidbn de Fortalecimiento
de Capacidades Humanas — DEFOCAPH, Direccion de Preparacion — DIPRE. En este
proceso el PNUD brindara acompafiamiento técnico.
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Anexo 1: términos de referencia

TERMINOS DE REFERENCIA (TdR)
Consultores o Contratistas Individuales
(IC por sus siglas en inglés)

Informacion General

|//

Proyecto: “Preparacion ante desastres con enfoque territoria
Consultoria: Evaluacion Final del Proyecto

Lugar de la consultoria:  Lima Metropolitana — Provincia de Trujillo.

Plazo: 60 dias
Dedicacion: Tiempo completo
Supervisor: Gerente de Proyectos de Gestion del Riesgo de Desastres.

A. Antecedentes Generales y Contexto

Titulo Proyecto: Preparacion ante desastres con Enfoque Territorial
Atlas ID: 00087291

Project ID: 00094367

Implementing Partner: Programa de las Naciones Unidas de Desarrollo (PNUD)
Fecha Inicio: Septiembre, 2017

Fecha Fin: Diciembre, 2019

Presupuesto USD 1 068 001

Pais Peru

Contribucién a UNDAF Resultado 1 UNDAF/Programa Pais 2017-2021: Al 2021, las poblaciones pobres y
vulnerables tienen acceso a medios de vida decentes y empleo productivo gracias
al desarrollo sostenible, que fortalece el capital social y natural e integra una
adecuada gestion del riesgo.

Contribucion a Outputs | Producto 1.1 Capacidades nacionales y subnacionales fortalecidas para aplicar

politicas, planes u otros instrumentos de desarrollo sostenible e inclusivo.
Producto 1.2. Capacidades nacionales y subnacionales fortalecidas para la gestién
sostenible de los recursos naturales, los servicios de los ecosistemas, la adaptacion
y mitigacion del cambio climatico.

Producto 5.4. Se cuenta con sistemas de preparacién para abordar con efectividad
las consecuencias y la respuesta a los peligros naturales (ej. geofisicos y
relacionados con el clima) y crisis causadas por el hombre en todos los niveles de
gobierno y en la comunidad.

El nuevo UNDAF 2017-2021' y el Documento del Programa Pais (CPD) 2017-2021 del PNUD establecen que la
GRD es una prioridad estratégica nacional para garantizar el desarrollo sostenible del pais. Después de apoyar

L hitp://bit.ly/211noPX
44



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

[P IN]
(U D]

Al servicia
dle fars persaras
ylas naciones

firmemente al Gobierno de Peru en integrar la GRD en el marco legal e institucional del pais, se ha acordado que
el PNUD apoyard a las instituciones nacionales y regionales del SINAGERD para integrar esta tematica en los
procesos de planificacién del desarrollo y asi alcanzar los objetivos de desarrollo que Peru ha establecido en
concordancia con las agendas globales y los acuerdos internacionales tales como la Agenda 2030 y el
Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres. Para este fin, se estd integrando la GRD en el
programa del PNUD a fin de garantizar una efectiva promocién de un enfoque sensible al riesgo de desastres en
diversos sectores del desarrollo. Asimismo, estd en marcha una iniciativa duradera para capitalizar las
herramientas, metodologias, mejores practicas y lecciones aprendidas de las intervenciones anteriores del PNUD
en la temética de GRD con el fin de favorecer su difusién.

Este nuevo marco de cooperacion establece una sdlida base y proporciona el mejor escenario posible para
profundizar la integracién del enfoque territorial en las herramientas de preparacion ante desastres, una tarea
gue el PNUD promueve tanto a nivel nacional como regional en plena concordancia con las prioridades nacionales
y los compromisos internacionales.

El presente proyecto es un componente fundamental de una estrategia amplia disefiada para institucionalizar el
enfoque territorial en las herramientas de preparacion de las instituciones nacionales y regionales para una
recuperacion post desastre efectiva. A través de las actividades planificadas, se espera contribuir al desarrollo de
herramientas eficientes y metodologias originales que permitan incorporar el enfoque territorial en el proceso de
toma de decision de las instituciones publicas vinculadas con la GRD (SINAGERD), lo cual contribuird a optimizar
el uso de los recursos disponibles después de un desastre de gran magnitud. Esto estd en concordancia con la
prioridad 4 del Marco de Sendaiy el ODS 11. Dado que el sector privado desempefia un papel estratégico en la
optimizacion del uso de los recursos en este proceso, su participacién es un componente clave de la estrategia
planificada.

Mediante el logro de los siguientes tres productos, el proyecto contribuird a aportar insumos que permitan
mejorar el proceso de toma de decisidén post desastre y optimizar el uso de recursos a nivel territorial.

1. Sdlidos indicadores de capacidades locales y criterios consensuados para la priorizacion territorial sirven
de base para planificar acciones de respuesta y recuperacion en un entorno interinstitucional

Se formara un grupo de trabajo conformado por instituciones nacionales vinculadas con la GRD (PCM, MEF,
Mindef, Indeci, entre otras) para la planificacién de acciones de preparacién en funcién de un sistema de
indicadores capaces de evaluar las necesidades y las prioridades de los territorios.

Para este fin, se consolidara la aplicacion del enfoque territorial implementado en Lima Metropolitana, Callao
y Lima provincias, de manera que las provincias y los distritos de la zona metropolitana de Lima y Callao
puedan ser agrupadas en funcién de criterios geograficos, accesibilidad y exposicion a peligros naturales. El
mismo proceso se implementara en la zona metropolitana de Trujillo en estrecha colaboracién con los
gobiernos locales respectivos.

En funcidn de la sectorizacién, se evaluaran las capacidades locales de respuesta y recuperacion, para lo cual
se utilizard un conjunto de indicadores que se identificaran en el grupo de trabajo interinstitucional. La
sintesis de estos indicadores en un indice a nivel sectorial permitird obtener criterios objetivos para la
formulacion de planes de accién interinstitucionales para el fortalecimiento de las capacidades locales de
respuesta y recuperacion. Esta experiencia también se implementara en la zona metropolitana de Trujillo.
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2. Llas autoridades tienen acceso a informacion vital y herramientas confiables para planificar acciones de
respuesta

Se desarrollaran herramientas de coordinacion, comunicacién y gestion de informacién que permitiran a las
autoridades competentes tomar decisiones en funcién de informacion actualizada para la respuesta a los
desastres.

Con el fin de garantizar claridad en las funciones y las responsabilidades luego de ocurrir un desastre de
gran magnitud, se formularan protocolos de coordinacién para emergencias de nivel 5 (la magnitud del
desastre excede a las capacidades del pais); para emergencias de nivel 4, de manera especifica para la
articulacion de los gobiernos de Lima, Callao y Lima Metropolitana; y para emergencias de nivel 3 en la
regién de La Libertad. Asimismo, se promovera la difusién de este protocolo en la Mancomunidad Regional
del Norte (Lambayeque, La Libertad, Cajamarca, Piuray Tumbes).

Los protocolos se complementaran con la actualizacién de las bases de datos de recursos para la respuesta
en zonas metropolitanas de Lima, Callao y Trujillo. Se dard asistencia técnica a INDECI para el disefio final de
los modulos del Sinpad sobre recursos para la respuesta, rehabilitacion posdesastre y coordinacién con el
sector empresarial. Se implementara un proceso de capacitacién para funcionarios nacionales y regionales
con el fin de garantizar la sostenibilidad y la actualizacién constante de estos mddulos. Se generaran
capacidades para replicar la experiencia en otras regiones del pais.

Se consolidara el protocolo de telecomunicaciones de emergencia existente y se fortalecera el sistema de
radio TETRA Lima-Callao que INDECI y el PNUD comenzaron a implementar en 2015-2016.

Los protocolos de coordinacion, los recursos georreferenciados para la respuesta y el sistema de
telecomunicaciones de emergencia seran herramientas fundamentales para la toma de decisién del
Gobierno de Peru luego de un desastre de gran magnitud.

3. Desarrollo de una estrategia preliminar para la continuidad de operaciones posdesastre en instalaciones
estratégicas nacionales

No se puede disefiar ninguna estrategia de respuesta eficiente si las instalaciones estratégicas dejan de
proporcionar servicios esenciales debido al impacto del desastre. Es importante que las instalaciones, como
aeropuertos y puertos, sigan proporcionando servicios esenciales y cuenten con planes y recursos para
restablecer sus operaciones lo mas pronto posible. Para ello, se formularan directrices para la continuidad
de operaciones en instalaciones estratégicas, asi como un protocolo para la gestién de ayuda humanitaria en
el aeropuerto de Chiclayo, que complementara al protocolo actual del Aeropuerto Internacional Jorge Chévez
de Lima.

Enlace a documentos del proyecto:

https://info.undp.org/docs/pdc/Documents/PER/PRODOC%20FIRMADO%200FDA.171113003351 0001.pdf

B. Propésito y Alcance de la Consultoria

La presente consultoria corresponde a una evaluacion final. Su propdsito es evaluar el logro de los objetivos y
resultados del proyecto, los elementos facilitadores y limitaciones para el alcance final de los mismos,
identificando principales lecciones y recomendaciones de sostenibilidad de los logros alcanzados y otras
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recomendaciones para intervenciones futuras similares del PNUD y los socios claves del proyecto. Asimismo,
buscara recoger logros y resultados no previstos en el disefio del proyecto.

Su alcance corresponde al ambito de intervencion del proyecto principalmente en Lima Metropolitana vy las
regiones de Lima y Callao y con acciones puntuales de pilotaje en las regiones de Lambayeque y La Libertad.
Constituye un proyecto de cardacter institucional de implementacién en asistencia técnica a los gobiernos
subnacionales en coordinacién con el ente rector y las entidades técnico-normativas y actores sectoriales del
SINAGERD para la construccién/actualizacion de herramientas y mecanismos de preparacion ante desastres con
enfoque territorial.

Se espera que la Evaluacion Final brinde informacion para:

e Valorar el cumplimiento de los resultados y objetivos del proyecto considerando los cambios positivos y
negativos generados.

e Proporcionar hallazgos que den evidencia objetivo del grado de pertinencia, eficacia, eficiencia y
sostenibilidad alcanzada como resultado de la ejecucién del Proyecto, considerando el enfoque
territorial y el de igualdad de género y/o empoderamiento de las mujeres.

e Rescatar buenas practicas o aspectos exitosos obtenidos a partir de la implementacion del Proyecto y
como ello se traduce en cambios en materia de gestion del riesgo de desastres.

e Analizar los puntos criticos y las dificultades encontradas en procesos de implementacion del Proyecto;
asi como las medidas que se adoptaron para superar éstas.

e Identificar lecciones aprendidas (incluidos aspectos técnicos sociales, administrativos-financieros) de las
experiencias que permitieron el logro o no de los resultados; y, en el caso de que no se hayan logrado,
contribuir a la identificaciéon de los motivos.

e  Proponer o identificar si la experiencia puede ser replicada en otras regiones del pais, o proponer una
segunda fase a fin de consolidar los procesos en marcha y capitalizar los aportes centrales (identificando
las estrategias necesarias).

e Identificar acciones necesarias para la consolidacion y sostenibilidad de los resultados, en los siguientes
items:

- ¢Coémo se ha integrado el enfoque de la gestion de riesgos de desastres en los diversos sectores del
desarrollo y en sus procesos de planificacion?

- ¢Cémo o en qué medida el proyecto ha aportado a una estrategia para institucionalizar el enfoque
territorial en las herramientas de preparacion de las instituciones nacionales y regionales para una
recuperacion post desastre efectiva?

- ¢En qué medida el proyecto ha contribuido al desarrollo de herramientas y metodologias que
permitan incorporar en enfoque territorial en el proceso de toma de decisiones de las instituciones
publicas vinculadas con la GRD (SINAGERD)?

e Identificar las principales contribuciones del proyecto a los compromisos pais en el marco de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible y el Plan Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres 2014-2021 (PLANAGERD).

e Identificar la contribucién del proyecto a las prioridades del Programa Pais 2017 - 2021, al Plan Estratégico
de PNUD.

La evaluacién se enmarca en el Plan de Evaluacién 2017-2021 de la Oficina de Peru del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo.

C. Aspectos y Preguntas Clave a las que debe responder la Evaluacion

Los principales aspectos a evaluar seran la pertinencia, eficacia, eficiencia, relevancia, sostenibilidad de la
propuesta de proyecto. Se destacan preguntas de referencia para cada aspecto:
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5.1 Pertinencia?:

= @

¢El problema abordado por el proyectoy las hipétesis aplicadas han sido planteadas de manera adecuada?
¢Fue pertinente la estrategia de intervencién del proyecto, considerando los ajustes que se hayan
producido?

éSe recogen en el proyecto las prioridades y compromisos del pais en materia de GRD? ¢Y prioridades
globales vinculadas a la GRD?

¢El proyecto cuenta con apropiacion nacional? ¢Estuvo el concepto del proyecto alineado con las
prioridades de desarrollo nacional y los planes para el pais?

éSe tuvo en cuenta durante los procesos de disefio del proyecto la perspectiva de quienes se verian
afectados por las decisiones relacionadas con el proyecto, de quienes podrian influir sobre sus resultados
y de quienes podrian aportar informacién u otros recursos durante los procesos de disefio del proyecto?
éSon los objetivos y resultados del proyecto o sus componentes claros, practicos y factibles de realizar
durante el tiempo estipulado para su ejecuciény con los recursos asignados?

¢éLos indicadores y metas del Marco de Resultados del proyecto cumplen los criterios “SMART”?

¢Los mecanismos empleados por la Gerencia del Proyecto para informar de los cambios en la gestidon y
comunicarlos a la Junta de Proyecto han sido acertados?

éSe documenta y comparte las lecciones derivadas del proceso de gestion del Proyecto con los socios
clave? ¢En qué grado estdn siendo internalizadas por éstos?

éSe incorporaron adecuadamente al disefio del Proyecto las lecciones aprendidas de otros proyectos
relevantes?

¢Se abordaron las cuestiones de género relevantes durante el disefio y/o la implementacién del proyecto?
éOfrecen las herramientas de seguimientoy evaluacién del proyecto la informacién necesaria? éInvolucran
a los socios clave?

5.2 Eficacia3:

El progreso del proyecto, ¢ha generado efectos de desarrollo beneficiosos o podria catalizarlos en el futuro
(por ejemplo, en términos de articulacién entre los actores del SINAGERD, mejoras en la gobernanza del
riesgo, igualdad de género, etc.) de manera que deberian incluirse en el marco de resultados del proyecto
y monitorearse luego de la finalizacién del proyecto?

Habiendo comparado los indicadores del Marco de Resultados con el progreso realizado en el logro de las
metas establecidas para fin de proyecto, iqué cambios o ajustes se deberian implementar en los
indicadores del marco logico pensando en futuras intervenciones?

éSe ha gestionado de manera eficaz el proyecto tal y como se recoge en el Documento del Proyecto? ¢Se
han realizado cambios? ¢Son efectivos? ¢Estan claras las responsabilidades y la cadena de mando? ¢Se
toman las decisiones de forma transparente y en el momento adecuado? ¢Qué recomendaciones de
mejora darfa?

¢Ha sido eficaz la participacion de las entidades que integran el Comité Directivo o Junta del Proyecto? éLa
Gerencia del Proyecto?

éSe han dado demoras en la puesta en marcha e implementaciéon del proyecto?, identificar sus causas y
examinar como se resolvieron.

éContd el proyecto con controles financieros adecuados, incluyendo una apropiada informacién vy
planificaciéon, que permitan a la Gerencia del Proyecto tomar decisiones informadas relativas al

2 Relacionada con el grado en el que el proyecto, sus productos y efectos esperados concuerdan con las politicas y prioridades nacionales y
locales, asi como con las necesidades de los beneficiarios. También considera en qué medida la iniciativa responde a las prioridades de
desarrollo humano y del plan corporativo del PNUD en los temas de empoderamiento e igualdad de género. La pertinencia esta relacionada
con la congruencia entre la percepcion de lo que se necesita, y la realidad de lo que se necesita desde la perspectiva de los beneficiarios a
los que esta destinado. También implica el concepto de receptividad, es decir, en qué medida el proyecto fue capaz de responder de manera
receptiva a prioridades de desarrollo cambiantes y emergentes, y a las necesidades.

3 Es una medicion del grado en el que el proyecto ha logrado los resultados esperados (productos y efectos) y el grado en el que se ha
avanzado para alcanzar estos productos y efectos.
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presupuesto y estrategia de implementacién y que faciliten un flujo de fondos en tiempo y plazos
adecuados?

¢Hay logros no previstos que el proyecto ha conseguido que permiten apoyar la sostenibilidad de
resultados?

Respecto a la comunicacién interna del proyecto con las partes interesadas: ¢la comunicacion ha sido
regular y efectiva? ¢Hay partes interesadas importantes que se quedan fuera de los canales de
comunicacion? ¢Existen mecanismos de retroalimentacién cuando se recibe la comunicacién?
éContribuye la comunicacién con las partes interesadas a que estas Ultimas tengan una mayor
concienciacion respecto a los resultados y actividades del proyecto, y a un mayor compromiso en la
sostenibilidad a largo plazo de los resultados del mismo?

éSe han establecido canales de comunicacién adecuados —para expresar el progreso del proyecto y el
impacto publico deseado (por ejemplo, é¢hay presencia en la Web?)? éLlevo a cabo el proyecto campafias
de comunicacion y sensibilizacién publica adecuadas, en qué medios?

¢éLas herramientas de seguimiento y evaluacion son suficientes? éSe requieren herramientas adicionales?
¢Cémo pueden ser éstas mas participativas e inclusivas?

¢Ha desarrollado y forjado el proyecto las alianzas adecuadas, tanto con las partes interesadas directas
como con otros stakeholders?

. éComo percibe la poblacion y principales stakeholders los logros, implementacion y estrategia del

proyecto, incluida la estrategia de salida?

éExisten areas importantes de laimplementacion del proyecto que requieren atencion o recomendaciones
sobre aspectos para su mejora?

¢Qué barreras encuentra para el proyecto hasta su finalizacién que puedan afectar el logro de los
objetivos?

5.3 Eficiencia®:

¢Se ha garantizado la calidad de la ejecucion por parte del organismo implementador/socio(s) en la
Ejecucion?

¢Se ha garantizado la calidad del apoyo proporcionado por el PNUD? ¢ Qué areas de mejora recomendaria?
¢En qué medida los productos o la asistencia del PNUD han contribuido a los efectos?

¢Cémo ha sido la gestion financiera del proyecto? Con especial referencia a la rentabilidad de las
intervenciones, ése han generado sinergias orientadas a la eficiencia del uso de recursos?

Cuales han sido los cambios producidos en las asignaciones de fondos como resultado de revisiones
presupuestarias. ¢ Dichas revisiones han sido apropiadas y relevantes?

éLas herramientas de seguimiento y evaluacion usan la informacién existente? ¢Son eficientes? éSon
rentables?

éSe asignan recursos suficientes para el seguimiento y evaluacion? ¢Se usan estos recursos
eficientemente?

5.4 Sostenibilidad?:

a.

éLos riesgos identificados y reportados en los Informes Anuales y el Mdédulo de Gestidon de Riesgos del
Sistema ERP del PNUD denominado ATLAS son los mds importantes? ¢Son adecuadas y estdn actualizadas
las valoraciones de riesgo? Explicar por qué.

¢Existen riesgos sociales o politicos que puedan poner en peligro la sostenibilidad de los resultados y
sostenibilidad del proyecto? éCual es el riesgo de que el nivel de propiedad e implicacion de las partes

4 Mide si los insumos o recursos (como los fondos, la experiencia y el tiempo) han sido convertidos en resultados de forma econémica. Una
iniciativa es eficiente cuando usa de manera apropiada y econdmica los recursos para generar los productos deseados.

5 Mide el grado en el que los beneficios de los componentes contindan una vez que ha terminado el proyecto. Evaluar la sostenibilidad
implica valorar en qué medida se dan las condiciones sociales, econdmicas, politicas, institucionales y otras condiciones relevantes, y, en
base a esa evaluacidn, hacer proyecciones sobre la capacidad de las contrapartes (e incluso grupos de beneficiarios si es necesario) para
mantener, manejar y asegurar los resultados de desarrollo en el futuro.
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interesadas (incluyendo el de los gobiernos y otras partes interesadas) sea insuficiente para sostener los
resultados/beneficios del proyecto?

c. ¢Presentan los marcos legales, las politicas, las estructuras y los procesos de gobernabilidad riesgos que
puedan poner en peligro la continuidad de los beneficios del proyecto?

d. ¢Hay algun riesgo medioambiental que pueda poner en peligro la continuidad de los resultados del
proyecto?

e. ¢Son conscientes las diversas partes interesadas clave de que les interesa que los beneficios del proyecto
sigan fluyendo? ¢Tienen el publico y/o las partes interesadas un nivel de concienciacion suficiente para
apoyar los objetivos a largo plazo del proyecto? ¢Esta algun rol de estos actores identificado?

f. éDocumenta e equipo de proyecto las lecciones aprendidas de manera continua? ¢Se

comparten/transfieren a los actores que estén en posicién de aplicarlas y, potencialmente, reproducirlas

y/o expandirlas en el futuro?

éSe han generado nuevas alianzas con otras intervenciones que no estaban previstas al inicio del proyecto?

éApoyan los gobiernos locales y nacionales los objetivos del proyecto? éSiguen teniendo un papel activo

en la toma de decisiones del proyecto que contribuya a una ejecucion eficiente y efectiva del mismo?

i. ¢Hasta qué punto ha contribuido la implicacién y la sensibilizacién publica en el progreso realizado hacia
el logro de los objetivos del proyecto?

= @

D. Metodologia

Los datos aportados por la evaluacién final deberdn estar basados en informacién actualizada, creible, confiable
y util. El/la evaluador/a examinard todas las fuentes de informacion relevantes, incluidos los documentos
elaborados durante la fase de preparacién e implementacién (por ej. Documento del Proyecto, informes,
revisiones del presupuesto, informes de las lecciones aprendidas, documentos legales y de estrategia nacional, el
reporte de evaluacion de medio término y cualquier otro material que el/la consultor/a considere Util para este
examen basado en datos objetivos).

Se espera que el/la consultor/a de evaluacién del EF siga un enfoque colaborativo y participativo que garantice
una relacion estrecha con la Gerencia del proyecto, las contrapartes gubernamentales, la Oficina de Pais del
PNUD, beneficiarios locales, y otras partes interesadas clave.

Se espera como minimo la metodologia que se apruebe considere:

a. Revision de documentos: Todos los documentos serdn entregados al/la consultor/a por la Oficina de Pais del
PNUD vy por la Gerencia del Proyecto.

b. Entrevistas: el/la consultor/a llevard a cabo entrevistas con las instituciones y personas contrapartes del
Proyecto (recibird una Agenda con las reuniones coordinadas; sin embargo, puede sugerir o incorporar otros
actores),

c. Visitas de campo: se realizara visitas de campo a una de las localidades de pilotaje del proyecto. El consultor
deberd reunirse con la Gerencia del Proyecto para concretar la agenda de las visitas de campo, donde se
definird los sitios de las visitas, asi como los actores con los que se reunira el/la consultor/a.

d. Entrevistas semi-estructuradas: el/la consultor/a debe desarrollar una metodologia para llevar a cabo
entrevistas semi-estructuradas para asegurar que todos los temas sean cubiertos. Discusiones en grupo (focus
groups o talleres o entrevistas) con los beneficiarios del proyecto e involucrados.

e. Esde sumo interés que se recoja de manera detallada la informacién y experiencia del Equipo de Proyecto, a
fin de asegurar la recopilacién de experiencia desde los distintos roles (Oficial de programa, Asesor de GRD,
Gerencia de Proyecto, Coordinaciéon Técnica, responsables y especialistas de los distintos componentes,
especialista en comunicaciones, monitoreo y planificacion, financiero-administrativo).

f. Cuestionarios: que considere encuestas o preguntas de evaluacion como herramienta de recojo de
informacion.

g. Técnicas participativas y otro enfoque para recopilar y analizar datos, si es necesario: la participacion e
involucramiento de las partes interesadas resulta vital para el éxito de la evaluacién final. Dicha implicacion
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debe incluir entrevistas con aquellos agentes que tengan responsabilidades en el proyecto, entre los que
estdn:

Gerencia del Proyecto

Asistente técnico del Proyecto

Direcciones y Oficinas Generales del INDECI en Lima y otras provincias del proyecto
Gerencias de las Municipalidades involucradas

Equipo de ejecucion del proyecto

PNUD (Asesora GRD, Asesor Técnico en Ecosistemas y Cambio Climatico y Representante Adjunto de
PNUD)
6. La Autoridad Portuaria Nacional
7. Lima Airport Partners
8. Aeropuertos del Peru
9. Otros a definir con la Gerencia del Proyecto

LR NdDWN e

Asimismo, estd previsto que el/la consultor/a realice entrevistas y otras metodologias, tanto en Lima como en la
ciudad de Trujillo (los costos de pasajes y logisticos para la misién deben ser considerados en la propuesta
econdmica. Se estima dos dias de visita como maximo).

El informe final de la Evaluacién Final deberd contener una descripcién completa del enfoque seguido vy las
razones de su adopcion, sefialando explicitamente las hipotesis utilizadas y los retos, puntos fuertes y débiles de
los métodos y el enfoque seguido para el examen.

E. Etica en la evaluacién

La Evaluacion Final (EF) sera realizada en conformidad con los principios definidos por el UNEG, en “Ethical
Guidelines for Evaluation” (Directrices éticas para la evaluacion)6. El/la consultor/a deberd asegurar principios de
ética de la evaluacién y los procedimientos para salvaguardar los derechos y la confidencialidad de las personas
que suministren informacion; por ejemplo, medidas para asegurar que se cumplan los cddigos legales de las dreas
de competencia del Gobierno, tales como las disposiciones para recopilar y comunicar datos, especialmente los
permisos necesarios para entrevistar y obtener informacién sobre nifios y jovenes; las disposiciones sobre
almacenamiento y conservacion en condiciones de seguridad de las informaciones recabadas, y los protocolos
para garantizar el anonimato y la confidencialidad.

F. Disposiciones de Implementacion

El/la consultora estara a cargo de:

- Recopilar documentacion basica, preparar reuniones, identificar interlocutores claves.

- Realizar las coordinaciones operativas y logisticas necesarias para el desarrollo de la Evaluacion Final.

- Participar en las reuniones tanto en Lima como en la misidn que se programara al ambito de intervencion
del proyecto seleccionado.

- Asegurar que la evaluacién se lleve a cabo de manera objetiva al proporcionar una perspectiva externa al
ambiente inmediato del proyecto, desde una dptica nacional.

- Presentacion del Informe Final de Evaluacion (incorporando observaciones realizadas por PNUD y los socios
clave del proyecto) al equipo de gestion de Gestion del Riesgo de Desastres y al comité de evaluacion del
PNUD.

6 Directrices de Evaluacion del PNUD. Disponible en: http://web.undp.org/evaluation/guideline/Spanish/index.shtml
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G. Productos Entregables de la Evaluacion y Plazos

El/la consultora estard a cargo de la elaboracién de los siguientes productos:

Entregable Detalle Plazo
Entregable 1 | Detallando la MATRIZ DE EVALUACION (Anexo 3) que muestre cada aspecto | 07 dfas
Informe de evaluacién (preguntas, métodos y medios; fuentes de informacién y | posteriores a la
Inicial de | procedimientos de recoleccidon de data, incluyendo el calendario | firma del
proceso de | actividades y de presentacion de entregables acordado), entre 10 y 15 | contrato.
Evaluacién pdaginas. El informe inicial del proceso sera presentado en reunién al PNUD.

Es aprobado con las observaciones del Gerente de Proyectoy PNUD.
Entregable 2 | Detallando los resultados iniciales del andlisis, incluyendo la informacién | 30 dias
Informe recopilada en terreno, conforme a los aspectos de evaluacién y al Anexo 4 | posteriores a la
Borrador de | Contenido del Informe (entre 40 y 60 pdaginas). El informe preliminar de | firma del
Evaluacién evaluacion sera presentado en reunién ante la Unidad de Gestiéon, PNUD y | contrato.

stakeholders del proyecto.

Luego de ello, el evaluador recibird todos los comentarios, preguntas,

sugerencias y solicitud de aclaraciones por parte de PNUD, del grupo de

referencia de la evaluacion y de las partes interesadas externas, los mismos

que se registraran en un “Rastro de Auditoria”’ dentro del plazo acordado

el mismo que deberd ser incorporado como anexo en el informe final de

evaluacion.
Entregable 3 | El informe final de la Evaluacién debera contener una descripcién completa | 60 dfas
Informe Final | del enfoque seguidoy las razones de su adopcidn, sefialando explicitamente | posteriores a la
de la | las hipotesis utilizadas y los retos, puntos fuertes y débiles; asi como las | firma del
Evaluacién recomendaciones correspondientes. contrato.

Asimismo, debe incluir el “Rastro de Auditoria” que demuestre cémo se ha

dado respuesta a los comentarios recibidos al borrador del informe final en

un anexo.®

El contenido del Informe Final de la Evaluacién se desarrollard conforme al

Anexo 4 (Contenido del Informe) y presentado ante la Unidad Ejecutora y

PNUD. Es aprobado por PNUD.

H. Lugar de trabajo

El/la Consultor/a desarrollard sus actividades tanto en Lima como en una de las dreas de intervencién nacional
piloto. Es de mencionar ademas que las propuestas técnica y econémica deberan considerar las movilizaciones y
gastos de estadia para el desarrollo de las actividades descritas en item Metodologia de la evaluacion.

El/la consultor/a deberd contar con su propia locacidn, laptop y acceso a Internet.

Con relacién al viaje, el/la Consultor/a deberd tener en cuenta:
- Los cursos de Seguridad Basica en el Campo Il y Seguridad Avanzada en el Campo deben ser completados con
éxito antes del inicio del viaje;

- Los

consultores

deben cumplir con las directivas de seguridad de

https://dss.un.org/dssweb/

7 Ver modelo de registro de auditoria (Tabla 3). Pagina 30 de “Directrices de Evaluacién PNUD.
8 Ver Modelo de Registro de auditoria en “Directrices de Evaluacién PNUD”.
http://web.undp.org/evaluation/guideline/Spanish/index.shtml

la ONU establecidas en
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Los pagos se realizardn dentro de los 05 dias calendarios siguientes a la presentacion de los productos arriba
mencionados en las fechas previstas en la seccién G de los presentes TdR, previa conformidad emitida por el drea
usuaria. En caso de existir observaciones a los informes presentados, el plazo se contabilizard a partir del
levantamiento de las mismas.

PRODUCTOS % DE PAGO FECHA DE PAGO
Dentro de los 05 dias
Entregable 1 20% calendario posteriores a la

aprobacion del producto.
Dentro de los 05 dias

Entregable 2 40% calendario posteriores a la

aprobacion del producto.
Dentro de los 05 dias

Entregable 3 40% calendario posteriores a la

aprobacion del producto.

100%

(*) El pago del entregable sera efectuado previa conformidad por parte de la supervisién.

Perfil caracteristico de la consultora

El/la Consultor/a no podrd haber participado en la preparacion, formulacion y/o ejecucidon del proyecto
(incluyendo la redacciéon del Documento del Proyecto) y no deberd tener un conflicto de intereses con las
actividades relacionadas con el mismo.

Acorde con la politica del PNUD, no podran participar, personas cuyo padre, madre, hijo, hija, hermano o
hermana, esté contratada por el PNUD o cualquier agencia de Naciones Unidas en el Perd, bajo cualquier
modalidad contractual, pudiéndose extender dicha restriccién a cualquier otro vinculo familiar.

Formacién académica
o  Profesional con grado minimo de bachiller en Sociologia, Administracion, Gestion de Proyectos o afines.

Experiencia profesional

o  Experiencia minima de 05 afios en el campo de intervencién del proyecto.

o Experiencia de al menos 02 evaluaciones realizadas a proyectos del drea de gestién del riesgo de
desastres; se valorard que dicha experiencia sea en proyectos financiados y/o implementados por el
PNUD.

« Experiencia de al menos 03 afios en la identificacién, formulacion, monitoreo y/o implementacién de
proyectos o programas relacionados a la gestion del riesgo de desastres.

o Deseable experiencia en evaluaciones y analisis sensibles al género.

Se requiere que el/la candidata/ha seleccionado/a tenga disponibilidad inmediata para realizar la consultoria.
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Resultado esperado tal como establece el Marco de Resultados y Recursos (MRR) de UNDAF o del Programa Pais:

Al 2021, las poblaciones pobres y vulnerables tienen acceso a medios de vida decentes y empleo productivo gracias al desarrollo sostenible, que fortalece el capital
social y natural e integra una adecuada gestion del riesgo.

Indicadores del resultado tal como establece el Marco de Resultados y Recursos (MRR) del Programa Pais (incluye la linea de base y las metas):

Mecanismos de coordinacién y herramientas de gestién para la reduccién del riesgo de desastres desarrollados e implementados en los tres niveles de gobierno en
concordancia con las prioridades del Marco de Sendai.

1.1 Numero de instituciones con disposiciones legislativas o reguladoras a nivel nacional y regional para la gestion de los riesgos de desastres y climaticos
1.2 Numero de instrumentos de politica financiados apropiadamente en concordancia con los ODS 11, 12, 13, 14, 15y la GRD a nivel nacional y regional

Producto(s) aplicable(s) del Plan Estratégico del PNUD:

Producto 5.4. Se cuenta con sistemas de preparacién para abordar con efectividad las consecuencias y la respuesta a los peligros naturales (ej. geofisicos y relacionados
con el clima) y crisis causadas por el hombre en todos los niveles de gobierno y en la comunidad.

Titulo del proyecto y nimero del proyecto en Atlas: Award 00087291 Id. 00094367 Preparacion ante desastres con enfoque territorial

PRODUCTOS INDICADORES DEL PRODUCTO® FUENTE DE L[NEA DE BASE METAS (por la frecuencia del recojo de RECOJO DE DATOS
ESPERADOS DATOS datos) METODOS Y RIESGOS
Valor Afio Afio Afio FINAL
1 2

2 planes de accién para

MIRR 5.4.2 En qué medida se cuenta con priorizar medidas de
mecanismos a nivel nacional y regional | Pocumentos reparacion  para |a
ara prepararse ante los desastres del proyecto prep P

Producto 1 P prep y 0 2016 2 ) 4 respuesta y la
recuperarse de estos con recursos L,
recuperacion

financieros y humanos, capacidades y Sinpad posdesastre

procedimientos operativos adecuados

(Lima'y Truijillo)

9 Se recomienda que los proyectos usen los indicadores de producto del plan estratégico IRRF, seglin corresponda, ademas de los indicadores de resultado especificos del proyecto.
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1 mesa
interinstitucional

1 médulo sobre
monitoreo del Sinpad

Numero de zonas metropolitanas que han

Sectorizacién de Lima

actualizados para la respuesta y la
recuperacion ante desastres

adoptado la sectorizacion y el enfoque | Documentos 0 2016 1 1 5 Metropolitana y
territorial para la preparacion ante | de gestion Trujillo
desastres.
1 protocolo para
MIRR 5.2.1.A.1.1 Numero de planes de desastres de nivel 5
RRD y/o planes integrales de RRD vy
L ] Protocolos 1 protocolo para
adaptacion, asf como marcos 0 2016 1 2 3 _
T . de desastres de nivel 4
institucionales 'y  mecanismos  de _
coordinacién multiparticipativos | SM<r8ENC1a 1 protocolo para
existentes (modificado) desastres de nivel 3
MIRR 5.4.3 Porcentaje de la poblacién en El protocolo de
riesgo comprendida en los planes de telecomunicaciones de
Producto 2 contingencia ante desastres a nivel | protocolo de emergencia cubre al
nacional 'y comunitario ,(,eJ' telecomunic | 0% 2016 20% 40% 60% menos al 60% de la
procedimientos de evacuacion, aciones poblacién vulnerable
provisiones de emergencia, busqueda vy ' '
rescate, protocolos de comunicacién, de Lima Metropolitana
planes de respuesta)
Zonas metropolitanas que cuentan con Recursos
recursos indispensables georeferenciados Sinpad 0 2016 0,5 1,5 2 georeferenciados

disponibles en el
Sinpad

=0

Al servicia
delos personas
v las naciones
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Producto 3

MIRR 5.4.2 En qué medida se cuenta con
mecanismos a nivel nacional y regional
para prepararse ante los desastres vy
recuperarse de estos con recursos
financieros y humanos, capacidades y
procedimientos operativos adecuados

Informes
del
proyecto

2016

1 guia para la
continuidad de
operaciones en

instalaciones
estratégicas

1 protocolo para el
manejo de  bienes
humanitarios en el
aeropuerto de Trujillo

=0

Al servicia
delos personas
v las naciones
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- Documentos de estrategias nacionales pertinentes:

0 Documento de Programa Pais 2017-2021 link
http://www.pe.undp.org/content/peru/es/home/library/democratic_governance/documento-
programa-pais-2017-20210.html

0 UNDAF http://onu.org.pe/wp-content/uploads/2017/05/UNDAF-Peru-2017-2021.pdf

- Documento de Proyecto (se entregara al consultor que resulte adjudicado)

- Directrices de Evaluacién del PNUD. Disponible en:

- http://web.undp.org/evaluation/guideline/Spanish/index.shtml

- Actas Juntas de Proyecto, informes periddicos de seguimiento, informes de productos, consultorias
y toda la documentacién que haya generado el proyecto.
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ANEXO 3: MATRIZ DE EVALUACION

Sub Fuentes de Métodos / Indicadores
preguntas infrmacion  herramientas de | Estandar de
especificas recopilacion de éxito

datos

Métodos
parael
analisis de
datos
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ANEXO 4: CONTENIDO DEL INFORME

Para el informe de evaluacion final, se deben considerar como base el contenido descrito lineas abajo; sin
embargo, el/la consultor/a evaluador en coordinacién con el PNUD puede agregar la informacion y
secciones que considere pertinentes.

Titulo y Paginas Introductorias. - Deberia proporcionar la siguiente informacién basica:

=  Nombre de la intervencién evaluada

= Periodo en el que se ha realizado la evaluacién y fecha del informe
= Paises de la intervencién evaluada

= Nombresy organizaciones de los evaluadores

= Nombre de la organizacién que encarga la evaluacion

=  Agradecimientos

Datos informativos sobre el proyecto y [a evaluacion

Informacién del proyecto

Titulo del proyecto

ID de Atlas

Efecto y producto institucionales
Pais

Regién

Fecha de la firma del documento del
proyecto

Fechas de proyecto Inicio Finalizacién prevista

Fuente de financiamiento
Parte encargada de a ejecucion

Informacion de la evaluacion

Tipo de evaluacion

Final, revision de medio término u
otros

Periodo objeto de la evaluacién Inicio Finalizacién prevista

Evaluadores
Fechas de evaluacién Inicio Finalizacién prevista

[ndice de Contenidos. - Deberd incluir los cuadros, graficos, tablas y anexos con las paginas de referencia.

Lista Acrénimos y Abreviaturas

Resumen Ejecutivo. - Una seccién independiente de dos paginas que podria:
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= Describir brevemente la intervencién evaluada (el/los proyecto(s), programa(s), politica(s) u otra
intervencion).

= Explicar el propdsito y objetivos de la evaluacién, incluida la audiencia del ejercicio y la utilizacion
prevista.

= Describir aspectos clave del enfoque y métodos de la evaluacion.

= Resumir los principales hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Introduccién. -

= Explicar por qué se realiza la evaluacién (el propdsito), por qué la intervencion es evaluada en ese
momento preciso y por qué plantean esas preguntas concretas.

= |dentificar la audiencia principal o los usuarios de la evaluacién, qué lecciones extraer de la evaluacion
y por qué, y cémo se espera que utilicen los resultados de la evaluacion.

= |dentificar la intervencion de la evaluacidon (el/los proyecto(s), programa(s), politica(s)) u otra
intervencion; ver la siguiente seccidon sobre la intervencion).

= Familiarizar al lector con la estructura y contenidos del informe, e informar de cémo la informacién que
contiene el informe lograra el propdsito de la evaluacién vy satisfara las necesidades de informacién de
los usuarios a los que estd destinado.

Descripcién de la Intervencidn. - Suministra la base para que los usuarios del informe entiendan la légica y
valoren los méritos de la metodologia de evaluacién, ademds de que comprendan la aplicabilidad de sus
resultados. La descripcién necesita proporcionar suficientes detalles para que el usuario del informe
encuentre significado a la evaluacion. La descripcién deberia:

= Describir lo que se ha evaluado, quien busca beneficiarse de ella, y el problema o tema que trata de
abordar.

= Explicar el modelo o marco de resultados previsto, las estrategias de implementacién, y los supuestos
clave subyacente a la estrategia.

= Vincular laintervencion con prioridades nacionales, las prioridades del MANUD, marcos de financiacion
plurianuales corporativos u objetivos de planes estratégicos, o con otros planes y objetivos especificos
de un programa o pais.

= |dentificar la fase de implementacién de la intervencion y cualquier cambio significativo (p.ej. planes,
estrategias, marcos ldogicos) que se haya producido con el tiempo, y explicar las implicaciones de esos
cambios para la evaluacion.

= |dentificary describir a los asociados clave involucrados en la implementacion y sus funciones.

= Describir la escala de la intervencion, como el nimero de componentes (p.ej. fases de un proyecto, y el
tamafio de la poblacion a la que estd destinado cada componente).

= Describir el contexto de los factores sociales, politicos, econdmicos e institucionales, y el entorno
geografico dentro del cual opera la intervencion, y explicar las repercusiones (retos y oportunidades)
gue esos factores representan para su implementacion y para los efectos.

=  Definir los temas transversales pertinentes que se abordan por medio de la intervencion, es decir, la
igualdad de género, los derechos humanos, los grupos marginados y el principio de no dejar a nadie
atras.

= Indicar la totalidad de recursos, incluidos los recursos humanos y presupuestarios.

= Apuntar las debilidades de disefio (p. ej. la légica de la intervencion) u otras restricciones de
implementacién (p.ej. la limitacion de recursos).

Alcance y Objetivos de la Evaluacidn. - El informe deberfa proporcionar una explicacion clara del alcance de la
evaluacidn, sus objetivos primarios y las principales preguntas.

62



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
[P [N]
(U D]

Al servicia
e las persaras
y fas naciones

= Alcance de la evaluacién. El informe deberia definir los pardmetros de la evaluacion, por ejemplo, el
periodo de tiempo, los segmentos de poblacién destinatarios y el drea geografica incluidos en ella, y
gué componentes, productos o efectos fueron o no fueron evaluados.

= Objetivos de la evaluacidn. El informe deberia explicar en detalle los tipos de decisiones que los usuarios
de la evaluacién haran, los temas que necesitaran considerar para tomar esas decisiones y lo que la
evaluacién necesitara hacer para contribuir a esas decisiones.

= Criterios de la evaluacién. El informe deberia definir los criterios de la evaluacién o los estdndares de
desempefio usados10. Ademas, deberia explicar las razones de haber seleccionado esos criterios en
particular en la evaluacién.

= Preguntas de la evaluacidn. Las preguntas de la evaluacién definen la informaciéon que el ejercicio
generard. El informe deberia detallar las principales preguntas que ha formulado la evaluacion y explicar
como las respuestas a esas preguntas cubren las necesidades de informacion de los usuarios.

Enfogue de la Evaluacidn y Métodos. - El informe de evaluacidn deberia describir con detalle los enfoques
metodoldgicos seleccionados, los métodos y el analisis; las razones de su seleccién y cémo, con las
limitaciones de tiempo y dinero existentes, los enfoques y métodos empleados brindaron los datos que
ayudaron a responder a las preguntas de la evaluacién y a lograr los propdsitos del ejercicio. La descripcion
deberia ayudar a los usuarios del informe a juzgar los méritos de los métodos usados en la evaluacién y la
credibilidad de los hallazgos, conclusiones y recomendaciones. La descripcion sobre metodologia deberia
incluir el debate de cada uno de los siguientes elementos:

= Fuentes de informacidn. Las fuentes de informacién (documentos examinados y partes interesadas), las
razones de su seleccién y cémo la informacion obtenida respondié a las preguntas de la evaluacion.

= Procedimiento e instrumentos para la recopilacién de dato: métodos o procedimientos empleados para
recopilar datos, lo que engloba el examen de los instrumentos de recoleccion de datos (eje: protocolo
para las entrevistas), su adecuacion a la fuente de datos y evidencias de su fiabilidad y validez).

= Participacién de las partes interesadas. la participacién de los interesados directos en la evaluacion y
como el nivel de implicacion ha contribuido a la credibilidad de la evaluacién y sus resultados.

= Consideraciones éticas. Las medidas adoptadas para proteger los derechos y la confidencialidad de los
informantes (ver UNEG “Ethical Guidelines for Evaluators” para mas informacion)11.

= Informacidén sobre antecedentes de los evaluadores. La composicién del/la consultor/a de evaluacion,
los curriculos y aptitudes de sus miembros, y la idoneidad de sus aptitudes técnicas para la evaluacién,
el equilibrio de género y la representacion geografica.

=  Principales limitaciones de la metodologia. Se deberian exponer las principales limitaciones
metodoldgicas y discutirlas abiertamente con sus implicaciones para la evaluacion, asi como los pasos
dados para paliar esas limitaciones.

Analisis de Datos. - El informe deberia describir los procedimientos usados para analizar los datos recabados
a fin de responder a las preguntas de la evaluacién. Deberia exponer con detalle los diferentes pasosy etapas
del andlisis que se han dado, incluyendo los pasos para confirmar la exactitud de las informaciones y los
resultados. El informe también presentard la idoneidad de los analisis a las preguntas de la evaluacion. Las
debilidades potenciales en el anélisis de datos y las brechas o limitaciones de los datos también deberian ser
expuestas, incluyendo su posible influencia en la manera en que han sido interpretados y se han sacado
conclusiones de ellos.

10 | os criterios de evaluacidn aplicados mas frecuentemente para las evaluaciones del PNUD son los criterios de pertinencia, eficiencia,
eficacia y sostenibilidad del CAD-OCDE (Comité de Asistencia al Desarrollo).
11 Directrices de Evaluacion del PNUD. Disponible en: http://web.undp.org/evaluation/guideline/Spanish/index.shtml
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Hallazgos y Conclusiones. - El informe deberia presentar los hallazgos de la evaluacién basados en el analisis
y las conclusiones extraidas de esos hallazgos.

= Hallazgos. deberian ser presentados como una declaracién de hechos que estan basados en el analisis
de los datos, y estar estructurados en torno a las preguntas de la evaluaciéon de manera que los usuarios
del informe puedan relacionar rdpidamente lo que se preguntd con lo que se ha encontrado. Se
deberian explicar las discrepancias entre los resultados planeados y los reales, asi como los factores que
han afectado el logro de los resultados buscados. Igualmente, deberia hablar de los supuestos y riesgos
en el disefio del proyecto o programa que afectan al logro de los resultados buscados.

= Conclusiones. Deberian ser completas y equilibradas, y subrayar las fortalezas, debilidades y efectos de
la intervencion; estar bien corroboradas por las evidencias y conectadas de forma ldgica con los
hallazgos de la evaluacion. Deberian responder a preguntas de evaluacién clave y proporcionar una
mirada mds profunda para la identificacién de soluciones a problemas o temas importantes que afectan
la toma de decisiones de los usuarios a los que esta destinada.

Recomendaciones (maximo 15). - El informe deberia dar recomendaciones practicas factibles dirigidas a los
usuarios del informe sobre qué acciones emprender o decisiones tomar. Las recomendaciones deberian estar
apoyadas especificamente por las evidencias y vinculadas a los hallazgos y conclusiones en torno a las
preguntas clave abordadas en la evaluacion. Deberia tratar de la sostenibilidad de la iniciativa y comentar la
adecuacién de la estrategia de salida de proyecto, si corresponde. Las recomendaciones deberian
proporcionar consejos concretos para el futuro, o para proyectos o programaciones similares.

Lecciones Aprendidas. - Si corresponde, el informe deberia incluir un debate sobre las lecciones aprendidas
en la evaluacién, es decir, el nuevo conocimiento obtenido de una circunstancia en particular (la intervencion,
los efectos de contexto, incluso sobre los métodos de la evaluacién) que se pueden aplicar a contextos
similares. Las lecciones seran concisas y basadas en evidencias especificas presentadas en el informe.

Anexos del informe. - Para proporcionar al usuario informacién suplementaria y detalles metodolégicos que
reforzaran la credibilidad del informe, se sugiere que los anexos incluyan lo siguiente:

= Términos de Referencia de la evaluacién.

= Documentacion adicional relacionada con la metodologia, tales como la matriz de evaluacién e
instrumentos de recopilacion de datos (cuestionarios, guias de entrevistas, protocolos de observacién,
etc.), seglin convenga.

= Listas de individuos o grupos entrevistados o consultados y de lugares visitados.

= Lista de documentos de apoyo examinados.

=  Marco de resultados de proyecto

= Matriz de Evaluacién

=  Matriz de progreso de logro de productos, metas y objetivos del proyecto

= Rastro de Auditoria

=  Biografias breves de los evaluadores y justificacion de la composicidén del/la consultor/a.

=  (Cddigo de conducta firmado por los evaluadores.
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Anexo 2: marco de resultados del proyecto

Resultado esperado tal como establece el Marco de Resultados y Recursos (MRR) de UNDAF o del Programa Pais:

Al 2021, las poblaciones pobres y vulnerables tienen acceso a medios de vida decentes y empleo productivo gracias al desarrollo sostenible, que fortalece el capital
social y natural e integra una adecuada gestion del riesgo.

Indicadores del resultado tal como establece el Marco de Resultados y Recursos (MRR) del Programa Pais (incluye la linea de base y las metas):

Mecanismos de coordinacién y herramientas de gestién para la reduccién del riesgo de desastres desarrollados e implementados en los tres niveles de gobierno en
concordancia con las prioridades del Marco de Sendai.

1.1 Numero de instituciones con disposiciones legislativas o reguladoras a nivel nacional y regional para la gestion de los riesgos de desastres y climaticos
1.2 Numero de instrumentos de politica financiados apropiadamente en concordancia con los ODS 11, 12, 13, 14, 15y la GRD a nivel nacional y regional

Producto(s) aplicable(s) del Plan Estratégico del PNUD:

Producto 5.4. Se cuenta con sistemas de preparacién para abordar con efectividad las consecuencias y la respuesta a los peligros naturales (ej. geofisicos y relacionados
con el clima) y crisis causadas por el hombre en todos los niveles de gobierno y en la comunidad.

Titulo del proyecto y nimero del proyecto en Atlas: Award 00087291 Id. 00094367 Preparacion ante desastres con enfoque territorial
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LINEA DE BASE

METAS (por la frecuencia del recojo de

datos
PRODUCTOS INDICADORES DEL PRODUCTO FUENTE DE ) RECOJO DE DATOS
ESPERADOS DATOS Valor | Afio Afio Afio FINAL METODOS Y RIESGOS
1 2
2 planes de accién para
priorizar medidas de
preparaciéon para la
MIRR 5.4.2 En qué medida se cuenta con respuesta y la
mecanismos a nivel nacional y regional | Pocumentos recuperacion
para prepararse ante los desastres y | delproyecto 0 2016 5 5 4 posdesastre
recuperarse de estos con recursos (Lima y Truijillo)
Producto 1 financieros y humanos, capacidades vy Sinpad 1 mesa
procedimientos operativos adecuados ] o
interinstitucional
1 mdédulo sobre
monitoreo del Sinpad
Numero de zonas metropolitanas que han Sectorizacion de Lima
adoptado la sectorizacion y el enfoque | Documentos 0 2016 1 1 5 Metropolitana y
territorial para la preparacion ante | de gestion Trujillo
desastres.
) 1 protocolo para
MIRR 5.2.1.A.1.1 NUmero de planes de desastres de nivel 5
RRD y/o planes integrales de RRD vy
adaptacién asf como Marcos Protocolos 1 protocolo para
o . de 0 2016 1 2 3 desastres de nivel 4
Producto 2 institucionales 'y  mecanismos  de _
coordinacién multiparticipativos | €M <r8ENC1a 1 protocolo para
existentes (modificado) desastres de nivel 3
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MIRR 5.4.3 Porcentaje de la poblacién en

riesgo comprendida en los planes de
contingencia ante desastres a nivel

Protocolo de

El protocolo de
telecomunicaciones de
emergencia cubre al

nacional 'y comunitario ,(,eJ' telecomunic | 0% 2016 20% 40% 60% menos al 60% de la
procedimientos de evacuacion, i .,

- . . aciones poblacién vulnerable
provisiones de emergencia, busqueda vy ' '
rescate, protocolos de comunicacién, de Lima Metropolitana
planes de respuesta)

Zonas metropolitanas que cuentan con Recursos
recursos indispensables georeferenciados Sinpad 0 2016 0,5 1,5 2 georeferenciados
actualizados para la respuesta y la disponibles en el
recuperacion ante desastres Sinpad
1 guia para la
continuidad de
. . operaciones en
MIRR 5.4.2 En qué medida se cuenta con _ P _
mecanismos a nivel nacional y regional instalaciones
Producto 3 Informes estratégicas
para prepararse ante los desastres vy del 2016
e
recuperarse de estos con recursos
proyecto

financieros y humanos, capacidades y
procedimientos operativos adecuados

1 protocolo para el
manejo de  bienes
humanitarios en el

aeropuerto de Trujillo
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Anexo 3: consignas de la entrevista en profundidad

Consigna de entrada

Buenos dias, soy el consultor encargado de realizar la evaluacién del proyecto
“preparacion ante desastres con enfoque territorial”, especificamente me gustaria
conocer su vision acerca de uno de los productos del proyecto, [citar el producto o
actividad especifica]. La entrevista durard unos 35 — 45 minutos, ¢.cree qué me pueda
ayudar?

Yo no pertenezco al PNUD, soy un consultor independiente contrato por ellos, para
poder evaluar de manera objetiva el proyecto. Todo lo que conversemos va a quedar
entre nosotros y todo resultado serd presentado de forma general, nunca de manera
individual. Asimismo, para poder conocer su opinion sincera le pediriamos que responda
de la manera mas libre y honesta posible.

La entrevista no ser& grabada, pero como voy a hablar con muchas personas y puede
gue se me olviden algunas cosas de las que conversemos, por lo que me gustaria tomar
notas de lo que usted me diga. Si en algin momento lo considera necesario, tiene la
libertad de abandonar la entrevista.

Consiga de salida

La informacion que me ha dado sera de mucha ayuda para la evaluacion precisa del
proyecto. Muchas gracias por su tiempo y ayuda, que tenga un buen dia.
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Anexo 4: entrevista en profundidad de evaluacién por producto

Pertinencia

Desde su perspectiva, ¢como contribuye el producto [citar el producto o actividad
especifica] a la mejora de la Gestién de Riesgo de Desastres en el pais?

Eficacia: logros generales

Desde su perspectiva, ¢cudles serian los logros del producto [citar producto o
actividad especifica]?

Eficacia: buenas practicas

Si volviera a realizar el mismo producto [citar el producto o actividad especifical,
estando a cargo, ¢,qué cosas no cambiaria y haria de la misma manera?

Eficacia: lecciones aprendidas

Si volviera a realizar el mismo producto [citar el producto o actividad especifica,
estando a cargo, ¢Qué cosas cambiaria y haria de forma distinta?

Impacto

¢, Qué efectos cree que el producto [citar el producto o actividad especifica] pueda
tener de aqui a 5 afios?

Sostenibilidad

¢, Qué cosas faltan por hacer en relacion al producto [citar el producto o actividad
especifica]?
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Anexo 5: integracion de actividades

Producto

Actividad propuestas

Actividades ejecutadas

Solidos indicadores de
capacidades locales y
criterios consensuados
para la priorizaciéon
territorial sirven de
base para planificar
acciones de respuesta
y recuperaciéon en un
entorno
interinstitucional

1.a) Identificacion de indicadores de
preparacion para la respuesta y
recuperacion con enfoque territorial
(en concordancia con Planagerd)

1.b) Medicion de los indicadores a
nivel distrital en Lima Metropolitana y
Callao

1.c) Fusion de los indicadores en un
indice sintético a nivel territorial en
Lima (9 sectores) y Callao (2
sectores)

1.1 Desarrollo de indicadores
territoriales en Lima Metropolitana

1.d) Aplicacion del enfoque de
sectorizacion territorial en Trujillo

1.e) Medicion de los indicadores y
posterior fusién en un indice sintético
en Trujillo

1.2 Aplicacion de Indicadores
Territoriales en la Regién La Libertad
- Trujillo

1.f) Planificacion interinstitucional de
acciones prioritarias para la
preparacion en Lima Metropolitana,
Callao y Trujillo (en concordancia
con Planagerd)

1.3 Planificacién interinstitucional de
acciones prioritarias para la
preparacion en Lima Metropolitana,
Callao y Trujillo (en concordancia
con PLANAGERD)

1.g) Mesa interinstitucional para
definir acuerdos a nivel macro

1.4 Mesa interinstitucional para
definir acuerdos a nivel macro

1.h) Desarrollo de un modulo de
monitoreo para la preparacién ante
desastres con enfoque territorial en
el Sinpad

1.5 Desarrollo de un médulo de
monitoreo para la preparacién ante
desastres con enfoque territorial en
el SINPAD

Las autoridades tienen
acceso a informacion
vital y herramientas
confiables para
planificar acciones de
respuesta

2.a) Desarrollo y validacion de un
protocolo nacional para emergencias
de nivel 5

2.b) Desarrollo de protocolo de
gestion para emergencias de nivel 4
en Lima Metropolitana Callao y Lima
provincias; desarrollo de protocolo de
gestion para emergencias de nivel 3
en La Libertad

2.1 Desarrollo y validacion de
protocolos de respuesta ante
emergencias de nivel nacional y
regional (Emergencias de Niveles 3,
4y5)

2.c) Georreferenciacion de recursos
indispensables para la respuesta y
recuperacion en Lima Metropolitana
y Callao, y su incorporacion al
Sinpad; capacitacion para
funcionarios locales

2.2 Georreferenciacion de recursos
indispensables para la respuesta y
recuperacion en Lima Metropolitana,
Callao y Truijillo, y su incorporacién al
SINPAD; capacitacién para
funcionarios locales
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2.d) Georreferenciacion de recursos
indispensables para la respuesta y
recuperacion en Trujillo, y su
incorporacion al Sinpad; capacitacion
para funcionarios locales

2.e) Desarrollo de un curso virtual de
libre acceso sobre el modulo de
recursos para desastres del Sinpad

2.3 Desarrollo de un curso virtual de
libre acceso sobre el médulo de
recursos para desastres del SINPAD

2.f) Consolidacion del sistema de
telecomunicaciones de emergencia
TETRA y desarrollo de un protocolo
de telecomunicaciones de
emergencia en Lima y Callao

2.4 Consolidacion del sistema de
telecomunicaciones de emergencia
TETRA y desarrollo de un protocolo
de telecomunicaciones de
emergencia en Lima y Callao

2.9) Asistencia técnica para el disefio
final del médulo de recursos para
desastres y el mddulo de
rehabilitacion del SINPAD

2.5 Asistencia técnica para el disefio
final del modulo de recursos para
desastres y el médulo de
rehabilitacion del SINPAD

2.h) Desarrollo de un modulo
SINPAD para la coordinacién de la
respuesta a desastres con el sector
privado

2.6 Desarrollo de un médulo SINPAD
para la coordinacién de la respuesta
a desastres con el sector privado

Desarrollo de una
estrategia preliminar
para la continuidad de
operaciones post
desastre en
instalaciones
estratégicas
nacionales

3.a) Formular directrices para
planificar la continuidad de
operaciones en instalaciones
estratégicas nacionales

3.b) Taller para difundir y sensibilizar
sobre la continuidad de operaciones
en infraestructura estratégica

3.1 Formular, difundir y sensibilizar
directrices para planificar la
continuidad de operaciones en
instalaciones estratégicas

3.c) Programa GARD en el
aeropuerto alternativo de Chiclayo en
caso de grave afectacion en el
aeropuerto de Lima

3.d) Protocolo interinstitucional para
la gestion de ayuda humanitaria en el
aeropuerto alternativo de Chiclayo

3.2 Preparacion ante desastres en
los aeropuertos de Chiclayo, Lima —
Callao y Base Aérea de Las Palmas
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Anexo 6: descripcién densa de las categorias obtenidas

Producto 01: solidos indicadores de capacidades locales vy criterios
consensuados para la priorizacion territorial sirven de base para planificar
acciones de respuestay recuperacion en un entorno interinstitucional.

e Pertinencia

La categoria “proveer de herramientas para la planificacion a largo plazo” se refiere a la
importancia del desarrollo de una plataforma que recoge informacién en linea y permite
visualizar indicadores de GRD. Los indicadores sintetizan informacién cientifica Gtil para
multiples actores de la GRD. Si bien la informacién que se provee es esencial para el
componente reactivo, se destaca la importancia del proyecto al contribuir a los otros dos
componentes menos desarrollados en el contexto nacional (i.e., correctivo, prospectivo).
La informacién permite la planificacion a largo plazo, identificando fortalezas y
debilidades del territorio.

La categoria “proveer de informacién precisa para la toma de decisiones durante una
emergencia” se refiere a la importancia de como las herramientas desarrolladas proveen
a los actores de la GRD, comunidad cientifica y académica, y sector privado con
informacion estadistica acerca de las emergencias ocurridas histéricamente en el pais.
La informacion obtenida desde el territorio, permite ver lo ocurrido, los dafios y acciones
durante la atencion de una emergencia.

La categoria “desarrollar propuesta de caracter institucional” se refiere a la importancia
de la vinculacion de las herramientas desarrolladas con la actualizacion de la politica
nacional de GRD y posterior ajuste del PLANAGERD. La mayor parte de proyectos en
GRD anteriores han quedado en buenas iniciativas, pero sin institucionalizacién, por lo
cual no han tenido el impacto deseado, lo cual se pretende corregir con el presente
proyecto.

La categoria “desarrollar iniciativas integradas entre si en una propuesta sintética” se
refiere a la importancia de la union de esfuerzos que antes podian estar dispersos y
agruparlos en iniciativas que integren estos esfuerzos (e.g., vinculando indicadores
territoriales, con la politica de GRD). Buscando a los actores relevantes en el tema y
generando compromisos con ellos.

o Eficacia: logros generales

La categoria “contribuir con indicadores territoriales” se refiere a haber logrado
desarrollar indicadores alineados al marco del Sendai y enmarcados en el
PLANAGERD. El proyecto revisa la pertinencia de los indicadores y recoge indicadores
en el territorio. Asimismo, logra integrar las necesidades de multiples entidades, ademas
de lograr una homologacion de los criterios de medicidn, presentacion y orden de la
informacion.
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La categoria “sensibilizar y comprometer a los actores clave con la GRD” se refiere a
haber logrado que los actores encargados de la toma las decisiones comprendan la
importancia de la planificacion en relacion con los distintos procesos de la GRD (e.g.,
prospeccion, correccion). Para disefiar la estrategia de induccion de los actores
relevantes se tomaron en cuenta caracteristicas de la coyuntura politica del momento
(i.e., actualizacion de la politica de GRD), asi como las necesidades de los actores (e.g.,
desarrollar indicadores de medicion en GRD).

La categoria “difundir informacion para la toma de decisiones” se refiere a como el
proyecto ha logrado dar a conocer, a los actores interesados, tanto la plataforma virtual
para el ingreso de la informacion (i.e., encuesta nacional de GRD), como el documento
gue resume las estadisticas referidas a emergencias y desastres para apoyar en la toma
de decisiones (i.e., tiraje de ejemplares fisicos).

La categoria “promover la articulacion entre los actores de la GRD” se refiere a haber
logrado que los actores del gobierno regional y del gobierno local compartan espacios
comunes gque les permitan intercambiar sus aportes para el desarrollo y medicion de
indicadores.

e Eficacia: buenas préacticas

La categoria “establecer espacios de trabajo interinstitucional” se refiere al desarrollo de
espacios multisectoriales para facilitar la articulacion de las instituciones. Estos espacios
permitieron que se conozcan entre si, compartan informacion, conozcan las
responsabilidades que les competen y construir compromisos con las autoridades
encargadas de la toma de decisiones. Asimismo, estos espacios permitieron que los
productos incorporen la retroalimentacion de los actores que participaron de ellos.

La categoria “integrar informacion novedosa del territorio en las herramientas de
gestion” se refiere a la inclusion de nuevas variables (e.g., poblaciones vulnerables,
variables disgregadas por sexo); integrar informacion que ya existia en otras
instituciones, pero no era tomada en cuenta; e incluir informacién de las fuentes propias
del territorio relacionado con las emergencias.

La categoria “articular los distintos niveles de gobierno” se refiere a desarrollar un trabajo
basado en objetivos comunes entre el gobierno regional y el gobierno local. La
articulacion entre estos dos niveles de gobierno se logré, primero, trabajando con las
entidades por separado e identificando sus necesidades; luego, se generaron espacios
de articulacion para trabajar los temas de interés comun entre los dos niveles de
gobierno; finalmente se integrd un solo producto (e.g., encuesta de indicadores).

La categoria “ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional” se
refiere a tener la flexibilidad de priorizar el desarrollo de productos que se ajusten a las
necesidades del pais en GRD, en lugar de desarrollar productos rapidamente
Unicamente para cumplir con los términos de referencia acordados. La coyuntura
nacional puede ser muy cambiante y las necesidades identificadas al inicio del proyecto
pueden modificarse o emergen nuevas en el trascurso del proyecto.

La categoria “construir alianzas con actores clave” se refiere a no solo centrarse en el
trabajo con un solo actor, pero ir integrando nuevos aliados con una posicion de
influencia en la labor de GRD. El trabajo con mdltiples actores permite el abordar las
tematicas de GRD desde distintos angulos y fortalecer a los distintos actores que juegan
un rol importante en el tema.
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o Eficacia: lecciones aprendidas

La categoria “integrar mas componentes a los productos desarrollados” se refiere a que
se pudieron integrar otros datos (e.g., costos de pérdidas y dafios); integrar informacion
de importancia no solo para la respuesta (e.g., prevencion, reduccion del riesgo); e
integrar indicadores de planificaciéon territorial (e.g., nivel de vulnerabilidad de la
poblacién, fragilidad de las viviendas).

La categoria “definir mejor los TdR de los consultores” se refiere a que algunos
productos desarrollados por los consultores no se presentaron con una légica acorde a
la GRD. Asimismo, es importante tener un mayor involucramiento de las contrapartes
en el desarrollo del producto, para que cuando los reciban los puedan comprender sin
tener que remitirse al consultor. Se deben mejorar los TDR en la definicion de los
productos para que reflejen las necesidades de las contrapartes.

La categoria “integrar otras zonas en las mediciones” se refiere a no solo integrar a los
distritos que lo solicitan, pero también priorizar la integracion de las zonas con una alta
exposicidn a problemas naturales, y a los distritos mas vulnerables.

La categoria “el contacto con los actores clave fue un proceso lento” se refiere a que el
proceso de contactarse con cada institucion por separado, fue lento y tedioso. Asimismo,
la alta rotacion de los actores clave contribuye a que el proceso no sea fluido, ain mas
con la actual coyuntura politica de constantes cambios del dltimo periodo.

La categoria “generar competencias en los actores clave” se refiere a la dificultad de
algunos actores en conceptualizar el tema de indicadores. La mayor parte de actores
son especialistas en GRD, pero no en indicadores o planeamiento estratégico.

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere a ligar el trabajo en
indicadores a procesos mas grandes, como son la actualizacion de la politica nacional
en GRD, y la actualizacion del PLANAGERD.

La categoria “mayor apoyo de la alta direccién de los organismos de cooperacion” se
refiere a comprometerse con un rol mas activo en la GRD, lo cual implica recursos
economicos, programas de difusibn masiva, proyectos multidisciplinarios, y la toma de
decisiones de la alta direccion de los organismos de cooperaciébn en busca de
compromisos con actores estratégicos.

La categoria “dimensionar mejor el disefio del proyecto” se refiere a definir actividades
mas gruesas que te permitan tener mayor flexibilidad para que los productos puedan
ajustarse a coyuntura gubernamental cambiante del pais. Asimismo, tomar en cuenta
las caracteristicas de las contrapartes en el disefio de proyectos (e.g., alta rotacién de
personal, agenda de citas).

e Impacto

La categoria “contar con un sistema mas sofisticado de medicién de indicadores” se
refiere a los indicadores ya se habran integrado al PLANAGERD, y se utilizara la
informacion de los indicadores para determinar el avance de la implementacion en el
territorio. Asimismo, se integrard nueva informacién de damnificados en cuanto a medios
de vida perdidos (e.g., casa, ganado) y los costos generales producto del desastre.
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La categoria “mas actores proveen informacion para la medicién de indicadores” se
refiere a la informacion que proveeran los distritos y municipalidades a través de la
plataforma virtual. Sin embargo, se espera un avance disparejo entre los actores
involucrados (e.g., algunos distritos avanzan mas que la region o la provincia), por lo
gue sera importante el acompafiar el avance de todos los actores involucrados.

La categoria “la informacién del territorio se utilizara para los diversos procesos de la
GRD” se refiere a que, en el mediano y largo plazo, se trabajara mas en los temas de
prevencion y correccion gracias a la informacion que proveen los indicadores.

La categoria “la politica nacional de GRD estara en vigencia” se refiere a que, la politica
nacional de GRD estara terminada y tendra todo el aval legal hasta el 2050. La politica
tendréd un sustento articulado en el marco del Sendai y abordara temas que aseguran
su vigencia en el tiempo (e.g., andlisis costo / beneficio, valorizacion de propuestas).

La categoria “el plan de friaje se ir4 actualizando y ejecutando” se refiere a que, el plan
de friaje continuara con una vigencia de 3 afios, luego de lo cual se actualizara para
continuar con su base multianual. Desde una perspectiva de prevencion, se priorizaran
los recursos para la vivienda, y produccién de las personas que viven en zonas de friaje.

Sostenibilidad

La categoria “acompafiar el proceso de implementacion de los productos” se refiere a la
necesidad de proveer de soporte a los actores para una Optima implementacion de lo
propuesto en los productos desarrollados. Se destaca, el intercambio de experiencias
en la implementacion, mantener actualizados los indicadores e incorporar nuevas
mediciones, y el ajuste de los productos a la nueva politica nacional de GRD.

La categoria “dar mayor precision a las herramientas desarrolladas” se refiere a
perfeccionar e ir actualizando la medicion de indicadores. Se destaca, incorporar los
criterios de eficacia y no solo la ejecucion, generar informacion para establecer un
panorama claro en los procesos de rehabilitacién y reconstruccion, la construccion de
fichas técnicas para los indicadores, y desarrollar modelos de medicion por tipos de
regiones (e.g., sierra, selva) y modelos de medicion nacional.

La categoria “difundir los productos desarrollados” se refiere a explorar las capacidades
como agentes de difusion permitiendo que los productos desarrollados lleguen al publico
objetivo. Se destaca, difundir los productos a méas niveles (e.g., provincia, regiones,
comunidad cientifica), y generar estrategias de difusion de los productos (e.g., talleres
macro regionales, talleres regionales).

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere a la busqueda que
todo avance en GRD tenga un caracter institucional, para que los productos
permanezcan y no se pierdan producto de la alta rotacion de los puestos
gubernamentales.

La categoria “fortalecer las capacidades en GRD de las autoridades” se refiere a trabajar
en generar mayores capacidades en GRD en las autoridades. No Unicamente en
tematica de GRD, pero también se destaca la importancia de generar competencias en
medicién de indicadores y planificacion estratégica.
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La categoria “sistematizar metodologias para replicar iniciativas” se refiere a trabajar
una metodologia estandarizada para el trabajo de creacion y medicion de indicadores,
de modo que se pueda replicar en diferentes actores.

Producto 02: las autoridades tienen acceso a informacion vital y herramientas
confiables para planificar acciones de respuesta.

e Pertinencia

La categoria “promover el trabajo articulado de los actores clave” se refiere a la
importancia de generar un trabajo ordenado de los diferentes actores en una
emergencia (e.g., no haya cruces entre actores, no haya basqueda de protagonismo,
haya un liderazgo claro). Se logra generar esta articulacién de actores a través del
desarrollo de documentos comunes (i.e., guia para el desarrollo de protocolos,
protocolos de respuesta), y con el desarrollo de espacios para la sensibilizacion y
desarrollo de la articulacion.

La categoria “conocer los recursos con los que se cuentan en el territorio” se refiere a la
importancia de conocer los recursos con los que se cuentan, inventariados, para que las
autoridades tomen buenas decisiones. La informacion de distintas instituciones es
sintetizada y presentada de forma amigable. Esta informacion permite que las
autoridades sean conscientes de las necesidades y capacidades de su zona, y es de
principal utilidad durante la respuesta frente a una emergencia.

La categoria “construir documentos que establezcan las acciones frente a una
emergencia’” se refiere a la importancia de desarrollar protocolos para que las
instituciones se organicen, sepan con quiénes tienen que interactuar, y en qué
momento, durante una emergencia. Se trabaj0 una base para generar protocolos
estandarizados que mantengan una estructura similar, y lograr una respuesta
coordinada ante un evento o desastre.

La categoria “aprovechar la coyuntura de preocupacion por la GRD” se refiere a la
importancia de tomar en cuenta que la ocurrencia de fendmenos naturales genera una
coyuntura de mayor preocupacion y sensibilizacion ante la importancia de la GRD.
Asimismo, la coyuntura de una emergencia (i.e., Fenémeno de El Nifio Costero de 2017)
permitié recoger suficiente informacion para elaborar productos con una base real.

La categoria “construir las herramientas con una metodologia descentralizada” se
refiere a la importancia de desarrollar los productos con informacién y participacion de
los actores presentes en el territorio donde se podrian presentar las emergencias. Se
utiliza una metodologia mas participativa, y que brinde una visibn panoramica del
territorio desde los actores pertinentes.

La categoria “facilitar las comunicaciones entre los actores durante las emergencias” se
refiere a la importancia de contar con un sistema de telecomunicaciones integrado que
permita contar con informacién de forma inmediata y oportuna en cada jurisdiccién.
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o Eficacia: logros generales

La categoria “desarrollar protocolos para el proceso de respuesta” se refiere a haber
logrado el desarrollo de protocolos de respuesta frente a una emergencia, y al desarrollo
de una guia para la formulacion de protocolos. Ademas de cumplir con el desarrollo de
los protocolos previstos (i.e., Lima, Trujillo), se realizé una guia para la elaboracion de
protocolos. La guia se validd con otras regiones (i.e., Piura, Loreto, Tacna, Lima), para
gue todos usen una misma estructura, pero desarrollen un contenido ajustado a sus
necesidades.

La categoria “generar capacidades en la GRD en los actores relevantes” se refiere a
haber logrado que diversos actores clave fortalecieran sus competencias en GRD.
Dentro de las principales capacidades generadas se destaca, el refuerzo a la nueva
gestion de gobierno regional y local en temas de GRD, la formacion de expertos GIRED,
y la gestidn espacios de sensibilizacion y capacitacién de nuevos actores clave.

La categoria “promover la articulacion entre los actores de la GRD” se refiere a haber
logrado el desarrollo de los espacios de interaccién entre los actores que permitieron
intercambios entre los actores, para compartir experiencias, procedimientos, llegar a
acuerdos, y definir responsabilidades. EI compromiso que generaron estos espacios,
permitieron el trabajar temas técnicos que no necesariamente tenian un valor politico
para el corto plazo.

La categoria “desarrollar un sistema que provee la informacion del territorio” se refiere
a haber logrado establecer un sistema de ayuda para la toma de decisiones durante la
emergencia, que provee de informacion para planificar la respuesta, y ver los recursos
con los que se cuenta. Asimismo, la interface permite que sean los propios actores los
gue ingresen su informacion y no depender de consultorias para generar la actualizacion
de la informacion.

La categoria “lograr el aporte de actores del territorio para el desarrollo de productos”
se refiere a haber logrado recoger e incorporar las sugerencias de los actores que
contribuyen con un conocimiento de la realidad donde puede ocurrir la emergencia para
lograr desarrollar productos precisos.

La categoria “desarrollar un flujograma que ordene el proceso de respuesta” se refiere
a haber logrado la construccion de un flujopgrama que describe el proceso de respuesta,
a los actores implicados, y las responsabilidades que tiene cada actor en una linea de
tiempo.

La categoria “continuar con una linea de trabajo ya desarrollada” se refiere a haber
logrado el fortalecimiento de las iniciativas ya comenzadas por los actores, y lograr la
concrecién de sus planes gracias a los lineamientos desarrollados en el proyecto.

La categoria “promover el desarrollo de capacidades a través de expertos” se refiere a
haber logrado el desarrollo de una malla curricular y la inclusion de expertos para la
formacion de los GIRED.

La categoria “desarrollar un sistema de telecomunicaciones para las emergencias” se
refiere a haber logrado establecer una herramienta fisica, moderna, flexible para el
enlace de los diferentes niveles de gobierno. Asimismo, elaborar un protocolo de
comunicaciones que detalla los procedimientos de uso, directrices de la administracion
de la red, los usuarios, y los administradores de cada grupo.
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e Eficacia: buenas préacticas

La categoria “establecer espacios de trabajo interinstitucional” se refiere a organizar
eventos que rednan a diversos actores de una misma temética en GRD. Estos espacios
lograron hacer participes activos a los actores de emergencia, validar y aplicar los
productos trabajados, compartir experiencias, y definir responsabilidades. Asimismo,
estos espacios permitieron reunir a las personas que tienen contacto directo con la
realidad del territorio con quienes tienen las capacidades técnicas.

La categoria “promover que los actores sean parte del desarrollo de sus productos” se
refiere a generar sostenibilidad elaborando productos que respondan a las demandas
especificas de cada actor (e.g., territorio, tipo de fendmeno, tipos de responsabilidades),
pero a su vez conservando la misma metodologia transversal a todos los actores.

La categoria “la convocatoria de los actores relevantes” se refiere al poder de
convocatoria que se logro con los actores, utilizando los canales de la administracion
publica para llegar a contactar a los actores.

La categoria “ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional” se
refiere a tomar en cuenta las caracteristicas del entorno y de los actores para ajustar los
productos a la coyuntura del pais. Se tomé en cuenta la coyuntura de una emergencia
cercana, las capacidades con las que cuentan los actores, la fenomenologia pertinente
del territorio, y avance en la preparacion de la GRD de la temética.

La categoria “sensibilizar a las autoridades acerca de la importancia de los productos
desarrollados” se refiere a dar un contexto como parte de la sensibilizacion a las
autoridades a través de la presentacion de informacion estadistica a nivel nacional,
regional, provincial, y distrital. Asimismo, se sensibilizé a las autoridades acerca de la
importancia del manejo de la informacion y la actualizacion de los recursos con los que
se cuentan durante una emergencia.

La categoria “utilizar una metodologia de formacion amigable” se refiere a realizar una
aproximacion que no sea exclusivamente tedrica. Adicionalmente, se ha trabajado con
mucha informacién del dia a dia de los actores, y se han realizado practicas en campo.

La categoria “integrar a nuevos actores relevantes a la labor de la GRD” se refiere a la
inclusion de entidades que tenian un papel clave, pero no habian sido incluidas en
proyectos anteriores (e.g, entidades de activos criticos, empresa privada), para que
estén presentes y conozcan su labor en una emergencia.

e Eficacia: lecciones aprendidas

La categoria “involucrar mas a las autoridades con capacidad de toma de decisiones”
se refiere a la necesidad de generar un mayor compromiso con las cabezas de las
instituciones, que son quienes toman las decisiones. Se sefiala que las convocatorias
solo a través de cartas no tienen tanto éxito como por teléfono y con un seguimiento.
Asimismo, el personal destacado por las instituciones para asistir a los talleres deberia
pasar por un proceso previo de sensibilizacion en GRD, para fomentar un mayor
compromiso.
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La categoria “generar competencias en los actores clave” se refiere a que algunos de
los actores que participaron en los eventos no tenian las competencias necesarias para
el desarrollo de los productos. Es necesario convocar actores profesionales,
capacitados y con experiencia en manejo de emergencia; o bien, generar competencias
iguales en todos los participantes antes de comenzar el trabajo en los productos.

La categoria “dimensionar mejor el disefio del proyecto” se refiere a que algunas de las
actividades del proyecto no contaron con el suficiente tiempo para desarrollarse de
manera optima (e.g., validacion de productos, levantamiento de informacion, diagndstico
previo). Es importante tomar en cuenta para el disefio del proyecto factores como la alta
rotacion de personal que maneja la informacion, la falta de actualizacién de la
informacion, y los tiempos para agendar reuniones.

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere a la necesidad de
incorporar los productos desarrollados al trabajo de la institucion, y no basarse en
compromisos de autoridades que pueden cambiar debido a la alta rotacion de puestos
gubernamentales. Asimismo, sin procedimientos claros, las demoras burocraticas en las
instituciones pueden generar que los avances se minimicen

La categoria “integrar mas componentes a los productos desarrollados” se refiere a
incorporar otros aspectos en el trabajo realizado. Para el caso de la formacién GIRED,
se menciona el integrar el manejo del factor humano en la formacion GIRED (e.g.,
manejo de crisis, interaccion con cadaveres). Para el caso de los planes de emergencia,
se menciona el trabajo previo en el desarrollo de los POE para algunos casos. Para el
caso del flujograma, se menciona el tener una guia para su construccion para que otros
actores clave puedan desarrollarlo.

La categoria “mayor continuidad en el trabajo con los actores” se refiere a la necesidad
de promover mas un trabajo continuo entre los actores a través de reuniones mas
frecuentes, cuando los espacios entre reuniones son muy amplios, el tema se olvida y
es mas dificil retomarlo.

La categoria “difundir los productos desarrollados” se refiere a hacer conocida la labor
realizada por mas actores; principalmente por mas miembros de las instituciones
participantes, es importante que todos los miembros conozcan las labores realizadas,
para no tener que trabajar siempre desde cero con el personal nuevo.

La categoria “integrar a otros actores clave” se refiere a incluir, miembros de la sociedad
civil, ya que ellos conocen los recursos en la realidad y las organizaciones existentes;
los colegios profesionales, ya que ellos proveen de la formacion profesional para el
trabajo en GRD; y las universidades, ya que pueden aportar con los estudios y tesis
realizadas.

e Impacto

La categoria “los productos estaran institucionalizados en las entidades pertinentes” se
refiere a que el 6ptimo avance de los productos desarrollados estara ligado a que se
hayan institucionalizado. Sin embargo, los constantes cambios de autoridades hacen
gue todo el trabajo avanzado a veces regrese a cero y haya que comenzar de nuevo.
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La categoria “se requerira acompafamiento para que los productos continien en el
tiempo” se refiere a que los actores continten las labores periddicas; sin embargo, sin
un seguimiento constante los logros pueden diluirse. El problema puede presentarse por
la falta de continuidad en las reuniones de los actores, o por la calidad de un producto
sin acompafamiento técnico.

La categoria “la implementacion producto de los protocolos de respuesta se ejecutard”
se refiere al avance que tendrd la implementacién de los protocolos de respuesta por
parte de las entidades que desarrollaron dichos protocolos. Dependiendo de la zona se
estima un nivel de implementacion entre el 40%- 100%; siendo el progreso en los
centros poblados alejados mas lento, en comparacion con los centros poblados mas
cercanos a la capital, debido a la dificultad de acceso en algunas regiones (e.g., La
Libertad).

La categoria “la georreferenciacion tendra informacion actualizada en uso” se refiere a
qgue el desarrollo de las herramientas de informacion de recursos se dard a nivel
nacional. La herramienta se deberia integrar al “sistema nacional de informacion de
informacion de GRD” y actualizarse cada afio a través de la plataforma virtual por
usuarios autorizados.

La categoria “la guia de protocolo serd utilizada para elaborar los protocolos de
respuesta” se refiere a que los nuevos actores utilizaran los lineamientos desarrollados
en el proyecto para la elaboracién protocolos; adicionalmente, los lineamientos
permitiran que los diversos actores conozcan claramente sus responsabilidades.

La categoria “el flujograma se ira detallando con nueva informacion del territorio” se
refiere a que el flujograma se ira detallando y perfeccionando en la medida que se vayan
haciendo andlisis a nivel de cada regién e integrando su informacion.

La categoria “el programa GIRED incorporara fases de actualizacion” se refiere a que
los expertos GIRED ya capacitados deberian haber pasado por fases de actualizacién
gue integren nuevas practicas, actualizaciones de las normas, reforzar temas que se
pueden haber olvidado por la falta de una emergencia y las otras labores del dia a dia
gue deben atender.

e Sostenibilidad

La categoria “acompaniar el proceso de implementacion de los productos” se refiere a
desarrollar un de sistema de seguimiento a la implementacion que efectian los actores
en relacion a los productos desarrollados en el proyecto. Este acompafiamiento, puede
dar soporte técnico al proceso, facilitar las sesiones de trabajo, y evitar que se presenten
frenos burocréticos en el proceso.

La categoria “dar mayor precision a las herramientas desarrolladas” se refiere a ir
perfeccionando los productos desarrollados, dando mayor detalle a la informacion (e.g.,
identificacion de zonas para los cadaveres, fuentes de agua privada), incorporar mas
territorios (e.g., regiones, provincias, distritos), ampliar los procesos de validacion,
actualizar los productos que ya tengan mucho tiempo de gestados, integrar diferentes
tipos de fendmenos, e integrar variables propias del territorio (e.g., juntas vecinales).
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La categoria ‘“integrar el trabajo de las distintas entidades en esfuerzos
interinstitucionales” se refiere a promover un trabajo de coordinacion interinstitucional
para establecer criterios consensuados y que se comparta la informacion que cada
institucion posee. Distintas instituciones manejan distintas terminologias y definiciones.
Seria importante estandarizar y actualizar definiciones, criterios y terminologia a través
de todas las instituciones involucradas en la GRD.

La categoria “fortalecer las capacidades en GRD de las autoridades” se refiere a
fomentar mas capacidades técnicas y sensibilizacién de la importancia de la GRD. El
fortalecer estas capacidades permitird que las autoridades puedan entender sus
funciones, la importancia de la GRD, y puedan realizar una toma de decisiones acertada
frente a una emergencia.

La categoria “ampliar el trabajo de los productos desarrollados a nuevos territorios” se
refiere a incorporar nuevas zonas y desarrollar los productos en funcién a estas nuevas
realidades, de modo que se pueda nutrir una comprension del producto a nivel nacional.
Se destaca integrar informacién de las zonas menos accesibles, que a su vez son las
mas vulnerables, principalmente son las zonas de sierra y selva de las regiones.

La categoria “difundir los productos desarrollados” se refiere a desarrollar campafias de
difusion para que los actores conozcan la diversidad de herramientas que tienen a su
disposicion para la GRD. Elaborar procesos de induccion y presentaciones que permitan
a los nuevos integrantes el tener una rapida comprension del trabajo que se viene
realizando en GRD.

La categoria “evaluar el funcionamiento de los productos desarrollados” se refiere a
poner en practica los productos desarrollados, realizando simulacros y simulaciones de
los productos establecidos. Asimismo, tener disefiados proyectos para medir la eficacia
de los productos en situaciones reales; cuando se de una emergencia, evaluar el
funcionamiento de los productos y ajustarlos de acuerdo a los resultados.

La categoria “incorporar a nuevos actores al desarrollo de los productos” se refiere a
buscar la inclusion de nuevos actores involucrados en la respuesta a la emergencia (i.e.,
sociedad civil, alcaldes provinciales, colegios profesionales, academia).

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere a integrar los
productos desarrollados en la normatividad de las instituciones, para una répida
aprobacion de los productos e integracion en las tareas realizadas; de modo que los
productos sean parte del sistema y se afinen cada vez mas.

La categoria “integrar el trabajo académico / cientifico a la labor en GRD” se refiere a
involucrar a las entidades académicas y cientificas en una labor més activa en la GRD.
Se pueden integrar los temas de GRD en la formacion de profesionales, promover
investigaciones académicas en GRD, y brindar cursos de actualizacion para los
profesionales ya egresados.
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Producto 03: las autoridades tienen acceso a informacion vital y herramientas
confiables para planificar acciones de respuesta.

e Pertinencia

La categoria “estar preparados para mantener la continuidad operativa frente a un
desastre” se refiere a la importancia que ante una situacion de emergencia o desastre
las entidades clave, como los aeropuertos y puertos, no pueden detener su actividad; el
desarrollo de planes de continuidad operativa, entidades publicas y privadas, busca el
restablecimiento de los servicios inmediato como parte de la respuesta ante una
emergencia. Durante una emergencia es importante la llegada de insumos para
abastecer al pais y mantener su funcionamiento.

La categoria “promover el trabajo articulado de los actores clave” se refiere a la
importancia de no solo se trabajar con entidades publicas, pero también integrar el
trabajo con entidades privadas, y buscar articular a estos dos tipos de actores para que
se logre una labor conjunta. Se ha concientizado sobre la importancia de la temética,
sobre las acciones que realiza cada actor, y sobre la importancia del trabajo conjunto.

La categoria “aprovechar la coyuntura de preocupacion por la GRD” se refiere a la
importancia de vincular con una serie de aspectos propios de la coyuntura local del
momento. Se destaca la vinculacién con las normativas desarrolladas el 2015 para que
las entidades cuenten con un plan de continuidad operativa enmarcado en el
PLANAGERD; y con el cambio de autoridades regionales y locales a principios del 2019.

o Eficacia: logros generales

La categoria “el generar capacidades en la GRD en los actores relevantes” se refiere a
haber logrado fortalecer las capacidades de los actores clave, dando fluidez a la
trasferencia de conocimiento y al trabajo en conjunto. Se logré incorporar una vision
estratégica en el tema de la continuidad operativa de aeropuertos. Estableciendo una
estrategia nacional, identificando los aeropuertos mas estratégicos, y poner el tema en
la agenda de los actores involucrados.

La categoria “desarrollar documentacion para la continuidad operativa” se refiere a
haber logrado elaborar un documento de gestion, con un modelo de plan que se van a
comenzar a aplicar, para que se volver a actividad lo mas pronto posible luego de un
desastre. Asegurar que no haya un paro fuerte en la cadena y que se pueda continuar
gradualmente. Se elaboraron informes de continuidad operativa para la actividad
portuaria y aeroportuaria.

La categoria “promover la articulacion entre los actores de la GRD” se refiere a haber
logrado la concertacion de espacios que permitieron que los actores se conocieran entre
si, que conozcan sus responsabilidades, afianzaran relaciones entre ellos, que
conozcan los recursos con los que se cuentan, compartan sus experiencias, Yy
encontraran soluciones conjuntas a sus problemas.
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La categoria “lograr la institucionalizacion de los productos desarrollados” se refiere a
haber logrado elaborar una norma de lineamientos para la autoridad portuaria, la cual
no solo implica el manejo interno del puerto, pero también incluye la funcionalidad
alrededor del puerto (e.g., vias de acceso). El contar con todos los planes portuarios
provee de una vision general del panorama y permite identificar los puertos alternativos,
rutas de entrada, y los puertos claves para el funcionamiento continuo.

La categoria “lograr una buena convocatoria de las entidades pertinentes” se refiere a
haber logrado incorporar a nuevos actores del rubro aeroportuario y portuario, en
especial del sector privado, en el trabajo en GRD. Se convocé a la mayoria de las
entidades pertinentes y se generaron espacios que permitieron validar las versiones
preliminares de los documentos trabajados.

e Eficacia: buenas précticas

La categoria “establecer espacios de trabajo interinstitucional” se refiere a se refiere a
contar con eventos que retnan a diversos actores de una misma tematica en GRD. Los
actores se conocieron entre si, presenten lo que hacen, compartan sus necesidades e
ideas de mejora, y que los demas puedan escucharan e identificaran los puntos de
articulacion.

La categoria “sensibilizar a las autoridades acerca de la importancia de los productos
desarrollados” se refiere a que se concientiz6 a los actores de cudles eran las falencias
gue se tenian en relacion a la continuidad operativa. La sensibilizacion se logro a través
de la participacién de especialistas internacionales aportan casuistica real, esto logré
motivar a los asistentes para el desarrollo de sus productos.

La categoria “utilizar una metodologia de formacion amigable” se refiere a realizar una
aproximacion clara y puntual, y permite ser accesible a todos al no ser innecesariamente
técnica. Adicionalmente, se trabajé simulaciones con una linea de tiempo frente a la
emergencia, que incluian temas de continuidad operativa, hasta los primeros 15 dias de
la emergencia.

La categoria “promover que los actores sean parte del desarrollo de sus productos” se
refiere a la estrategia de involucracion para los actores convocados. La facilitacion de
los grupos permiti6 un acercamiento entre los miembros, haciéndolos parte de la
solucion de los temas planteados.

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere a enlazar el trabajo
realizado con normativas que hagan que los productos formen parte de la institucion.
Institucionalizar los productos motiva a las entidades a darle celeridad a los procesos
vinculados y genera mayor compromiso con los productos desarrollados.

La categoria “continuidad en el trabajo con los actores” se refiere a como el mantener
un ritmo de trabajo constante con los actores hizo que no se generen tiempos muerto, y
gue los temas se mantuviesen vigentes en los actores relevantes.

La categoria “ajustar los productos a las necesidades de la coyuntura nacional” se
refiere a aprovechar la coyuntura de cambio de autoridades y promover un proyecto
acorde con las necesidades de los nuevos puestos y persona a cargo.
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La categoria “la convocatoria de los actores relevantes” se refiere al poder de
convocatoria que se logré con los actores, gracias a que las contrapartes encargadas
de la convocatoria conocian de GRD y tenian vinculos entre los actores.

o Eficacia: lecciones aprendidas

La categoria “mayor continuidad en el trabajo con los actores” se refiere a la necesidad
de un acompafiamiento mas exhaustivo en el desarrollo del proceso, para que los
tiempos de trabajo no se dilaten tanto y el trabajo sea mas fluido. Asimismo, darle mas
fluidez a la elaboracion de documentos, y no detener el proceso por afinar detalles no
prioritarios.

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere la necesidad de
incorporar los productos desarrollados al trabajo de la institucion, y no basarse en
compromisos de autoridades que pueden cambiar debido a la alta rotacion de puestos
gubernamentales. Seria importante desarrollar puestos fijos en las organizaciones para
gue los actores tengan una permanencia mas estable en la labor de GRD.

La categoria “el contacto con los actores clave fue un proceso lento” se refiere a que el
proceso de contactar a cada institucién por separado, fue lento y tedioso. El tener que
coordinar con las cabezas puede ser dificil cuando hay otras prioridades en la agenda.
Se pudo realizar antes un taller de sensibilizacién sobre el tema con todas las
autoridades, de modo que se pudiera comprometer a los actores de manera mas rapida.

La categoria “integrar mas componentes a los productos desarrollados” se refiere a que
se pudieron integrar espacios de trabajo para otros temas de la GRD (e.g., tema
prospectivo, tema correctivo); integrar la tematica de GRD el factor humano y como
entra en juego durante una emergencia.

La categoria “mayor presencia de especialistas extranjeros en GRD” se refiere a la
necesidad de integrar a especialistas de paises asiaticos que pueden tener aportes
interesantes en cuanto a sus experiencias frente a desastres, uso de tecnologias,
procedimientos, y buenas précticas.

La categoria “generar competencias en los actores clave” se refiere a que algunos de
los actores que participaron en los eventos no tenian las competencias necesarias para
el desarrollo de los productos. Asimismo, no contaban con la autoridad para la toma de
decisiones, por lo cual, lo que puedan aportar no representa un compromiso de la
institucion; se debe identificar mejor los actores y cargos 6ptimos para el desarrollo de
los eventos.

La categoria “dimensionar mejor el disefio del proyecto” se refiere a que los plazos
programados no se han ajustan a los tiempos reales; se deben tomar en cuenta paros
por parte del donante, y que muchos de los actores que tienen una disponibilidad
limitada. Coincidir fechas con instituciones puede ser complicado.

La categoria “mayor articulacién entre las entidades de cooperacion que trabajan en
GRD” se refiere a que algunas de las iniciativas pueden resultar repetitivas entre las
diversas organizaciones que trabajan la GRD. Falta una mayor articulacion, trabajo
conjunto, alianzas, y compartir cronogramas.
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La categoria “involucrar mas a las autoridades con capacidad de toma de decisiones”
se refiere a la necesidad de realizar una sensibilizaciéon inicial con las autoridades,
mostrando la importancia del tema y generando compromiso con quienes toman las
decisiones. El omitir este paso hace que las autoridades no le den la importancia que
tiene el tema y no se trabaje con constancia.

La categoria “integrar a otros actores clave” se refiere a importancia de incluir a mas
actores para el tema de continuidad operativa portuaria, no solo de los principales
puertos, sino incluir también terminales privados (e.g., Repsol, Petroperu).

La categoria “evaluar el funcionamiento de los productos desarrollados” se refiere a la
necesidad de integrar los productos desarrollados en simulaciones, para recibir
retroalimentacion del funcionamiento y asi ajustar los productos a la realidad del pais.

e Impacto

La categoria “la implementacion producto de los planes de continuidad operativa se
ejecutard” se refiere a que se espera, luego del desarrollo de los planes de continuidad
operativa, la implementacién de los mismos en un 50% - 85%. Como parte de la
implementacion se consideran trabajos en capacitacion, y asesoramiento. El mejor
avance dependera del compromiso de las entidades para asignar presupuesto para la
implementacion.

La categoria “el tema de la continuidad operativa se ir4 afinando” se refiere a que se
mantendra la preocupacion por la continuidad operativa, pero al ser un proceso muy
dindmico se irdn integrando nuevos aspectos (e.g., NUEVOS recursos, nuevas
tecnologias), se integrara en los Planes de Operaciones de Emergencias y los Planes
de Contingencia, y se discutiran las inversiones de equipamientos.

La categoria “implementar una red de comunicacion entre los actores vinculados a la
continuidad operativa” se refiere a que la planificacion de la continuidad operativa
proveera el marco para compartir la informacion de continuidad operativa entre los
distintos actores. Dentro de estas iniciativas destacara una red informacion climatica.

La categoria “las labores de implementacion de continuidad operativa estaran
institucionalizadas” se refiere a que la responsabilidad del restablecimiento de los
servicios durante una emergencia deberd formar parte de los procesos de las
instituciones. Las autoridades cambian y no se renuevan con la misma actitud e interés
de las personas que dejaron el cargo, por lo cual esta responsabilidad no puede quedar
solo en personas especificas.

La categoria “se evaluara el funcionamiento de los productos desarrollados” se refiere
a gque se pondran en practica los productos desarrollados, realizando simulacros y
simulaciones de los productos establecidos. Estas evaluaciones permitirdn la mejorara
de los productos desarrollados.

La categoria “puertos y aeropuertos contaran con un plan de continuidad operativa” se
refiere a que los puertos y aeropuertos tendran desarrollados sus planes de continuidad
operativa, identificando y cubriendo las necesidades que podrian generar el paro de las
actividades.
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La categoria “se contard con un equipo de evaluacion de continuidad operativa” se
refiere al desarrollo de grupos de evaluadores nacionales formados para hacer los
ejercicios de evaluacion aeroportuaria en continuidad operativa.

La categoria “se requerira acompafamiento para que los productos continien en el
tiempo” se refiere a que sin un facilitador que acomparfie los procesos, la motivacion por
la GRD de las entidades involucradas podria diluirse. Los diversos actores tienen
muchas actividades que ocupan su dia a dia, sin espacios de coordinacion generados,
las labores en GRD pueden pasar a un segundo plano.

e Sostenibilidad

La categoria “dar mayor precision a las herramientas desarrolladas” se refiere a ir
perfeccionando los productos desarrollados, dando mayor detalle a la informacion (e.g.,
los puntos vulnerables y los puntos estratégicos de ayuda), ampliando la zona de
restablecimiento operativo (e.g., vias de acceso), establecer un sistema de
comunicaciones mas eficiente entre los actores de la continuidad operativa (e.g.,
desarrollar plataformas digitales de comunicacién), e integrar diferentes tipos de
fendbmenos, (e.g., tsunamis, incendios forestales).

La categoria “establecer espacios de trabajo interinstitucionales” se refiere a proveer de
espacios de articulacion que permitiran mantener la continuidad de las acciones por
parte de los actores involucrados. Estos espacios permitiran integrar nuevos actores,
actualizar cambios, modificaciones, nuevos equipos adquiridos, nuevas dificultades.
Hay mucho potencial entre los diferentes actores, si se les dan las condiciones
adecuadas; entre ellos mismos se pueden nutrir y resolver sus problemas.

La categoria ‘“integrar el trabajo de las distintas entidades en esfuerzos
interinstitucionales” se refiere a promover un trabajo de coordinacion interinstitucional
para buscar puntos en comun entre las instituciones involucradas en la continuidad
operativa. Se trata de identificar una vision compartida y trabajar un proyecto de
beneficio mutuo entre las diversas instituciones involucradas.

La categoria “fortalecer las capacidades en GRD de las autoridades” se refiere a
fomentar mas capacidades técnicas y sensibilizacion de la importancia de la GRD. Se
destaca el promover capacitaciones tanto presenciales como virtuales en continuidad
operativa. Asimismo, realizar constantemente compromisos con las autoridades y
tomadores de decisiones, para que los avances en GRD no se pierdan con la rotacion
de las autoridades.

La categoria “institucionalizar los productos desarrollados” se refiere a integrar los
productos desarrollados en la normatividad de las instituciones. Se destaca el desarrollo
de documentos y procesos para que, por cualquier tipo de rotacion de personal, el
siguiente pueda radpidamente integrarse en la tematica y continuar las labores.

La categoria “incorporar nuevos actores al desarrollo de los productos” se refiere a
buscar la inclusibn de nuevos actores involucrados en la continuidad operativa,
integrando a nuevos tipos de instituciones claves durante una emergencia (e.g.,
represas, centrales hidroeléctricas), y otras instituciones de gobierno (e.g., ministerios).
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La categoria “evaluar el funcionamiento de los productos desarrollados” se refiere a
poner en practica los productos desarrollados, realizando simulacros y simulaciones de
los productos establecidos. Se sugiere realizar las evaluaciones con grupos pequefios
con los actores mas proximos, para que la coordinacion entre actores sea mas rapida y
fluida.

La categoria “acompafiar el proceso de implementacion de los productos” se refiere a
desarrollar un de sistema de seguimiento a la implementacion que efecttian los actores
en relacion a los productos desarrollados en el proyecto. Este acompafiamiento, puede
dar soporte logistico en la gestidn de presupuesto, la conformacion de equipos técnicos,
y en el proceso de implementacion.

La categoria “integrar el trabajo académico / cientifico a la labor en GRD” se refiere a
involucrar a las entidades académicas y cientificas en una labor més activa en la GRD.
Se desataca el trabajo en la formacién de profesionales especialistas en continuidad
operativa.

La categoria “ampliar el trabajo de los productos desarrollados a nuevos territorios” se
refiere a incorporar nuevas zonas y desarrollar los productos en funcion a estas nuevas
realidades, de modo que se pueda nutrir una comprension del producto a nivel nacional.
Se destaca el replicar las iniciativas GARD en otros aeropuertos (e.g., Arequipa, Piura,
Cusco, Madre de Dios, Iquitos).

La categoria “actualizar los productos realizados” se refiere a realizar una revision de
los productos desarrollados, en especial los que ya tienen mucho tiempo de elaborados,
para poder actualizarlos y que el esfuerzo realizado permanezca vigente.

La categoria “difundir los productos desarrollados” se refiere a desarrollar campafas de
difusion para que los actores conozcan la diversidad de herramientas que tienen a su
disposicién para la GRD.
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Anexo 7: listado de evidencias

Actividad 1.1

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Medicién de los Indicadores a
Nivel Distrital en Lima
Metropolitana y el Callao y
Fusién de Indicadores en un
indice Sintético a Nivel
Territorial en Lima y Callao

Archivo PDF de 72 paginas

Muestra los resultados de la
aplicacion en el territorio de la
metodologia propuesta para
la medicion de indicadores.

Evidencia la aplicacion de la
metodologia inicial en el area
metropolitana de Lima y
Callao.

Encuesta Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres:
ENAGERD 2018

Archivo PDF de 74 paginas

Documento que muestra los
resultados de la aplicacién de
la ENAGERD como paso
previo e insumo para generar
un sistema de indicadores
territoriales.

Evidencia el apoyo y
asistencia técnica brindada
por el PNUD a través del
Proyecto para el disefio y
desarrollo de la encuesta en
Lima Metropolitana y la
Region La Libertad.

https://dimse.cenepred.gob.pe
[src/informes _grd/INFORME%
20FINAL%20ENAGERD%202
018 29102019.pdf

indice de Vulnerabilidad
Poblacional - VIP

Archivo PDF de 31 paginas

Documento que muestra las
caracteristicas territoriales en
funcion a las condiciones de
vulnerabilidad de la poblacion
en base al andlisis de 3
dimensiones: personas,
viviendas, medios de vida y
su grado de exposicion a 3
grandes grupos de peligros:
sismos, lluvias intensas y
bajas temperaturas.

Evidencia avances en el
procesamiento de informacion
territorial a nivel de distritos,
que formard parte del analisis
de indicadores territoriales
para la GRD en el pais.
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about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

Actividad 1.2

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Protocolo de Respuesta del
Gobierno Regional La
Libertad (Emergencia de Nivel
3)

Archivo Word 38 péaginas

Evidencia la incorporacion de
la sectorizacion territorial en la
Region La Libertad.

Mapas de Resultados de la
Encuesta Nacional de Gestién
del Riesgo de Desastres
ENAGERD 2018 en la Region
La Libertad

Archivo PDF de 50 paginas

Evidencia el Procesamiento
de los resultados de la
encuesta ENAGERD 2018 en
la Regién La Libertad a nivel
cartogréfico.

Actividad 1.3

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Documento de identificacion
de actividades prioritarias en
la Region La Libertad para el
fortalecimiento de
capacidades en GRD

Archivo Word 5 paginas

Evidencia de proceso de
formulacion participativo para
la identificacién de
actividades prioritarias en la
Regioén La Libertad en GRD.

Actividad 1.4

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Propuesta de actualizacién de
la politica nacional de GRD

Archivo Word de 187 paginas

Evidencia asistencia técnica
del proyecto ala PCM y
entidades del SINAGERD
para el proceso de
actualizacion de la politica
nacional de GRD.

Compendio Estadistico 2018:
Preparacion - Respuesta -
Rehabilitacion

Archivo PDF de 294 paginas

Evidencia asistencia técnicay
apoyo del Proyecto al INDECI
para la elaboracién de
documento estadistico que
apoya la toma de decisiones
de las entidades nacionales y
subnacionales en materia de
GRD.

Plan Multisectorial ante
Heladas y Friaje 2019 - 2021

Archivo PDF de 112 paginas

Evidencia de apoyo y
asistencia técnica del
Proyecto para la formulacion
del plan, que sirve de apoyo
en la toma de decisiones de
los sectores frente a las
heladas y friajes con un punto
de vista multianual y
multisectorial, bajo la
coordinacion de la PCM.
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Revision de los Indicadores
de Desempeiio del Programa
Presupuestal “Reduccion de
la Vulnerabilidad y Atencion
de Emergencia por
Desastres” - PP 0068 en su
Aplicacion a Escala Territorial
(Gobiernos Regionales) y
Propuesta de
Recomendaciones a los
mismos.

Archivo Word de 37 paginas

Evidencia de apoyo y
asistencia técnica del
Proyecto a la PCM para la
definicion de los modelos
operacionales del Programa
Presupuestal 068 —
PREVAED.

Informes de Evaluacion Anual
2017 de las regiones de
Amazonas, Apurimac,
Arequipa, Ayacucho,
Cajamarca, Cusco,
Huancavelica, Huanuco, Ica,
Lima Provincias, Madre de
Dios, Pasco y Piura del PP
0068: “Reduccion de la
vulnerabilidad y atencion de
emergencias por desastres”

Archivo Word de 85 paginas

Evidencia asistencia técnica
del Proyecto a la PCM para el
seguimiento de la ejecucion
del Programa Presupuestal —
PREVAED PP 0068:
“Reduccion de la
vulnerabilidad y atencion de
emergencias por desastres”

Informes de Evaluacion Anual
2017 de las Regiones de
Ancash, Callao, Junin, La
Libertad, Lambayeque,
Loreto, Moquegua, Puno, San
Martin, Tacna, Tumbes, y
Ucayali del PP 0068:
“Reduccion de la
vulnerabilidad y atencion de
emergencias por desastres”

Archivo Word de 72 paginas

Evidencia asistencia técnica
del Proyecto a la PCM para el
seguimiento de la ejecucion
del Programa Presupuestal —
PREVAED PP 0068:
“Reduccion de la
vulnerabilidad y atencion de
emergencias por desastres”

Actividad 2.1

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Plan de contingencia nacional
ante sismos de gran magnitud
seguido de tsunami frente a la
costa central del Peru

Archivo PDF de 64 paginas

Evidencia formulacién de
protocolo para emergencias
de nivel 5.

Guia para la elaboracion de
protocolo de respuesta a
emergencia de nivel 3

Archivo Word de 28 paginas

Evidencia de la formulacién
de documento orientador para
desarrollo de protocolos de
respuesta a emergencias en
gobiernos regionales.

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Callao
(emergencia nivel 3)

Archivo Word de 41 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de la Regién
Callao.
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Protocolo de respuesta del
gobierno regional La Libertad
(emergencia nivel 3)

Archivo Word de 38 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de la Regién La
Libertad.

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Lima
(emergencia nivel 3)

Archivo Word de 34 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de la Region Lima.

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Loreto
(emergencia nivel 3)

Archivo Word de 36 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de la Regidén
Loreto.

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Piura
(emergencia nivel 3)

Archivo Word de 34 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de la Region Piura.

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Tacna
(emergencia nivel 3)

Archivo Word de 32 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de la Regioén
Tacna.

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Lima
Metropolitana (emergencia
nivel 3)

Archivo Word de 37 paginas

Evidencia del proceso de
formulacion participativa con
autoridades, funcionarios e
instituciones de primera
respuesta de Lima
Metropolitana.

Flujograma de respuesta nivel
3y4d

Archivo JPG de 1 pagina

Evidencia trabajo articulado
con INDECI y con
representantes de diversos
sectores y regiones del pais
para homogenizar protocolos
de respuesta a emergencias a
nivel nacional.

Actividad 2.2

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Actualizacion del Sistema de
Informacién de Recursos
parta la Atencion de
Desastres de la Provincia de
Trujillo.

Archivo Word de 114 paginas

Evidencia la actualizacion de
la base de datos del SIRAD
de Trujillo y el analisis
efectuado a la informacion
recabada.

Actualizacion del Sistema de
Informacién de Recursos
parta la Atencion de
Desastres del Area
Metropolitana de Lima y
Callao.

Archivo PDF de 175 péaginas.

Evidencia la actualizacién de
la base de datos del SIRAD
del Area Metropolitana de
Limay Callao y el andlisis
efectuado a la informacién
recabada.
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Actividad 2.4

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Actas de transferencia de
titulos de propiedad de bienes
y equipos del Programa de las
Naciones Unidas para el
Desarrollo al Instituto de
Defensa Civil - INDECI

Archivo PDF de 05 paginas

Evidencia el apoyo logistico e
implementacion a las
municipalidades de los
equipos de comunicacion.

Protocolo de Comunicaciones
Sistema de Radio
Troncalizado Tetra — Lima
Metropolitana y Region Callao

Archivo PDF de 41 paginas

Evidencia documento

protocolo validado

Oficios N° 3642-2017-DIRTIC-

Evidencia de Validacion del
protocolo de comunicaciones

PNP emitiendo opinién : . . ;

Archivos PDF de 1 pagina Sistema de Radio
favtt)rab:e al documento de Troncalizado Tetra — Lima
protocolo. Metropolitana y Region Callao
Oficios N° 1574-2018-MML- Evidencia de Validacion del

GDCGRD emitiendo opinion
favorable al documento de
protocolo.

Archivos PDF de 1 pagina

protocolo de comunicaciones
Sistema de Radio
Troncalizado Tetra — Lima
Metropolitana y Region Callao

Oficios N° de la GORE Callao;
emitiendo opinién favorable al
documento de protocolo.

Archivos PDF de 1 pagina

Evidencia de Validacion del
protocolo de comunicaciones
Sistema de Radio
Troncalizado Tetra — Lima
Metropolitana y Region Callao

Plan de Contingencia Nacional
y Protocolo ante Sismo de
gran magnitud seguido de
Tsunami frente a la costa
central del Peru

Archivo PDF de 74 paginas

Evidencia la
institucionalizacion del
sistema de comunicacion del
protocolo de comunicaciones
de Lima y Callao ante las
instancias nacionales.

el esquema de distribucion de
la red de telecomunicaciones
de Lima Metropolitana vy
Region Callao se encuentra en
el apéndice 5, pagina 57

Actividad 2.5

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Visor SIRAD 3.0

Aplicativo WEB

Evidencia el desarrollo del
visor cartografico con la
informacién de los SIRAD de
Lima-Callao y Truijillo.
http://sirad3.indeci.gob.pe:808
O/sirad3

SIRAD Lima-Callao:
https://bit.ly/33YD4X4

SIRAD Trujillo:
https://bit.ly/2PnUlor
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Geoportal del INDECI

Aplicativo WEB

Evidencia el desarrollo del
GEOPORTAL del INDECI
para ordenar los visores de
informacién georreferenciada
existente en la web
institucional

httQ:llgeo.indeci.gob.ge

Actividad 3.1

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Documento de
Sistematizaciéon del Taller
Internacional del 27 y 28 de
noviembre de 2018.

Archivo PDF de 57 paginas

Evidencia de la asistencia
técnica internacional facilitada
por el Proyecto al proceso

Prepublicacion para consulta:

Modifican Anexos de la
“Norma Técnica sobre
Proteccién Portuaria”,

aprobada por la Res. N° 044-
2017-APN/DIR

Archivo PDF de 3 paginas

Publicacion en “El Peruano”
18.07.19.

Evidencia proceso de
consulta publica llevado a
cabo por la Autoridad
Portuaria Nacional para la
aprobacion de la norma.

Resolucion de Acuerdos de
Directorio

Archivo PDF de 11 paginas

Resoluciéon N° 0071-2019-
APN-DIR.

Evidencia decision de la alta
direccioén de la APN para la
aprobacion de la norma.

Resolucion oficial aprueban
“Norma que dicta los
lineamientos minimos para la
elaboracion del Plan de
Continuidad Operativa de los
terminales portuarios a nivel
nacional”

Archivo PDF de 2 paginas

Publicacion en “El Peruano”
24.10.19.

Evidencia aprobacion de la
norma por la Autoridad
Portuaria Nacional y que es
de obligatorio cumplimiento
por los actores portuarios.

Resolucion de Acuerdos de
Directorio

Archivo PDF de 13 paginas

Resolucion N° 0107-2019-
APN-DIR. Evidencia decision
de la alta direccion de la APN
para la aprobacion de la
norma.

Actividad 3.2

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Infforme GARD de evaluacion
de capacidad de respuesta
rapida en caso de aumento

Evidencia evaluacion
siguiendo la metodologia

imprevisto de actividades | Archivo PDF de 93 paginas GARD efectuada en el
Capitan ~ Fap.  José A aeropuerto de Chiclayo
Quifionez G. International '
Airport.
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about:blank

Protocolo para el manejo de
ayuda humanitaria a través del
aeropuerto internacional Cap.
FAP José A. Quifiones
Gonzales en caso de evento
de gran magnitud en el Perq.

Archivo PDF de 29 paginas

Evidencia del proceso de
elaboracion del protocolo, con
la participacion de las
instituciones involucradas en
el manejo del aeropuerto de
Chiclayo.

Informe GARD PLUS del
Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez evaluacion de
capacidad de  respuesta
inmediata.

Archivo PDF de 195 péaginas

Evidencia evaluacion
siguiendo la metodologia
GARD efectuada en el
aeropuerto de Lima - Callao.

Informe GARD de evaluacion
de capacidad de respuesta
rapida en caso de aumento
imprevisto de actividades
Base Aérea Las Palmas.

Archivo PDF de 84 paginas

Evidencia evaluacion
siguiendo la metodologia
GARD efectuada en la Base
Aérea de Las Palmas, como
aeropuerto de apoyo al de
Lima-Callao en caso de
desastres en la zona central
del pais.
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Anexo 8: eventos realizados

Actividad 1.1

Nombre del evento

Lugar

Fecha

Entidades
participantes

Asistentes

Hombres

Mujeres

Total

Taller de Indicadores de
Respuesta y Recuperacion
Municipales Distritales de
Lima Metropolitana

Lima

14/02/2018

10

Reunién de Coordinacion
Interinstitucional de
Indicadores

Lima

9/04/2019

11

Taller "Registro de la
Encuesta Nacional de
Gestidn del Riesgo de
Desastres ENAGERD 2018
y presentacion de resultados
ENAGERD 2017"

Lima

6/05/2019

44

44

15

59

Actividad 1.3

Nombre del evento

Lugar

Fecha

Entidades
participantes

Asistentes

Hombres

Mujeres

Total

Taller de Presentacion
SIRAD Trujillo, avances de
la ENAGERD en la Region
La Libertad y propuesta de

plan de Accién para
Fortalecimiento de
Capacidades

La Libertad

26/08/2019

28

42

22

64

Actividad 1.4

Nombre del evento

Lugar

Fecha

Entidades
participantes

Asistentes

Hombres

Mujeres

Total

Instalacion del Comité
Técnico de Coordinacion de
la Red Nacional de Alerta
Temprana - RNAT

Lima

24/07/2018

28

47

17

64

Taller de revision de disefio
del programa de respuesta
presupuestal 0068
"Reduccion de la
Vulnerabilidad y Atencion de
Emergencias por Desastres"
para el 2020 (dia 1)

Lima

19/12/2018

27

78

38

116
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Taller de revision de disefio
del programa de respuesta
presupuestal 0068
"Reduccion de la
Vulnerabilidad y Atencion de
Emergencias por Desastres"
para el 2020 (dia 2)

Lima

20/12/2018

22

58

23

8l

| Taller de fortalecimiento de
capacidades de GRD a los
gobiernos locales - Lima
Metropolitana - 2019

Lima

7/03/2019

50

63

30

93

Taller: Reduccion del Riesgo
de Desastres en el Per(:
Avances, Desafios y
Perspectivas de la GRD en
el Pais (dia 1)

Lima

17/04/2019

84

63

87

150

Taller: Reduccion del Riesgo
de Desastres en el Per(:
Avances, Desafios y
Perspectivas de la GRD en
el Pais (dia 2)

Lima

18/04/2019

80

40

64

104

Actualizacién de la politica
Nacional GRD - Elaboracién
propuesta tercer entregable
(horario mafiana)

Lima

10/07/2019

13

Actualizacién de la politica
Nacional GRD - Elaboracion
propuesta tercer entregable
(horario tarde)

Lima

10/07/2019

14

Taller Politicas GRD (horario
mafiana)

Lima

11/10/2019

12

22

30

Taller Politicas GRD (horario
tarde)

Lima

11/10/2019

11

18

Reunién actualizacion
politica de GRD -
Alineamiento horizontal
(horario mafiana)

Lima

11/10/2019

10

11

10

21

Reunioén actualizacién
politica de GRD -
Alineamiento horizontal
(horario tarde)

Lima

11/10/2019

12

26

35

Actividad 2.1

Nombre del evento

Lugar

Fecha

Entidades
participantes

Asistentes

Hombres

Mujeres

Total

Reunién de Protocolo de
Respuesta Nivel 3y 4

Lima

14/08/2018

9

5

14

Segunda Reunion de
Protocolo de Respuesta
Nivel 3y 4

Lima

5/09/2018

11

16

Taller: Protocolo de
Respuesta de los GOREs
ante un evento de gran
magnitud (dia 1)

La Libertad

20/11/2018

20

36

11

47
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Taller: Protocolo de
Respuesta de los GOREs
ante un evento de gran
magnitud (dia 2)

La Libertad

21/11/2018

22

31

10

41

Taller: Protocolo de
Respuesta de los GOREs
ante un evento de gran
magnitud (dia 1)

Tacna

21/01/2019

30

42

16

58

Taller: Protocolo de
Respuesta de los GOREs
ante un evento de gran
magnitud (dia 2)

Tacna

22/01/2019

30

42

15

57

Taller: Protocolo de
Respuesta de los GOREs
ante un evento de gran
magnitud (dia 1)

Loreto

28/01/2019

20

36

12

48

Taller: Protocolo de
Respuesta de los GOREs
ante un evento de gran
magnitud (dia 2)

Loreto

29/01/2019

23

30

36

Reunién de revision de
documento: de Protocolo y
Flujograma

Lima

24/04/2019

Reunién de revision de
documento: de Protocolo y
Flujograma

Lima

15/05/2019

13

Reunién de Protocolo de
Respuesta Nivel 3y 4

Lima

14/08/2018

14

Validacion del Protocolo de
Respuesta del GORE de La
Libertad, Emergencia Nivel 3

La Libertad

4/07/2019

17

30

11

41

Validacién del Protocolo de
Respuesta del GORE de
Loreto, Emergencia Nivel 3

Loreto

9/07/2019

18

37

45

Simulacién Nacional ante
sismo seguido de tsunami
en el litoral peruano (RM
023-2019-PCM)

Lima

16/07/2019

40

170

46

216

Validacion del Protocolo de
Respuesta del GORE de
Lima, Emergencia Nivel 3

Lima

19/07/2019

12

25

30

Validacién del Protocolo de
Respuesta del GORE de
Tacna, Emergencia Nivel 3

Tacna

23/07/2019

12

20

26

Protocolo de Respuesta del
GORE del Callao
(Emergencia Nivel 3)

Lima

2/08/2019

16

20

26

Asistencia al Il Curso de
Formacién del GIRED del
INDECI (dia 1)

Lima

12/08/2019

26

32

Asistencia al Il Curso de
Formacién del GIRED del
INDECI (dia 2)

Lima

13/08/2019

25

31

Asistencia al Il Curso de
Formacién del GIRED del
INDECI (dia 3)

Lima

14/08/2019

25

31
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Asistencia al Il Curso de
Formacion del GIRED del
INDECI (dia 4)

Lima

15/08/2019

25

31

Asistencia al Il Curso de
Formacion del GIRED del
INDECI (dia 5)

Lima

19/08/2019

25

31

Il Taller de Validacién del
Protocolo de Respuesta del
Gobierno Regional del
Callao, Emergencia Nivel 3

Lima

19/08/2019

20

28

35

Asistencia al Il Curso de
Formacién del GIRED del
INDECI (dia 6)

Lima

20/08/2019

25

31

Asistencia al Il Curso de
Formacién del GIRED del
INDECI (dia 7)

Lima

21/08/2019

25

31

Validacién del Protocolo de
Respuesta de Lima
Metropolitana Emergencia
Nivel 3

Lima

23/08/2019

27

27

20

47

Revisién, evaluacion y
aprobacion de la Guia de
Protocolo de Respuesta de
Emergencia Nivel 3

Lima

26/08/2019

13

Personal integrante del
GIRED del INDECI (dia 1)

Lima

2/09/2019

26

32

Personal integrante del
GIRED del INDECI (dia 2)

Lima

4/09/2019

26

32

Personal integrante del
GIRED del INDECI (dia 3)

Lima

5/09/2019

26

32

Personal integrante del
GIRED del INDECI (dia 4)

Lima

6/09/2019

26

32

Presentacién del Protocolo
de Respuesta del GORE la
Libertad

La Libertad

29/10/2019

15

23

26

Simulacién Regional por
Sismo seguido de Tsunami
en Lima Metropolitana y
Callao (dia 1)

Lima

6/11/2019

36

19

61

80

Simulacién Regional por
Sismo seguido de Tsunami
en Lima Metropolitana y
Callao (dia 2)

Lima

7/11/2019

31

20

56

76

Actividad 2.2

Nombre del evento

Lugar

Fecha

Entidades
participantes

Asistentes

Hombres

Mujeres

Total

Taller de Presentacion
SIRAD Trujillo, avances de
la ENAGERD en la Region
La Libertad y propuesta de
plan de Accién para
Fortalecimiento de
Capacidades

La Libertad

26/08/2019

28

42

22

64
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Taller de Capacitacion para
manejo de informacion del

SIRAD de la Provincia de La Libertad | 20/11/2019 2 9 6 15
Trujillo
Actividad 2.4
i Asistentes
Nombre del evento Lugar Fecha Entidades

participantes |, mpres Mujeres | Total

Taller de Capacitacién del
Sistema de Radio UHF Lima 17/07/2019 8 13 6 19
Troncalizado Tetra

Taller de Capacitacion del
Sistema de Radio UHF Lima 22/07/2019 13 29 6 35
Troncalizado Tetra

Taller de Capacitacion del
Sistema de Radio UHF Lima 9/08/2019 15 30 10 40
Troncalizado Tetra

Actividad 2.5

Entidades Asistentes

Nombre del evento Lugar Fecha o
participantes | yompres | Mujeres | Total

Diélogo "la GRD como
estrategia de desarrollo en Lima 27/08/2019 31 46 19 65
el territorio”

Actividad 3.1

Entidades Asistentes

Nombre del evento Lugar Fecha o
participantes | 1, mpres Mujeres | Total

Continuidad Operativa de
Zonas Portuarias ante
Eventos de Gran Magnitud
(dia 1)

Lima 27/11/2018 31 68 20 88

Continuidad Operativa de
Zonas Portuarias ante
Eventos de Gran Magnitud
(dia 2)

Lima 28/11/2018 32 52 14 66

Reunioén de revision del
lineamiento COP de Puertos Lima 3/04/2019 3 1 8 9
- APN

Reunioén de revision del
lineamiento COP de Puertos Lima 26/04/2019 3 6 1 7
- APN

Validacién de Lineamientos
minimos para la Continuidad
Operativa de los Terminales
Portuarios en el Per(

Lima 23/05/2019 13 37 5 42

Validacion de Lineamientos
minimos para la Continuidad
Operativa de los Terminales
Portuarios en el Per(

Piura 8/08/2019 24 28 10 38
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Presentacion de
Lineamientos para
Continuidad Operativa de
Areas Portuarias

Lima

21/08/2019

21

25

Actividad 3.2

Nombre del evento

Lugar

Fecha

Entidades
participantes

Asistentes

Hombres

Mujeres

Total

Evaluacién GARD de la
capacidad de respuesta
inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José Abelardo
Quifiones Gonzéles de
Chiclayo (dia 1)

Lambayeque

20/08/2018

23

30

17

47

Evaluacién GARD de la
capacidad de respuesta
inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José Abelardo
Quifiones Gonzéles de
Chiclayo (dia 2)

Lambayeque

21/08/2018

12

24

31

Evaluacién GARD de la
capacidad de respuesta
inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José Abelardo
Quifiones Gonzéles de
Chiclayo (dia 3)

Lambayeque

22/08/2018

11

20

11

31

Evaluacién GARD de la
capacidad de respuesta
inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José Abelardo
Quifiones Gonzéles de
Chiclayo (dia 4)

Lambayeque

23/08/2018

10

15

18

Evaluacién GARD de la
capacidad de respuesta
inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José Abelardo
Quifiones Gonzéles de
Chiclayo (dia 5)

Lambayeque

24/08/2018

15

Taller: Formulacion del
Protocolo de Manejo de
Ayuda Humanitaria en el
Aeropuerto José Quifiones
Gonzales de Chiclayo

Lambayeque

6/11/2018

15

18

10

28

Reunién de Coordinacion
para el Desarrollo del GARD
Aeropuerto Jorge Chavez

Lima

12/04/2019

Primer Taller de
Actualizacién del informe
GARD de la capacidad de
respuesta del Aeropuerto
Internacional "Jorge
Chavez"

Lima

9/05/2019

22

55

11

66

Validacién del protocolo de
Manejo de Ayuda
Humanitaria en el
Aeropuerto José Quifiones
Gonzales de Chiclayo

Lambayeque

24/06/2019

19

19

12

31
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Taller de Evaluacién GARD
Base Aérea Las Palmas (dia
1)

Lima

12/08/2019

16

50

58

Taller de Evaluacién GARD
Base Aérea Las Palmas (dia
2)

Lima

13/08/2019

16

46

54

Taller de Evaluacién GARD
Base Aérea Las Palmas (dia
3)

Lima

14/08/2019

14

49

54

Taller de Evaluacién GARD
Base Aérea Las Palmas (dia
4)

Lima

15/08/2019

13

39

43

Taller de Evaluacién GARD
Base Aérea Las Palmas (dia
5)

Lima

16/08/2019

12

42

47

Reunion de revision del
GARD Plus del Aeropuerto
Internacional "Jorge
Chavez"

Lima

12/09/2019

Reunion de revision del
GARD Plus del Aeropuerto
Internacional "Jorge
Chavez"

Lima

7/10/2019
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Anexo 9: comparacion de lo propuesto vs lo ejecutado

Actividad

Propuesto

Ejecutado

1.1 Desarrollo
de indicadores
territoriales en
Lima
Metropolitana

1.a) Los indicadores del Plan Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres
(PLANAGERD) seran analizados para
construir y medir un conjunto de
indicadores eficientes que permitan
evaluar las capacidades locales y
establecer el nivel de preparacion para la
respuesta y recuperacion a nivel distrital.
La participacion de las instituciones
nacionales de GRD en el desarrollo de
esta actividad permitird que este conjunto
de indicadores se implemente en otras
zonas urbanas del pais. Asimismo, los
indicadores permitiran monitorear la
ejecucion del PLANAGERD. Las mejores
practicas de otros paises de la region se
tomaran en cuenta para identificar a los
indicadores.

1.b) Una vez acordado el conjunto de
indicadores, se recogera la informacién a
nivel distrital en Lima Metropolitana y
Callao mediante trabajo de campo,
entrevistas con funcionarios claves y
recojo de informacion de fuentes
secundarias validadas.

1.c) Una vez recogidos los datos a nivel
distrital y que haya una medida para cada
indicador propuesto, se disefiara una
metodologia que fusione los indicadores
en un indice sintético, el cual representara
una variable para evaluar el nivel de
preparacion de 9 sectores de Lima
Metropolitana y 2 sectores del Callao. Esta
metodologia sera replicable a nivel
nacional en la medida que se implemente
el enfoque de sectorizacion territorial en
otras regiones del pais.

Se desarroll6 un estudio inicial en Lima
Metropolitana, que permitid una primera
aproximacion a la identificaciéon de
variables para la construccion de indices e
indicadores. En este estudio, se empled un
enfoque  metodologico centrado en
incorporacion de fuentes de informacién de
levantamiento periédico a cargo de
instituciones publicas (INEl, MEF). El
trabajo se desarrollé en coordinacién con la
MML, GORE Callao y municipalidades
distritales.

Durante el proceso de formulacién del
estudio, se identificaron diversas iniciativas
y sistemas de medicién de indicadores
sobre capacidades en GRD en el territorio,
lo que motivo el replanteo de la estrategia
de implementacion de estas actividades,
con el fin de poder generar un sistema de
indicadores/indices de mayor alcance y que
sea Util a las instituciones del SINAGERD.
Se promovid la integracion de esfuerzos
interinstitucionales  entre  INDECI vy
CENEPRED para el desarrollo de un
trabajo conjunto que aborde todos los
objetivos estratégicos del PLANAGERD.
En ese sentido, se apoyd la Encuesta
Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres - ENAGERD que levanta
informacién de sobre la implementacion de
la GRD en el territorio a nivel distrital.

En base a los resultados de la encuesta, se
ha promovido la conformacién de un grupo
de trabajo con INDECI y CENEPRED para
el establecimiento de una metodologia
conjunta, incorporando a los resultados del
ENAGERD otras fuentes de informacion
como el indice de Desarrollo Humano,
Encuesta Nacional de Municipalidades,
Ejecucién del Programa Presupuestal
PREVAED - PP068.

Con el grupo de trabajo interinstitucional se
definird la metodologia y las variables a
emplear en el disefio de los indicadores e
indices y la determinacién del modelo para
su aplicacion a nivel nacional. De esta
forma se contard con un andlisis a nivel
nacional para la toma de decisiones de las
entidades nacionales y subnacionales en el
fortalecimiento de capacidades para la
gestion del riesgo de desastres.
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Actividad

Propuesto

Ejecutado

1.2 Aplicacion
de Indicadores
Territoriales en
la Region La
Libertad -
Trujillo

1.d) En coordinacion con el Gobierno
Regional de La Libertad y la Municipalidad
Provincial de Truijillo, se implementara el
enfoque territorial y la sectorizacion de la
zona metropolitana de Trujillo y se
incorporara en los respectivos documentos
de gestidn. Esta actividad se implementara
en 2018.

1.e) Una vez completada la sectorizacion
de la zona metropolitana de Trujillo, se
recogeran datos para medir los
indicadores resultantes de la actividad a 'y
seran fusionados en el indice sintético de
preparacion. Esta actividad tendré lugar en
2018 y permitira obtener informacion
importante para mejorar los indicadores, el
indice sintético y la sectorizacion.

La aplicacion del enfoque de sectorizacion
territorial en Trujillo se ha desarrollado en
coordinacion con la actividad 2.2 Desarrollo
de un protocolo de (gestibn para
emergencias de nivel 4 en Lima
Metropolitana, Callao y Lima provincias;
desarrollo de protocolo de gestién para
emergencias de nivel 3 en La Libertad.
Durante el proceso de elaboracion del
protocolo de la Regién La Libertad, se ha
incorporado el enfoque territorial en éste.

En base a ello el enfoque de sectorizacion
ha sido aplicado a escala regional (dentro
de lo cual esta comprendida la provincia de
Trujillo), estableciendo 4  sectores
territoriales en funcioén a las caracteristicas
geogréficas, accesibilidad y exposicién a
peligros. Esto facilita que la planificacion de
la respuesta y atencion de emergencias y
desastres en la regién tenga un elemento
de andlisis adicional que permita optimizar
el uso de los recursos necesarios para ello.

En coordinacion con CENEPRED e
INDECI, se proces6 preliminarmente los
resultados de la ENAGERD 2018 a nivel de
distritos en la Region La Libertad, que
fueron presentados en un taller
desarrollado con el Gobierno regional de La
Libertad.

En base al modelo de indicadores que se
determine en el grupo de trabajo
interinstitucional sefialado en la actividad
1.1, se aplicara la metodologia a nivel de la
Provincia de Trujillo.

En base a dichos resultados, se desarrollé
un taller con el Gobierno Regional de La
Libertad, para la formulacion de un listado
de acciones a implementar para la mejora
de las capacidades en GRD a nivel de los
distritos.

Se aplicara en la Region La Libertad,
incluida la provincia de Trujillo, el analisis
con las variables y metodologia resultante
que se llevara a cabo por el grupo de
trabajo interinstitucional INDECI-
CENEPRED.
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Actividad

Propuesto

Ejecutado

1.3 Planificacion
interinstitucional
de acciones
prioritarias para
la preparacion
en Lima
Metropolitana,
Callao y Trujillo

1.f) En funcién de los resultados de los
indicadores a nivel distrital y el indice
sintético a nivel sectorial, se llevara a cabo
un proceso de planificacion
interinstitucional para la formulacién de
planes de accién en Lima Metropolitana,
Callao y Trujillo con instituciones
nacionales, regionales y organizaciones
que trabajan en esta teméatica. Los planes

En base a los resultados de la encuesta
ENAGERD 2018 para los distritos de la
Regién La Libertad, se desarroll6 un taller
con el Gobierno regional de La Libertad,
para la formulacién de un listado de
acciones a implementar para la mejora de

(en d s e ; g las capacidades en GRD a nivel de los
. e accion permitiran que la intervencion -
concordancia PO . distritos.
con sea mas eficiente y efectiva, ya que
PLANAGERD) abordara_ [as nece3|da(_jes reales de
preparacion de las regiones.
Actividad Propuesto Ejecutado
A través de esta actividad, el Proyecto
brind6 apoyo y asistencia técnica en los
siguientes temas:
1. En coordinacion con el VMGT/PCM,
INDECI, CENEPRED, MEF, CEPLAN Yy la
1.g) Con el fin de garantizar la I\P/Iesa de Cli/(l)gftca:r;amon:ebLgc(;}adcontra la
sostenibilidad de los procesos promovidos | Pobreza (MCLCP), se ha brindado
por el proyecto, se establecera una mesa | @Sistencia técnica para el proceso de
vinculadas con la GRD: PCM, MEF, Gestién de Riesgo de Desastres, en
MVCS, Mindef, Indeci, Cenepred, entre cumplimiento de la Ley N° 30779, LEY
otras. Se realizaran reuniones periddicas QUE DISPONE MEDIDAS PARA EL
para evaluar la replicabilidad de los FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
mecanismos propuestos a nivel nacional. NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO
Este mecanismo interinstitucional mejorard | pE DESASTRES (SINAGERD), del 5 de
1.4 Mesa los procesos de artlculacu_)[l y coordinacion junio de 2018. Por ser la primera politica
interinstitucional territorial pz,irafla [irepzzracmrt], reslp_)uesta Y| multisectorial en actualizacién del conjunto
para definir recuperacion rente a desastres. Las de politicas prioritarias, CEPLAN ha dado
acuerdos a nivel | MEIOres practicas y las Ieccmngs prioridad al proceso, disponiendo
aprendidas de la implementacion de las Y ’
macro participacion de representantes y

actividades propuestas en Lima, Callao y
Trujillo seran los insumos teméticos para
abordar diversos temas relacionados con
la GRD y promover acuerdos y planes
interinstitucionales. Se tendra en
consideracion como uno de los insumos
para el desarrollo de estos mecanismos, el
esquema de intervencion que el gobierno
peruano ha disefiado en el marco del
proceso de reconstruccion del Nifio
Costero.

asistencia técnica como parte del comité
de trabajo. En el marco de este proceso,
se reactivo el Grupo de Trabajo sobre
GRD de la MCLCP como espacio de
coordinacion sector publico, privado y
sociedad civil, que tiene, entre sus
principales tareas actuales, contribuir al
proceso de actualizacion de la Politica
Nacional.

2. Facilitacion de espacios de consulta 'y
formulacion del Plan Multisectorial ante
Heladas y Friaje 2019-2021 en
coordinacion con los sectores y los entes
técnico-normativos. A partir de 2019, la
planificacion ante heladas y friaje se
establece sobre una base multianual (3
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afios) y con un alcance mayor en el
territorio (a nivel de centro poblado), se
construye sobre la base de las lecciones
aprendidas, prestando particular atencion
al andlisis y reflexion de la eficacia y
eficiencia de las intervenciones
impulsadas en el marco de los planes
anteriores, que han logrado proteger los
medios de vida y la salud de las
poblaciones expuestas a los efectos de
estos fendbmenos naturales. El Plan ha
sido aprobado por Decreto Supremo N°
015-2019-PCM, del 7 de febrero de 2019.
3. Asistencia técnica para la revisiéon de
los Indicadores de Desempeiio,
Evaluacién Anual y Asistencia Técnica
para la validacién de los Modelos
Operacionales del Programa Presupuestal
068 “Reduccioén de la Vulnerabilidad y
atencion de emergencias por desastres”
para el afio fiscal 2020, conforme a lo
dispuesto por la Direccién General de
Presupuesto Publico-MEF. El
Viceministerio de Gobernanza Territorial,
en el marco de la rectoria del SINAGERD
y del Programa Presupuestal 0068,
convoco reuniones de articulacion
multisectorial y de actualizacion de las
evidencias cientificas del Programa
Presupuestal, actualizacién de distritos
priorizados, modelos operacionales e
indicadores en 2018. La estructura
programética del Programa Presupuestal
fue aprobada para los afios 2019 y 2020
en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera-SIAF del Ministerio de
Economia y Finanzas.

4. Apoyo a la conformacién, instalacién y
funcionamiento del Comité Técnico de la
Red Nacional de Alerta Temprana-RNAT
(creada por R.M. N°173-2015-PCM,
aprobada el 10 julio 2015), que tiene por
objetivo coordinar, articular e impulsar la
implementacion de los Sistemas de Alerta
Temprana ante los diferentes peligros que
ocurren en el pais y que son susceptibles
de monitorearse. El INDECI lidera el
Comité Técnico de Coordinacion,
conformado por méas de 20 instituciones
técnico — cientificas, universidades y otros
organismos publicos y privados, que
promueven la implementacién de
Sistemas de Alerta Temprana en el pais.
4. Apoyo al desarrollo del Compendio
Estadistico Anual del INDECI - 2018, que
contiene informacion estadistica oficial
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sobre las acciones anuales de la Gestion
Reactiva del SINAGERD a nivel nacional y
subnacional, en publicacién como recurso
clave para la planificacion y la toma de
decisiones a nivel institucional, en linea
con el Marco de Sendai.

5. Apoyo para la participacion de
funcionarios de la Alta Direccion del
INDECI en eventos internacionales
relacionados con la gestion del riesgo de
desastres:

a. Reunion INSARAG en Buenos Aires,
en junio 2019.

b. Reunidn preparatoria grupo GRD
para cumbe APEC en Chile, agosto
20109.

c. Reunion INSARAG, octubre 2019.

d. Reunion OEA en Washington,
noviembre 2019.

Actividad

Propuesto

Ejecutado

1.5 Desarrollo
de un modulo
de monitoreo
para la
preparacion
ante desastres
con enfoque
territorial en el
SINPAD

1.h) Se desarrollara un médulo en el
SINPAD que permita alimentar la base de
datos de los indicadores y los indices
sintéticos desarrollados por el proyecto.
Este médulo permitird que la informacion y
las bases de datos estén accesibles a
través de un visor en linea de facil uso.
Asimismo, este médulo facilitara la
medicién de indicadores e indices
sintéticos en otras regiones del pais.

En base a lo definido por el grupo de
trabajo sobre indicadores territoriales, el
PNUD implementara en coordinacién con
INDECI y CENEPRED el médulo durante
el primer trimestre del 2020.

Actividad

Propuesto

Ejecutado

2.1 Desarrollo y
validacion de
protocolos de
respuesta ante

emergencias de

nivel nacional y

regional
(Emergencias
de Niveles 3,4y
5)

2.a) Indeci esté desarrollando un protocolo
de coordinacion para desastres de nivel 5
(el nivel mas alto en la escala nacional), que
de acuerdo al numeral 43.2 del articulo 43
del Reglamento de la Ley del SINAGERD,
el Gobierno Nacional podria solicitar el
apoyo de la ayuda internacional para la
respuesta al desastre. Mediante esta
actividad, se dard asistencia técnica para el
desarrollo y la validacion de esta
herramienta, una tarea que involucra a
todas las instituciones y organizaciones
miembros del Sinagerd. Se organizaran
reuniones y talleres.

2.b) De manera complementaria Yy
coordinada con la actividad anterior, se
elaborara un protocolo especifico para la
coordinacion de los gobiernos regionales y

La actividad se implementé en estrecha
coordinacion con el Instituto Nacional de
Defensa Civil, a través de la Direccion de
Politicas, Planes y Evaluacion y el Grupo
Técnico del INDECI y la participacion activa
de las Oficinas de Defensa Civil de los
Gobiernos Regionales de La Libertad,
Piura, Tacna, Loreto, Callao, Lima
Provincia y la Municipalidad Metropolitana
de Lima.

Como estrategia de implementacién se
opté por la elaboracion de una Guia para la
Formulacion de Protocolos de Emergencia
de Nivel Regional (Emergencia de Nivel 3),
la cual fue validada en talleres con las
plataformas de defensa civil y los grupos de
trabajo de gestion de riesgo de desastres
de las regiones Piura, Loreto, La Libertad,
Tacna, Lima Provincias, Callao y Lima
Metropolitana. El proceso de validacion de
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locales de Lima Metropolitana, Callao y
Lima provincias en emergencias de nivel 4
(considerando el escenario de riesgo de un
terremoto de gran magnitud frente a la
costa central del Per(). Asimismo, se
elaborara un protocolo para emergencias
de nivel 3 en La Libertad (Trujillo). Se
espera que la metodologia para el
desarrollo de protocolos de emergencias de
nivel 3 y 4 se replique a nivel de la
Mancomunidad Regional del Norte, ya que
el Gobierno Regional de La Libertad es un
miembro activo de este grupo de gobiernos
regionales.

la guia gener6 en las regiones la demanda
por el desarrollo de un protocolo de
respuesta de emergencia en el nivel
regional especificos para cada region,
iniciando asi la elaboracion de los
protocolos con las regiones antes
indicadas, dichos protocolos se encuentran
en los respectivos gobiernos regionales
siguiendo los procesos internos de cada
gobierno regional para su aprobacion.

De esta forma, adicionalmente a los
protocolos previstos inicialmente en el
Proyecto (Lima Metropolitana, Region
Callao, Region Lima, Regioén La Libertad),
se han elaborado protocolos en las
Regiones Piura, Loreto y Tacna, ademas
de la Guia para la formulacion de estos
protocolos, con las que se promovera la
formulacion de protocolos en las demas
regiones del pais.

Estos productos permitirdn estandarizar a
nivel nacional los protocolos de respuesta
de nivel regional (con las particularidades
de cada region) y su articulacion con los
protocolos de respuesta de niveles 4y 5, en
los que las regiones deben cumplir un rol
estratégico en su territorio.

Durante el proceso de elaboracion de los
protocolos y en las consultas llevadas a
cabo en las regiones, se definié que los
protocolos de nivel regional (emergencia de
nivel 3), constituyen la bisagra en el
territorio para una intervencién de nivel 4 y
de nivel 5, que implica la participacion de
los sectores y del gobierno nacional. En ese
sentido el protocolo de Nivel 4, que implica
la participacion del INDECI como
coordinador y articulador entre el gobierno
regional y los sectores comprometidos
segun el tipo de evento y dafos
ocasionados, ha sido desarrollado a nivel
de flujograma.

Para el protocolo de nivel 5 la PCM
Mediante RM N° 187-2019-PCM, Ia
Presidencia del Consejo de Ministros
aprobé el “Plan de Contingencia
Nacional ante sismo de gran magnitud
seguido de Tsunami frente a la costa
central del Perd” y el “Protocolo de
Respuesta ante sismo de gran magnitud
seguido de Tsunami frente a la costa
central del Perd”, que corresponde a un
nivel de emergencia 5. Se ha desarrollado
con el VMGT/PCM y el INDECI talleres de
difusion de estos instrumentos claves en
Lima Metropolitana y Callao y se desarroll
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conjuntamente con INDECI dos ejercicios
de simulacion del protocolo con los todos
sectores en el 16 de julio del 2019 en las
instalaciones de un Hotel y la segunda
simulacion en el Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional - COEN los dias 6 y
7 de noviembre del 2019.

A pedido del INDECI se realizé un curso de
capacitacion en temas de manejos de
crisis, protocolos, albergues, EDAN Perq,
entre otros temas de la Gestién Reactiva,
denominado curso GIRED (Grupo de
Intervencion Rapida en Emergencias y
Desastres). La capacitacion estuvo dirigida
funcionarios del INDECI pertenecientes a
diversas  direcciones  nacionales vy
regionales. Fueron en total 60 funcionarios
capacitados del INDECI y que forman parte
del GIRED.

Actividad

Propuesto

Ejecutado

2.2
Georreferencia-
cion de recursos
indispensables

para la
respuesta y
recuperacion en
Lima
Metropolitana,
Callao y Trujillo,
y su
incorporacion al
SINPAD;
capacitacion
para
funcionarios
locales

2.¢) En 2010, PNUD e Indeci desarrollaron
un sistema de informacion sobre recursos
para la respuesta a desastres en Lima,
Callao y Trujillo. Actualmente, estas bases
de datos estdn desactualizadas. Con el
nuevo maédulo de recursos del SINPAD,
recientemente desarrollado con asistencia
técnica del PNUD, existe una herramienta
efectiva, confiable y mas accesible para
actualizar esta informacion. A nivel
metropolitano (Lima y Callao), se recogeran
datos sobre recursos disponibles para la
respuesta y la recuperacion. Esta actividad
tendra dos etapas: en la primera, se
actualizara la informacion en dos sectores
de Lima y Callao y; en la segunda, se
actualizarq la informacién en los otros
sectores. Todo este proceso se
complementara con talleres de
capacitacion para funcionarios y técnicos
de las instituciones participantes con el fin
de garantizar la sostenibilidad de las bases
de datos.

2. d) Se actualizara la informacién de la
zona metropolitana de Trujillo y también se
complementara con talleres de
capacitacion para funcionarios y técnicos
de las instituciones participantes con el fin
de garantizar la sostenibilidad de las bases
de datos.

El INDECI tiene previsto conformar una
sola base de datos de recursos para la
atencion de desastres a nivel nacional, por
ello la necesidad de que las bases de datos
actualizadas de Lima-Callao y Trujillo
tengan iguales caracteristicas en cuanto a
estructura, tipos de datos e informacion. En
vista de ello, esta actividad se desarroll6 a
través de un solo proceso y de manera
simultdnea para el area de Lima
Metropolitana y Callao y para el area de la
Provincia de Trujillo, a través de la
contratacion de dos entidades consultoras.
El trabajo se desarroll6 de manera
coordinada con la participacion del INDECI,
la Municipalidad Provincial de Trujillo, la
Municipalidad Metropolitana de Lima y
entidades publicas y privadas que han
brindado la informacion actualizada.
Los recursos para la atencion de desastres
estan agrupados en los siguientes temas:

e ABASTECIMIENTO DE AGUA

¢ ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS.

e ABASTECIMIENTO DE ENERGIA

e AREAS ECONOMICAS

e ALBERGUES POTENCIALES

¢ ESCOMBRERAS POTENCIALES

e ATENCION MEDICA

e CENTROS DE

INTERVENCION

e TELECOMUNICACIONES

e TRANSPORTES

¢ PELIGROS
Para el caso de Trujillo, se ha actualizado
la informacién en 86 capas de informacion.
El Gobierno Regional de La Libertad, ha
mostrado interés en replicar el SIRAD en

DECISION E
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las demas provincias de la Region, motivo
por el cual ha propiciado reuniones con
dichas municipalidades para coordinar su
desarrollo. El INDECI, a través de la
Direccion Desconcentrada de La Libertad
estd brindando asistencia técnica sobre
identificacion de fuentes de financiamiento.
Los resultados de la actualizacion de las
bases de datos han sido presentados en
eventos a funcionarios de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, instituciones
publicas y privadas, Plataforma de Defensa
Civil de la Provincia de Trujillo y de la
Regién La Libertad.

Durante el desarrollo de reuniones de
trabajo y eventos, se ha resaltado la
importancia de la articulacion que debe
haber entre estos sistemas de informacion
y los protocolos de respuesta de nivel
regional, que involucran a todas las
entidades de las plataformas regionales de
defensa civil.

Se han desarrollado también reuniones de
capacitacion sobre el manejo de las bases
de datos a personal de las respectivas
municipalidades.

Actividad

Propuesto

Ejecutado

2.3 Desarrollo
de un curso
virtual de libre
acceso sobre el
moédulo de
recursos para
desastres del
SINPAD

2.e) En funcién de esta experiencia, se
desarrollara un curso virtual de libre acceso
para la gestion del médulo de recursos del
SINPAD, lo cual permitira replicar el
proceso de construccién y mantenimiento
de bases de datos en otras regiones del
pais. Estard dirigido a funcionarios de
instituciones publicas (gobiernos
subnacionales y sectores) que cuenten con
informacién relevante sobre recursos
disponibles para la atencion de desastres.
El curso se desarrollard de manera
amigable para los destinatarios y estara
alojado en la plataforma de capacitacion
virtual de INDECI (INDECI Educa), lo que
permitird dar seguimiento de las personas
capacitadas y la incorporacién de nuevos
funcionarios en casos de rotacion de
personal.

INDECI va a desarrollar el médulo del curso
virtual en su plataforma INDECI Educa, una
vez que esté culminado el visor del SIRAD.
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Actividad

Propuesto

Ejecutado

2.4
Consolidacion
del sistema de

tele-
comunicaciones
de emergencia

TETRAY
desarrollo de un
protocolo de

tele-
comunicaciones
de emergencia

2.f) En 2016, el PNUD dio asistencia técnica
para el disefio de un protocolo de
telecomunicaciones de emergencia con el
sistema de radio TETRA en Lima
Metropolitana. Este proceso incluy6 la
compra y la distribucion de dispositivos
TETRA a una red de municipios priorizados
en funcion de la sectorizacion de Lima y

Callao. El desarrollo de simulacros
periédicos de telecomunicaciones de
emergencia  permitira  consolidar el

protocolo y fortalecer las capacidades de
comunicacién en emergencias, asi como el
fluo de informacion entre distritos,
gobiernos regionales e instituciones
nacionales. La red de dispositivos TETRA
se ampliara con la compra y asignacion de

Esta actividad permitié6 complementar la red
de telecomunicaciones TETRA para casos
de emergencias y desastres en el area
metropolitana de Lima y Callao. Se ha
programado con INDECI y la Municipalidad
Metropolitana de Lima y el Gobierno
Regional del Callao, la actualizacion del
protocolo de telecomunicaciones que
organiza a las municipalidades distritales
en nodos en funcién a un enfoque de
manejo territorial Se han adquirido 19
estaciones base; 01 estacién moévil y 44
equipos portatiles. A la fecha se esta
articulando con el INDECI, la Municipalidad
Metropolitana de Lima y el Gobierno
Regional del Callao para la distribucion de
los equipos a los gobiernos locales y la
adecuacion de los protocolos de

n Lim A . - A e

eCallazy 18 dispositivos adicionales. Con esta | comunicacion que se trabajé con el
intervenciéon, se institucionalizara el | INDECI, PNP, MML, GORE Callao vy
protocolo que se ha desarrollado con | PNUD. _
INDECI, la MML, el GORE Callao y al A la fecha los equipos se encuentran en
Policia Nacional del Perd, pudiéndose proceso _de entrega a la _mummp_z;hdad
replicar en otras areas geograficas del pais. metropoll_tana de Lima y la instalacion de

las estaciones base.
Actividad Propuesto Ejecutado

2.5 Asistencia
técnica para el
disefio final del
modulo de
recursos para
desastres, el
modulo de
rehabilitacion y
el modulo para
la coordinacion
de la respuesta
a desastres con
el sector privado
del SINPAD

2.9) En la actualidad, el SINPAD esta en
proceso de redisefio a cargo del Indeci, que
ha aplicado una estructura modular. El
PNUD ha dado asistencia técnica para el
desarrollo del mdédulo de recursos para
desastres y el médulo de rehabilitacion.
Mediante esta actividad, el PNUD dara
asistencia técnica para complementar y/o
actualizar estos médulos en funcion de los
datos provenientes de la actualizacion de la
informacién sobre recursos para la
respuesta en Lima Metropolitana, Callao y
Trujillo. Esta actividad tendra lugar en 2017.

2.h) Se desarrollard un modulo para la
coordinacion con el sector privado, que
estara alojado en el SINPAD. Tal como se
sefial6 anteriormente, el Grupo Empresarial
de Apoyo en Caso de Desastres - GEAD
cuenta con protocolos de coordinacion y
comunicaciéon. Esta actividad permitird
mejorar la coordinacién entre GEAD e
INDECI mediante el desarrollo de una
plataforma virtual para el intercambio de
informacién sobre recursos disponibles,
necesidades especificas en caso de
desastre, evaluacion de dafios, etc.

Se ha desarrollado el médulo para
visualizar la informacién del Fondo Para
Intervenciones ante la Ocurrencia de
Desastres Naturales — FONDES, creado
por Ley N° 30458, cuya Comision
Multisectorial fue conformada y definida por
D.S. N° 132-2017-EF. El modulo esta
estructurado para visualizar la informacion
de los proyectos ingresados al FONDES y
la situacion de los expedientes. La
informacién deberd ser ingresada al
modulo por el area correspondiente del
INDECI.

Se ha desarrollado el Visor del SIRAD 3.0,
utilizando  software libre para su
elaboracion. Ello permitira facilitar su
mantenimiento y actualizacion de parte de
personal de la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones del INDECI, que ha sido
capacitado en dichos aspectos.

El visor esta preparado para mostrar la
informacién de los SIRAD’s desarrollados a
nivel nacional desde el afio 2,010. Para
ello, ha sido necesario la homogenizacion
de todas las capas de informacion de los
SIRAD’s de Piura, Tumbes, Truijillo,
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Huaura, Cafiete y Lima-Callao
considerando una Unica estructura de las
bases de datos y un solo sistema de
proyeccion geogréfica.

Adicionalmente se ha desarrollado un
geoportal del INDECI que permitirda acceder
desde una sola pagina web a todos los
visores de informacién geogréafica con los
gue cuenta el INDECI.

El médulo SINPAD para la coordinacion de
la respuesta a desastres con el sector
privado no ha podido ser desarrollado en
razén a que el moédulo Modulo de
Cooperaciéon Humanitaria Internacional y
Coordinacion Asistencial -

MOCHICA que INDECI viene
implementando se encuentra ain en
proceso de formulacion, y es a este Modulo
al que el GEAD se debe articular. El PNUD
realizara los esfuerzos para implementar
esta vinculacion en el primer trimestre del
afo 2020.

Actividad

Propuesto

Ejecutado

3.1 Formular,
difundir y
sensibilizar
directrices para
planificar la
continuidad de
operaciones en
instalaciones
estratégicas

3.a) La continuidad de operaciones en las
instituciones publicas es un tema reciente
en la agenda de la gestion del riesgo de
desastres del pais. Se ha avanzado a nivel
sectorial y local; el PNUD apoy6 a la MML
en el desarrollo del primer plan de
continuidad de operaciones de un gobierno
local. Dado el grado de exposicién a
eventos de gran magnitud, es necesario
incorporar en la agenda la continuidad de
operaciones de la  infraestructura
estratégica nacional, tales como puertos y
aeropuertos. En funcién de los insumos del
taller planificado en la actividad 3.2, asi
como el protocolo que se desarrollara en el
aeropuerto de Chiclayo (actividad 3.3), se
formularan directrices para planificar la
continuidad de operaciones posdesastre en
infraestructura estratégica nacional
priorizada. Dichas directrices parten del
supuesto de que las instalaciones
estratégicas no solo deben seguir
proporcionando servicios a la comunidad
después de un desastre, sino como se
articula esta continuidad con la necesidad
los

de responder y recuperarse de
desastres.
3.b) Se realizard& en Lima un taller

internacional para sentar las bases de la
planificacion de la continuidad de
operaciones en instalaciones estratégicas
nacionales. A través de la oficina pais del
PNUD en Chile, los funcionarios chilenos
serdn invitados para compartir su

Se trabajé con la APN e INDECI la
propuesta de “Lineamientos para la
Continuidad Operativa de Zonas Portuarias
en el Perd”, que ha sido validada en un
taller interinstitucional con la participacion
de las principales instituciones vinculadas
al manejo portuario en el pais, lideradas por
la Autoridad Portuaria Nacional — APN.
Estos lineamientos fueron prepublicados
en el diario oficial El Peruano, como parte
del proceso de socializacién, revision y
recojo de comentarios y aportes a la

propuesta de lineamientos, para su
posterior aprobacion de parte de la
autoridad  portuaria  nacional.  Estos

lineamientos son el resultado de un
proceso de asistencia técnica llevado a
cabo por el proyecto, con la participacion de
expertos internacionales en temas de
continuidad de negocios en zonas
portuarias de la Universidad de Valparaiso
— Chile.

En coordinacion con la Autoridad Portuaria
Nacional - APN, el INDECI y el proyecto
PNUD financiado por USAID/OFDA,
desarroll6 el 27 y 28 de noviembre de 2018
el “Taller Internacional Continuidad
Operativa de zonas portuarias ante eventos
de gran magnitud — Puerto del Callao”, el
cual conté con la participacion del Gerente
General de la APN, el Jefe del INDECI y
representantes de las instituciones
involucradas y relacionadas con el tema
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experiencia sobre la continuidad de
operaciones en puertos, Se propiciara
también el intercambio de experiencias con
proyectos que la cooperacién japonesa ha
venido desarrollando en el pais. El taller
permitird sensibilizar a las autoridades
peruanas sobre la necesidad de incorporar
esta tematica en la agenda nacional, y sera
un insumo para formular directrices para la
continuidad de operaciones en
infraestructura estratégica (actividad 3.1).
Esta actividad tendr& lugar en 2017.

portuario. Asimismo, cont6 con la presencia
de dos especialistas de la Universidad de
Valparaiso de Chile, quienes desarrollaron
ponencias en base a su experiencia y
especializacion en la materia de
recuperacion operativa en casos de post
desastres a raiz de los terremotos en Chile,
brindando insumos claves sobre criterios y
mecanismos a considerar para el desarrollo
del lineamiento propuesto en el pais.

El 23 de mayo de 2019, se llevé a cabo el
Taller de validacion de los Lineamientos
para la continuidad operativa en los
terminales portuarios. Luego de recibidos
los aportes e incorporarlos en la propuesta
de lineamientos, APN el 18.07.19 pre
publicé este instrumento por un periodo de
30 dias en el diario oficial El Peruano previo
a su aprobacion por parte del Directorio de
APN.

Siguiendo el mismo marco del taller anterior
el 08 de agosto de 2019, se llevé a cabo el
Taller Internacional en la ciudad de Piura
con la APN para la socializacién de la
prepublicacién para consulta: Modifican
Anexos de la “Norma Técnica sobre
Proteccién Portuaria”, aprobada por la Res.
N° 044-2017-APN/DIR. Con la finalidad de
recibir los aportes y comentarios de las
instituciones portuarias involucradas en la
zona norte del Perd.

Actividad

Propuesto

Ejecutado

3.2 Preparacion
ante desastres
en los
aeropuertos de
Chiclayo, Lima -
Callao y Base
Aérea de Las
Palmas

3.c) En alianza con DHL, el PNUD
implementa el programa global GARD (Get
Airports Ready for Disasters). El
diagnéstico de capacidades para la
respuesta a desastres en aeropuertos se
realizo en el Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez de Lima y en el aeropuerto de
Pisco, y se capacit6 a funcionarios. El
resultado fue el desarrollo y la aprobacion
de un protocolo para la gestién de ayuda
humanitaria en caso de desastres a través
del aeropuerto Jorge Chéavez. El programa
GARD se implementara en el aeropuerto de
Chiclayo, ya que es uno de los aeropuertos
alternativos.

3.d) En funcién de las conclusiones del
informe GARD en el aeropuerto de
Chiclayo, se desarrollard un protocolo para
la gestion de ayuda humanitaria a través del
aeropuerto de Chiclayo. Este protocolo se
articulara con el protocolo del aeropuerto
Jorge Chavez y con los protocolos para

Para la elaboracion del Informe GARD se
desarroll6 un taller internacional en la
ciudad de Chiclayo esta actividad se llevé a
cabo en agosto de 2018. Conté con la
participacion de las autoridades del
INDECI, CORPAC, AdP (concesionaria del
aeropuerto de Chiclayo) y autoridades de la
regiéon Lambayeque.

El taller se desarroll6 en 4 dias contando
con la participacion y apoyo de expertos

internacionales de DHL como
capacitadores, quienes ayudaron a
identificar los requerimientos, pautas

técnicas e indicaciones para la definicion de
medidas de  preparacion de la
infraestructura del aeropuerto de Chiclayo.

Como producto del estudio GARD en el
aeropuerto de Chiclayo, se conformé un
grupo de  trabajo interinstitucional
compuesto por el GORE Lambayeque, la
DDI de Lambayeque y las instituciones de
la plataforma regional de Defensa Civil
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emergencias de nivel 5, 4 y 3 que
desarrollaran en el marco del proyecto.

involucradas en el tema aerondutico en la
Regién Lambayeque, con este grupo se
desarrollaron talleres para la formulacion
del protocolo para el manejo de ayuda
humanitaria a través del aeropuerto Cap.
FAP José Abelardo Quifiones Gonzales. A
la fecha el protocolo se encuentra en
proceso de aprobacion por parte del GORE
Lambayeque.

De la misma manera se programo realizar
dos talleres en la ciudad de Lima; uno para
la actualizacion del Informe GARD del
aeropuerto internacional Jorge Chavez,
denominado GARD PLUS, y el otro informe
GARD con las instituciones involucradas en
el aeropuerto de la base Las Palmas, los
mismo gue se desarrollaron del 12 al 16 del
mes de agosto del 2019.

Cabe destacar en ambos procesos la
participacion activa del INDECI, expertos
internacionales de DHL vy las instituciones
involucradas de Limay Callao.
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Anexo 10: guia de lectura de tablas

A continuacion, se describen los tipos de tablas presentadas en relacion al orden de
presentacion de los hallazgos por producto.

e Tablas de actividades de los productos

Actividades Descripcion
1.1 Desarrollo de indicadores territoriales en Lima Metropolitana
1.2 Aplicacion de Indicadores Territoriales en la Region La Libertad - Trujillo

La columna de “Actividades” presenta el numero de actividad en relacion a los tres
productos del proyecto. El 1.1 se refiere la primera actividad del primer producto, el 1.2
refiere a la segunda actividad del producto 1, y se continua la numeracién. La columna
de “Descripcion” presenta el nombre de cada actividad numerada.

e Tablas de categorias

Categoria Frecuencia
Proveer de herramientas para la planificacion a largo plazo 4
Desarrollar iniciativas integradas entre si en una propuesta sintética 1

La columna “Categoria” presenta el nombre de la categoria que agrupa las respuestas
similares dadas por los entrevistados. La columna “Frecuencia” presenta el nimero de
entrevistados que mencionaron la categoria. Las categorias estan presentadas en orden
descendente. No se agrupan las categorias de menor frecuencia en una categoria
“Otros” debido a que, por el bajo nimero de la muestra, todas las categorias son de
igual importancia.
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e Tabla de evidencias y eventos

Actividades Evidencias Eventos realizados
Medicién de los Indicadores a Nivel
Distrital en Lima Metropolitana y el Taller de Indicadores de Respuesta y
Callao y Fusion de Indicadores en un Recuperacién Municipales Distritales
11 Indice Sintético a Nivel Territorial en de Lima Metropolitana

Limay Callao ¢ Reunion de Coordinacion
e Encuesta Nacional de Gestion del Interinstitucional de Indicadores
Riesgo de Desastres: ENAGERD 2018

En la columna de “Actividades” se presenta el numero de actividad en relacion a los tres
productos del proyecto. En la columna de “Evidencias” se presenta un listado de los
documentos y archivos que sustentan lo realizado como parte de la actividad
correspondiente. En la columna de “Eventos realizados” se presenta un listado de los
eventos realizados como parte de la actividad correspondiente. Las columnas de
“Evidencias” y “Eventos realizados” son independientes entre si, pero ambas muestran
dos formas concretas en las que se ha ejecutado el proyecto.

e Tabla de afio de implementacién y presupuesto

Aflo de implementacién Presupuesto
Actividad
Propuesto Ejecutado Propuesto Ejecutado
11 2018 2018 — 2019 US$ 122,525 US$ 155,665.79

En la columna de “Actividades” se presenta el numero de actividad en relacion a los tres
productos del proyecto. En la columna de “Afio de implementacion” se muestra una
subdivisién en dos columnas comparando las fechas propuestas al inicio del proyecto
con las fechas reales de ejecucion del proyecto. En la columna “Presupuesto” se
muestra una subdivision en dos columnas comparando el presupuesto estimado al inicio
del proyecto con el presupuesto real de ejecucion del proyecto.

115




e Tabla de participacion por sexo en los eventos

Actividad

Promedio de
participacion masculina

Promedio de
participacion femenina

Promedio de
participacion total

1.1

20

26

En la columna de “Actividades” se presenta el numero de actividad en relacién a los tres
productos del proyecto. En la columna de “Promedio de participacion masculina” se
presentan el niumero resultante de la suma de todos los hombres que participaron en
los eventos realizados para esa actividad dividido por el numero de eventos realizados
para esa actividad. En la columna de “Promedio de participacion femenina” se presentan
el numero resultante de la suma de todas las mujeres que participaron en los eventos
realizados para esa actividad dividido por el nimero de eventos realizados para esa
actividad. En la columna de “Promedio de participacion total” se presentan el nUmero
resultante de la suma de todas las personas que participaron en los eventos realizados
para esa actividad dividido por el nimero de eventos realizados para esa actividad.
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Anexo 11: listas de grupos consultados y lugares visitados

Para la presente consultoria se realizaron 28 semi-estructuradas en profundidad a los
miembros del proyecto y contrapartes, del lunes 2 de septiembre de 2019 al viernes 27
de septiembre de 2019. Las entrevistas se realizaron en Lima, La Libertad, y
Lambayeque.

Debido al cardcter an6nimo de las entrevistas, solo se presenta el listado de
instituciones consultadas:

e Para el producto 1 se entrevistaron 6 actores de las siguientes instituciones:
CENEPRED, INDECI, PCM, y PNUD.

e Para el producto 2 se entrevistaron 12 actores de las siguientes instituciones: GORE
de La Libertad, GORE Callao, INDECI, Municipalidad Provincial de Trujillo, PCM, y
PNUD.

e Para el producto 3 se entrevistaron 10 actores de las siguientes instituciones: APN,
DHL, FAP, GORE de Lambayeque, INDECI, LAP, y PNUD.
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Anexo 12: lista de documentos de apoyo examinados

Adicionalmente, a la revision de las evidencias presentadas en el anexo 7: listado de
evidencias, los siguientes documentos sirvieron de apoyo para la presente consultoria:

Nombre del documento

Tipo de archivo

Caracteristicas

Documento Programa Pais
2017-2021

Archivo PDF de 25 péaginas

Define el marco de trabajo del
PNUD de 2017 - 2021

Prodoc OFDA 2017

Archivo PDF de 64 paginas

Documento de presentacion
del proyecto

Reporte OFDA  diciembre

2019

Archivo Word de 25 paginas

Documento final de resultados
del proyecto

Directrices de evaluacion del
PNUD

Archivo PDF de 162 paginas

Guias para la realizacién de
las evaluaciones de proyecto
en el PNUD

Actas de juntas

Documentos fisicos de los
eventos realizados en el
proyecto

Listado de los asistentes a los
eventos realizados
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Anexo 13: matriz de evaluacion

Criterios de evaluacion
pertinentes

Preguntas clave de
indagacion en las evidencias

Fuentes de datos

1.1 Desarrollo de indicadores
territoriales en Lima
Metropolitana

¢ Se identificaron los
indicadores?,¢,concuerdan con
el Planagerd?, ¢ qué eventos
se realizaron?

Medicién de los
Indicadores a Nivel
Distrital en Lima
Metropolitana y el Callao y
Fusién de Indicadores en
un indice Sintético a Nivel
Territorial en Lima y Callao
Encuesta Nacional de
Gestién del Riesgo de
Desastres: ENAGERD
2018

indice de Vulnerabilidad
Poblacional - VIP

1.2 Aplicacién de Indicadores
Territoriales en la Regién La
Libertad - Trujillo

¢, Se aplicaron los indicadores?

Protocolo de Respuesta
del Gobierno Regional La
Libertad (Emergencia de
Nivel 3)

Mapas de Resultados de
la Encuesta Nacional de
Gestién del Riesgo de
Desastres ENAGERD
2018 en la Regi6n La
Libertad

1.3 Planificacion
interinstitucional de acciones
prioritarias para la preparacion
en Lima Metropolitana, Callao
y Trujillo (en concordancia con
PLANAGERD)

¢, Qué eventos se realizaron?

Documento de
identificacion de
actividades prioritarias en
la Regioén La Libertad para
el fortalecimiento de
capacidades en GRD

1.4 Mesa interinstitucional
para definir acuerdos a nivel
macro

¢, Qué eventos se realizaron?,
¢ qué productos se
desarrollaron a partir de las
mesas?

Propuesta de
actualizacion de la politica
nacional de GRD
Compendio Estadistico
2018: Preparacion -
Respuesta —
Rehabilitacion

Plan Multisectorial ante
Heladas y Friaje 2019 —
2021

Modelos Operacionales
del Programa
Presupuestal 068
“Reduccion de la
Vulnerabilidad y atencién
de emergencias por
desastres”

Revision de los
Indicadores de
Desempefio del Programa
Presupuestal “Reduccion
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de la Vulnerabilidad y
Atencion de Emergencia
por Desastres”

2 informes de Evaluacion
Anual 2017 de las
regiones del PP 0068:
“Reduccion de la
vulnerabilidad y atencion
de emergencias por
desastres”

1.5 Desarrollo de un médulo
de monitoreo para la
preparacion ante desastres
con enfoque territorial en el
SINPAD

¢Se realiz6 el médulo?

No se ejecuto esta actividad

2.1 Desarrollo y validacion de
protocolos de respuesta ante
emergencias de nivel nacional
y regional (Emergencias de
Niveles 3, 4y 5)

¢, Se desarroll6 el protocolo?,
¢, Cuéntas personas /
instituciones lo validaron?

Plan de contingencia
nacional ante sismos de
gran magnitud seguido de
tsunami frente a la costa
central del Peru

Guia para la elaboracion
de protocolo de respuesta
a emergencia de nivel 3
Protocolo de respuesta del
gobierno regional Callao
(emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del
gobierno regional La
Libertad (emergencia nivel
3)

Protocolo de respuesta del
gobierno regional Lima
(emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del
gobierno regional Loreto
(emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del
gobierno regional Piura
(emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del
gobierno regional Tacna
(emergencia nivel 3)
Protocolo de respuesta del
gobierno regional Lima
Metropolitana (emergencia
nivel 3)

Flujograma de respuesta
nivel 3y 4

2.2 Georreferenciacion de
recursos indispensables para
la respuesta y recuperacién en
Lima Metropolitana, Callao y
Truijillo, y su incorporacion al
SINPAD; capacitacién para
funcionarios locales

Cantidad de recursos
georeferenciados, ¢se
incorporé al Sinpad?, ¢ se
realizo la capacitacion?, ¢ se
evalud a las personas
capacitadas?

Actualizacion del Sistema
de Informacion de
Recursos para la Atencién
de Desastres de la
Provincia de Trujillo.
Actualizacion del Sistema
de Informacion de
Recursos parta la
Atencion de Desastres del
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Area Metropolitana de
Lima y Callao.

2.3 Desarrollo de un curso
virtual de libre acceso sobre el
modulo de recursos para
desastres del SINPAD

¢ Se realiz6 el curso?,
¢cuantas personas /
instituciones asistieron?, ¢ se
evaluo a las personas?

No se ejecuto esta actividad

2.4 Consolidacion del sistema
de telecomunicaciones de
emergencia TETRA y
desarrollo de un protocolo de
telecomunicaciones de
emergencia en Lima y Callao

¢ Se consolido el sistema?,
¢,se desarroll6 el protocolo?

e Actas de transferencia de
titulos de propiedad de
bienes y equipos del
Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo
al Instituto de Defensa
Civil — INDECI

e Protocolo de
Comunicaciones Sistema
de Radio Troncalizado
Tetra — Lima Metropolitana
y Regién Callao

e Oficios emitiendo opinion
favorable al documento de
protocolo.

e Plan de Contingencia
Nacional y Protocolo ante
Sismo de gran magnitud
seguido de Tsunami frente
a la costa central del Peru

2.5 Asistencia técnica para el
disefio final del médulo de
recursos para desastres, el
modulo de rehabilitacion y el
modulo para la coordinacion
de la respuesta a desastres
con el sector privado del
SINPAD

¢ Se desarrollaron los
maodulos?

e Visor SIRAD 3.0
e Geoportal del INDECI

3.1 Formular, difundir y
sensibilizar directrices para
planificar la continuidad de
operaciones en instalaciones
estratégicas

¢ Se formularon las
directrices?, ¢ se utilizan las
directrices?

e Continuidad Operativa de
Zonas Portuarias ante
Eventos de Gran Magnitud

e 2 reuniones de revision del
lineamiento COP de
Puertos — APN

e 2 reuniones de validacion
de Lineamientos minimos
para la Continuidad
Operativa de los
Terminales Portuarios en
el Peru

e Presentacion de
Lineamientos para
Continuidad Operativa de
Areas Portuarias

3.3 Preparacion ante
desastres en los aeropuertos
de Chiclayo, Lima — Callao y
Base Aérea de Las Palmas

¢, Se desarroll6 el protocolo?,
¢se valido el protocolo?

e Evaluacion GARD de la
capacidad de respuesta
inmediata Aeropuerto
Capitan FAP José
Abelardo Quifiones
Gonzales de Chiclayo
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Taller: Formulacion del
Protocolo de Manejo de
Ayuda Humanitaria en el
Aeropuerto José Quifiones
Gonzales de Chiclayo
Reunioén de Coordinacion
para el Desarrollo del
GARD Aeropuerto Jorge
Chavez

Primer Taller de
Actualizacién del informe
GARD de la capacidad de
respuesta del Aeropuerto
Internacional "Jorge
Chavez"

Validacién del protocolo
de Manejo de Ayuda
Humanitaria en el
Aeropuerto José Quifiones
Gonzales de Chiclayo
Taller de Evaluacion
GARD Base Aérea Las
Palmas

2 reuniones de revision del
GARD Plus del Aeropuerto
Internacional "Jorge
Chavez"
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Anexo 14: matriz de progreso de productos y actividades del proyecto

Producto 1:

Sélidos indicadores de capacidades locales y criterios consensuados para la priorizacion territorial
sirven de base para planificar acciones de respuesta y recuperacion en un entorno
interinstitucional.

Avance o
Meta e % Avance PPTO
Actividad 1.1 Indicador Linea de Final Eelo (B/A*100) E'jecuc'lon
Base Anual Financiera
(A) 'Meta Anual
Final (B)
Identificacion de N.A. 0 1 0.7 70%
indicadores de 18,830 87,206

preparacion para la
respuestay
recuperacién con
enfoque territorial
(en concordancia con
PLANAGERD)

Actividades realizadas en el periodo de reporte

Se desarrollé un estudio inicial en Lima Metropolitana, que permitié una primera aproximacion a la
identificacién de variables para la construccién de indices e indicadores. En este estudio, se empled
un enfoque metodoldgico centrado en incorporacién de fuentes de informacidn de levantamiento
periddico a cargo de instituciones publicas (INEl, MEF). El trabajo se desarrollé en coordinacién con
la MML, GORE Callao y municipalidades distritales.

Durante el proceso de formulacion del estudio, se identificaron diversas iniciativas y sistemas de
medicién de indicadores sobre capacidades en GRD en el territorio, lo que motivé el replanteo de
la estrategia de implementacion de estas actividades, con el fin de poder generar un sistema de
indicadores/indices de mayor alcance y que sea util a las instituciones del SINAGERD.

Se promovié la integracidon de esfuerzos interinstitucionales entre INDECI y CENEPRED para el
desarrollo de un trabajo conjunto que aborde todos los objetivos estratégicos del PLANAGERD. En
ese sentido, se apoyé la Encuesta Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres - ENAGERD que
levanta informacién de sobre la implementacion de la GRD en el territorio a nivel distrital.

En base a los resultados de la encuesta, se ha promovido la conformacidn de un grupo de trabajo
con INDECI y CENEPRED para el establecimiento de una metodologia conjunta, incorporando a los
resultados del ENAGERD otras fuentes de informacién como el indice de Desarrollo Humano,
Encuesta Nacional de Municipalidades, Ejecucion del Programa Presupuestal PREVAED — PP068.

Con el grupo de trabajo interinstitucional se definird la metodologia y las variables a emplear en el
disefio de los indicadores e indices y la determinacién del modelo para su aplicacién a nivel
nacional. De esta forma se contard con un analisis a nivel nacional para la toma de decisiones de las
entidades nacionales y subnacionales en el fortalecimiento de capacidades para la gestion del
riesgo de desastres.

. Meta Avance % Avance L,
Linea de Ejecucién
Actividad 1.2 Indicador T Acumul PPTO Fijnanciera
Final B/A*100
ado (/. ) Anual e

123



(A) Meta
Final (B)

Medicién de los N.A. 0 1 0.7 100%
indicadores a nivel
distrital en Lima
Metropolitana 'y
Callao

21,000 25,455

Actividades realizadas en el periodo de reporte

En base al estudio “Desarrollo de Instrumentos de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion de
Indicadores para la Respuesta y Recuperacion en Lima Metropolitana y Callao” se aplicé la
metodologia desarrollada con las variables identificadas logrdndose establecer un ranking de
distritos de Lima Metropolitana y Callao en funcidn a los valores hallados.

Los resultados se pueden observar en el siguiente grafico:

llustracion 18: Rankings agregado priorizado segln distritos en los Objetivos Estratégicos 3,4 y 2
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Los distritos con menores valores, deben ser aquellos en los que se priorice el fortalecimiento de
capacidades para la respuesta y recuperacién post desastre. Sin embargo, estas prioridades
podrian modificarse en funcidn a los resultados que se obtengan de la revisidn por parte del grupo
de trabajo interinstitucional sefialado en la actividad 1.1.

Avance o
Meta A % Avance PPTO
- Linea de Ejecucion
Actividad 1.3 Indicador Final ado (B/A*100) R
Base Anual Financiera
Meta
(A) ’ Anual
Final (B)
Fusién de los N.A. 0 1 0.7 70%

indicadores en un 82,695 60,677

indice sintético a
nivel territorial en
Lima
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Actividades realizadas en el periodo de reporte

En el estudio “Desarrollo de Instrumentos de Monitoreo, Seguimiento y Evaluacién de Indicadores
para la Respuesta y Recuperacion en Lima Metropolitana y Callao”, se trabajo una fusion de los
indicadores identificados, los que fueron medidos a nivel territorial en Lima y Callao, generandose
un promedio de todos ellos que permitio identificar los temas que a nivel general en el area
metropolitana deben ser priorizados. Los resultados se muestran en el grafico siguiente, donde se
puede apreciar que a nivel general las acciones referidas a evitar y reducir las condiciones de riesgo
de los medios de vida de la poblacién con un enfoque territorial (Objetivo Estratégico 4 del
PLANAGERD) son las que requieren mayor desarrollo e impulso:

llustracién 14: Indicador Sintético vinculado al Objetivos Estratégico 3, 4 y 2 segun variables

0.000 o100 0.

INDICADOR Instrumento Difundido VARIABLES (Plan de Operaciones de Emergencia POE, Plan de Contingencia,
Plan de Educacidn Comunitaria, POE difundido en internet, Plan de Contingencia difundido en internet)

INDICADOR Persona Preparada VARIABLES [Cursos de Capacitacian, Simulacros per cdpita)

2
I
|
INDICADOR Sistema De Alerta Implementado VARIABLES (Sistema de alerta temprana SAT, Mapa de Identificacidn 1 |
de Zonas de Alto Riesgo, Estadisticas de desastres mds frecuentes, Identificacidn del nivel de riesgo existente en... | |
INDICADOR Plan Implementado VARIABLES (POE, Plan de Contingencia, Cursos de capacitacidn en Gestidn
Reactiva, Simulacros per cipita del POE) 1
INDICADOR Brigada Conformada/Kit De Emergencia VARIABLES (Brigadistas per cdpita, Ayuda humanitaria,
per capita de Ad ién y Almacenamiento de kits para la asistencia frente a emergencias y...
INDICADOR Centro De Operaciones De Emergencia Implementado VARIABLES (Centros de Operaciones de 1
Emergencia Local COEL Equipado, COEL segun horas de funcidn, Presupuesto per capita de Desarrollo de centros... |
INDICADOR Plan De Difusidn VARIABLES [Plan de Prevencidn y Reduccidn del Riesgo de Desastres, Plan de l |
educacidn comunitaria) |
INDICADOR Instrumento Aprobado VARIABLE(Plan de rehabilitacidn, Plan de operacidn de emergencias POE, Plan |
de contingencia)

INDICADOR Persona Especializada VARIABLES (Plataforma implementada, Brigadistas per capita)

INDICADOR Mormativa Municipal Ad-Hoc VARIABLES [Plan de Desarrallo Urbano o Rural, Esquema de
Ordenamiento Urbano, Plan de Desarrollo de Capacidades, Zonificacidn Ecoldgica y Econdmica)
INDICADOR Plan Implementado VARIABLES (Planes De Ordenamiento Territorial, Planes De Acondicionamiento
Territorial, Planes De Desarrollo Urbano Y Rural)

INDICADOR Instrumento aprobado VARIABLES (Plan de Educacién Comunitaria)

INDICADOR Unidad de Servicio Seguro / Sistema de Servicio Seguro VARIABLES (Presupuesto per cdpita de
Capacidad instalada para la preparacién y respuesta frente a emergencias y desastres)
INDICADOR Poblacidn Protegida / Poblacidn Atendida VARIABLES (Presupuesto per cdpita de Poblacidn con
pricticas seguras para la resiliencia, Presupuesto per cdpita de Inspeccidn de edificaciones para la seguridad y el... |

Promedio Objetivo Estratégico 3: Desarrollar capacidad de respuesta ante emergencias y desastres

Promedio Objetiva Estratégico 4: Fortalecer la capacidad para la recuperacion fisica, econdmica y social

Promedio Objetivo Estratégico 2: Evitar y reducir las condiciones de riesgo de los medios de vida de la poblacidn 1

|
|
|
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n
]
|
i ]
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Promedio GLOBAL (Todos los Objetivos)

Sin embargo, los valores obtenidos podrian modificarse en funcién a los resultados que se
obtengan de la revisidn por parte del grupo de trabajo interinstitucional sefialado en la actividad
1.1.

Avance o
Meta A % Avance PPTO
Lii Eiecucié
Actividad 1.4 Indicador | [M€39e | gy B (B/A*100) Al
Base Anual Financiera
(A) Meta Anual
Final (B)
Aplicacic')n del N.A. 0 1 1 100% 60,357 46,313
enfoque de
sectorizacion

territorial en Trujillo

Actividades realizadas en el periodo de reporte

La aplicacién del enfoque de sectorizacién territorial en Trujillo se ha desarrollado en coordinacién
con la actividad 2.2 Desarrollo de un protocolo de gestién para emergencias de nivel 4 en Lima
Metropolitana, Callao y Lima provincias; desarrollo de protocolo de gestién para emergencias de
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nivel 3 en La Libertad. Durante el proceso de elaboracion del protocolo de la Regién La Libertad, se
ha incorporado el enfoque territorial en éste.

En base a ello el enfoque de sectorizacién ha sido aplicado a escala regional (dentro de lo cual esta
comprendida la provincia de Trujillo), estableciendo 4 sectores territoriales en funcién a las
caracteristicas geograficas, accesibilidad y exposicion a peligros. Esto facilita que la planificacion de
la respuesta y atencidén de emergencias y desastres en la regidn tenga un elemento de analisis
adicional que permita optimizar el uso de los recursos necesarios para ello.

Avance o
Meta A % Avance PPTO
Actividad 1.5 Indicador HICEICE Final ado (B/A*100) E.jecuc.lon
Base Anual Financiera
(A) .Meta Anual
Final (B)
Medicidn de los N.A. 0 1 0.7 70% 24,000 3,200

indicadores y
posterior fusion en
un indice sintético en
Trujillo

Actividades realizadas en el periodo de reporte

En coordinacion con CENEPRED e INDECI, se procesé preliminarmente los resultados de la
ENAGERD 2018 a nivel de distritos en la Regién La Libertad, que fueron presentados en un taller
desarrollado con el Gobierno regional de La Libertad.

En base al modelo de indicadores que se determine en el grupo de trabajo interinstitucional
sefialado en la actividad 1.1, se aplicara la metodologia a nivel de la Provincia de Trujillo.

Avance o
Meta e % Avance PPTO
Actividad 1.6 Indicador HICEICE Final ado (B/A*100) E.jecuc.lon
Base Anual Financiera
(A) .Meta Anual
Final (B)
Planificacion N.A. 0 2 1 50% 62,357 64,539

interinstitucional de
acciones prioritarias
para la preparacion
en Lima
Metropolitana, Callao
y Trujillo (en
concordancia con
PLANAGERD)

Actividades realizadas en el periodo de reporte

En base a los resultados de la encuesta ENAGERD 2018 para los distritos de la Regién La Libertad,
se desarrollé un taller con el Gobierno regional de La Libertad, para la formulacién de un listado de
acciones a implementar para la mejora de las capacidades en GRD a nivel de los distritos. Para el
caso de Lima Metropolitana, se formulara este Plan de Accién en base al modelo de indicadores
que se determine en el grupo de trabajo interinstitucional sefialado en la actividad 1.1.
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Avance .
Linea Meta Acumul % Avance PPTO
Actividad 1.7 Indicador de Final ado (B/A*100) E'jecuc'uon
Base Anual Financiera
(A) Meta Anual
Final (B)
Mesa N.A. 0 1 1 100% 50,595 98,792

interinstitucional
para definir acuerdos
a nivel macro

Actividades realizadas en el periodo de reporte

Con el proyecto no se establecié una mesa interinstitucional debido a que ya existian varios
espacios de coordinacidn y toma de decisiones interinstitucionales en temas de gestién del riesgo
de desastres, por lo que se considerd conveniente aprovechar los espacios ya conformados para
brindar apoyo y asistencia técnica en los siguientes temas:

1. En coordinacion con el VMGT/PCM, INDECI, CENEPRED, MEF, CEPLAN y la Mesa de Concertacion
de Lucha contra la Pobreza (MCLCP), se ha brindado asistencia técnica para el proceso de
actualizacién de la Politica Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres, en cumplimiento de la Ley
N2 30779, LEY QUE DISPONE MEDIDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES (SINAGERD), del 5 de junio de 2018. Por ser la primera politica
multisectorial en actualizacién del conjunto de politicas prioritarias, CEPLAN ha dado prioridad al
proceso, disponiendo participacidn de representantes y asistencia técnica como parte del comité de
trabajo. En el marco de este proceso, se reactivé el Grupo de Trabajo sobre GRD de la MCLCP como
espacio de coordinacidn sector publico, privado y sociedad civil, que tiene, entre sus principales
tareas actuales, contribuir al proceso de actualizacion de la Politica Nacional.

2. Facilitacién de espacios de consulta y formulacion del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje
2019-2021 en coordinacion con los sectores y los entes técnico-normativos. A partir de 2019, la
planificacién ante heladas y friaje se establece sobre una base multianual (3 afios) y con un alcance
mayor en el territorio (a nivel de centro poblado), se construye sobre la base de las lecciones
aprendidas, prestando particular atencion al andlisis y reflexién de la eficacia y eficiencia de las
intervenciones impulsadas en el marco de los planes anteriores, que han logrado proteger los medios
de vida y la salud de las poblaciones expuestas a los efectos de estos fenédmenos naturales. El Plan
ha sido aprobado por Decreto Supremo N° 015-2019-PCM, del 7 de febrero de 2019.

3. Asistencia técnica para la revision de los Indicadores de Desempefio, Evaluacidon Anual y Asistencia
Técnica para la validacion de los Modelos Operacionales del Programa Presupuestal 068 “Reduccion
de la Vulnerabilidad y atenciéon de emergencias por desastres” para el afio fiscal 2020, conforme a lo
dispuesto por la Direccién General de Presupuesto Publico-MEF. El Viceministerio de Gobernanza
Territorial, en el marco de la rectoria del SINAGERD y del Programa Presupuestal 0068, convocd
reuniones de articulacién multisectorial y de actualizacion de las evidencias cientificas del Programa
Presupuestal, actualizacién de distritos priorizados, modelos operacionales e indicadores en 2018.
La estructura programatica del Programa Presupuestal fue aprobada para los afios 2019 y 2020 en
el Sistema Integrado de Administracion Financiera-SIAF del Ministerio de Economia y Finanzas.

4. Apoyo a la conformacidn, instalacion y funcionamiento del Comité Técnico de la Red Nacional de
Alerta Temprana-RNAT (creada por R.M. N°173-2015-PCM, aprobada el 10 julio 2015), que tiene
por objetivo coordinar, articular e impulsar la implementacion de los Sistemas de Alerta Temprana
ante los diferentes peligros que ocurren en el pais y que son susceptibles de monitorearse. El INDECI
lidera el Comité Técnico de Coordinacion, conformado por mas de 20 instituciones técnico —
cientificas, universidades y otros organismos publicos y privados, que promueven laimplementacién
de Sistemas de Alerta Temprana en el pais.

4. Apoyo al desarrollo del Compendio Estadistico Anual del INDECI - 2018, que contiene
informacion estadistica oficial sobre las acciones anuales de la Gestion Reactiva del SINAGERD a

127



nivel nacional y subnacional, en publicacién como recurso clave para la planificacion y la toma de
decisiones a nivel institucional, en linea con el Marco de Sendai.

5. Apoyo para la participaciéon de funcionarios de la Alta Direccién del INDECI en eventos
internacionales relacionados con la gestidn del riesgo de desastres:

a. Reunidn INSARAG en Buenos Aires, en junio 2019.

b. Reunidn preparatoria grupo GRD para cumbe APEC en Chile, agosto 2019.

c. Reunion INSARAG, octubre 2019.

d. Reunion OEA en Washington, noviembre 2019.

%

Meta Avance Avance
.. Linea de Soumpars PPTO Ejecucion
Actividad 1.8 Indicador . Final (B/A*10 Anual - X
ase Meta Final 0) nua inanciera
(A) (B) Anual
Desarrollo de un N.A. 0 1 0 0% 13,000 0

maodulo de monitoreo
para la preparacion
ante desastres con
enfoque territorial en
el SINPAD.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

En base a lo definido por el grupo de trabajo sobre indicadores territoriales, el PNUD implementara
en coordinacion con INDECI y CENEPRED el mddulo durante el primer trimestre del 2020.
Complementariamente se tiene como avance una linea de base de informacién para necesidades de
recuperacion pos desastre con la que se viene desarrollando un visor en linea para difusién de la
informacion.

Avance Total 70%

Producto 2:

Las autoridades tienen acceso a informacion vital y herramientas confiables para planificar
acciones de respuesta.

%

Meta Avance Avance e
Linea de Soumuars Ejecucion
Actividad 2.1 Indicador Final (B/A*10 _ X
Base Meta Final 0) Anual Financiera
(A) (B) Anual
Desarrollo y | N.A. 0 1 1 100% 19,890 29,425

validacion de un
protocolo  nacional
para emergencias de
nivel 5

Actividades realizadas en el periodo de reporte

La PCM Mediante RM N° 187-2019-PCM, la Presidencia del Consejo de Ministros aprobd el “Plan
de Contingencia Nacional ante sismo de gran magnitud seguido de Tsunami frente a la costa
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central del Pert” y el “Protocolo de Respuesta ante sismo de gran magnitud seguido de Tsunami
frente a la costa central del Pert”, que corresponde a un nivel de emergencia 5. Se ha
desarrollado con el VMGT/PCM y el INDECI talleres de difusion de estos instrumentos claves en
Lima Metropolitana y Callao y se desarrollé conjuntamente con INDECI dos ejercicios de simulacion
del protocolo con los todos sectores en el 16 de julio del 2019 y la segunda simulacién en el Centro
de Operaciones de Emergencia Nacional - COEN los dias 6 y 7 de noviembre del 2019.

%

Met: Avance A
Li d - Acumulado venee A Ei o
Actividad 2.2 Indicador Ir;ea €| Final (B/A*10 Anual F'jecuc'lon
ase Meta Final 0) nua inanciera
(A) (B) Anual
Desarrollo de un | N.A. 0 2 8 400% 75,723 131,979

protocolo de gestion
para emergencias de
nivel 4 en Lima
Metropolitana, Callao
y Lima provincias;
desarrollo de
protocolo de gestion
para emergencias de
nivel 3 en La Libertad.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

La actividad se implementd en estrecha coordinacion con el Instituto Nacional de Defensa Civil, a
través de la Direccién de Politicas, Planes y Evaluacion y el Grupo Técnico del INDECI y la
participacion activa de las Oficinas de Defensa Civil de los Gobiernos Regionales de La Libertad, Piura,
Tacna, Loreto, Callao, Lima Provincia y la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Como estrategia de implementacion se optd por la elaboracion de una Guia para la Formulacion de
Protocolos de Emergencia de Nivel Regional (Emergencia de Nivel 3), la cual fue validada en
talleres con las plataformas de defensa civil y los grupos de trabajo de gestion de riesgo de
desastres de las regiones Piura, Loreto, La Libertad, Tacna, Lima Provincias, Callao y Lima
Metropolitana. El proceso de validacién de la guia generé en las regiones la demanda por el
desarrollo de un protocolo de respuesta de emergencia en el nivel regional especificos para cada
region, iniciando asi la elaboracién de los protocolos con las regiones antes indicadas, dichos
protocolos se encuentran en los respectivos gobiernos regionales siguiendo los procesos internos
de cada gobierno regional para su aprobacion.

De esta forma, adicionalmente a los protocolos previstos inicialmente en el Proyecto (Lima
Metropolitana, Regidn Callao, Regidn Lima, Regidn La Libertad), se han elaborado protocolos en las
Regiones Piura, Loreto y Tacna, ademas de la Guia para la formulacién de estos protocolos, con las
que se promovera la formulacién de protocolos en las demas regiones del pais.

Estos productos permitirdn estandarizar a nivel nacional los protocolos de respuesta de nivel
regional (con las particularidades de cada regidn) y su articulacién con los protocolos de respuesta
de niveles 4y 5, en los que las regiones deben cumplir un rol estratégico en su territorio.

Durante el proceso de elaboracién de los protocolos y en las consultas llevadas a cabo en las
regiones, se definid que los protocolos de nivel regional (emergencia de nivel 3), constituyen la
bisagra en el territorio para una intervencion de nivel 4 y de nivel 5, que implica la participacion de
los sectores y del gobierno nacional. En ese sentido el protocolo de Nivel 4, que implica la
participacion del INDECI como coordinador y articulador entre el gobierno regional y los sectores
comprometidos segun el tipo de evento y dafios ocasionados, ha sido desarrollado a nivel de
flujograma.

Adicionalmente, en coordinacidn con el INDECI, se realizé un curso de formacién del Grupo de
Intervencién Rapida para Emergencias y Desastres — GIRED. El curso estuvo dirigido a personal del
INDECI Sede Central y de las Direcciones Desconcentradas con la finalidad de fortalecer los
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conocimientos y habilidades de los integrantes del curso para un adecuado asesoramiento técnico
y operativo a las autoridades de los Gobiernos Regionales y Locales, ante la ocurrencia de
emergencias, desastres y peligro inminente. Esta actividad se priorizé en razén de la necesidad del
INDECI de contar con personal preparado que pueda brindar esta asistencia técnica a nivel nacional.
El curso tuvo una duracién de 55 horas pedagdgicas para la parte tedrica y 33 horas pedagdgicas
para la parte practica en un total de 8 dias. Los temas abordados en el curso estuvieron referidos a
manejo de crisis, protocolos, albergues, EDAN Peru, sistemas de alerta temprana, marco legal, entre
otros temas de la Gestion Reactiva. Fueron en total 60 funcionarios capacitados del INDECI y que
han sido acreditados como parte del GIRED.

Avance

Meta e % Avance PPTO

Actividad 2.3 Indicador Linea de Final do (B/A*100) E.jecuc'ién

Base Anual Financiera

W e et

Geo-referenciaciéon N.A. 0 1 1 100% 189,213 146,591

de recursos

indispensables parala

respuesta y

recuperacion en Lima

Metropolitana y

Callao, y su

incorporacion al

SINPAD; capacitacion

para funcionarios

locales.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

El INDECI tiene previsto conformar una sola base de datos de recursos para la atencion de desastres
a nivel nacional, por ello la necesidad de que las bases de datos actualizadas de Lima-Callao y Trujillo
tengan iguales caracteristicas en cuanto a estructura, tipos de datos e informacién. En vista de ello,
esta actividad se desarrollé a través de un solo proceso y de manera simultdnea para el area de Lima
Metropolitana y Callao y para el area de la Provincia de Trujillo, a través de la contratacién de dos
entidades consultoras.

El trabajo se desarroll6 de manera coordinada con la participacion del INDECI, la Municipalidad
Provincial de Trujillo, la Municipalidad Metropolitana de Lima y entidades publicas y privadas que
han brindado la informacién actualizada.

La base de datos y las capas actualizadas se estructuré en los siguientes temas:

TEMAS N° DE CAPAS
ABASTECIMIENTO DE AGUA 18
ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS. 11
ABASTECIMIENTO DE ENERGIA 18
AREAS ECONOMICAS 1
ALBERGUES POTENCIALES 5
ESCOMBRERAS POTENCIALES 1
ATENCION MEDICA 7
CENTROS DE DECISION E INTERVENCION 12
TELECOMUNICACIONES 15
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TRANSPORTES 22

PELIGROS 2
OTROS 2
TOTAL DE CAPAS 114

Los resultados de la actualizacidn de las bases de datos han sido presentados en eventos a
funcionarios de la Municipalidad Metropolitana de Lima, instituciones publicas y privadas.

Durante el desarrollo de reuniones de trabajo y eventos, se ha resaltado la importancia de la
articulacién que debe haber entre estos sistemas de informacion y los protocolos de respuesta de
nivel 3, que involucran a todas las entidades de las plataformas regionales de defensa civil.

Se han desarrollado también reuniones de capacitacion sobre el manejo de las bases de datos a
personal de las respectivas municipalidades.

Avance
Meta e % Avance PPTO
Actividad 2.4 Indicador Linea de Final do (B/A*100) E.jecuc'ién
Base Anual Financiera
(A) .Meta Anual
Final (B)
Geo-referenciaciéon N.A. 0 1 1 100% 107,323 114,155
de recursos
indispensables parala
respuesta y
recuperacion en
Trujillo, y su
incorporacion al
SINPAD; capacitacion
para funcionarios
locales

Actividades realizadas en el periodo de reporte

El INDECI tiene previsto conformar una sola base de datos de recursos para la atencion de desastres
a nivel nacional, por ello la necesidad de que las bases de datos actualizadas de Lima-Callao y Trujillo
tengan iguales caracteristicas en cuanto a estructura, tipos de datos e informacién. En vista de ello,
esta actividad se desarrollé a través de un solo proceso y de manera simultdnea para el area de Lima
Metropolitana y Callao y para el area de la Provincia de Trujillo, a través de la contratacién de dos
entidades consultoras.

El trabajo se desarroll6 de manera coordinada con la participacion del INDECI, la Municipalidad
Provincial de Trujillo, la Municipalidad Metropolitana de Lima y entidades publicas y privadas que
han brindado la informacién actualizada.

Los recursos para la atencion de desastres estan agrupados en los siguientes temas:

TEMAS N° DE CAPAS
ABASTECIMIENTO DE AGUA 17
ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS. 11
ABASTECIMIENTO DE ENERGIA 12
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AREAS ECONOMICAS 1

ALBERGUES POTENCIALES 4

ESCOMBRERAS POTENCIALES 1

ATENCION MEDICA 6

CENTROS DE DECISION E INTERVENCION 9

TELECOMUNICACIONES 7
El Gobierno Regional de
La Libertad, TRANSPORTES 20 ha mostrado
interés en replicar el
SIRAD en las | PELIGROS 3 demas
provinciasde [GTros 1 la Regidn,
motivo por el cual ha
propiciado TOTAL DE CAPAS 112 reuniones
con dichas

municipalidades para coordinar su desarrollo. El INDECI, a través de la Direccién Desconcentrada
de La Libertad esta brindando asistencia técnica sobre identificacion de fuentes de financiamiento.

Los resultados de la actualizacion de las bases de datos han sido presentados en eventos a
funcionarios de la Municipalidad Metropolitana de Lima, instituciones publicas y privadas,
Plataforma de Defensa Civil de la Provincia de Trujillo y de la Regién La Libertad.

Durante el desarrollo de reuniones de trabajo y eventos, se ha resaltado la importancia de la
articulacién que debe haber entre estos sistemas de informacion y los protocolos de respuesta de
nivel regional, que involucran a todas las entidades de las plataformas regionales de defensa civil.
Se han desarrollado también reuniones de capacitacién sobre el manejo de las bases de datos a
personal de las respectivas municipalidades.

%

Met: Avance A
d = Acumulado vance PPTO
Li Eiecucié
Actividad 2.5 Indicador 'r;ea € | Final (B/A*10 Al F.jecuc.lon
ase Meta Final 0) nua inanciera
(A) (8) Anual
Desarrollo de un N.A. 0 1 0 0% 17.390 5

curso virtual de libre
acceso  sobre el
maodulo de recursos
para desastres del
SINPAD.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

El INDECI desarrollard el médulo del curso virtual en su plataforma INDECI Educa, una vez que esté
culminado el visor del SIRAD.

%

Meta Avance Avance
Linea de Soumuars PPTO Ejecucion
Actividad 2.6 Indicador . Final (B/A*10 Anual - i
ase Meta Final 0) nua inanciera
(A) (B) Anual
Consolidacion del N.A. 0 1 1 100% 39,890 59,403

sistema de tele-
comunicaciones de
emergencia TETRA y
desarrollo de un
protocolo de tele-
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comunicaciones de
emergencia en Limay
Callao

Actividades realizadas en el periodo de reporte

Esta actividad permiti6 complementar la red de telecomunicaciones TETRA para casos de
emergencias y desastres en el drea metropolitana de Lima y Callao. Se ha programado con INDECI y
la Municipalidad Metropolitana de Lima y el Gobierno Regional del Callao, la actualizacién del
protocolo de telecomunicaciones que organiza a las municipalidades distritales en nodos en funcién
a un enfoque de manejo territorial Se han adquirido 19 estaciones base; 01 estacion moévil y 44
equipos portatiles. EI INDECI, la Municipalidad Metropolitana de Lima y el Gobierno Regional del
Callao han distribuido los equipos a los gobiernos locales y la adecuacién de los protocolos de
comunicacién que se trabajé con el INDECI, PNP, MML, GORE Callao y PNUD.

%

Avance
Meta Acumulad Avance PPTO

Actividad 2.7 Indicador HICEICE Final © (B/A*10 E.jecuc.lon

Base 0) Anual Financiera

(A) Meta Final Anual
(B)

Asistencia técnica N.A. 0 2 2 100% 15,390 41,746
para el disefio final
del madulo de
recursos para

desastres y el médulo
de rehabilitacion del
SINPAD.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

Se ha desarrollado el mddulo para visualizar la informacion del Fondo Para Intervenciones ante la
Ocurrencia de Desastres Naturales — FONDES, creado por Ley N° 30458, cuya Comisiéon Multisectorial
fue conformada y definida por D.S. N° 132-2017-EF. El mddulo esta estructurado para visualizar la
informacion de los proyectos ingresados al FONDES y la situacién de los expedientes. La informacion
debera ser ingresada al mdédulo por el area correspondiente del INDECI.

Se desarrolld el Visor del SIRAD 3.0, utilizando software libre para su elaboracién. Ello permitira
facilitar su mantenimiento y actualizacion de parte de personal de la Oficina General de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones del INDECI, que ha sido capacitado en dichos aspectos. El visor
esta preparado para mostrar la informacion de los SIRAD’s desarrollados a nivel nacional desde el
afio 2,010. Para ello, ha sido necesario la homogenizacidn de todas las capas de informacién de los
SIRAD’s de Piura, Tumbes, Trujillo, Huaura, Cafiete y Lima-Callao considerando una Unica estructura
de las bases de datos y un solo sistema de proyeccién geografica.

Sin embargo, por temas de compatibilidad del software utilizado por las diferentes areas de INDECI,
y luego de una evaluacién de la Oficina General de Tecnologias de la informacién vy
Telecomunicaciones — OGTIC y de la Direccién de Preparacion-DIPRE del INDECI, se desarrollaron
visores empleando software licenciado Arc Gis, del cual INDECI cuenta con las licencias necesarias
para ello.

Adicionalmente se ha desarrollado un geoportal del INDECI que permitird acceder desde una sola
pagina web a todos los visores de informacidn geografica con los que cuenta el INDECI.

%
Avance

Meta Acumulad Avance PPTO

Actividad 2.8 Indicador HICEICE Final © (B/A*10 E.jecuc.lon
Base 0 Anual Financiera
(A) Meta Final ) Anual
(B)

Desarrollo de un N.A. 0 1 0 0% 22,390 17,123
maodulo SINPAD para
la coordinacion de la
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respuesta a desastres
con el sector privado.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

El mddulo SINPAD para la coordinacidn de la respuesta a desastres con el sector privado no ha
podido ser desarrollado en razén a que el moédulo Modulo de Cooperacién Humanitaria
Internacional y Coordinacion Asistencial -

MOCHICA gue INDECI viene implementando se encuentra aun en proceso de formulacion, y es a
este Mddulo al que el GEAD se debe articular. EI PNUD realizara los esfuerzos para implementar
esta vinculacion en el primer trimestre del afio 2020.

Avance Total 112%

Producto 3:

Desarrollo de una estrategia preliminar para la continuidad de operaciones posdesastre en instalaciones
estratégicas nacionales.

Meta Avance % Avance
Linea Acumulado PPTO
Actividad 3.1 Indicador de Meta | Avance | Final (B/A*100) Anual Ejecucién
Base Meta Meta Final Financiera Anual
Anual | Anual (A) (B)
Formular N.A. 0 - - 1 1 100% 41,933 35,882
directrices para
planificar la

continuidad de
operaciones en
instalaciones
estratégicas
nacionales.

Actividades realizadas en el periodo de reporte

Se trabajé con la APN e INDECI la propuesta de “Lineamientos para la Continuidad Operativa de Zonas
Portuarias en el Perd”, que hasido validada en un taller interinstitucional con la participacién de las principales
instituciones vinculadas al manejo portuario en el pais, lideradas por la Autoridad Portuaria Nacional — APN.
Estos lineamientos fueron prepublicados en el diario oficial EI Peruano, como parte del proceso de
socializacidn, revision y recojo de comentarios y aportes a la propuesta de lineamientos, para su posterior
aprobacién de parte de la autoridad portuaria nacional. Estos lineamientos son el resultado de un proceso de
asistencia técnica llevado a cabo por el proyecto, con la participacién de expertos internacionales en temas de
continuidad de negocios en zonas portuarias de la Universidad de Valparaiso — Chile.

Finalmente, el 24 de octubre de 2,019, fue publicada en el Diario Oficial El Peruano, la Resolucion de Acuerdo
de Directorio de la Autoridad Portuaria Nacional, RAD N°0107-2019-APN-DIR que aprueba la “Norma que dicta
los lineamientos minimos para la elaboraciéon del Plan de Continuidad Operativa de los terminales portuarios
a nivel nacional”, instrumento normativo con el cual, los terminales portuarios, en su calidad de instalaciones
de caracter estratégico para el pais, se encuentran en la obligacidn de incorporar la continuidad operativa de
sus instalaciones con un enfoque de gestion de riesgos.

Meta Avance % Avance
Linea Acumulado A1)
Actividad 3.2 Indicador de Meta | Avance | Final (B/A*100) | Ejecucién
Base Meta Meta Final Anua Financiera Anual
Anual | Anual (A) (B)
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Taller para N.A. 0 - - 1 3 300% 17,308 11,840

difundir y
sensibilizar
sobre la

continuidad de
operaciones en
infraestructura
estratégica

Actividades realizadas en el periodo de reporte

En coordinacién con la Autoridad Portuaria Nacional - APN se desarrollé el 27 y 28 de noviembre de 2018 el
“Taller Internacional Continuidad Operativa de zonas portuarias ante eventos de gran magnitud — Puerto del
Callao”, el cual contd con la participacion del Gerente General de la APN, el Jefe del INDECI y representantes
de las instituciones involucradas y relacionadas con el tema portuario. Asimismo, contd con la presencia de
dos especialistas de la Universidad de Valparaiso de Chile, quienes desarrollaron ponencias en base a su
experiencia y especializacion en la materia de recuperacidn operativa en casos de post desastres a raiz de los
terremotos en Chile, brindando insumos claves sobre criterios y mecanismos a considerar para el desarrollo
del lineamiento propuesto en el pais. Adicionalmente, en mayo y agosto de 2019 se llevaron a cabo dos talleres
adicionales en las ciudades de Lima y Piura respectivamente, con el fin de validar los Lineamientos para la
continuidad operativa en los terminales portuarios, que fueron formulados por APN con la asistencia técnica
del Proyecto y como resultado de los talleres internacionales desarrollados previamente. El desarrollo de estos
talleres ha sido clave para lograr la aprobacion de la norma sobre continuidad operativa en zonas portuarias
que se detalla en la actividad 3.1.

Meta Avance % Avance
Linea Acumulado PPTO
Actividad 3.3 Indicador de Meta | Avance | Final (B/A*100) Anual Ejecucién
Base Meta Meta Final Financiera Anual
Anual | Anual (A) (B)
Programa GARD | N.A. 1 - - 1 3 300% | 46,527 48,525

en el aeropuerto
alternativo  de
Chiclayo en caso
de grave
afectacién en el
aeropuerto de
Lima

Actividades realizadas en el periodo de reporte

Para la elaboracion del Informe GARD se desarrollé un taller internacional en la ciudad de Chiclayo esta
actividad se llevo a cabo en agosto de 2018. Contd con la participacién de las autoridades del INDECI, CORPAC,
AdP (concesionaria del aeropuerto de Chiclayo) y autoridades de la regién Lambayeque.

El taller se desarroll6 en 4 dias contando con la participacidony apoyo de expertos internacionales de DHL como
capacitadores, quienes ayudaron a identificar los requerimientos, pautas técnicas e indicaciones para la
definicion de medidas de preparacién de la infraestructura del aeropuerto de Chiclayo. El informe fue
entregado a la gerencia del aeropuerto, asi como a las autoridades regionales y funcionarios de INDECI-
Lambayeque como herramienta guia para la implementacién de las medidas propuestas.

En coordinacidon con la alta direccion del INDECI, se considerd necesario actualizar la Evaluacion GARD del
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez (realizado en el 2014) y realizar la evaluacion GARD del Aerédromo de
la Base Aérea de Las Palmas, localizado en Lima considerando que éste puede funcionar como un aeropuerto
de apoyo al Jorge Chavez en caso de un desastre de gran magnitud en el pais. Los talleres de evaluacion se
desarrollaron del 12 al 16 del mes de agosto del 2019.

El proceso llevado a cabo en el marco del Proyecto ha generado el interés de las entidades involucradas para
implementar una estrategia a nivel nacional de preparacidn de los aeropuertos para casos de emergencias y
desastres.
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Meta Avance % Avance

Linea Acumulado PPTO
Actividad 3.4 Indicador de Meta | Avance | Final (B/A*100) Ejecucién
" Anual . )
Base Meta Meta Final Financiera Anual
Anual | Anual (A) (B)
Protocolo N.A. 1 - - 1 1 100% 17,352 5,733

interinstitucional
para la gestién
de ayuda
humanitaria en
el  aeropuerto
alternativo  de
Chiclayo.

Como producto del estudio GARD en el aeropuerto de Chiclayo, se conformé un grupo de trabajo
interinstitucional compuesto por el GORE Lambayeque, la DDI de Lambayeque y las instituciones de la
plataforma regional de Defensa Civil involucradas en el tema aeronautico en la Regidon Lambayeque, con este
grupo se desarrollaron talleres para la formulacién del protocolo para el manejo de ayuda humanitaria a través
del aeropuerto Cap. FAP José Abelardo Quifiones Gonzales. A la fecha el protocolo se encuentra en proceso
de aprobacion por parte del GORE Lambayeque.

Avance Total 200%
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Anexo 15: rastro de auditoria

Se realiz6 el rastro de consultoria compartiendo el producto final de la consultoria de la
evaluacion final con el INDECI en su calidad de miembro del comité directivo del
proyecto. El documento se compartiéo con 4 actores claves miembros del INECI para
gue pudieran hacer llegar cualquier tipo de comentario frente al informe; luego, a la luz
de estos comentarios se realizarian los cambios pertinentes.

El documento se envié el 4 de febrero de 2020 con un plazo para recibir la
retroalimentacion al 11 de febrero de 2020. Habiéndose cumplido con los plazos de
esperay al no recibir comentarios, se procedi6 a dar por concluido el rastro de auditoria.

Parrafo original Comentario Parrafo actualizado

137



Anexo 16: biografia breve del evaluador

Psicélogo social con mas de 14 afios de experiencia en los campos de consultoria,
docencia e investigacion. Con experiencia en liderar equipos de trabajo, imaginacion e
iniciativa para desarrollar ideas nuevas y con facilidad para tomar decisiones. Gran
capacidad de trabajo en equipo, integracion, flexibilidad, y habilidad para enfrentar
situaciones bajo presion.

Bachiller y licenciado en psicologia social de la Pontificia Universidad Catdélica del Peru.
Mi tesis de licenciatura se enfocd en la sistematizacién de mejores practicas en distintos
organismos vinculados al desarrollo social. Estudios de maestria en investigacion e
intervencion en psicologia social en la Universidad Autbnoma de Barcelona. Mis
estudios de maestria tuvieron énfasis en la investigacion a partir de herramientas
cualitativas y el andlisis de las mismas.

A lo largo de mis 14 afios de consultor he realizados consultorias en las diversas fases
de los proyectos de desarrollo social, desde diagndsticos de necesidades y lineas base,
hasta evaluaciones de impacto y sistematizaciones; tanto en proyecto con un alcance
local especifico, como proyectos a nivel nacional. Por otro lado, la docencia universitaria
me ha permitido mantenerme actualizado en los diversos marcos conceptuales y
metodoldgicos, e integrarlos en mi labor profesional.

En el 2001 participe como voluntario para dar apoyo psicoldgico a los damnificados del
sur del pais por el terremoto del 2001. En el 2007 participé en un diagnéstico de
necesidades cualitativo en las zonas de Ica y Huancavelica afectadas por el sismo de
2007. Ese mismo afio también realicé una evaluacion mixta (i.e., cualitativa /
cuantitativa) para los afectados en la zona del Carmen por el sismo del 2007. Director
de una tesis de licenciatura para medir las evaluaciones frente a la respuesta de los
sismos en la zona de El Carmen, a tesis concluye con la propuesta de un novedoso
modelo de diagndstico rapido para la intervencion. En el 2017 realicé la sistematizacion
de cuatro iniciativas a nivel de procesos e instrumentos desarrollados en el marco de
los proyectos en Gestion de Riesgo de Desastres implementados entre los afios 2011 -
2016. En el 2017 realicé la sistematizacion de lecciones aprendidas del Fendbmeno el
Nifio Costero 2017 en el Perl. Proceso de sistematizacion evaluando la participacion de
los actores involucrados en los acontecimientos a partir de la emergencia causada por
El Fendbmeno Nifio Costero 2017, tanto a nivel central y en las regiones de Lambayeque,
Piura, y La Libertad. Actualmente estor realizando un diagnéstico de las condiciones de
habitabilidad en médulos temporales de emergencia: tres casos de estudio en Perd, en
Truijillo por lluvias, en Arequipa por sismo, y en lquitos por inundaciones.
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Anexo 17: cédigo de conducta
Acuerdo para acatar el Cédigo de Conducta para Evaluadores del sistema de la ONU:

Los evaluadores/consultores:

1. Deben presentar una informacion completa y justa en su evaluaciéon de las fortalezas y
debilidades, de tal manera que las decisiones o acciones llevadas a cabo se encuentren bien
fundadas.

2. Deben revelar el conjunto completo de conclusiones junto con la informacion de sus
limitaciones y tenerlo a disposicion de todos aquellos afectados por la evaluacion que posean
el derecho expreso para recibir los resultados.

3. Deberan proteger el anonimato y la confidencialidad de los informantes individuales.
Deberan ofrecer el maximo tiempo de notificacién, limitar las demandas de tiempo y respetar el
derecho de las personas a no involucrarse. Los evaluadores deberan respetar el derecho de
las personas a otorgar informacion de manera confidencial, y deben asegurarse de que la
informacion sensible no pueda ser rastreada hasta su origen. Los evaluadores no estan
obligados a evaluar a personas individuales, pero estan deben mantener el equilibrio entre la
evaluacioén de las funciones de gestion y este principio general.

4. En ocasiones, al realizar las evaluaciones destaparan pruebas de delitos. Se debe informar
de manera discreta sobre tales casos al érgano de investigacién apropiado. Los evaluadores
deberéan consultar con otras entidades de supervision relevantes cuando exista la minima duda
sobre si estos temas deberian ser comunicados y de como deberian comunicarse.

5. Deberan ser sensibles hacia las creencias, usos y costumbres y actuar con integridad y
honestidad en sus relaciones con todas las partes interesadas. En la linea de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, los evaluadores deben ser sensibles
hacia los temas de discriminacién e igualdad de género. Deberan evitar ofender la dignidad y
autoestima de aquellas personas con las que establezcan un contacto durante la evaluacion.
Sabiendo que existe la posibilidad de que la evaluacion afecte negativamente a los intereses
de algunas partes interesadas, los evaluadores deberan conducir la evaluacién y comunicar el
objetivo de ésta y sus resultados de una manera que respete claramente la dignidad y la
autoestima de los implicados.

6. Son responsables de su actuacion y (los) producto(s) que generen. Son responsables de
una presentacion escrita u oral clara, precisa y equilibrada, asi como de las limitaciones,
conclusiones y recomendaciones del estudio.

7. Deberan aplicar procedimientos contables sélidos y ser prudentes a la hora de utilizar los
recursos de la evaluacion.

Afirmo que he recibido y entendido y que acataré el Cédigo de Conducta para Evaluadores de
las Naciones Unidas.

Lima, 29 de abril de 2020

Nombre del Consultor: Sebastian Wendorff Esteves ~ Firma: ///{/c,.:;’/é? /

z
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