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1. Sumario Executivo
O presente documento apresenta o relatério de avaliagdo do projecto “Para uma

sociedade justa e inclusiva”, implementado no periodo de 2018-2021 pelo Programa das
NagOes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e parceiros nacionais, incluindo o
Ministério da Justica e dos Direitos Humanos (MINJUDH), o Ministério da A¢do Social,
Familia e Promoc¢do da Mulher (MASFAMU), o Ministério do Interior (MININT), a
Procuradoria Geral da Republica (PGR), a Provedoria de Justica (PdJ) e o Centro de
Direitos Humanos e Cidadania da Universidade Cat6lica de Angola (CDHC). Salienta-se
igualmente colaborac6es com o Escritdrio do Alto Comissariado das Nac¢Bes Unidas para
os Direitos Humanos (OHCHR) e a Policia das Nagdes Unidas (UNPOL).

O projecto foi concebido num contexto oportuno em que Angola renova o seu
compromisso com o avango dos Direitos Humanos (DH) e acesso a justica para todos, o
reforco do Estado de direito e combate contra a corrupcdo, a desconcentracdo e
descentralizacao politico-administrativa e a diversificacdo da economia da dependéncia
do petroleo e, teve como finalidade, contribuir para os esforcos nacionais na
concretizagdo dos compromissos assumidos nacional e internacionalmente de promogéo
e protecdo dos DH, fortalecimento do acesso e qualidade dos servicos de justica e 0

avanco da igualdade e equidade de género e o empoderamento da mulher.

O projeto foi desenvolvido com base nas prioridades nacionais estabelecidas pelo
Governo de Angola no Plano de Desenvolvimento Nacional 2018-2022 (PDN 2018-22),
que visa o cumprimento dos objetivos e metas que o0 pais subscreveu e se comprometeu
alcancar, particularmente, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030. O projecto almejou alcancar trés principais resultados: (i) fortalecer o
quadro nacional dos direitos humanos, a capacidade de instituicdes nacionais de direitos
humanos e processos, mecanismos e espacos de participacdo e realizacdo dos direitos
humanos em Angola; (ii) fortalecer a capacidade dos 6rgdos que intervém na aplicacao
da lei, e alargar o acesso a justica pelos cidaddos em todo o pais; e (iii) acelerar a igualdade
de género e 0 empoderamento da mulher na perspectiva dos direitos humanos aos niveis

nacional, sectorial e local para o desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

A avaliacdo empregou o método qualitativo que envolveu o estudo documental e a
realizacdo de entrevistas com parceiros e beneficiarios do projecto. O estudo documental
incluiu a analise dos documentos e relatdrios de progresso do projecto, instrumentos

nacionais de planificacdo e outras fontes documentais relevantes, que permitiram uma
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triangulagdo com os dados obtidos via entrevistas. Devido ao contexto da Covid-19, as

entrevistas foram realizadas em modo virtual, utilizando para o efeito a plataforma zoom.

Tendo em conta os critérios de relevancia, eficacia, eficiéncia e sustentabilidade e
a sua contribuicdo para a realizagéo dos ODS (especialmente ODS 16 e 5) e as prioridades
nacionais, a avaliacdo também se alinhou a politica de avaliagdo do PNUD e aos padrdes
e normas de avaliacdo do Grupo de Avaliacdo das Nacbes Unidas (UNEG), tendo sido
observados os principios de independéncia, imparcialidade, transparéncia, divulgacao,

ética, parceria, competéncias, credibilidade e utilidade.

O Projecto visou responder as seguintes principais questdes: (i) até que ponto 0s
objetivos do projeto foram consistentes com as prioridades do governo, de
desenvolvimento do pais e com as politicas e estratégias globais das Na¢des Unidas? E
(if) os resultados vdo ao encontro das metas e compromissos acordados a nivel

internacional?

A avaliacdo permitiu constatar que o projecto alcangou os resultados que foram
preconizados e teve um impacto significado no avanco dos DH em Angola. O projecto
foi relevante, tendo produzido instrumentos legais e de planificacdo para a promocéo e
protecdo dos DH dos cidadaos e o avanco da igualdade de género (e.x. estratégias, planos,
decretos); estruturas e mecanismos de resposta aos DH e empoderamento de género (e.x.
comités de DH, sistemas estatisticos e de rastreio de progresso); produtos de
conhecimento para colmatar lacunas na pratica de DH e igualdade de género (e.x. linhas
de base, protocolos de cooperacdo, extensdo territorial de servigos); e apoiou 0
estabelecimento de bases para um desenvolvimento continuo de capacidades (e.x.
formacdo de formadores). Estes resultados contribuiram para o avango das prioridades
programaticas dos parceiros e do governo conforme destacadas no PDN 2018-2022, com
incidéncia ao Programa 4.2.3, Programa 4.2.1, 4.2.4 e Programa 6.1 do Eixo 4, e ao

Programa 1.1.3 do Eixo 1.

A implementacéo do Projeto foi considerada eficaz. Os Planos Anuais de Trabalho
(PAT) foram consistentemente concretizados e os seus indicadores foram alcangados; a
assisténcia técnica do PNUD foi um factor viabilizador, e os parceiros foram proactivos
na formulagdo de novas iniciativas e no ajuste de diversas intervencgdes de acordo com 0s
contextos. Devido as restricdes da Covid-19, desde 2020 o projecto teve que se adaptar a

novas formas de trabalhar, que incluiu por exemplo um maior uso de actividades virtuais.



A Unica iniciativa que ndo fluiu foi a nova parceria desenvolvida com a Inspecdo Geral
da Administragdo Publica (IGAE) devido a questdes de ordem estratégica. O MASFAMU
enfrentou também alguns desafios na implementacdo dos PAT devido a mudancas na

estrutura politica e administrativa do ministério com a fuséo de 2018.

O projecto foi também considerado eficiente, tendo sido possivel alcancar
resultados significativos com recursos limitados ($1.541.701 dos $2.000.000 projectado).
Os parceiros endossaram a gestdo financeira exercida pelo PNUD, mas propbem
melhorias nos processos de aprovisionamento e de pagamento, que tém sido bastante
burocraticos sobretudo no ultimo ano, por conta das reformas internas no PNUD.

O projecto demonstra fortes fundamentos de sustentabilidade. Isso deve-se a
factores criticos empregues na sua implementacdo, que promoveu a transferéncia de
competéncias aos parceiros, o desenvolvimento de bases locais de conhecimento,
desenvolvimento de alicerces institucionais, e compromisso crescente do governo em

contribuir financeiramente na implementacao de algumas estratégias, tais como 0 ENDH.

Para futuras intervencBes, recomenda-se consolidar e ampliar os resultados
alcancados pelo presente projecto. Isto inclui, um reforco do funcionamento dos Comités
Locais de Direitos Humanos (CLDH) para uma resposta mais eficaz e célere a casos de
DH nas diferentes vertentes das vidas dos cidadaos; reforcar e expandir a localizacdo dos
servicos do Provedor de Justica; materializar o Observatério de Género para permitir
medir e acompanhar o estado de igualdade de género e informar politicas e programas
publicas; sistematizar uma resposta integrada a violéncia baseada no género, envolvendo
aspectos legal, social e psicoldgico; reforcar a capacitacao dos sectores sobre a igualdade
de género, e em particular a orcamentacdo sensivel ao género, a fim de permitir a
concretizacdo efectiva das politicas e provisfes legais existentes; complementar o0s
processos de capacitagdo/formacdo com mecanismos de monitorizacdo e
acompanhamento de desempenho para permitir avaliar 0 progresso e ajustar tanto as
politicas como os pacotes formativos e mecanismos de implementacéo. 1sso € relevante
tanto para as recomendagdes de DH, como para a¢des formativas dirigidas as instituicdes
de DH, tais como a Comissao Intersectorial para Elaboracéo de Relatérios Nacionais de
Direitos Humanos (CIERNDH) e a Policia Nacional (PN).



2. Introducéo
O PNUD e o Estado angolano tém envidado esfor¢os multiplicadores no sentido da

realizacdo plena dos direitos, garantias e liberdade fundamentais, previstos na
Constituicdo da Republica de Angola (CRA), nos documentos da Unido Africana (UA) e
das Nagdes Unidas. Um dos aspetos fundamentais para a materializagdo desse desiderato
é a criacdo de condicGes para a edificacdo de uma sociedade justa e inclusiva. Na senda
desse desiderato, um dos esfor¢os conjugados entre 0 PNUD e o Estado angolano, foi a
adocdo do projecto «Para uma Sociedade Justa e Inclusiva», que se propunha a alcangar
0s seguintes resultados:

1 — Fortalecer o Quadro Nacional dos Direitos Humanos (QNDHSs), a capacidade
das Instituicbes Nacionais de Direitos Humanos (INDHS) e 0s processos, mecanismos e
espacos de participacéo e realizagdo dos Direitos Humanos (DH) em Angola;

2 — Fortalecer a capacidade dos 6rgaos que intervém na administracdo da lei, e

alargar o acesso a justica pelos cidadaos em todo o pais;

3 — Acelerar a igualdade de género e o empoderamento da mulher na perspetiva dos
Direitos Humanos aos niveis nacional, sectorial e local para o desenvolvimento

sustentavel;

Para o efeito, Planos de Trabalho (PAT) foram anualmente desenvolvidos entre 0s
parceiros e o PNUD, onde foram identificadas as atividades que se propunham
desenvolver tendo em conta os objetivos a concretizar. O projeto arrancou em 2018 com
a parceria do MINJUSDH, do MASFAMU, da PGR e da Provedoria de Justica. Em 2019,
juntou-se 0 MININT e em 2020 o CDHC e a Inspecdo Geral da Administracdo do Estado
(IGAE), ja proximo do final do ano, pelo que ndo foi possivel apresentar um PAT, ndo

sendo por isso objeto de avaliagéo.

A avaliacdo inclui as seguintes areas temaéticas: capacitacdo, fortalecimento das
relagfes entre Angola e as instituiches internacionais de DH, fortalecimento das
instituicbes nacionais de DH, promocédo dos DH, fortalecimento do Estado de Direito,

luta contra a corrupcdo, igualdade de genero e empoderamento da mulher.

O presente relatorio de avaliacdo engloba 0s seguintes itens: sumario executivo.

introducdo, contextualizacdo, finalidade da avaliacdo, objetivos da avaliacao,



metodologia, analise dos dados, conclusdes, licdes aprendidas, recomendacdes e suporte
bibliografico e documental.



3. Contextualizacao
Ao longo dos 45 anos de independéncia da Republica de Angola muitos tém sido

os desafios que o pais tem enfrentado, em todos os setores da sociedade, com destaque
para as questdes sociais, que tém como ponto central o valor da vida e da dignidade
humana em todas as suas dimensdes. Com uma populagéo estimada em 29 250 009, dos
quais 14 228 926 séo do sexo masculino e 15 021 083 do sexo feminino, o pais apresenta
um quadro social muito complexo e deficitario, com um cenario cada vez mais desigual,
0 que coloca em questdo o respeito pelos DH e a igualdade de oportunidades entre os
sexos. O Relatorio de Pobreza para Angola 2020, refere que 41% da populacéo angolana
vive em condigdes de pobreza, o que significa que, 41 em cada 100 angolanos tém um
nivel de consumo abaixo da linha de pobreza, maioritariamente concentrada nas areas
rurais. Na mesma linha e com indicadores mais preocupantes, um estudo conjunto
realizado entre o Programa das NagOes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a
Oxford Poverty Index & Human Development Initiative (OPHI) em 2020, mostra que

51.1% da populacédo angolana vive em condi¢des de pobreza.

A pobreza condiciona o melhor desenvolvimento e desempenho de todos os outros
sectores, com destaque para a educacdo, que apresenta um indice de escolaridade muito
baixo, com realce negativo para as mulheres. Os dados do Instituto Nacional de Estatistica
(INE) ilustram o seguinte: a) No intervalo entre os 15-49 anos, 22% das mulheres ndo
tém nenhum nivel de escolaridade, condi¢do que aumenta a sua vulnerabilidade e faz com
que tenham uma fraca capacidade de decisdo, expondo-as a todo o tipo de violéncia; b)
32% na mesma faixa etaria sofreram violéncia fisica em algum momento desde os 15
anos; ¢) 8% das mulheres no mesmo intervalo de idade sofreram violéncia sexual em
algum momento; d) e, 34% das mulheres casadas em algum momento sofreram violéncia
conjugal, quer seja fisica, psicologica ou sexual.

No que concerne a salde, a situa¢éo agrava-se na medida em que prevalece o inicio
precoce da vida sexualmente ativa uma vez que cerca de um terco (35%) das mulheres de
15-19 anos ja iniciaram a vida reprodutiva, com elevados indices de fertilidade?!, o que as

coloca numa situacdo maior de exposicédo as doengas transmissiveis sexualmente (DTS).

Com uma economia ainda muito dependente dos recursos naturais e do

investimento publico, pouco diversificada e com dificuldades de atragdo do Investimento

! “mulheres tém uma média 6.2 filhos”.
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Direto Estrangeiro (IDE), o pais apresenta altas taxas de desemprego (30.6% em 2020,
segundo dados do INE), o que afeta sobretudo os jovens e as mulheres, que acabam por
desenrascar a vida no sector informal, segunda fonte de emprego para a méo de obra

feminina no pais.

Como podemos constatar, a posi¢do e condicdo da mulher na sociedade é muito
fragil, apesar das conquistas e melhorias nos Gltimos anos. O Relatorio Analitico do
Género, publicado em 2017 pelo entdo Ministério da Familia e Promogédo da Mulher
(MINFAMU), ilustra que o pais realizou progressos significativos, principalmente a partir
de 2013, na criacdo de um quadro legal, politico e programético positivo que visem a
protecdo e garantia dos direitos das mulheres, e sobretudo, a sua integracdo e
empoderamento na sociedade. De acordo com o World Economic Forum (WEF) de 2020,

Angola ocupa a posigdo 118, entre 153 paises, em termos de desigualdade de género.

Relativamente a situacdo de DH, o Relatério da Amnistia Internacional para o ano
de 2020, que analisa 149 paises, entre os quais Angola, chama a atencdo para algumas
situacOes que colocam em causa o respeito pelos DH, nomeadamente: i) uso excessivo da
forca para aplicar as medidas de biosseguranca; ii) prisdo de ativistas dos DH; iii)
restricdo dos direitos de expressao, associacao e reunido, bem como, o facto de o governo
ter falhado em garantir o direito a alimentacdo para as familias de baixos rendimentos

durante o periodo de 9 meses de confinamento.

Com vista a alteracdo deste cenario, tém sido criados, ao longo dos Ultimos anos,
mecanismos que visem esse propdsito, salvaguardados em documentos internacionais,
regionais e nacionais, voltados para a promocdo e protecdo dos DH na sua plenitude e da
igualdade e equidade de género. Internacionalmente, destaca-se 0 empenho do pais na
execucdo do compromisso assumido na Cimeira do Milénio em 2000, isto €, na
implementacdo de medidas que visassem a concretizagdo dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM) (2000-2015), verificando-se, a sua continuidade
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): Agenda 2030.
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Quadro 1: Documentos internacionais, regionais e nacionais

Agenda 2063: A Africa que
queremos

Agenda 2030

Estratégia Angola
2025 (2050)

PDN 2018-22

Fonte: autora

A nivel regional, a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos, que viu ser
anexa, em 2003, o Protocolo de Maputo, visa garantir as mulheres os seus direitos, tais
como 0 acesso a educacao, saude e direitos reprodutivos, protecdo na maternidade, bem
como maior inser¢do econdémica, politica e judiciaria. Na mesma senda, a Unido Africana
(UA), adotou a Estratégia da Unido Africana para a lgualdade de Género e
Empoderamento da Mulher (GEWE) 2018-2028 e a Agenda 2063: a Africa que
queremos, assim como, o Protocolo sobre Género e Desenvolvimento, da Comunidade

para 0 Desenvolvimento da Africa Austral (SADC).

A nivel nacional, o destaque vai para os seguintes documentos: PDN 2018-22 e
Estratégia de Desenvolvimento de Longo Prazo Angola 2025 (recentemente alargado
para 2050), que visa assegurar a materializagdo dos objetivos sectoriais de um Estado de

direito, democratico e igualitario.

De forma sintética, estas sdo as premissas objetivas e subjetivas que estruturam o
contexto do projecto “Para uma Sociedade Justa e Inclusiva”, em avaliagdo no presente

relatério.
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4. Metodologia da avaliacdo
Qualquer processo de avaliacdo tem subjacente a prestacéo de contas, fornecendo

a informacado relativa aos resultados relevantes para as partes interessadas. Pretende-se
assim avaliar os resultados do projeto «Para uma sociedade justa e inclusiva», analisando,
para o efeito, as atividades programadas e desenvolvidas, a gestdo dos recursos, o
cumprimento dos objetivos e das metas estabelecidas, os resultados alcan¢ados, 0 impacto
nos participantes e no meio, tendo como base os documentos orientadores do projeto, 0s

relatorios anuais, os PAT, os relatérios finais anuais, entre outros.

O processo de avaliagdo do projecto em referéncia assenta nos critérios de
relevancia, eficacia, eficiéncia e sustentabilidade. A avaliacdo apresenta ainda as licbes
aprendidas e as recomendacdes que poderdo servir de base para dar resposta aos desafios

futuros.
4.1 Objetivos da Avaliacéo

O objetivo principal desta avaliacdo é de produzir um relatério independente sobre
a implementacdo do projeto durante o periodo de 2018-2021, incluindo verificar em que
medida 0 mesmo atingiu os resultados planeados, tendo em conta os critérios de
relevancia, eficacia, eficiéncia e sustentabilidade e a sua contribuicdo para a realizagdo
dos ODS, particularmente os ODS 16 e 5, e prioridades nacionais, bem como fazer

recomendacdes para melhorar futuras intervencdes na area de DH.

Deste feito, a avaliacdo visou igualmente identificar, com base na anélise critica
dos documentos produzidos, as licGes aprendidas e as boas praticas a serem recomendadas
e a ter em conta nos projetos futuros; e propor, com base na analise da informacéo, acdes

estratégicas para a sua possivel continuidade.

A avaliacdo foi realizada em alinhamento com as orientagcbes, normas e
procedimentos estabelecidos pelo PNUD, incluindo a Politica de Avaliagdo do PNUD e
0s Padrbes e Normas de Avaliagdo do UNEG no Sistema da ONU e obedeceu aos
principios de: independéncia, imparcialidade, transparéncia, divulgacéo, ética, parceria,
competéncias, credibilidade e utilidade. Nao obstante o impacto do factor tempo para a
realizacdo da avaliagdo (20 dias Uteis de trabalho), a orientacdo metodoldgica foi também
condicionada pela situagdo epidemiologica da COVID-19. Para uma analise e
interpretacdo de informacédo céleres e adequadas aos objectivos do presente relatorio,

optou-se pela utilizacdo do método qualitativo, pois este permite um contacto direto e
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intensivo com os parceiros envolvidos no desenvolvimento e na implementacdo do
projeto. A técnica escolhida para a recolha de informago foi a entrevista semi-estruturada
uma vez que esta permite identificar aspetos que nao foram detetados através da pesquisa
documental e bibliografica bem como ter um contacto mais direto com o projeto. Devido
a situacdo epidemiologica (Covid-19), as entrevistas foram realizadas em modo virtual,
utilizando para o efeito a plataforma zoom.

A analise exaustiva da documentacdo permitiu alargar o conhecimento, sendo o seu

recurso uma constante em todo o processo de avaliag&o.

De realcar que o projeto foi implementado num contexto de mudancas econémicas,
politicas e sociais no pais, resultantes da mudanca da clUpula do poder politico, com
destaque para a luta contra a corrupcao, a crise econémica que impacta negativamente no
tecido social, bem como de pandemia da Covid-19. A crise econdémica levou a uma
necessidade de reducdo e redefinicdo das despesas cujo reflexo maior resultou na extincao
e fusdo de alguns ministérios e consequentemente, de remodelacéo de toda a sua estrutura
organica, impactando negativamente no desenvolvimento das atividades previamente
planeadas. Um exemplo é o caso do Ministério da Acdo Social, Familia e Promocdo da
Mulher (MASFAMU) que resultou da fusdo de dois ministérios, nomeadamente,
Ministério da A¢do Social e Ministério da Familia e Promoc¢édo da Mulher (MINFAMU),
constituindo-se assim um ministério de grandes dimensdes, com inimeras valéncias por

redefinir.

Como jé foi referido, a avaliagdo pautou-se pelos critérios da relevancia, eficiéncia,
eficacia e sustentabilidade, tal como é ilustrado no quadro 2 abaixo.

Quadro 2: Matriz de Avaliacéo

Indicadores
Ligacdo entre o PNUD
e prioridades nacionais
Alinhamento com as

Critérios de avaliagdo Fontes de dados Técnicas de recolha

resultados esperados

Relevancia PDN 2018-22 Revisdo documental | estratégias e politicas
Avaliar a contribuicdo (documentos do nacionais de
do PNUD projeto, PAT, relatdrios | desenvolvimento
anuais de atividades do | Flexibilidade e
Agenda 2030 projeto, documentos | adaptacio as mudangas

institucionais, entre

outros) nacionais
Eficacia Relacédo entre 0 PNUD
Avaliar o nivel de € 0S parceiros nacionais
realizacdo dos Concretizacdo dos

nas prioridades

objetivos previstos
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Eficiéncia Relacdo custo-eficacia
Avaliar até que ponto 0s Entrevista semi- nos resultados
resultados foram estruturada Utilizacdo de sistemas
alcancados com a Documentos de coordenacdo e
quantidade apropriada estratégicos monitoramento para a
de recursos gestdo
Sustentabilidade Criagdo de condicbes
Avaliar a probabilidade para a sustentabilidade
que os beneficios do dos resultados

projeto oferecem, apds Compromissos entre as
0 término, para a partes para dar
continuidade do sustentabilidade  aos
financiamento do resultados

PNUD

Fonte: Autora
Para cada um dos parceiros do projeto, foram analisados os resultados de acordo

com os critérios identificados.

Tal como ja foi referido, constituem parceiros na implementacdo do projeto os

seguintes organismos:

- MINJUSDH: é o departamento ministerial que tem por missdo “propor a
formulacdo, bem como conduzir, executar e avaliar as politicas de justica e de promogéo,
protecdo e observancia dos direitos humanos” (Estatuto Orgénico do Ministério da

Justica e Direitos Humanos: p. 4582).

- MASFAMU: trata-se do departamento ministerial que tem como misséo
“conceber, propor e executar a politica social relativa aos individuos e grupos vulneraveis
da populacdo, a promocéo do desenvolvimento local e do combate a pobreza, bem como
a defesa e bem-estar da familia, promocao da mulher, desenvolvimento das comunidades
e garantia dos direitos da mulher, igualdade ¢ equidade do género” (Estatuto Organico
do Ministério da Accao Social Familia e Promogdo da Mulher: p. 4646).

- MININT: é o departamento ministerial que tem “por missao propor a formulagao,
coordenar, executar e avaliar a politica do Executivo, relativa a ordem interna e a
seguranga publica, assim como assegurar a inspecdo e a fiscalizacdo da atuacdo e
desenvolvimento da PN, do Servigo de Investigagédo Criminal, do Servico de Migracéo e
Estrangeiros, do Servigo Penitenciario e do Servigo de Protecdo Civil e Bombeiros, com
vista a garantir a ordem, a seguranga ¢ tranquilidade publicas” (Estatuto Organico do

Ministério do Interior: p. 346)

- PGR: é o “organismo do Estado com a funcdo de representacdo do Estado,

nomeadamente no exercicio da acdo penal, de defesa dos direitos de outras pessoas
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singulares e coletivas, de defesa da legalidade na fase de instrucdo preparatéria dos
processos € no que toca ao cumprimento das penas” (Lei Organica da Procuradoria-
Geral da Republica e do Ministério Publico: p. 3496).

- O Provedor de Justi¢a ¢ uma “entidade publica independente que tem por objeto
a defesa dos direitos, das liberdades e das garantias dos cidadaos, assegurando, através de
meios informais, a justica e a legalidade da atividade da Administracdo Publica, bem
como assegura a cooperacao com instituicdes afins e com organizac6es internacionais, no
ambito da defesa e da promocao dos direitos, das liberdades e das garantias dos cidadaos”

(Lei Orgénica do Estatuto do Provedor de Justica: p. 3951).

- O CDHC corresponde ao centro especializado em matéria de DH da Faculdade de
Direito da Universidade Catolica de Angola (FDUCAN) com uma vocacdo de
capacitacdo e empoderamento das pessoas no geral. O mesmo comporta trés
departamentos: i) Clinica Juridica, que se dedica ao trabalho de apoio pro-bono as pessoas
sem recursos, ii) Departamento de Investigacao, que trata essencialmente do trabalho de
pesquisa e investigacdo do centro, iii) Departamento de Cidadania, encarregue pela
responsabilidade social do centro e da propria UCAN. O CDHC visa, entre outros
objetivos, “contribuir na constru¢do de uma sociedade justa, democratica e igualitaria
bem como o desenvolvimento de programas de promocdo e defesa dos DH nas suas

multiplas dimensodes” (Estatutos do CDHC, p. 1)
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5. Analise dos dados

5.1 Relevancia
A relevancia do projeto foi analisada a partir da analise documental e das entrevistas

realizadas aos parceiros. O objetivo principal foi o de verificar o alinhamento do projeto
com as estratégias e politicas nacionais de desenvolvimento (PDN 2018-22), bem como
as estratégias globais previamente assumidas pelo Estado angolano (Agenda 2030). A
avaliacdo pretendia responder as seguintes questdes: até que ponto os objetivos do projeto
foram consistentes com as prioridades do governo, de desenvolvimento do pais e com as
politicas e estratégias globais das NacGes Unidas? Os resultados vao ao encontro das

metas e compromissos acordados a nivel internacional?

A analise documental permitiu observar que o projeto esta alinhado as prioridades
nacionais no seu desenho e ao longo da sua implementacdo. Esse alinhamento foi feito
com base nas prioridades estabelecidas pelo Governo de Angola através do PDN 2018-
22, bem como da Agenda 2030 das Nac¢des Unidas em matéria de DH, acesso a justica e
empoderamento das mulheres e das raparigas. Assim, foi possivel cruzar a informacéo
dos diferentes documentos mencionados, ou seja, objetivos orientadores do projeto,
prioridades nacionais e internacionais, PAT apresentados por cada um dos parceiros,

conforme detalhado no quadro 3:
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Quadro 3: Relevancia do projeto

Resultados esperados PDN 2018-22 Politica/ Programa Objetivos Agenda 2030 (ODS) Parceiros (PAT)
(do projeto)
Resultado 1: Fortalecer o | Eixo 4: Consolidacdo da | 4.2 — Politica de boa | 4.2.3 — Objetivo 6 — | ODS 16 — Paz, justica e | MINJUDH
Quadro  Nacional dos | paz, reforco do Estado | governacdo, reforma do | Promover e proteger os | instituicdes eficazes. - Reforcar o quadro nacional de
Direitos Humanos | democréatico e de direito. | Estado e modernizacdo da | DH através da | Promover sociedades DH;
(QNDHSs), a capacidade | Boa governacdo, Reforma | administragdo publica. sensibilizacéo da | pacificas e inclusivas para | - Reforgar a capacidade dos CPDH
de Instituicbes Nacionais | do Estado e sociedade e do reforco | 0 desenvolvimento na formacao e protecdo de DH ao

de Direitos Humanos
(INDHs) e o0s processos,
mecanismos e espacos de
participagdo e realizacdo
dos Direitos Humanos
(DHs) em Angola.

descentralizagdo

institucional do setor.

Meta 6.1 — Até 2022,
Angola  melhora 20
posi¢cbes no ranking de
DH do indice Ibrahim de
governagdo em Africa, em
relacéo a 2016.

sustentavel, proporcionar
0 acesso a justica para
todos e construir
instituicdes eficazes,
responsaveis e inclusivas a
todos os niveis.

nivel local;

- Promover a educacéo sobre DH;

- Reforgar o combate ao trafico de
seres humanos;

- Reforcar a capacidade técnica de
gestdo de projetos na DNDH e no
MJDH;

- Reforcar a capacidade e
funcionamento dos comités locais
de DH;

- Elaborar os indicadores nacionais
de DH (INDH) em alinhamento
com os ODS;

- Estabelecer uma plataforma
interinstitucional de trabalho
sobre ratificacdo de tratados;

- Estabelecer a plataforma sectorial
de apoio para a monitoria e
reporte sobre os ODS.

MININT

- Avaliar o estado de conhecimento
sobre DHs e identificar
necessidades de capacitacdo para
0s 6rgaos do MININT.
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Resultado 2:

Fortalecida a capacidade
dos érgaos que intervém
na  administracdo  da
justica, melhorados o0s
processos de
administracdo e aplicacdo
da lei, e alargado o acesso
a justica pelos cidadaos
em todo o pais.

4.2.1 — Aprofundamento

da reforma da
administracéo publica.
422 -  Capacitacdo

institucional e valorizacdo
dos recursos humanos da
administracéo publica.
423 - Reforma e
modernizacao da
administracdo publica.
Objetivo 2: assegurar o
acesso a justica e ao
direito a todos o0s
cidaddos, com a instalacéo
de centros integrados dos
servicos de justica e de
centros de  resolucdo
extrajudicial de litigios e
demais servicos conexos
Objetivo 6: Promover e
proteger 0os  Direitos
Humanos através da
sensibilizacéo da
sociedade e do reforco
institucional.

424 — Reforco do
combate ao crime
econdmico, financeiro e a
corrupcao

Objetivo 1: Reforcar o
quadro juridico e
institucional, bem como
0s processos e
procedimentos para
prevenir e combater a

Provedoria de Justica

- Promover a cooperacdo entre a
Provedoria de Justica e outras
institui¢des do Estado;

- Fortalecer o funcionamento
interno da Provedoria de Justica;

- Fortalecer os servicos locais da
Provedoria de Justica;

- Acreditacdo do Provedor de
Justica como GANRHI.

CDHC-UCAN

Reforco dos mecanismos de
monitoria, promog&o e protecao de
DH e participacdo de discentes.

PGR

- Fortalecer a capacidade e acdo
institucional no combate ao
branqueamento de capitais, crimes
financeiros, tréfico ilicito de bens,
corrupcao e recuperacao de ativos;

- Reforcar o quadro legal no
combate ao branqueamento de
capitais, crimes financeiros,
trafico ilicito de bens, corrupgdo e
recuperagdo de ativos.
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corrupcdo e 0 crime
econémico e financeiro.

Resultado 3

Acelerada a igualdade de
género e 0
empoderamento da

mulher na perspetiva dos
DH aos niveis nacional,
sectorial e local para o
desenvolvimento
sustentavel.

Eixo 1: Desenvolvimento
humano e bem-estar

1.1 — Politica e populacdo

Politica de
dos

1.3-
desenvolvimento
recursos humanos

1.1.3 - Promocdo do
género e empoderamento
da mulher.

ODS 5 - Igualdade de
género

Alcancar a igualdade de
género e empoderar. todas
as mulheres e raparigas

MASFAMU

- Acelerar a igualdade de género e
0 empoderamento da mulher na
perspetiva dos DH aos niveis
nacional, sectorial e local para o
desenvolvimento sustentavel;

- Promover a capacitagéo e
advocacia institucional e publica
sobre a orcamentacéo sensivel ao
género (OSG), bem como os
parametros legais necessarios para
a efetivagdo desse resultado;

- Acelerar o desenvolvimento da
capacidade estatistica nacional
para monitoria e reporte sobre o
ODS 5.

Fonte: Autora
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5.2 Eficacia
O critério da eficécia visa avaliar a concretizacdo dos resultados previstos, tendo

em conta o contexto e a sua implementacdo bem como a relagdo entre o PNUD e 0s seus
parceiros. Procurou-se responder as seguintes questfes: todos os resultados previstos
foram alcancados? As propostas de atividades foram todas elas efetivadas? Como
caracterizar a relagéo entre 0 PNUD e os parceiros durante o processo de implementagéo
do projeto?

De acordo com a informacéo recolhida, durante o processo de implementacéo do
projeto, 0 PNUD e respetivos parceiros estabeleceram uma relagédo “assertiva”, onde se
destaca a “assisténcia técnica, que veio como uma lufada de ar fresco”, 0 que coloca o
PNUD numa posicao charneira enquanto parceiro estratégico do Governo de Angola na

defesa dos DH em todas as suas dimensoes.

A andlise documental, assente nos relatdrios anuais (2018, 2019, 2020), elaborados
pelo PNUD, bem como as entrevistas realizadas aos parceiros permitem constatar que 0s
resultados previstos inicialmente pelo projeto foram alcangados com sucesso. A maioria
das propostas de atividades apresentadas pelos PAT foram igualmente concretizadas,

tendo os objetivos sido alcangados.

MINJUSDH
O MINJUSDH corresponde ao parceiro que, desde o inicio, e de acordo com a

analise dos PAT, apresentou um programa bastante ambicioso, com diferentes vertentes:
i) formacdo e capacitacdo, ii) producdo de documentos orientadores e iii)
seguimento/acompanhamento. O quadro 4 mostra, de uma forma resumida, aquilo que

foi o trabalho do MINJUSDH durante o periodo de implementagéo do projeto.

Como podemos constatar, todas as propostas de atividades apresentadas pelo
MINJUSDH foram realizadas. Para além destas, 0 MINJUSDH ainda apresentou outras,
que foram oportunamente acolhidas, orientadas para a resposta a situacdo pandémica,

tendo, para o efeito, solicitado o remanejamento de verbas de reforco.
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Quadro 4: Implementacdo do projeto MINJUSDH

Atividades propostas

Resultados

Instrumentos de divulgacio/protecdo de DH

- Apoio ao funcionamento dos CPDHs;

- Expanséo dos Comités Municipais e
Comunais;

- Workshops de formacéo e capacitacéo para
DH;

- Apoio as ac¢oes do CIERNDH;

- Disseminacéo da Estratégia Nacional dos
DH;

- Plano de acéo sobre TSH;

- Expanséo dos comités locais de DH para
0S municipios e comunas;

- Monitoria e implementacéo das
recomendacdes de DHs;

- Estratégia Nacional de DH.

- Assisténcia Técnica;

- Expansédo dos Comités Municipais e
Comunais;

- Workshops de formacdo e capacitacao;

- Reforco das capacidades internas em matéria
de DH;

- Ratificacdo de 6 tratados de DH da ONU e das

Comissao Africana dos DH

- Disseminacéao da Estratégia Nacional dos DH;

- Expanséo dos Comités municipais e comunais;

- Assisténcia técnica aos tratados nacionais e
internacionais;

- Implementacéo das recomendacoes;

- Disseminacéo da Estratégia Nacional dos DH;

- Relatdrios de apresentacdo a nivel
internacional atualizados;

- Prémio Nacional dos DH;

- Indicadores de DH (em desenvolvimento).

Normativos

- Decreto Presidencial n® 31/20 de 14 de fevereiro, aprova o Plano de
acdo Nacional para prevenir e combater o trafico de seres humanos em
Angola. Diario da Republica, 12 série, n° 15, 14 de fevereiro de 2020,
1229-1235;

- Decreto Presidencial n° 95/20 de 9 de abril, aprova a cria¢do do Prémio
Nacional de Direitos Humanos. Diério da Republica, 12 série, n® 46, 9
de abril de 2020, 2457-2467;

- Resolucdo AN 37/19 de 9 de Julho 2019

- Resolucéo AN 35/19 de 9 de Julho

- Resolucdo AN 3/20 2 Jan. 2020

- Resolucdo AN 4/19 12 Fev. 2019

- Decreto Presidencial n® 100/20 de 14 de abril, aprova a Estratégia

Nacional de Direitos Humanos (ENDH), bem como o plano de
execuc¢do nacional para o triénio 2020-2022. Diario da Republica, 12
série, n° 48, 14 de abril de 2020, 2513-2540;

- Decreto Executivo n® 240/20 de 2 de outubro, aprova o Regulamento
dos Comités Locais dos DH (CLDH). Diario da Republica, I2 série,
n°155, 2 de outubro de 2020, 4950-4957.

Brochuras
- “QOs direitos da mulher. Compromissos de Angola a nivel nacional e
internacional” (2018);

- “Os direitos das criangas. Os compromissos de Angola a nivel nacional
e internacional” (2018);

- “Trafico de seres humanos: prevengao, protegdo e assisténcia as
vitimas” (2016):

- “Os tratados internacionais de DH ratificados por Angola”;

- “Angola na implementagdo dos direitos economicos, sociais e
culturais” (2017);

- Carta Africana dos Direitos humanos e dos povos”;

- “Os comités provinciais de DH”;

Fonte: Autora
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http://www.servicos.minjusdh.gov.ao/files/II_PROTOCOLO_PENA_DE_MORTE.pdf
http://www.servicos.minjusdh.gov.ao/files/convencao_disc_racial.pdf
http://www.servicos.minjusdh.gov.ao/files/resolucaocartaafricanademocracia.pdf

CDHC
Trata-se do parceiro que mais tarde aderiu ao projeto (2020) mas que, fruto da sua

dindmica e caracteristicas (centro de estudo/pesquisa), concretizou todas as atividades
propostas. Da dinamica deste centro destaca-se ainda a celeridade com que programou e

levou a cabo intervencdes rapidas em resposta a situacdo pandémica vigente no pais desde

0 ano de 2020.

Quadro 5: Implementacéo do projeto CDHC

Atividades Planeadas Resultados Covid-19
- Clinica Juridica: assisténcia | - Acompanhamento de - Estudo sobre a violéncia
pro-bono casos de DH doméstica em periodo Covid”.
- Treinamento e orientacdo | - Foram  realizadas  duas

técnica para a Rede Nacional de
DH das OSC

- Realizacdo de um curso
avancado de DH para discentes
universitarios

- Curso internacional avangado
em DH

formagBes para a Rede Nacional
de DH das OSC

- Curso intensivo realizado
durante trés meses, uma hora e
meia por dia

- Realizado entre o0s
20/09/21 e 01/10/21

dias

- “Funcionamento de Parlatorios
Virtuais em 10 estabelecimentos
prisionais.

- Capacitacdo on the job dos
funcionarios do Centro
Integrado de Acdo Social e
Centros de Aconselhamento
sobre Atendimento e assisténcia
de casos de VBG

Fonte: Autora

Apesar da sua juventude (criado oficialmente em 2020), o CDHC tem demonstrado
uma capacidade de organizacdo e de trabalho ao nivel dos mais experientes. A sua
capacidade de resposta a situacdes de emergéncia, como foi o caso da pandemia da Covid-
19 colocam-no como um dos parceiros mais fortes na luta e defesa dos DH e da igualdade

de género e empoderamento das mulheres e das raparigas.

E mister destacar o projeto de apoio as vitimas de violéncia doméstica,
desenvolvido durante quatro meses e que visou essencialmente salvaguardar o direito das
vitimas de violéncia durante o periodo de confinamento, tendo beneficiado mais de 2000
familias. Este projeto teve como objetivos: a) prestar assisténcia juridica e psicologica
gratuita as vitimas de violéncia doméstica, b) monitorar o apoio social as vitimas de todo
o tipo de violéncia, ¢) elaborar um relatério sobre violéncia doméstica no contexto da
Covid-19, e contou com o apoio do MASFAMU e do MINJUSDH.

E de destacar, igualmente, o projecto «Uma palavra, um abraco virtual — projeto
parlatorio virtual» que consiste na criacdo de salas de videoconferéncia nas cadeias para

permitir que os reclusos, que durante a pandemia ficaram um ano sem falar com os seus
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familiares, bem como os seus advogados, pudessem concretizar esse direito. Este projecto
permite, também, a integracdo digital no meio e foi pensado para ser um starting point
daquilo que € uma futura digitalizacdo de todo o sistema penitenciario em Angola. Para
o efeito, foi atribuido um fundo de 300.0008 (trezentos mil ddlares), que levou a
implementacédo de 10 parlatorios virtuais e contou igualmente com o apoio e parceria do
MASFAMU, MINJUSDH e PGR.

Em relacdo as atividades propostas inicialmente, e que foram todas elas
concretizadas, destacam-se a organizacdo do 3° Curso Internacional Avancado de DH
(realizado entre o dia 20 de setembro e 1 de outubro de 2021), que contou com
especialistas nacionais e internacionais, a capacitacdao de jovens discentes que, passarao
a assumir a formacéo de outros colegas, bem como os projetos de formacdo para as redes

de protecédo dos DH.

Provedoria de Justica
O Provedor de Justica € uma entidade publica independente que visa defender os

direitos e liberdades dos cidaddos, garantindo assim uma sociedade mais inclusiva. A
parceria do PNUD com o Provedor de Justica teve como base um diagndéstico prévio a
instituicdo, que concluia que aquele 6rgdo apresentava as seguintes caracteristicas: i) 0s
cidadaos e as instituicbes do Estado em geral ndo reconhecem a existéncia, o papel e a
relevancia do Provedor de Justica; ii) a instituicdo precisa dotar-se de mais capacidade
técnica e financeira, iii) a instituicdo deve melhorar os seus regulamentos e procedimentos
internos referentes a sua resposta aos servicos solicitados pelos cidaddos; iv) a instituicdo
tem uma representacdo geografica limitada com presenca em apenas cinco das 18
provincias. Nestas, a instituicdo urge melhorar a sua capacidade de intervencédo local,

tanto técnica como financeiramente.

Assim, as atividades propostas no ambito do projeto visavam sobretudo tentar
ultrapassar alguns desses constrangimentos. Dado que as atividades passavam
essencialmente por a¢des de capacitacédo e de divulgacdo do nome, mandato e atribuigdes
do Provedor de Justica, ou seja, agdes que implicam mobilidade e ajuntamentos sociais,
tiveram que ser reajustadas a nova realidade, o que condicionou a concretizagdo plena

dos objetivos inicialmente previstos.
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Para além de todo o apoio que o PNUD tem dado em termos da producdo de
documentos, como os relatorios do Provedor de Justica e as brochuras da «Semana do
Provedor de Justica», o destaque maior vai para, por um lado, a publicacdo da Lei n°
29/20 de 28 de Julho, que aprova o Estatuto do Provedor de Justica e os procedimentos
a observar no tratamento das queixas (Diario da Republica, 12 Série, n® 113, de 28 de julho
de 2020, 3952-3961). Por outro, para a concertagéo feita entre a Provedoria de Justica e
varios sectores no sentido de reforcar a colaboracdo com relacdo as recomendacdes do
Provedor de Justica as preocupacdes dos cidaddos, tendo-se estabelecido pontos focais
nos sectores, bem como o desenvolvimento de uma estratégia de acompanhamento de

casos remetidos pelo Provedor de Justiga aos respectivos sectores.

MININT
O MININT inicia a sua participacdo no projeto em meados do ano de 2019, um ano

apos o arranque do mesmo. De acordo com os PAT apresentados, 0 MININT focou a sua
participacdo na sensibilizacdo, formacéo e capacitacdo em matéria de DH e aplicacdo da
lei. O ponto central da sua atividade previa a realizacdo de um diagndéstico por inquérito
em matéria de DH a nivel de todos os 6rgdos executivos centrais do ministério. Porém,
por forca da situacdo pandémica, foi adiada e retomada somente no ano de 2021, tendo
sido possivel levar a cabo o requerido levantamento, estando ainda em fase de tratamento

e sistematizacao dos dados no decurso do trabalho de campo da presente avaliagéo.

A ndo realizacdo do diagnostico condicionou a execucdo de outras atividades, como
a formacao do grupo técnico de pos-diagnostico em matérias de DH, que somente se ira
realizar no quarto trimestre de 2021. A situacdo pandémica condicionou ainda a
realizacdo da formacdo para os efetivos da PN sobre os direitos dos refugiados na

provincia da Lunda Norte.

Durante o periodo de confinamento verificou-se um aumento de queixas na forma
de abordagem da PN o que obrigou a multiplicacdo de esforcos de sensibilizacdo dos
efetivos para as questdes dos DH. Tratou-se de uma atividade ingente realizada nas
esquadras de todos 0os municipios da provincia de Luanda, beneficiando um total de 270
efetivos. N&o foi possivel estendé-la as restantes provincias devido a cerca sanitaria.
Trata-se de uma atividade em decorréncia da pandemia, mas que ndo contou com

financiamento extra.
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Foi igualmente possivel realizar uma acdo de formagdo em matéria de linguagem
gestual, tendo sido formados 30 efetivos dos diversos 6rgdos que compdem o MININT,

uma lacuna muito reclamada.

Procuradoria-Geral da Republica (PGR)
No ambito da parceria entre 0 PNUD e a PGR no presente projeto, as atividades

propostas visavam focar-se nos seguintes resultados: i) o fortalecimento da capacidade e
acao institucional no combate ao branqueamento de capitais, crimes financeiros, trafico
ilicito de bens e influéncia, corrupcdo e recuperacdo de ativos; ii) o reforco do quadro
legal no combate ao branqueamento de capitais, crimes financeiros, trafico ilicito de bens,
corrupgdo e recuperacdo de ativos. As propostas de atividades consistem assim na
realizacdo de workshops de formacao técnica/ capacitacdo/ divulgacéo, elaboracdo de um
plano de combate a corrupcdo, assisténcia técnica on-the-job, formacGes estratégicas,
plano estratégico de prevencdo e combate a criminalidade ambiental, acbes de

moralizago e conscientizagao.

A analise dos documentos permitiu constatar que as atividades propostas foram
realizadas. Destas, 0 destaque vai para a elaboracgéo e aprovagdo do Plano Estratégico de
Prevencdo e Combate & Corrupcdo da Procuradoria-Geral da Republica 2018-2022, a
aprovacdo da Lei de Repatriamento de Recursos Financeiros (Lei n° 9/18 de 26 de Junho) e
da Estratégia de Abordagem dos Ativos e Bens Recuperados (Despacho Presidencial n° 48/21,
de 18 de Agosto), 0 apoio aos técnicos da Direc¢do Nacional de Recuperacdo de Activos no
acompanhamento de processos e casos de recuperagdo de activos, e a formacdo em direito

penal econdmico para Sub-Procuradores Gerais e Procuradores da Republica.

MASFAMU
Responsavel pela concecéo e execucdo de politicas sociais relativas aos grupos mais

vulneraveis da populacdo, com destaque para as criangas, raparigas, mulheres e idosos, o
MASFAMU aparece como parceiro desde o inicio da implementagdo do projeto, em
2018. Tal como ja foi referido, € um dos parceiros que esta a passar por profundas
mudancas e adaptacOes dada a fuséo de diferentes 6rgdos governativos e que 0 obrigou a
um processo de reestruturacdo. Essa situacdo condiciona o seu melhor desempenho bem
como o desenvolvimento das atividades propostas. A juntar-se ao processo de adaptacédo
e restruturacdo, a pandemia, com um impacto maior sobre o sector social, faz realcar a

necessidade de continuidade de apoio a este orgéo.
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Das atividades propostas pelo MASFAMU no ambito do projeto, o destaque vai
para a aprovagdo do or¢camento sensivel ao género, isto €, um orgcamento que reflete as
prioridades que promovem a igualdade de genero, levando assim ao cumprimento do
objetivo 3 do projeto, numa perspetiva micro, dos objetivos plasmados no PDN 2018-22,

numa perspetiva meso, e do ODS 5, numa perspetiva macro.
E ainda de destacar:

- A aprovagéo do Plano de Agdo para o Desenvolvimento do Sistema Nacional de
Indicadores de Género (SNIG);

- Apresentacdo da proposta do SNIG ao INE, Odines e agéncias da ONU, que

informou o processo em curso de estabelecimento de um Observatério de Género;

- A realizacdo de um Workshops para o fortalecimento dos técnicos do
MASFAMU, pontos focais de género e OSC.

- O empoderamento econdmico de mulheres com a formacéo de 186 associacGes de
mulheres produtivas em gestdo de negocios e funcionamento de cooperativas;, a
legalizacdo de 38 associacdes de mulheres em cooperativas e acompanhamento técnico
as suas actividades empresariais, com 25 outras associa¢des de mulheres em processo de

legalizacdo.
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5.3 Eficiéncia

Visa avaliar até que ponto os resultados foram alcangados com o0s recursos
disponiveis. Este critério procura responder as seguintes questfes de analise: Foram
mobilizados recursos financeiros adequados para o desenvolvimento das atividades

propostas? Com que eficiéncia esses recursos foram convertidos em resultados positivos?

Uma andlise dos documentos permitiu-nos recolher a seguinte informacéo relativa

ao financiamento das atividades por cada setor:

Quadro 6 Valor do financiamento por setor

Instituicdo 2018 2019 2020 2021 Total
Provedor de Justica | 45.000$ 60.000$ 60.000$ 60.000$ 225.000
PGR 40.000% 45.000 85.000% 60.000% 230.000
MINJUSDH 133.000% 101.000% 100.000% 130.000% 464.000
MASFAMU 84.000% 30.000% 50.000% 110.000% 274.000
MININT - 70.000% 70.000% 97.744% 237.744
CDHC- UCAN - - 30.000% 80.000% 110.000

302.000.00 | 306.000.00 | 395.000.00 | 537.744.00 | 1.541.701.00

Fonte: Autora

Os entrevistados realgaram que a gestdo financeira do projeto ficou a cargo do
PNUD, uma situacdo que permite duas avaliacdes. A primeira prende-se com a gestdo e
prestacdo de contas. Os parceiros concordam que assim seja, por uma questdo de
transparéncia, prestacéo de contas e rigor. Neste sentido, o PNUD, enquanto mobilizador
de recursos, deve continuar com a gestdo financeira, ficando encarregue pelo pagamento
das despesas afetas ao projecto, permitindo que o0s parceiros se dediqguem a
implementacdo dos respetivos projetos. No entanto, aqueles chamam a atencdo para a
necessidade de ser ultrapassada a pesada burocracia na disponibilizagdo dos fundos, que
tem concorrido para o atraso da implementacdo de atividades vitais previstas nos projetos.

A segunda avaliagdo prende-se com 0s constrangimentos que essa situagao causa,
pois torna o processo de gestdo mais moroso e burocratico, o que coloca em causa, muitas
vezes, 0 cumprimento dos prazos previamente estipulados. Por esta razdo sugerem a
alteracdo do modelo de gestdo, adequando-o as caracteristicas dos parceiros. A titulo de
exemplo, € de realcar o facto de as instituicdes publicas terem os encargos administrativos
e quotidiano das instituicGes previamente assumidos pelo Estado. O mesmo nédo acontece
com o CDHC, que é obrigado a mobilizar fontes de financiamento para suportar 0s

encargos administrativos.
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Os parceiros sublinharam, de forma unanime, a necessidade do reforco do
financiamento dada a timida literacia em matéria de DH e igualdade de género e
empoderamento das mulheres e das raparigas e os desafios que se avizinham, com

destaque para 0s seguintes:
MINJUSDH: - implementacéo da ENDH
- Dinamizagéo e acompanhamento dos Comités Locais de DH
- Elaboragédo de um manual de DH
- Prémio Nacional de DH
- Investigacdo cientifica em DH
- Investigac&o social em matéria de DH

CDHC: - Compéndio de DH
- Revista Angolana de DH
- Estudo sobre a liberdade de imprensa

- Mais formacao e sensibilizacdo para os DH

Provedor de Justica: divulgacdo do Provedor e sua funcgéo pelo territério
- Brochuras de divulgacéo
- Relatdrio de atividades
- Maior interagdo com 0s outros 0rgaos
MININT: - Continuidade das atividades de formacao e sensibilizacdo dos quadros
do ministério
- Sensibilizacdo em caso de manifestacdes e reunides
- Sensibilizacdo para o periodo eleitoral (2022) que se avizinha, como
forma de prevencéo de situacdes violentas
MASFAMU: - Implementagdo do SNIG

- Acompanhamento e apoio técnico para a formacao de cooperativas
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- Formacdo de formadores (interno e externo) em Igualdade de Género

- Apoio na insercdo em plataformas internacionais e regionais

- Workshops de fortalecimento em Igualdade de Género e empoderamento
das mulheres e das raparigas

- Prémio Nacional Mulher de Mérito

- Incluséo econdmica das mulheres

- Maior assisténcia a mulher rural e parteiras

- Legislacéo sensivel ao género

- Criacao do Observatdrio de Género de Angola (OGA)

A incorporacdo e reafirmacdo desses desafios nos planos de acdo futuros dos
parceiros contribuiria para uma evolucdo qualitativa do pais em matéria de defesa dos

DH, igualdade de género e empoderamento das mulheres e das raparigas.

30



5.4 Sustentabilidade

A fim de alcancar a sustentabilidade dos projetos, 0 PNUD tem insistido na
capacitacdo dos recursos humanos, desenvolvendo e apoiando agOes de formacgdo. No
entanto, ha que ter em conta alguns fatores internos e/ou externos que condicionaram a

concretizacao desse foco, designadamente:
- Deficiéncia dos recursos humanos e das ferramentas de gestéo;
- Insuficiéncia dos recursos humanos qualificados, técnicos e financeiros na
administracdo publica;
- Condicdes de trabalho na administracdo publica;
- Limitac&o dos fundos e crescente cortes dos mesmos;
- Prazo reduzido para a implementacao do projeto.

Questdo de pesquisa: Foram criadas as condi¢fes para a continuidade das agdes
depois da retirada do PNUD? Os entrevistados foram unanimes em afirmar que a

sustentabilidade das atividades foram acauteladas desde o inicio do projecto.

MINJUSDH
De acordo com o MINJUSDH, a sustentabilidade do projeto esta assegurada dentro

dos limites que a propria instituicdo suporta. Nesta perspetiva, a ENDH prevé uma verba
orcamental oriunda do Orcamento Geral do Estado (OGE) para co-financiar essas
atividades. Sem contar com o suporte do PNUD, ser& necessario imprimir uma outra
dinamica e repensar o ambito e o alcance de determinados projetos. E de realgar, no
entanto, que os entrevistados destacam a importancia da assisténcia técnica do PNUD na
resposta aquilo que sdo os desafios dindmicos proprios de qualquer sociedade, bem como
a transferéncia de competéncias na formacao de recursos humanos para darem resposta
as situacbes em causa. Os desafios sd0 muitos e exigem um engajamento técnico e

financeiros plenos para a sua concretizagao.

CDHC
O CDHC destaca sobretudo o facto de 0s seus projetos serem inteiramente

executados por angolanos, desde a sua concegdo a sua implementacéo, sem necessidade
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de consultoria externa. Para tal, é feito um investimento em termos de capacitagdo dos
seus recursos humanos, como é o caso da formacgao em DH para os discentes, que depois
fazem o seu estdgio na Clinica Juridica, assim como 0s parceiros dos projetos sao

chamamos a participar das diferentes atividades.

O projeto dos parlatérios foi idealizado, executado e posto a funcionar por
angolanos, incluindo as empresas de prestacao de servi¢cos, a compra dos equipamentos,
a construcdo dos espacos que incluiu ex-reclusos no processo, bem como a formacao dos
agentes penitenciarios encarregues da sua manutencdo diaria. O Centro assume assim a
sua vocacdo para os DH, empoderamento e capacitagdo local, contribuindo para a
formacdo de pessoas capazes, onde quer que estejam, de fazer a diferenca. Reafirmam
que os seus esforcos em prol da construcdo de uma sociedade melhor ndo se limitam ao
financiamento do PNUD, pois, acima de tudo, o foco centra-se na defesa da dignidade
humana. Porém, reafirmam que sem esse apoio financeiro e técnico o alcance das suas

atividades pode ficar limitado, o que condicionaria os resultados finais.

Provedoria de Justica
Apesar das limitacGes orcamentais a Provedoria é uma instituicdo que desenvolve

os seus planos de atividades anuais, de acordo com as prioridades identificadas. E assim
que, independentemente da cooperacdo com o PNUD, a Provedoria de Justica vai
continuar a desenvolver e incrementar o seu trabalho. Todavia, tal com o comprova a
experiéncia do passado, ela precisara da cooperacao e auxilio das demais instituicdes para
arealizacao plena das suas atividades. Neste sentido, a cooperagdo com outras instituigdes
apresenta-se como linha de forga das ac¢des futuras da Provedoria da Justica. Em relagédo
ao PNUD, essa cooperacdo apresenta-se como uma mais-valia indispensavel ao
desenvolvimento das suas atividades, que passam por fortalecer o provedor e a sua fungéo

social de defesa dos DH nas suas multiplas dimensdes.

MININT
O protocolo de cooperacdo entre 0 PNUD e o MININT revelou-se de extrema

importancia dada a complexidade das necessidades por suprir. Uma eventual saida do
PNUD ndo coloca em causa o desenvolvimento das atividades, pois estas, a partida, estdo

salvaguardadas pelo financiamento do OGE. O que podera acontecer é um abrandamento

32



do ritmo de execucdo das atividades, pois 0S recursos sao escassos, particularmente em
periodo de crise como a que o pais atravessa. O financiamento do PNUD ajudaria a
implementar, em toda a plenitude, as suas atividades com resultados mais visiveis e

robustos, bem como fortalecer a relacdo com 0s outros parceiros.

PGR

Reconhece que o PNUD é um parceiro estratégico do governo de Angola na luta
contra a corrupcdo. Uma eventual saida prematura do PNUD do projecto pode
comprometer o melhor desenvolvimento das atividades em curso naquela institui¢cdo. Ou
seja, a assisténcia técnica pode condicionar o melhor desenvolvimento de algumas
atividades. Sublinha ainda que a corrupcao tem um impacto bastante negativo na vida de
todos os cidadaos, colocando em causa 0os DH, o que justifica e legitima a continuidade

da parceria.

MASFAMU

As transformacbes a que 0 MASFAMU tem estado exposto como ja referido, a
degradacéo das condicOes sociais, com destaque para 0 desemprego e aumento da pobreza
e das desigualdades, que impactam negativamente a vida das mulheres e das raparigas,
reafirmam a necessidade que 0o MASFAMU clama de assisténcia técnica do PNUD. Na
sua Otica, a continuidade da parceria visa o cumprimento dos compromissos assumidos
pelo Estado angolano, sobretudo, na luta pela igualdade de género e empoderamento das
mulheres e das raparigas e defesa dos DH. O MASFAMU ¢, porventura, 0 parceiro que
mais clama e carece da assisténcia técnica e financeira do PNUD, dada a complexidade
dos desafios que tem pela frente, que passam ndo sé pela dimensdo da estrutura, mas

sobretudo, pela complexidade das areas da sua atuacao.
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6. Conclus6es
O presente relatorio centrou-se no desempenho do PNUD e das instituicdes do

Estado angolano no processo de edificagdo de uma sociedade justa e inclusiva, que da

nome ao projecto aqui avaliado. Desta avaliagdo resultam as seguintes conclusdes:

1 - O projeto é aprovado e implementado no inicio de um novo ciclo politico,
caracterizado pela grande expectativa de alteracbes profundas de um sistema de
governacgdo fortemente enraizado. O discurso politico antecipava um cenério de maior
abertura e mais centrado na satisfacdo das necessidades humanas, conforme plasmado
nos documentos ja referidos. Trata-se de expectativas que podiam alterar o cendrio
conhecido. No entanto, a crise economica, a fraca descentralizacdo da economia, a
dificuldade de colocar o pais nos trilhos da producdo fazem com que 0 processo seja mais

lento, colocando em causa os resultados.

2 - Os critérios de avaliacdo: relevancia, eficiéncia, eficicia e sustentabilidade
mostram a importancia das atividades realizadas pelos parceiros dos diferentes sectores
de atividade, a complexidade da matéria, a necessidade de continuidade do financiamento
e da assisténcia técnica, bem como o longo trabalho que ainda precisa ser desenvolvido.
A parceria estabelecida entre os intervenientes abre assim espaco para a continuidade dos
trabalhos. E os resultados j& alcancados sao disso um exemplo.

3 - A analise documental permitiu constatar que os indicadores especificos na area
dos DH, acesso a justica e empoderamento das mulheres e das raparigas estao alinhados
ao PDN 2018-22 e a Agenda 2030, ou seja, 0 projeto foi adequado as prioridades

nacionais definidas previamente, bem como aos compromissos internacionais e regionais.

4- A pandemia da COVID-19 exp0ds o pais a uma realidade ainda mais dificil em
face aos desafios que ja enfrentava, com destaque para o setor social. Foi imperativo dar
resposta aos novos desafios que foram surgindo e, tanto o PNUD como 0s parceiros
mostraram ter essa capacidade de resposta as situagdes de emergéncia, bem como de
adaptacdo as situacdes ndo previstas. Sdo disso exemplos: 0 projeto dos parlatorios, o
estudo sobre a violéncia domestica, bem como as atividades de sensibilizacdo e

capacitacédo realizadas pelos diferentes parceiros.

5 - De acordo com os parceiros entrevistados, o projeto contribuiu para melhorar os

trabalhos dos mesmos em diferentes dominios, incluindo o trabalho em parceria e dialogo
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institucional. O apoio as atividades propostas nos PAT apresentou-se crucial para a
realizacdo das atividades, melhorando assim as capacidades internas de cada parceiro.

Em ultima analise, constata-se que o projecto foi oportunamente concebido e
implementado, tendo coincidido com o contexto de mudangas econémicas, politicas e
sociais no pais. O projecto contribuiu aos esforgos de Angola de melhorar a promogéo e
a protecdo dos direitos fundamentais e garantias dos cidaddos, com realce para o
desenvolvimento e ado¢do de novos instrumentos estratégicos e o estabelecimento e
reforgo das capacidades de instituicdes de DH, tais como ENDH e os CLDH. Esses
instrumentos domesticam principios e padr@es internacionais de DH, com destaque para
os principais tratados de DH das Nac¢des Unidas e a Carta Africana dos Direitos Humanos
e dos Povos, bem como as prioridades do PDN 2018-2022 e o alinhamento com as
agendas regionais e internacionais (exemplo a Agenda 2063 da Unido Africana e a
Agenda 2030 das Nag¢des Unidas).

O projecto também concorre para o inicio do processo de sistematizacéo da resposta
a desigualdade de género, tendo contribuido para a inclusdo da orgamentacao sensivel ao
género no OGE de 2022, a elaboracdo do plano de desenvolvimento do SNIG e o0 processo
em curso de desenvolvimento do Observatério de Género, apoio integral ao
empoderamento econdémico das mulheres, a sistematizacdo da abordagem com relacdo a
violéncia baseada no género, e o desenvolvimento da linha de base para o refor¢o das
capacidades em DH nos servicos de seguranca e ordem publica.

Héa elementos que podem ser aprofundados com vista a acelerar a consolidacao e a
ampliacdo dos esforcos realizados e em curso. Destacam-se por exemplo, o refor¢o do
funcionamento eficaz e eficiente das institui¢ces locais de DH (exemplo os CLDH); a
materializacdo dos principios e padrdes internacionais domesticados em leis e instituicdes
nacionais de DH através de mecanismos de monitorizagdo das medidas e recomendacdes
de DH, e indicadores de DH; o reforco da intervencdo localizada dos servigos da
Provedora de Justica; a materializacdo do Observatorio de Género imbuido de um sistema
de indicadores de género desagregados; a sistematizacdo da ac¢do sobre a violéncia
baseada no género com o desenvolvimento de instrumentos funcionais relevantes como
o de rastreamento de casos. E necessario complementar a proviséo legal de orcamentagio
sensivel ao género com a capacitacdo dos sectores; efectivar a utilidade do diagndstico

realizado sobre a prética e o estado dos DH no seio dos 6rgdos de seguranca e da ordem
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publica, com o desenvolvimento de um cddigo de conduta informado por esses resultados,
e desenho de pacotes formativos adaptados a esses resultados; acompanhar as formagoes
de agentes policiais com instrumentos ou processos de monitorizacdo do seu desempenho

na pratica e o impacto das formacdes na protecéo dos DH.
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7. Recomendac0es

A luz das considerag@es acima referidas, é mister sugerir que sejam consolidados e
ampliados os resultados alcancados no decurso do presente projecto com base nas

seguintes recomendacdes:

Recomendacdo 1: Aumentar os esfor¢os para promover a cultura dos DH e da

igualdade e equidade de genero (para cidaddos instituicdes puablicas), e promover a

inclusao da cultura dos direitos humanos em curriculos académicos a todos os niveis;

Recomendacdo 2: Monitorizar a implementacdo das recomendac6es de DH com o

desenvolvimento de um plano de implementacdo, o desenvolvimento de indicadores
nacionais de DH, e criacdo de plataformas participativas de acompanhamento e dialogo
sobre a realizacdo dos DH de acordo com as recomendacdes de direitos humanos e

provisoes legais;

Recomendacdo 3: Capacitacdo dos Comités Locais de Direitos Humanos (CLDH)

para uma actuacdo intersectorial e um funcionamento eficaz e eficiente, dando valéncia a

provisdo do OGE previsto para a implementacdo da ENDH;

Recomendacdo 4. Promover uma maior localizacdo dos servicos do Provedor de

Justica aos cidaddos, bem como o refor¢o da colaboracdo com os sectores a fim de
salvaguardar os fundamentos e garantias dos cidaddos em todas as esferas sociais e

econdmicas;

Recomendacdo 5: Reforcar a acdo contra a violéncia baseada no género com a

implementacdo de uma resposta integrada e multisectorial que envolve a prevencédo, o
asseguramento da seguranca pessoal de vitimas e apoios legal e pscioldgico, bem como

um mecanismo fiavel e funcional de rastreamento de casos;

Recomendacdo 6: Reforgar a integracdo do género nos DH e nas politicas e

programas sociais e economicos através da efectivacdo do Observatorio de Género
imbuido de um SNIG que permita 0 acompanhamento da situacéo real de género no pais,
com o rastreamento de progresso ou retrocesso, e assim informar o desenvolvimento de

estratégias e tomadas de decisao;

Recomendacdo 7: Promover a capacitacdo dos sectores em Igualdade de Género e

em Orcamentacdo Sensivel ao Género para reforcar a processo de aplicacdo da politica
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nacional de género e a provisdo de inclusdo legal do género na planificacdo e

orcamentacéo;

Recomendacdo 8: Continuar apoio aos 6rgaos da aplicacédo da lei (6rgéos de ordem
e seguranca publica) para o desenvolvimento da capacidade em direitos humanos, de
guias de observacao de direitos humanos e de processos de avaliacdo de desempenho e

de monitoria de direitos humanos no seio desses 0rgaos;

Recomendacdo 9: Definir um foco de colaboragdo entre o PNUD e a PGR com

relacdo aos esfor¢os nacionais de combate a corrupcdo. Para além de apoio ao
desenvolvimento de plano da PGR e a¢des de formacdo, ndo parece haver uma visdo
estratégica clara e concertada entre as partes. A prevencdo contra a corrup¢do para
preservar recursos e recuperacdo de activos que o pais tanto necessita poderiam ser as

balizas para a definicdo desse foco.
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8. LicOes aprendidas

Da anélise documental e das opinides formuladas pelos entrevistados foi possivel

recensear algumas li¢ces aprendidas, sendo as mais importantes as seguintes:

- O PNUD contribuiu com sucesso aos esforgos do pais para consciencializar,
capacitar e fortalecer as instituicdes de direitos humanos, sistemas de justica e o Estado
de direito. A Organizacdo contribuiu para promover e reforcar a funcdo do Provedor de
Justica em Angola, bem como fortalecer as relacdes entre o pais e a instituicdo, a luta

contra a corrupcéo, e a defesa da dignidade humana nas suas maltiplas dimensdes;

- O PNUD é um parceiro incondicional de Angola na implementacéo de projetos
que conduzam a uma melhoria das condicGes de vida da populacéo, o respeito pelos DH

e igualdade de oportunidades em todas as suas dimensdes.

- A inclusdo da igualdade de género e o empoderamento da mulher como um dos
resultados do projecto, permitiu criar algumas bases para intensificar a integracdo do
género nos DH e na planificacdo e orcamentagdo publica. Essas bases precisam ser mais
exploradas e ampliadas para que o futuro projeto possa contribuir mais eficazmente aos

esforcos nacionais de promover uma sociedade mais justa e inclusiva.

- A opcéo pelas atividades de capacitacéo e formacao revelam o real conhecimento
por parte dos parceiros das dificuldades das suas institui¢des. Essas atividades visam nédo
somente a melhoria das competéncias dos visados, que posteriormente poderao transmitir
aoutros o seu aprendizado, bem como a melhoria das condicdes e resposta a determinadas

ocorréncias.

- A criatividade de alguns parceiros na apresentacdo de propostas e reacdo face a
situacOes de emergéncia, como foi o caso da pandemia da Covid-19, que levou inclusive
a uma aposta maior no empresariado nacional/local, demonstram a vontade de querer
fazer mais e melhor, tendo em vista a criagdo de condigdes para a constru¢do de uma

sociedade mais igualitaria, justa e inclusiva.

- A partilha de conhecimento ndo s6 reduz os custos de operacionalizagdo como
consolida a estrutura institucional dos parceiros. Nesta senda, o trabalho em parceria faz

com que os resultados sejam mais robustos e sustentaveis, como foi o caso da mesa-
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redonda organizada pela Provedoria de Justica, a formagdo de formadores em DH, as
formagdes de capacitacdo planeadas pelo CDHC, entre outras.
- As oportunidades para a cooperacdo sul-sul tém sido pouco exploradas. Apesar

do projeto prever essa cooperagdo, poucas foram as propostas de atividades.
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9. Anexos

9. 1 — Questodes entrevista semi-estruturada

- Até que ponto os objetivos do projeto foram consistentes com as prioridades do
governo, de desenvolvimento do pais e com as politicas e estratégias globais das Nacoes
Unidas? Os resultados vdo ao encontro das metas e compromissos acordados a nivel

internacional?

- Como foi o processo de implementacao (objetivos, recursos, gestdo, resultados)?

- Todos os resultados previstos foram alcangados? As propostas de atividades foram
todas elas efetivadas? Como caracteriza a relagdo entre o PNUD e os parceiros durante o
processo de implementacdo do projeto? Algum constrangimento que queira realcar e que

condicionou a sua implementacdo mais efetiva?

- Foram mobilizados recursos financeiros adequados para o desenvolvimento das
atividades propostas? Com que eficiéncia esses recursos foram convertidos em resultados

positivos? - Alguma estratégia para minimizar custos/ outros financiamentos?

- Foram criadas as condi¢fes para a continuidade das a¢6es depois da retirada do
PNUD? Os entrevistados foram unanimes em afirmar que a sustentabilidade das

atividades foram acauteladas desde o inicio do projecto.
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