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Evaluacion Final del Marco de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible ONU - Ecuador - 2019-2022

l. Introduccién

El Sistema de Naciones Unidas (SNU) realizara la evaluacion final del Marco de Cooperacién para el
Desarrollo Sostenible ONU — Ecuador 2019 - 2022, con el objetivo de contar con informacion sobre el
avance en la consecucion de los efectos y lineas estratégicas. La evaluacién identificara los progresos,
limitaciones, obstaculos y lecciones aprendidas en la gestion; y, especialmente, proporcionara informacion
sobre la pertinencia, eficacia, eficiencia, cobertura, conectividad y sostenibilidad del marco de cooperacion,
con miras a identificar lecciones aprendidas sobre las estrategias de trabajo planteadas y mejorar el
desemperio del SNU hacia su marco del nuevo Marco de Cooperacion 2022-2025. Por lo tanto, la evaluacién
serd un primer paso para la formulacién del nuevo ciclo programatico.

La evaluacién final del Marco de Cooperaciéon de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible
(UNSDCF, por sus siglas en inglés) cuenta con un doble propdsito de aprendizaje y rendicion de cuentas.
La presente evaluacidén busca medir y analizar el grado de consecucién de los efectos esperados y no
esperados, examinando la cadena de resultados, procesos, factores contextuales y el valor agregado del
SNU a partir de los criterios de pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad. Las normas y los
estandares® que orientaran el proceso de disefio e implementacion de la evaluacién, asi como la integracién
de los enfoques de género y derechos humanos y la diseminacién de los resultados finales son los
definidos por el Grupo de Evaluacién de Naciones Unidas (UNEG), en coordinacion con el Comité Directivo
de la Evaluacién y el grupo interagencial de Seguimiento y Evaluacion (S&E).

Esta evaluacién también informara a los socios estratégicos y destinatarios de la cooperacion que brinda
el SNU sobre los resultados de la implementacién del UNSDCF y el grado de avance hacia el logro de los
objetivos programaticos, asegurando asi la rendicion de cuentas. La misma se realizarda de manera
inclusiva y promovera la apropiaciéon nacional a través de la participacion significativa de los socios
nacionales relevantes durante todo el proceso.

1. Aspectos destacados del Marco de Cooperacion

El Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible Ecuador 2019-2022 es
producto de un proceso de didlogo entre el SNU y el Gobierno del Ecuador, a través del cual se definieron
las dreas de cooperacion para ese periodo. El UNSDCF se articula con el Plan Nacional de Desarrollo 2017-
2021 “Toda una Vida” (PND), principal instrumento de la planificacién nacional, estructurado en torno a tres
ejes: 1) Derechos paratodos durante toda la vida; 2) Economia al servicio de la sociedad; y, 3) Mds sociedad,
mejor Estado. EI PND 2017-2021 fue el primer plan elaborado luego de la aprobacion de la Agenda 2030;
en virtud de lo cual, sus ejes y objetivos tienen una correspondencia la Agencia 2030.

Este marco fue desarrollado por el Equipo de pais de las Naciones Unidas (UNCT por sus siglas en inglés)
conformado por ACNUR, FAO, OIM, OPS/OMS, ONUDI, ONU Medio Ambiente, ONU Mujeres, ONUSIDA, PMA,
PNUD, UNESCO, UNFPA, UNICEF, UNODC, FIDA, IAEA, OACNUDH, OCHA, OIT, ONU-Habitat, UNOPS y UNV.
El proceso de formulacién se realiz6 con el apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana y cont6 con la participacion de otros actores (sociedad civil, academia, sindicatos, cooperacion
internacional, entre otros). Fue suscrito el 11 de junio de 2018.

Las prioridades programaticas identificadas para el periodo 2019-2022, se definieron mediante la
realizacion de un Analisis Comun de Pais (CCA por sus siglas en inglés), en el cual se reviso el contexto

8 http://www.uneval.org/document/detail/1914
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nacional desde una perspectiva de derechos humanos, igualdad de género y sostenibilidad ambiental;
estableciéndose cuatro Efectos Directos:
Efecto Directo 1.- Al 2022, las personas, especialmente los grupos de atencién prioritaria e
histéricamente excluidos, en ejercicio de sus derechos, incrementan su acceso a servicios y
proteccién social de calidad y mejoran su capacidad de resiliencia, promoviendo la igualdad de
género y la reduccién de las violencias.
Efecto Directo 2.- Al 2022, el Ecuador ha fortalecido sus marcos normativos, politicos e
institucionales para mejorar la gestidon sostenible, participativa y con enfoque de género de los
recursos naturales, promoviendo patrones de produccidén y consumo mas responsables, en un
contexto de cambio climatico.
Efecto Directo 3.- Al 2022, el Ecuador cuenta con politicas y normas que favorecen la
diversificacién de la estructura productiva, la generacién de trabajo decente y de medios de vida
sostenibles, y la inclusion econémica de las personas, con igualdad de oportunidades para mujeres
y hombres.
Efecto Directo 4.- Al 2022, el Ecuador cuenta con instituciones fortalecidas y articuladas que
favorecen la gestion publica y la participacion ciudadana para la proteccion de derechos, la
consolidacién de una sociedad democratica, de paz y de igualdad.
El Marco de Cooperacion se concibié como un documento dindmico y flexible. Para asegurar su coherencia
y validez, el avance de sus cuatro efectos directos se monitorea a través de una serie de indicadores del
PND 2017-2021 y de la Agenda 2030 identificados, asi como de mecanismos internos y externos para el
seguimiento de los logros alcanzados.
Los recursos necesarios para la implementacién de las actividades e iniciativas relativas a las areas
programaticas identificadas por el SNU en el pais se estimaron originalmente en USD 199 millones para el
periodo 2019-2022. No obstante, en el primer y segundo afio del marco de cooperacion se ejecutaron USD
183 millones y se espera ejecutar USD 169 millones en el tercer afio de implementacion del marco de
cooperacion. En 2020, en respuesta humanitaria y respuesta socio-econémica a la COVID-19 se invirtieron
USD 34,6 millones.
Se determind que la implementacién y seguimiento del Marco de Cooperacion de Naciones Unidas se
realizaria en coordinacién entre las instituciones nacionales y las agencias del Sistema de las Naciones
Unidas. La estructura de gobernanza incluye dos instancias: el Comité Ejecutivo y cuatro Grupos de
Resultados, uno por cada efecto directo.
El UNSDCF 2019-2022 se implementa, ademas, en el contexto de crisis migratoria y de la pandemia por
COVID-19, el cual requirié la adaptacion de los instrumentos de planificacidn y recursos existentes en el
SNU, bajo el principio de “no dejar a nadie atras”, fundamental para la implementacién de la Agenda 2030.
L. Objetivos y alcance de la evaluacion

Para alcanzar el proposito, se plantean los siguientes objetivos:
1. Identificar y analizar la pertinencia de los efectos e indicadores Marco de Cooperacién y las

diferentes estrategias de implementacién segun el enfoque basado en derechos humanos, género
y de sostenibilidad ambiental, y su concordancia con las prioridades nacionales, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y la realidad del pais.

2. Establecer la contribucién del SNU en el cumplimiento de los efectos, productos e indicadores del
Marco de Cooperacidn.

3. Revisar y valorar la eficacia y eficiencia del trabajo realizado por los mecanismos de
funcionamiento del Marco de Cooperacién.

4. Establecer los factores, estrategias o mecanismos que seran sostenibles o tienen potencial de ser
sostenibles en el tiempo, producto de la implementacién del Marco de Cooperacion.

5. Identificar las ventajas comparativas, pericia/experiencia y valor agregado generado por el SNU en

el pais para contribuir a lograr las prioridades nacionales de desarrollo, valorando la percepcién de
actores del Estado, de la academia, del sector privado, de la sociedad civil organizada y de la
sociedad en general.
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6. Analizar el grado de focalizacidn que ha tenido la cooperacién del SNU en los temas definidos
como prioritarios y estratégicos del pais.

7. Identificar los principales factores que obstaculizaron el desempefio esperado, haciendo especial
énfasis en el andlisis de barreras, desafios y oportunidades para la formulacion del siguiente marco
de cooperacién.

8. Valorar la capacidad del marco programatico del Marco de Cooperacién de ser flexible y adaptarse
a los cambios en el contexto (econdmico, politico-institucional, social, pandemia de COVID-19).

9. Identificar resultados (positivos y negativos) que se hubieren alcanzado de manera no prevista o
no planificada del Marco de Cooperacion y a la crisis migratoria.

10. Determinar la capacidad de adaptar la respuesta a la emergencia por la crisis migratoria y la COVID

19 en la logica de respuesta humanitaria y transicion a desarrollo; y cuales son las principales
lecciones aprendidas que se deben incorporar en el futuro Marco de Cooperacion para fortalecer
el nexus®.

La evaluacién, ademas:

e Harareferencia a los marcos programaticos y normativos, documentos de politica e instrumentos
nacionales e internacionales relacionados. Para el periodo de la revision se incluyen el Plan de
Respuesta Humanitaria, el Plan para la Respuesta Socioecondémica y el Plan de Accién para
Pueblos Indigenas.

e Verificard si la teoria de cambio o marco de resultados estan claramente identificados y son
coherentes. Si no existe teoria de cambio al menos se deberd presentar el marco de resultados y
cémo del trabajo de evaluacién se deberd incluir una reconstruccién de la teoria de cambio para
fundamentar la evaluacién.

e Identificard los titulares de derechos alcanzados, directa o indirectamente, segun los diferentes
tipos de intervenciones.

e Describira la duracién de las intervenciones priorizadas, sus fases (si aplica) y la fase en la que se
encuentra actualmente.

e Revisara datos del presupuesto y las fuentes de financiacion.

e Serd de caracter formativa y sumativa. Se pretende obtener generacion de conocimientos,
aprendizaje institucional y rendicion de cuentas y estard a disposicién de otros actores
gubernamentales o de sociedad civil.

e Proporcionard informacion util, para incorporar los hallazgos, recomendaciones y lecciones
aprendidas en los procesos de toma de decisién del SNU en su nuevo ciclo programatico.

e Tendrd en cuenta que la contribucién al logro de los efectos planteados es una responsabilidad
compartida entre el SNU y el Gobierno, tal como lo establece el documento firmado con las

autoridades.

La evaluacién sera de caracter nacional y se enmarcard en el Marco de Cooperacion para el Desarrollo
Sostenible ONU - Ecuador 2019 - 2022. Los planes anuales de trabajo y los informes de progreso de los
Grupos de Resultados tuvieron como propésito hacer operativos los efectos delineados en el Marco de
Cooperacion y serdn tomados en cuenta para la evaluacién. La evaluacion se circunscribe al periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2019 a la fecha.

Iv. Criterios y preguntas clave de Evaluacion
La evaluacion consiste en valorar el grado de contribucién del SNU al pais, establecidos en el Marco de

Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible Ecuador 2019-2022: Esta valoracién
serd realizada de acuerdo con los criterios de uso estandar establecidos por el Comité de Ayuda al

° Se refiere a las interconexiones entre la accién humanitaria, el desarrollo y la consolidacion de la paz.
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Desarrollo (CAD) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), aceptados
por el Sistema de Naciones Unidas, los cuales son pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad.

El reporte final de la evaluacion del Marco de Cooperacion contribuird al andlisis y reflexion a lo interno del
SNU, respondiendo a las siguientes preguntas clave:

Pertinencia: Analizar si las estrategias, resultados y dreas programaticas son consistentes con los retos
del pais, las prioridades nacionales establecidos en politicas y planes nacionales y los compromisos
asumidos por el pais, en particular aquellos relacionados a los derechos humanos (6rganos de los tratados,
procedimientos especiales y el Consejo de Derechos Humanos mediante el Examen Periédico Universal),
el desarrollo sostenible, el medioambiente, y las dificultades de acceso a sus derechos por parte de las
personas o grupos en condiciones de mayor vulnerabilidad, exclusién o discriminacién y personas con
discapacidad en el pais.

e ;Enqué medidalaformaen que se disefid e implementd el Marco de Cooperacién es aceptable, factible

y pertinente dentro del contexto nacional (incluso el método de trabajo con las instituciones sociales)?

e ;Hasta qué punto los resultados definidos en el Marco de Cooperacion responden a las prioridades y
desafios nacionales de desarrollo, a los desafios en el acceso a los derechos de los grupos priorizados
y los compromisos acordados internacionalmente?

e En qué medida y de qué manera se reflejan en los resultados definidos en el Marco de Cooperacion,
los principios de programacion, entre ellos, enfoque de derechos humanos, género, y sostenibilidad
ambiental? y ;en qué medida y de qué manera se reflejan la garantia de derechos humanos para los
grupos priorizados?

e ;Enqué grado han sido flexibles los resultados definidos en el Marco de Cooperacién a fin de ajustarlos
a estrategias y politicas nacionales en evolucion, planes nacionales de desarrollo, reformas legislativas,
etc.?

e En qué medida los grupos priorizados y en riesgo de ser excluidos, fueron reflejados en el Marco de
Cooperacion y en los planes de los Grupos de Resultados?

a. ¢En qué medida los titulares de derecho han participado en los procesos de disefio e
implementacion de los productos deseados?

e (En qué medida las instituciones u organizaciones (sectoriales, municipales y sociales, nacionales y
locales) que participaron, fueron las indicadas para lograr los efectos previstos?

e En qué medida el SNU ha sido capaz de responder a cambios en las prioridades nacionales frente a
cambios en el contexto, en especial considerando la pandemia de COVID-19 y la crisis migratoria?

e ;Hasta qué punto los resultados definidos en el Marco de Cooperacién responden a las prioridades y
desafios nacionales de desarrollo, a los desafios en el acceso a los derechos de los grupos
priorizados y los compromisos acordados internacionalmente?’

e ;Como fueron incorporadas y priorizadas las recomendaciones de los mecanismos de proteccién de
los derechos humanos en el Marco de Cooperacién?

e ;Cuales son los factores que han apoyado o minado para que las intervenciones conducidas por el
SNU mantengan una coherencia interna (entre las Agencias), externa respecto las intervenciones
Estatales, de otras entidades de la cooperacién, y participativa?

Eficacia: Medir el grado en el que el SNU ha contribuido o es probable que pudiera hacerlo, al logro de los
efectos y productos planteados en el Marco de Cooperacion, incluyendo aquellos resultados no previstos
o no planificados previamente que puedan haber afectado aspectos del desarrollo nacional y garantia de
derechos de manera positiva o negativa, asi como la manera en que fueron impulsados o atendidos.

e ;Qué avances o progresos se han obtenido en el cumplimiento de los efectos definidos en las areas

programaticas del Marco de Cooperacion?

¢Los productos y actividades se planificaron de manera apropiada para lograr los efectos previstos?
e Qué avances o progresos se han obtenido en los indicadores establecidos para las areas

programaticas del Marco de Cooperacion?
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¢En qué medida se lograron resultados evidenciables entre los grupos mas vulnerables? ;Qué
resultados se destacan en funcién de la igualdad de género?

¢Segun las poblaciones priorizadas qué cambios se han generado en la vida de estas, incluyendo el
acceso a sus derechos, y en qué medida el trabajo del SNU ha contribuido a estos cambios?

¢Hasta qué punto el Marco de Cooperacion ha contribuido al avance en el fomento de los procesos y
resultados nacionales en funcidn a las prioridades nacionales de desarrollo y politicas publicas?

¢Qué factores externos e internos han contribuido a lograr o han dificultado el logro de los efectos
buscados?

¢Hasta qué punto ha sido efectiva la estrategia de seguimiento implementada para el seguimiento del
marco de resultados del Marco de Cooperacion?

¢Hasta qué punto ha sido efectivo el mecanismo de los grupos de resultados y otros grupos tematicos
creados para la implementacién coordinada del programa de cooperacién?

¢Cual es el mecanismo que ha seguido el Gobierno para la implementacion y seguimiento del marco
de resultados del Marco de Cooperacion y cémo este ha funcionado?

¢En qué medida el/a Coordinador/a Residente contribuyé en la para la implementacién del Marco de
Cooperacion?

Segun las poblaciones priorizadas qué cambios se han generado en la vida de estas, incluyendo el
acceso a sus derechos, iy en qué medida el trabajo del SNU ha contribuido a estos cambios?

¢ Cuales han sido los resultados no previstos o planificados generados durante la implementacion del
Marco de Cooperacion?

Eficiencia: Analizar el grado de gestion del Marco de Cooperacién por efecto y producto, la relacién costo-
beneficios en relacion con la implementacion de las dreas programdticas y estrategias establecidas, los
recursos disponibles, tiempos de planificacion y monitoreo orientados en el logro de los efectos y
productos. El andlisis debe incluir la revision y valoracién de los aportes de cada agencia y las alianzas
estratégicas con otros actores para el logro de los efectos establecidos.

¢Como y en qué medida contribuyd el Marco de Cooperacidén a lograr mayor sinergia entre los
programas, proyectos e iniciativas de las distintas agencias, fondos y programas de las Naciones
Unidas?

¢Hasta qué punto se han utilizado los recursos (humanos, experiencia, fondos, y tiempo) de manera
apropiada para generar los productos deseados?

¢En qué medida funciond la estrategia de mecanismos de coordinacién (Grupos de resultados / otros
grupos tematicos / clusters) establecidos para la implementacién del Marco de Cooperacién y cuéles
podrian ser las mejoras para la gestion del nuevo Marco de Cooperacion?

¢Cudles fueron las fortalezas y debilidades organizativas del SNU en la implementacién del Marco de
Cooperacion?

¢Hasta qué punto las modalidades de alianza y asociacidén propiciaron la implementacién y/o
permitieron reducir costos de transaccidn, financieros, tiempo, entre otros?

Sostenibilidad: Valorar en qué medida los avances o progresos de las intervenciones en el desarrollo
contindan o es probable que continten en el futuro una vez que la intervencién haya finalizado. Tomando
en cuenta las condiciones sociales, econdmicas y politico-institucionales y en base a los hallazgos
proyectar si las capacidades establecidas, se mantendran en el tiempo para dar cumplimiento a sus
competencias y roles en el marco de la politica publica del pais.

¢Se disend e implementd una estrategia para el desarrollo de capacidades de los socios para mantener,
manejar y asegurar los resultados a futuro?

¢Hasta qué punto se ha fortalecido la capacidad de las instituciones para que puedan resistir a los
shocks externos y/o no necesiten apoyo a largo plazo?
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e ;Cudles son los factores sociales, econémicos, politicos, institucionales entre otros, que favorecerian
la consolidacion de los avances?

e Enqué medida los resultados alcanzados son sostenibles en el tiempo, después de que concluyan las
intervenciones del SNU?

e ;Se promovio la utilizacién de fuentes de financiamiento publico y privado que garantizan la
financiacion de la implementacién?

e ;Cudles han sido las principales barreras y desafios para la sostenibilidad y conectividad de las
intervenciones?

Conectividad: Valorar el grado en que el SNU ha podido aplicar un enfoque de resiliencia que vincula la
prevencion, la preparacion, la respuesta y la recuperacion temprana con la creacién de capacidad nacional
e ;En qué medida SNU ha podido aplicar un enfoque de resiliencia que vincula la prevencion, la

preparacion, la respuesta y la recuperacion temprana con la creacién de capacidad nacional?

V. Metodologia, enfoque y garantia de la calidad de la evaluacion

La evaluacion utilizard una combinacion de revision de documentos, analisis de otros datos cuantitativos
secundarios, entrevistas individuales con informantes clave y grupos focales u otros tipos de discusién
grupal para recopilar datos. El equipo de evaluacién desarrollara la metodologia de evaluacién de acuerdo
con el enfoque de evaluacion y las herramientas de disefio para recopilar datos e informacion apropiados
como respuestas sdlidas y basadas en evidencia para responder a las preguntas generales de la
evaluacion. El disefio metodoldgico incluird: un marco analitico; una estrategia para la recopilacién y el
andlisis de datos; herramientas especialmente disefiadas; una matriz de evaluacién; y un plan de trabajo
detallado.

Enfoque de muestreo: El muestreo se realizard en dos niveles: primero, una seleccién de localidades y
proyectos a ser visitados tomando en cuenta que estos lugares deben tener diversidad (grupos vulnerables,
diferentes categorias socioeconémicas); segundo, una seleccién de entidades / socios y otras categorias
de informantes a entrevistar segun los efectos (areas y productos) del Marco de Cooperacion. Estos
ejercicios de seleccion deben contemplar de forma explicita y bien estructurada la perspectiva de géneroy
el enfoque basado en los derechos humanos y de sostenibilidad ambiental.

Recopilacién de datos/informacion: La evaluacion utilizara enfoques cuantitativos y cualitativos, incluida
la revision de la literatura, estadisticas a nivel nacional y local, datos de encuestas, entrevistas
semiestructuradas, observacion directa, grupos focales y talleres.

Garantia de calidad: Los datos recopilados deben ser de alta calidad para fines de validacion, utilizando
una variedad de herramientas que incluyen la triangulaciéon de fuentes de informacién y el intercambio
permanente con las entidades implementadoras del marco de Cooperacion.

Matriz de evaluacion: El equipo de evaluacién utilizard la plantilla de la matriz de evaluacion proporcionada
por la Oficial de Gestién de Datos y Seguimiento de Resultados de la Oficina de la Coordinacion Residente
para estructurar y consolidar sistematicamente los datos recopilados para cada una de las preguntas de
evaluacién. Esta matriz les permitird, entre otras cosas, identificar los datos faltantes y asi llenar estos
vacios antes del final de la recopilacién. Esta matriz también ayudara a garantizar la validez de los datos
recopilados.

Analisis de contribucion (basado en la "teoria del cambio"): La evaluacion se realizara sobre la base de un
enfoque tedrico, lo que significa que la metodologia de evaluacion se basara en un andlisis cuidadoso de
los resultados esperados, productos, actividades y factores contextuales (los cuales pueden afectar la
implementacion de las intervenciones del Marco de Cooperacién) y su potencial para lograr los efectos
deseados. El andlisis de la teoria del cambio del marco de asistencia y la reconstruccién de su logica de
intervencion, de ser necesaria, jugara un papel central en el disefio de la evaluacidn, en el andlisis de los
datos recopilados a lo largo de la evaluacion, en la comunicacion de resultados y en el desarrollo de
conclusiones y recomendaciones practicas. Los evaluadores basaran su evaluacién en el andlisis y la
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interpretacioén de la coherencia légica de la cadena de resultados: vincular las actividades y los productos
del programa con los cambios en un nivel superior de resultados, basdndose en las observaciones y los
datos recopilados durante el proceso a lo largo de la cadena de resultados. Este andlisis debe servir como
base para el juicio de los/as evaluadores/as sobre la contribucién del MANUD actual al logro de los
resultados del nivel de resultados segun lo previsto por dicho marco.

Finalizacion de las preguntas de evaluacion y supuestos: La finalizacion de las preguntas de evaluacion
gue guiardn la evaluacién debe reflejar claramente los criterios de evaluacidn, asi como las preguntas de
evaluacién indicativas enumeradas en estos términos de referencia. También deben aprovechar los
resultados de la reconstruccién de la légica de intervencion del marco de cooperacion. Las preguntas de
evaluacién se incluiran en la matriz de evaluacién y deben complementarse con conjuntos de hipétesis que
capturen los aspectos clave de la légica de intervencién asociados con el alcance de la pregunta. La
recopilacion de datos para cada uno de los supuestos se guiard por indicadores cuantitativos y cualitativos
claramente formulados, también indicados en la matriz.

El SNU ha delegado a la Oficina de la Coordinadora Residente y al Grupo Interagencial de Seguimiento y
Evaluacion como responsables de facilitar el proceso de evaluacién, viabilizar la informacién requerida y
de supervisar el proceso.

VL. Proceso de Evaluacion

El proceso de evaluacién del Marco de Cooperacién 2019-2022 plantea las siguientes fases:

1. Fase preparatoria: desarrollo de la hoja de ruta; conformacion del comité directivo de la evaluacién;
elaboracién de los términos de referencia; publicacidn de los términos de referencia; identificacion
y contratacion del equipo de evaluacidn; entre otros.

2. Fase de diseiio: llevada a cabo por el equipo evaluador e incluye la revisién documental; desarrollo
de la metodologia; revision de la teoria del cambio y reconstruccidn (si es necesario); construccion
del marco muestral; muestreo; mapeo de actores, mapeo de politicas nacionales de largo plazo,
planificacién de fase de campo; propuesta de instrumentos/herramientas de recoleccion de
informacion; entre otros.

3. Fase de campo: en esta fase el equipo evaluador recopila los datos en el campo y valida dicha
informacion. Se espera diez visitas al territorio: dos a frontera norte, dos a frontera sur, dos a la
costa, dos a la Amazonia y dos en Quito.

4. Fase de informe: el equipo de evaluacién preparara un informe de evaluacién preliminar después
del ejercicio de recopilaciéon y andlisis de datos. Dicho informe se presentard a la estructura
definida para el aseguramiento de la calidad de este. El equipo de evaluacidon deberd abordar
cualquier comentario u observacion hacia la finalizacion del informe. El equipo evaluador debera
presentar el borrador final para su validacion a las partes interesadas.

5. Fase de respuesta de la direccion: durante esta fase, la evaluacion es utilizada y difundida.
Asimismo, la Oficina de la Coordinacién Residente y el Equipo Pais de las Naciones Unidas
desarrollan la “respuesta de gestién” a las recomendaciones propuestas por la evaluacién.

VII. Productos esperados

Producto 1. Informe de disefio
El informe de disefio de evaluacion incluira:

I.  Presentacion del contexto y objeto de evaluacion

Il.  Propdsito, objetivos y alcance de la evaluacion
M. Reconstruccién/actualizacion de la teoria de cambio
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V.

V.

VI.
VIL.

Marco de evaluacion (criterios y preguntas de evaluacion), incluyendo la matriz de evaluacion (se
puede adjuntar un modelo de esta matriz)
Metodologia completa con:
a. explicacion y justificacién del disefio metodoldgico
b. Matriz de evaluacion, con las preguntas de evaluacién finalizadas
c. Construccién del marco muestral/ muestreo y lista de personas a entrevistar y sitios a
visitar

d. Planificacién de la fase de campo y metodologia de consultas a poner en marcha

e. instrumentos de recoleccion de informacion (cuestionario, pautas de entrevistas, etc.)

f. limitaciones y medidas de mitigacién

g. Incorporacién de enfoques de género, de derechos humanos y de sostenibilidad
ambiental.

h. consideraciones éticas

analisis de los datos (como se analizaran los datos, qué técnica se utilizara, software, etc.)
. diseminacién de la evaluacién
k. Estrategia de garantia de calidad
Cronograma y descripcién del rol y responsabilidades de cada miembro del equipo.
Entregables y control de calidad

—_—

El informe de disefio debe ser aprobado por el Grupo interagencial de Seguimiento y Evaluaciény el comité
directivo de la evaluacién. El Grupo de S&E al nivel regional realizard el aseguramiento de calidad del
informe de disefio y proporcionara sugerencias para su mejora antes de su aprobacion.

Producto 2. Informe preliminar y presentacion de debriefing al equipo pais

Después de realizado el analisis de caracter cualitativo y cuantitativo, de los datos obtenidos de las fuentes
primarias y secundarias de informacion, debe presentarse un informe preliminar que tenga la estructura
deseada para el informe final.
El informe preliminar incluira:

= =2 Voo NOUh, WN =
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14.

Portada.

Lista de acronimos y siglas.

Tabla de contenidos: incluyendo la lista de anexos.

Resumen Ejecutivo.

Introduccion: que incluya antecedentes y contexto del Marco de Cooperacidn.
Descripcién del Marco de Cooperacion: que incluya la légica de la matriz de resultados.
Propésito, objetivos y alcance.

Criterios y preguntas de evaluacién

Metodologia.

. Limitaciones de la evaluacién
. Hallazgos: ordenados de acuerdo con los cuatro Efectos, destacando los avances y limitaciones

obtenidos a la fecha hacia el logro de los Efectos e indicadores del Marco de Cooperacion.

. Conclusiones
. Recomendaciones: destinadas a cuatro grupos especificos:

a. La Oficina de la Coordinacion Residente,
b. ElEquipo de Pais del SNU (UNCT) y las Agencias, Fondos y Programas del SNU - Ecuador;

y
c. ElGrupo Interagencial de Seguimiento y Evaluacién
d. El Gobierno.

Lecciones aprendidas y buenas practicas.
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15. Anexos: donde se incluya la Teoria de Cambio reconstruida, metodologia, matriz de evaluacién,
instrumentos utilizados, listados de personas entrevistadas y listados de documentos revisados.

Este informe sera socializado con el Grupo Interagencial de S&E y el comité directivo de la evaluacién, y
con los actores que se consideren pertinentes, quienes retroalimentaran el contenido del informe y hardn
la aprobacién de dicha fase. El Grupo de S&E al nivel regional realizara el aseguramiento de calidad del
informe preliminar y proporcionara sugerencias para su mejora antes de su aprobacion.

En una reunion ordinaria del equipo pais se hard una presentacién de la metodologia de evaluacion, los
principales hallazgos, al igual que de las conclusiones y recomendaciones. La retroalimentacion del UNCT
serd considerada para el informe final.

Producto 3. Informe final de evaluacion

El informe final debe incluir las observaciones realizadas por la Oficial de Gestién de Datos y Monitoreo de
la Oficina de la Coordinacién Residente (OCR) y el Grupo de Monitoreo y Evaluacion en la presentacion del
informe preliminar, y contendra la siguiente estructura:

1. Portada.

2. Lista de acrénimosy siglas.

3. Tabla de contenidos: incluyendo la lista de anexos.

4. Resumen Ejecutivo.

5. Introduccién: que incluya antecedentes y contexto del Marco de Cooperacién.

6. Descripcién del Marco de Cooperacién: que incluya la légica de la matriz de resultados.

7. Propésito, objetivos y alcance.

8. Criterios y preguntas de evaluacién

9. Metodologia

10. Limitaciones de la evaluacién

11. Hallazgos: ordenados de acuerdo con los cinco Efectos, destacando los avances y limitaciones
obtenidos a la fecha hacia el logro de los Efectos e indicadores del Marco de Cooperacion.

12. Conclusiones

13. Recomendaciones: destinadas a cuatro grupos especificos:

a. La Oficina de la Coordinacion Residente,
b. El Equipo de Pais del SNU (UNCT) y las Agencias, Fondos y Programas del SNU - Ecuador;

y
c. ElGrupo Interagencial de Monitoreo y Evaluacion
d. ElGobierno.

14. Lecciones aprendidas y buenas practicas.
15. Anexos: donde se incluya la Teoria de Cambio reconstruida, metodologia, matriz de evaluacién,
instrumentos utilizados, listados de personas entrevistadas y listados de documentos revisados.

VIII. Calendario de entrega de productos

El tiempo disponible para realizar la evaluacién es de 20 semanas, a partir de la firma de contrato.

Los costos de la evaluacion final seran cubiertos por recursos asignados a la OCR en 2021. El costo total
de la evaluacién se asignara segun las capacidades del/la consultor/a y los rangos establecidos por el
SNU.

La cancelacion de los honorarios se realizara en tres pagos, contra entrega, a entera satisfaccion del SNU
de cada producto:

| Productos | Fecha de entrega | Plazo |
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Producto 1. Tres semanas a partir de la firma del contrato se presentard el | Cinco semanas
Informe de disefio | producto 1. calendario

Para este producto es necesario un intercambio inicial con el
Grupo Interagencial de S&E para intercambiar sobre el disefio
de la evaluacion.

Se requerird de dos semanas para revisién y aprobacion por
parte del Comité Directivo de la evaluacion

Producto 2. Nueve semanas a partir de la aprobacién del primer producto | Dieciséis
Informe preliminar | firma del contrato se presentara el informe 2: semanas
y presentacion de calendario
debriefing al equipo - Cuatro semanas calendario seran destinadas para la

pais realizacién de las acciones de investigacion primaria y

secundaria, establecidas y acordadas; y,
- Cinco semanas para la preparacién y revisién del
informe preliminar

En este plazo serealizard la presentacién del informe preliminar
al equipo pais.

Se requerird dos semanas para revision y aprobacién por parte
del Comité Directivo de la evaluacién

Producto 3. Tres semanas calendario, después de haber recibido las | Veinte
Informe Final de observaciones del Grupo Interagencial de S&E, del comité | semanas
evaluacion Directivo de la evaluacion y del UNCT. calendario

Se requerird una semana para revision y aprobacion final por
parte del Comité Directivo de la evaluacion

IX. Gestion del proceso de evaluacion

La Evaluacién del Marco de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible ONU — Ecuador 2019- 2022 sera
puesta en marcha por un equipo de evaluacién contratado por la Oficina de la Coordinadora Residente y
gestionada por el Grupo de Seguimiento y Evaluacion de las Naciones Unidas Ecuador. El proceso de
evaluacién sera supervisado por la Oficina de la Coordinadora Residente de la ONU.

Composicion del equipo de evaluacion:

Se podran presentar a este llamado, empresas evaluadoras nacionales o extranjeras que puedan demostrar
documentada trayectoria en evaluaciones para el Sistema de Naciones Unidas y/o cooperacién
internacional. La experiencia serd validada con dos (2) o mas actas de entrega recepcion y/o contratos
suscritos por el Representante Legal de la Entidad Contratante.
El equipo de trabajo estard compuesto por dos profesionales: (1) un/a lider de equipo nacional o
extranjero/ay (2) un/a evaluador/a nacional o extranjero/a de apoyo con experiencia en Ecuador.
El/la lider del equipo tendra las siguientes responsabilidades:

- Dirigir y gestionar la evaluacién de acuerdo con los términos de referencisa;

- Coordinar los detalles de la evaluacion con el Grupo Interagencial de S&E;

- Disefar la metodologia y los enfoques detallados de la evaluacién;

- Asegurar una divisién eficiente de tareas en el equipo evaluador; y,

- Presentar de forma oportuna los productos de evaluacién definidos en estos términos de

referencia.
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Asimismo, el/la evaluador/a de apoyo, participard en todo el proceso de evaluacién y se asegurara de
mantener todo el proceso en orden. Tendra las siguientes responsabilidades:

- Revisar, analizar y sistematizar de documentos e informacién clave de contexto nacional;

- Participar en el disefio de la metodologia de evaluacién;

- Levantar informacién cualitativa y cuantitativa;

- Redactar partes de los entregables segun lo acordado con el/la lider de la evaluacién; y,

A continuacidn, se detalla el perfil de cada una de las personas del equipo evaluador:
Rol Perfil

Lider de 1. Formacion académica: Estudios superiores y de post grado en economia,
equipo (1) administracion publica, estadistica, ciencias politicas, sociologia,
nacional o

desarrollo/planificacion econémica y social, evaluacion o cualquier otra ciencia
social o campo relacionado, con capacidades especificas en evaluacién y gestién
No podrd ser de programas y proyectos y/o investigacion

funcionario/a | 2- Capacitacion especializada en evaluacion y gestion de programas y proyectos y/o
del gobierno o investigacion

extranjero

trabajar bajo | 3. Experiencia calificada en evaluaciones de programas de cooperacion
cuaqu|er 4. Experiencia en el disefio conceptual e implementacién de evaluaciones de
modalidad en programas y proyectos, asi como la gestién de sistemas y/o planes de
instituciones o

o seguimiento
publicas o o . . .

5. Experiencia en coordinacién de equipos de trabajo y en facilitaciéon de procesos de
evaluacién

Evaluador/a 1. Formacion académica: Estudios superiores y de post grado en economia,
nacional o administracién publica, estadistica, ciencias politicas, sociologia,
gxtranjero/a desarrollo/planificacién econémica y social, evaluacién o cualquier otra ciencia

€ apoyo

social o campo relacionado, con capacidades especificas en evaluacién y gestién
No podrd ser de programas y proyectos y/o investigacion
funcionario/a | 2. Capacitacion especializada en evaluacion y gestion de programas y proyectos y/o

del gobierno o investigacién
trabajar bajo | 3. Experiencia en realizacion de evaluaciones de programas, proyectos de desarrollo.
cualquier 4. Experiencia en el analisis y generacion de conocimiento alrededor de temas de

modalidad en
instituciones
publicas

desarrollo.

5. Experiencia comprobada en la aplicacion de métodos de evaluacion cualitativos y
cuantitativos.

6. Experiencia en la facilitacion de procesos participativos e inclusivos para
recoleccién de informacién de calidad.

Se requiere que el equipo evaluador tenga disponibilidad de horario para realizar el trabajo y asegurar la
entrega de los diferentes productos.

Las empresas postulantes deberdn entregar la propuesta y toda la documentacién soporte, incluidos
curriculos vitae y certificados (copias simples).

Gestion del proceso de evaluacion:

El punto de contacto focal operativo desde el SNU sera el/la Oficial de Gestion de Datos, seguimiento y
reporteria de la Oficina de la Coordinacion Residente (OCR) del SNU. Estara a cargo de la coordinacién
interna del proceso de evaluacién final del Marco De Cooperacién. El/la oficial coordinard este proceso
con el Grupo interagencial de seguimiento y evaluacién.

El equipo de evaluacién contratado tendra reuniones periddicas con el Grupo de Seguimiento y Evaluacion
para presentar avances en la consultoria y los informes correspondientes. Asi mismo el equipo evaluador
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responderd oficial y legalmente ante el SNU por el cumplimiento de este contrato y no podra transferir
responsabilidad a terceros y todo desacuerdo surgido durante el proceso, el SNU y el equipo evaluador
contratado buscaran medidas conciliatorias para su solucidn, si éstas surgieran en el proceso.

El Equipo de Pais de la ONU (UNCT por sus siglas en inglés), a través del comité directivo de la Evaluacion
serd el responsable final de aprobacién del informe de evaluacion y aceptacién de las recomendaciones de
este; a su vez el UNCT delega al Grupo Interagencial de Monitoreo y Evaluacion la responsabilidad de dar
seguimiento el proceso de evaluacion, viabilizar la informacidn requerida y de supervisar todo el proceso.
El Grupo de S&E a nivel regional realizara el aseguramiento de calidad de todos los productos de esta
evaluacién y proporcionara sugerencias para su mejora en el proceso de revision y antes de la aprobacion
final.

Los Grupos de Resultados del Marco de Cooperacién son la principal fuente de informacién durante la
evaluacién, proporcionando datos sobre: los avances hacia los efectos, productos e indicadores, planes,
estrategias conjuntas, rendicion de cuentas e informes periédicos.

X. Forma de pago

Los costos de la evaluacion del Marco de Cooperacion 2019 — 2022 serdn cubiertos por recursos asignados
a la OCR en 2021. Los pagos de la consultoria se realizaran por parte de la OCR en tres pagos contra
aprobacién de producto por parte del Comité Directivo de la Evaluacidn, de la forma en la que se detalla a
continuacion:

Productos Fecha de entrega Forma de pago
Producto 1. Cinco semanas a partir de la firma del contrato 20%

Informe de diseiio

Producto 2. Dieciséis semanas a partir de la firma del contrato 30%
Informe preliminar
y presentacion de
debriefing al equipo

pais
Producto 3. Veinte semanas a partir de la firma del contrato 50%
Informe Final de
evaluacion
XI. Recomendaciones para la presentacion de la propuesta

Las empresas interesadas deberan presentar:

Oferta técnica mencionando cémo se va a cumplir con los productos requeridos en un total de
maximo 25 pdginas, asegurando que el cronograma no exceda de 2 paginas — La oferta técnica
tendra un valor de 40 puntos

Hojas de vida del equipo que estaria involucrado — tendra un valor de 30 puntos

Oferta econémica desglosando honorarios, impuestos segun la ley, gastos en que incurrird en
materiales didacticos y Utiles de oficina, transporte, hospedaje y alimentacidn para la realizacién
de todas las acciones, sea entrevistas, visitas, reuniones, equipos de proteccion u otro, establecido
en la propuesta metodoldgica. La oferta econémica tendra un valor de 30 puntos

XIl. Bibliografia

Para realizar la revision documental, deben consultarse como minimo los siguientes documentos:
Andlisis Comun de Pais 2018

Marco de Cooperacioén del Ecuador 2019-2022

Guias para la elaboracién del Marco de Cooperacién 2019

Guias éticas para evaluacién del UNEG

Normas y estandares para evaluacién del UNEG

ahrON =
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6. Enfoques de género y derechos humanos en la evaluacion

7. Plan para la respuesta socioeconémica al COVID-19, plan de accidn para los pueblos indigenas y
plan de respuesta humanitaria.

8. Gobernanza del Marco de Cooperacion.

9. Planes Operativos Anuales de los Grupos de Resultados del Marco de Cooperacién.

10. Informes sobre logros de los Grupos de Resultados incluidos en los informes anuales

11. Informes financieros de ejecucion.

12. Informes de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
e informes y recomendaciones de los érganos de tratados, procedimientos especiales y Examen
Periddico Universal relevantes.

13. Evaluaciones de programas o proyectos de las Agencias, Fondos y Programas (AFP) vinculados al
Marco de Cooperacion y evaluaciones de programas conjuntos vinculados al Marco de
Cooperacion.

14. Acuerdos firmados entre Naciones Unidas y entidades de Gobierno y otros actores.

XIil. Anexos

Anexo 1 - Contenido minimo de la oferta técnica

- Introduccién y antecedentes

- Objetivos

- Metodologia de trabajo: fuentes de informacién, procedimiento de recoleccién de datos, plan,
matriz de evaluacion, perfiles y nimero aproximado de entrevistas u otros métodos de recoleccién
de informacién, documentos consultados o requeridos para consultar, instituciones o actores clave
a consultar y fundamentacién del anélisis.

- Cronograma

- Productos

- Otros

Anexo 3 - Criterios de evaluacion
La metodologia de calificacion de las propuestas sera de:
e Experiencia de la empresa (cumple/no cumple)

e Hojadevida - 30%
e Oferta técnica — 40%
e Oferta econdmica — 30%

Se consideraran las ofertas econdmicas Unicamente de las empresas consultoras que superen la
calificacion de 49/70 en la oferta técnica y econémica.

Las empresas oferentes deberdn cumplir con los siguientes requisitos para continuar con la fase de
calificacién de ofertas:

Dos (2) o mas actas de entrega recepcion y/o contratos suscritos por el
Representante Legal de la Entidad Contratante de consultorias similares
a las requeridas por estos TDR
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Formacién académica: Estudios superiores y de post grado en economia,
administracién publica, estadistica, ciencias politicas, sociologia,
desarrollo/planificacion econémica y social, evaluacién o cualquier otra ciencia 3
social o campo relacionado, con capacidades especificas en evaluacién y
gestion de programas y proyectos y/o investigacion
Capacitacion especializada en evaluacién y gestion de programas y proyectos
y/o investigacion
Experiencia calificada en evaluaciones de programas de cooperacién

- 1-2 experiencias: 2 puntos

- 3-4 experiencias: 3 puntos

- Mas de 4 experiencias: 4 puntos
Experiencia en el disefio conceptual e implementacién de evaluaciones de
programas y proyectos, asi como la gestién de sistemas y/o planes de
seguimiento

- 1-2 experiencias: 2 puntos 4

- 3-4 experiencias: 3 puntos

- Mas de 4 experiencias: 4 puntos
Experiencia en coordinacion de equipos de trabajo y en facilitacion de procesos
de evaluacion

- 1-2 experiencias: 2 puntos 4

- 3-4 experiencias: 3 puntos

- Mas de 4 experiencias: 4 puntos

Formacion académica: Estudios superiores y de post grado en economia,
administracién publica, estadistica, ciencias politicas, sociologia,
desarrollo/planificacion econémica y social, evaluacién o cualquier otra ciencia 2
social o campo relacionado, con capacidades especificas en evaluacién y
gestion de programas y proyectos y/o investigacion
Capacitacion especializada en evaluacion y gestion de programas y proyectos
y/0 investigacion
Experiencia en realizacion de evaluaciones de programas, proyectos de
desarrollo

- 1-2 experiencias: 1 puntos

- 3-4 experiencias: 2 puntos

- Mas de 4 experiencias: 3 puntos

Experiencia en el analisis y generacién de conocimiento alrededor de temas de
desarrollo
- 1-2 experiencias: 1 puntos 3
- 3-4 experiencias: 2 puntos
- Mas de 4 experiencias: 3 puntos
Experiencia comprobada en la aplicacion de métodos de evaluacién cualitativos
y cuantitativos
- 1-2 experiencias: 1 puntos 3
- 3-4 experiencias: 2 puntos
- Mas de 4 experiencias: 3 puntos
Experiencia en la facilitacién de procesos participativos e inclusivos para
recoleccion de informacién de calidad
- 1-2 experiencias: 1 puntos
- 3-4 experiencias: 2 puntos




¢Hasta qué punto el oferente comprende la naturaleza del trabajo? ; Se ha definido
bien el alcance del trabajo y se ajusta a los TdR? ;La propuesta da cuenta de
conocimiento de la Agenda 2030 y sus seis principios clave incluido el principio 15
de no dejar a nadie atras, y las metodologias de planificacién de la ONU como el
Marco de Cooperacion para el Desarrollo Sostenible?

:Se describe a profundidad la metodologia establecida para lograr los productos
definidos en la consultoria? ;Se proponen metodologias innovadoras/no 15
tradicionales?

:Se ha realizado una propuesta clara? ¢Es logica y realista la secuencia de
actividades y su planificacion? ;Conduce a una implementacion eficiente del 10
trabajo a realizar?

Anexo 4 - Actores a ser consultados
Se proponen los siguientes actores como informantes claves para la generacion de informacién, con una
perspectiva cualitativa:

1. Representantes de las agencias, fondos y programas (AFP) de Naciones Unidas en Ecuador.

2. Oficiales de programa y personal técnico integrantes de los Grupos de Resultados del Marco de
Cooperacion.

3. Funcionarios/as de los equipos de trabajo que implementan los proyectos y programas que

acompafia el SNU.

Funcionarios/as de gobierno a nivel politico y técnico, como directores/as.

Autoridades del gobierno anterior

Representantes de las poblaciones priorizadas

Actores de sociedad civil.

Representantes del sector privado

Representantes de la cooperacién Internacional.

O ®No gk

Anexo 5 — Etica de la evaluacién

Para el desarrollo de la presente evaluacion, empresa contratada seguird los principios y lineamientos
éticos establecidos por el Grupo de Evaluaciéon de Naciones Unidas (UNEG, por sus siglas en inglés), que
se pueden encontrar en el siguiente enlace web. Entre otros aspectos, esto incluye los derechos y la
confidencialidad que se deben garantizar a las personas que suministren informacién, requerimientos
explicitos frente al uso de esta y cumplimiento de protocolos que permitan salvaguardar la informacién y
mantener el anonimato y la confidencialidad. El consultor/a deberd operar garantizando independencia e
imparcialidad en el proceso y presentacion de productos de la evaluacion. Se espera que los miembros de
la firma o empresa firmen el cédigo de conducta para evaluadores del UNEG, que puede encontrarse en el
siguiente enlace Web.
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