Caros( (as) Colegas,

O Gabinete de Avaliagdo da OIT/ EVAL procura um consultor individual para realizar a avaliagdo
final independente do Programa de Apoio ao Emprego, Empregabilidade e Insercdao em Cabo
Verde.

Periodo de avaliagdo: De Outubro a Dezembro de 2021.

Prazo para apresentacao de candidatura: 03 de Outubro de 2021.

Tipo de contrato: Contrato de colaboragdo externa.

Requisitos linguisticos: Dominio do Portugués, Francés e/ou Inglés, escrito e falado.

Para mais detalhes sobre a avalia¢do, consultar os Termos de Referéncia ( TdRs) em anexo. Note-
se que as datas mencionadas nos TdR sdo indicativas e poderao ser ligeiramente revistas se
necessario.

Os(As) candidatos(as) interessados(as) no presente convite a manifestacdo de interesse deverdo
fornecer as seguintes informacdes:

1. Descricao das competéncias, qualificacdes e experiéncia do(a) candidato(a), demonstrando
como estas melhor atendem as qualificacdes exigidas para este cargo,

2. Uma lista de avaliagGes independentes realizadas anteriormente que sejam relevantes para
o contexto e tema do presente convite, indicando claramente o papel desempenhado pelo
consultor(a),

3. O(A) candidato(a) deve demonstrar a sua experiéncia e capacidade para realizar avaliagdes
de projetos/programas, particularmente no dmbito do sistema das Nacdes Unidas e ou com
organizacgdes internacionais de desenvolvimento,

4. Uma declaragdo do(a) candidato(a) atestando a sua disponibilidade para conduzir a avaliagdo
final em Cabo Verde e uma proposta dos honordrios profissionais didrios expressos em délares
americanos.

5. Uma cépia do curriculum vitae do(a) candidato(a) (que deve incluir informagdo sobre as
qualificacGes do candidato).

6. Uma declaragdo atestando que o(a) candidato(a) ndo esteve envolvido(a) na concegdo e
implementagdo do projeto em questdo ou que ndao tem uma relagdo pessoal privilegiada com
os funciondrios da OIT que trabalham diretamente no referido projeto em Cabo Verde

7. Os nomes de duas pessoas de referéncia (incluindo telefone e e-mail) contactar

O prazo para apresentacao de uma manifestacdo de interesse para a realizagdo da avaliagdo
final independente em Cabo Verde é 03 de Outubro de 2021, até ao encerramento do
expediente (17:30 GMT). Envie um e-mail com o assunto "Avaliagdo Final Independente do
Programa CPV/16/01/MOUF" para Pacome Dessero dessero@ilo.org e cdpia para Ricardo
Furman furman®@ilo.org.

Atenciosamente,

Pacome


mailto:dessero@ilo.org
mailto:furman@ilo.org

Termos de referéncia para a avaliagao final independente do programa de apoio ao
emprego, empregabilidade e insercao

(Programa Jov@Emprego)

Versao preliminar 09 de Setembro de 2021

Titulo do programa

Programa de apoio ao emprego, empregabilidade e
inser¢ao

Cddigo do programa

CPV/16/01/MOUF

Pais

Cabo Verde

Cobertura geografica

S. Antdo, S. Vicente, S. Nicolau, Santiago Norte e Sul,
Fogo/ Brava

Data da avaliacdo

Novembro-Dezembro de 2021

Organizagao das Nagdes
Unidas

Programa Conjunto - Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) e Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD)

Unidade de Apoio Técnico
da OIT

Equipa de Apoio Técnico ao Trabalho Decente (ETD)
Dakar

Contraparte Nacional

Ministério das Finangas

Data de inicio e término do
programa

Setembro de 2017 — Dezembro de 2021

Doador e orgamento do
programa

Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Europeus do
Grao-Ducado do Luxemburgo 3.606.119 USD

Tipo de avaliagao

Avaliagao final independente

Gestor da avaliacao

Pacome DESSERO




Siglas e abreviaturas

ACTEMP Escritorio de Atividades para os Empregadores

ACTRAV Escritorio de Atividades para os Trabalhadores

AJEC Associacdo de Jovens Empresdrios de Cabo Verde

BIC Business Incubation Center

BIT Escritério Internacional do Trabalho

CLE (CODE) Compreender a Empresa

CFP Centro de Formagao Profissional

CNPM Conselho Nacional do Patronato do Mali

CPO Country Programme Outcomes: Resultados do Programa de Pais

CREE Criar o seu Negodcio

cv Cabo Verde

DEVINVEST Desenvolvimento e investimento

DGEFPEP Direcao Nacional do Emprego e da Formacgao Profissional

EFTP Estabelecimento de Formacao Técnica e Profissional

ETD Equipa de Apoio Técnico ao Trabalho Decente

FAO Fundo das Nagdes Unidas para a Agricultura e Alimentagao

GERME Gerir melhor o seu negdcio

HIMO Alta intensidade de Mao de obra

IEFP Instituto de Emprego e Formacdao Profissional

INE Instituto Nacional de Estatistica

LuxDev Lux Development

MPE Micro e Pequenas Empresas

OCDE / CAD Organizacdo de Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico / Comité de
Ajuda ao Desenvolvimento

oIT Organizacao Internacional do Trabalho

omMT Observatoério do Mercado de Trabalho

OMD Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

P&B 2014-15 Programa e Orgamento

PIC Programa Indicativo de Cooperacdo

PNE Plano Nacional de Emprego

PNFP Politica Nacional de Formacao Profissional (Julho de 2009),

PNUAD Plano-Quadro das Nag¢des Unidas de Apoio ao Desenvolvimento

PNUD Programa das Nac¢Oes Unidas para o Desenvolvimento

PPTD Programa Nacional para a Promocgao do Trabalho Decente

PRODOC Documento de Programa

PROEMPRESA Agéncia Nacional para o Desenvolvimento Empresarial

SIMT Sistema de Informacdo do Mercado de Trabalho

« SKILLS » Direcdo de Competéncias e Empregabilidade (COMPETENCIAS)

TRIE Encontre a sua ideia de negdcio

UNEG Grupo das Nacdes Unidas para a Avaliacao

YOUTH

Juventude







Partindo de uma andlise da situacdo apresentada pela localizacdo geografica de Cabo
Verde, das suas caracteristicas demograficas e socioecondmicas, abordando os
principais problemas que o pais tem de enfrentar, tendo em conta as vulnerabilidades
enquanto pais insular, de pequena dimensdo (4.033 km2), baixa pluviosidade, com
apenas 10% de terras ardveis. Para além destas vulnerabilidades, o pais esta altamente
exposto a choques externos, tais como a elevada dependéncia energética e de bens
alimentares, nomeadamente de cereais, cujos precos flutuam constantemente nos
mercados internacionais.

Com uma economia que apresenta uma taxa de crescimento com tendéncia
decrescente, fortemente marcada pela crise econémica e financeira internacional, com
impactos negativos especialmente no rendimento e no desemprego, Cabo Verde esta
sujeito a fragilidades, que exigem interveng¢des direcionadas e coordenadas.

O mercado de trabalho apresenta taxas de desemprego preocupantes, afetando
sobretudo os jovens. Além disso, o sistema de educacdo e formacao profissional, que
registou taxas interessantes de insercao durante a implementa¢dao de cursos de
formagdo adaptados a procura do mercado (dados do IEFP: 70% dos jovens formados
foram inseridos nos ultimos cursos de formagdo (taxa reduzida para 54% se forem
incluidos os resultados do sector privado, pouco propenso a ter em conta a insercao) e
a taxa de satisfagdao dos interessados foi de 94%. Os lagos institucionais e operacionais
precisam de ser reforcados para melhorar o impacto das novas formacgdes sobre o nivel
de inser¢ao dos jovens no mercado de trabalho.

Para fazer face a situacdo apresentada, o Governo do Luxemburgo propés um Programa
Conjunto para o Emprego, Empregabilidade e Insercdo, que foi implementado por duas
agéncias parceiras das Na¢cGes Unidas, a OIT e o PNUD, por um periodo de 4,3 anos, num
montante de 3.606.119 USD. Este programa visa trabalhar na ldgica da procura de
complementaridades e sinergias efetivas com as intervengdes em curso ndo sé levadas
a cabo pelas Nac¢Ges Unidas, mas também por outros parceiros de desenvolvimento do
pais, nomeadamente os do eixo 1 do PIC IV da Cooperacdo Luxemburguesa (ou seja, CVE
081, programa de microfinancas da ADA, cooperacao triangular, etc.). Com base nas
recomendacdes dos ODM; no Programa do Governo 2011-2016; o plano-quadro das
Nacoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUAD) e os eixos de intervencdo do PIC IV
(Programa Indicativo de Cooperacdo Luxemburgo-Cabo Verde), o Programa visa jovens
candidatos a criacdo de empresas ou ao emprego assalariado na faixa etdria dos 15 aos
35 anos.

O objetivo de desenvolvimento do programa é contribuir para o reforco do emprego,
empregabilidade e da inser¢cdo dos jovens, candidatos a criacdo de MPME ou ao
emprego assalariado na faixa etaria dos 15/35 anos, através da consolidacdo do sistema
de formacao profissional e de insercao, em termos:

— De integracdao formal da insercdo nos programas das instituicdes publicas

privadas
— De consolida¢do dos resultados, nomeadamente do IEFP, e
— De racionalizacdo e estruturacao das metodologias de formacado e de inser¢ao




baseadas em abordagens de oferta e de procura, para melhor responder a
procura do mercado e permitir aos jovens adquirir as competéncias técnicas e
de gestdo necessdrias a sua integracao no referido mercado econdmico, através
da criacdo de empregos e do autoemprego;

O Programa visa igualmente aproximar a oferta financeira do sistema das IMF e do
Fundo das necessidades financeiras dos jovens criadores de empresas, bem como
fornecer apoio aos jovens na implementacdo de programas de criacdo de emprego e de
autoemprego.

Resultados do Programa
1. Os mecanismos de insercdo de acordo com a abordagem orientada para a
procura estdo mais bem integrados a nivel nacional, e em particular no SFPI
A insercdo dos jovens apoiados pelo Programa é efetiva

A oferta de financiamento pelas estruturas de financiamento esta mais bem
adaptada a procura dos criadores de MPE
4. O ambiente das MPME’s é melhorado em termos de compreensdo popular

O programa integra temas transversais como o género e a inclusao social. Inscreve-se
nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODD’s), mais especificamente, visa
contribuir para os seguintes objetivos:

e ODD 4 Educagdo : 4.4 O aumento do (n%) numero de jovens e adultos com
competéncias, nomeadamente técnicas e profissionais, necessarias ao emprego,
a obtencdo de um trabalho decente, e ao empreendedorismo.

e ODD 8 sobre o Trabalho decente e o crescimento econémico: 8.3 Promover
politicas orientadas para o desenvolvimento que promovam atividades
produtivas, criagdo de empregos decentes, empreendedorismo, criatividade e
inovacdo, e estimulem o crescimento de micro, pequenas e médias empresas e
facilitem a sua integra¢ao no sector formal, inclusive através do acesso aos
servigos financeiros

Visa também contribuir para o efeito do PNUAD "Crescimento inclusivo e reducdo da
pobreza", mais especificamente para o efeito 1.1: "As popula¢des mais vulneraveis,
especialmente jovens e mulheres, no meio rural e urbano, tém um melhor acesso a um
emprego decente e aos programas de promocdo da producdo e da produtividade
sustentavel".

Estratégia do programa.

O programa utiliza as ferramentas desenvolvidas pela OIT, como o GIN/PIN/DSN
(CREE/TRIE/Germe), Get Ahead, Educagdo Financeira, CODE e instrumentos de reforgo
das capacidades.

Assim, apoia os servicos publicos de emprego, as organizagdes publicas de apoio ao
desenvolvimento das MPE's, as camaras municipais, as universidades, as organizacoes



profissionais e as organizacdes de empregadores e de trabalhadores.

A estratégia do Programa, baseada no seu compromisso de abordar cada um dos
objetivos acima referidos, baseia-se, de facto, em dois elementos-chave:

1.

2.

A necessidade e o interesse em favorecer a abordagem orientada pela
procura
O recurso a estratégias e metodologias inovadoras

O programa apresentou os seguintes resultados principais até Julho de 2021:

Efeito 1 : Os principios e mecanismos de apoio a inser¢gdo que integram a abordagem
pela procura sdao mais conhecidos a nivel nacional, e integrados no Sistema de Formacgao
Profissional e de Inser¢do

6 Antenas de inser¢do profissional - estruturas operacionais do programa a nivel
local criadas

Uma versao digital do Manual de Empregabilidade foi concebida e
desenvolvida em parceria com o CIF/Turim

E elaborada a Estratégia Nacional para a Promoc3o do Emprego Decente - 2021
- 2026

Efeito 2: A insercdo dos jovens segundo a abordagem pela procura é efetiva

26.855 jovens beneficiaram de acdes com vista a sua insercdo no mercado de
trabalho

Foi realizada a formagdo dos Inspetores de Pesca - 20 jovens formados - em
parceria com o IEFP e a Unidade de Inspecdo e Garantia de Qualidade
(UIGQ)/Ministério da Economia Maritima;

51 musicos (60% homens) de Santiago Norte e Sul, S. Vicente e Sal, receberam
formacdo em educacdo financeira.
1.077 jovens foram inseridos no mercado de trabalho

Efeito 3: A oferta de financiamento do Sistema dos IMF esta mais bem adaptada a
procura dos criadores de MPE

Os Manuais em Educacdo Financeira - Formador e Estagidrio - elaborados,
editados e divulgados (2.000 exemplares)

2 Formadores Regionais (1 homem e 1 mulher) em Educagdo Financeira sao
formados para assegurar a formacado de formadores em CV e a continuidade da
educacdo financeira. Neste quadro, 16 formadores (81% homens) em educagao
financeira ja estdao formados em Sotavento.

1 Guia de produtos e servicos macrofinanceiros foi desenvolvido através da
Sociedade Cooperativa de Poupanca e Crédito em apoio as iniciativas de
autopromocao - SOLMI COOP.

Efeito 4: O ambiente das MPME’s é melhorado em termos de compreensao
popular



= 759 pessoas reforcadas com ferramentas GERME (52% mulheres) e 301 planos
de negdcios finalizados (58% mulheres).

» 60 jovens da primeira edicao do Startup Challenge (2019) recebem assisténcia
técnica para facilitar a sua penetragcao no mercado, o inicio das atividades e a
formalizagdao da empresa.

= 189 mulheres do sector informal, que operam nos mercados de Sucupira,
Assomada e Ribeira Grande de Santiago foram formadas em gestdo (ferramenta
Get Ahead), educacao financeira e depois formalizaram-se, com acesso ao
sistema de seguranca social para elas e para os empregados.

Esta avaliacdo estd prevista no PRODOC deste programa, e é também conduzida em
conformidade com a politica de avaliacdo da OIT e do PNUD.

Em Junho de 2020 foi realizada uma avaliacdo intercalar independente do programa,
gerida pelo PNUD. Esta avaliacdo final sera independente e conduzida por um gestor
interno da OIT supervisionado pelo Senior Monitoring and Evaluation Officer do
Escritério Regional da OIT para Africa, que presta apoio técnico ao processo.

A avaliacdo tem por objetivo a responsabilizacdo, a aprendizagem, o planeamento e a
aquisicao de conhecimentos. Deve ser conduzida no contexto dos critérios e abordagens
da ajuda internacional ao desenvolvimento, definidos pela norma de qualidade da
avaliacdo OCDE/CAD e pelo Cddigo de Conduta da UNEG para a avaliagdo no sistema das
Nagbes Unidas.

Esta avaliagdo seguird, em particular, as diretrizes da OIT em matéria de avaliagao
orientada para os resultados; e a lista de controlo 3 das Diretrizes para a elaborac¢ado das
diretrizes da EVAL intitulada "Preparacdao do relatério inicial"; a lista de controlo 4
"Metodologias de validagao"; e a lista de controlo 5 "Preparacdao do relatério de
avaliagao".

a) a) Examinar as contribuicbes do programa para o quadro nacional de
desenvolvimento, os objetivos de desenvolvimento sustentavel e a UNSCDF, os
objetivos da OIT e do PNUD e particularmente para as necessidades dos
beneficiarios finais:

b) Avaliar os resultados alcancados pelo programa, identificando os fatores que
afetaram a implementacdo do programa (positiva e negativamente);

c) Analisar as estratégias de implementacdo do programa em termos da sua
eficacia na contribuicdo para a consecucdo dos resultados do programa;
incluindo resultados inesperados;

d) Analisar a estrutura institucional, a capacidade de execucdo do programa, os
mecanismos de coordenacdo, a utilizacdo e a utilidade dos instrumentos de
gestdo, incluindo os instrumentos de monitorizacdo do programa e os planos de



trabalho; e a sua sinergia com outros programas;

e) Analisar as estratégias de sustentabilidade;

f) Analisar o potencial impacto do programa;

g) Analisar a aplicacdo das recomendagdes da avaliagdo intercalar;

h) Identificar potenciais licdes e boas prdaticas para as principais partes
interessadas;

i) Fornecer recomendacdes estratégicas as diferentes partes interessadas de modo
a melhorar a sustentabilidade dos resultados alcancados e a realizacdo de
intervengdes semelhantes em Cabo Verde.

Esta avaliacdo final independente incidira sobre todo o periodo de execuc¢do do
programa, avaliando todos os resultados alcancados desde o inicio do programa. O
ambito geografico abrangerd duas ilhas, incluindo uma ilha em Santiago, onde o
programa realizou as suas intervencoes diretas. Terd em conta todos os dados de base,
os dados da avaliacdo intercalar e os dados produzidos durante a execucdo do programa,
a fim de mostrar a situacdo antes e depois do programa.

O principal cliente desta avaliacdo é o governo de Cabo Verde, as organizacdes de
empregadores e de trabalhadores do pais, a cooperagdo Luxemburguesa enquanto
doador, a OIT e o PNUD enquanto atores responsaveis pela implementacdo do
programa.

Esta avaliagao final independente basearda a sua analise nos critérios de avaliacao
aplicados no sistema das Nag¢des Unidas: a relevancia estratégica e a coeréncia, a
validade da concecdo, a eficdcia, a eficiéncia, a orientacdo para o impacto e a
sustentabilidade, tal como definidos no “ILO policy guidelines for evaluation, principles,
rationale, planning and managing for evaluations 4me edition” (nas orientacdes
politicas da OIT para a avaliacdo, principios, fundamentos, planeamento e gestdo para
avaliacbes 42 edicao).

A avaliacdo ird integrar a igualdade de género como uma preocupacdo transversal em
todos os seus produtos e resultados. Esta questdo devera ser abordada de acordo com
a nota de orientacdo n.2 4 e a nota de orientacdo n.2 7 da EVAL para assegurar a
participacdo das partes interessadas.

A avaliacdo serd efetuada de acordo com as normas de avaliacdo das Nac¢Ges Unidas e o
glossario dos principais termos relativos a avaliacdo e a gestdo baseada em resultados
desenvolvido pelo Comité de Ajuda ao Desenvolvimento (CAD) da OCDE. Em
conformidade com a abordagem baseada em resultados aplicada pela OIT, a avaliacao



centrar-se-a8 na identificacdo e analise dos resultados, abordando questdes-chave
relacionadas com as preocupacgdes de avaliacdo e a realizagdo de resultados/objetivos
imediatos do programa, utilizando como referéncia os indicadores do quadro légico,
mas nao se limitando a isto.

Principais questdes da avaliagao

O avaliador devera considerar as seguintes questdes de avaliagdo, que poderdao ser
revistas na fase inicial e atualizadas com a aprovagao do gestor da avaliagdo:

e Como é que o programa se alinha com as prioridades do Governo de Cabo Verde em
matéria de empregabilidade, as normas da OIT/PNUD, e dos ODS, dos outros
quadros de desenvolvimento das regides de implementa¢ao do programa, das
instituicoes parceiras e dos grupos-alvo?

e As instituicdes nacionais, as populacdes e os grupos-alvo estiveram envolvidos na
concecdo, implementacdo, acompanhamento e avaliacdo do programa?

e Qs objetivos, resultados e atividades sdo coerentes ou complementares com outros
programas de instituicdes nacionais, outros programas da OIT/PNUD ou programas
de outros parceiros de desenvolvimento? Apropriaram-se dos conceitos e
compreenderam bem a abordagem do programa? Como é que o programa
complementa as estratégias e programas de outros parceiros?

e A concecgdo geral do programa, incluindo os objetivos, responde as necessidades
reais dos jovens e mulheres vulnerdveis das ilhas visadas em termos de
empregabilidade e de insercdo, bem como a situa¢do no terreno?

e Existe realmente uma relacdo causal entre os produtos e os resultados esperados, e
entre estes resultados e os objetivos de desenvolvimento previstos pelo programa?
Os indicadores de desempenho com linhas de referéncia e metas foram claramente
definidos?

e Como é que foram abordadas no programa as questdes de género e nao
discriminacdo, normas internacionais do trabalho, didlogo social, sustentabilidade
ambiental?

e A concegdo do programa teve em conta todos os riscos e pressupostos que podem
afetar o sucesso do programa? Se ndo, quais sdo os riscos nao identificados que
podem ter um efeito sobre a obtenc¢do dos resultados do programa?

e Em que medida foram alcancados os objetivos/efeitos do programa?

e A quantidade e a qualidade dos produtos realizados foram satisfatérias? Os
beneficios reverteram equitativamente a favor dos jovens e das mulheres visados
pelo programa?

e Em que zonas geograficas as intervencdes do programa tiveram bom desempenho
e sucesso e ou ndo? Que fatores contribuiram para o sucesso ou constituiram



constrangimentos e porqué? Que adaptacgées necessarias, se as houver, foram feitas
para garantir a consecucao de resultados?

O programa criou um mecanismo adequado para assegurar o controlo, analisar os
resultados e medir o progresso no sentido da obtencdo de resultados?

Em que medida é que a pandemia da COVID-19 influenciou os resultados e a eficacia
do programa e como é que o programa abordou esta influéncia para se adaptar as
mudancas??

Os modelos de intervencdo (adaptados) utilizados no programa sugerem um modelo
de intervencdo para uma resposta a uma crise semelhante a COVID-19?

Os recursos (financeiros, humanos e técnicos) foram suficientes e estrategicamente
afetados por forma a alcancar os resultados esperados?

Os recursos foram utilizados de uma forma eficiente e eficaz? As atividades que
apoiam a estratégia foram rentdveis? De um modo geral, serd que os resultados
alcancados justificam os custos? Poderiam os mesmos resultados ter sido
alcangcados com menos recursos?

Os servicos competentes da OIT - em Abidjan (Escritério Regional), a « Decent
Work team DWT » (Equipa de Trabalho Decente DWT) em Dakar, e o escritdrio em
Genebra (sede da OIT) e do PNUD - na Praia asseguraram um backstopping
adequado para a gestdo do programa a nivel técnico, programatico, administrativo
e financeiro?

A estrutura de gestdo do programa facilitou o bons resultados e a eficacia das
realizacOes, incluindo a existéncia de um sistema de monitorizacdo e avaliacdo
funcional?

O programa fez uma utilizagdo estratégica da coordenacao e da colaboragdo entre
a OIT e 0o PNUD, e com outras agéncias das Nac¢des Unidas e outros doadores no
pais, para aumentar a sua eficacia e impacto?

Que mudanca real, prevista ou ndo, pretendida ou ndo, o programa induziu? Qual
é o potencial de sustentabilidade das realiza¢des do programa?

Quais sdo as instituicdes que beneficiam da implementacdo do programa e sdo
suscetiveis de assegurar a continuidade? Serdo elas as instituicdes-chave? Foram
suficientemente reforcadas?

Até que ponto é eficaz e realista a estratégia de saida do programa?

Os resultados e realizacdes do programa tém probabilidades de serem
sustentaveis?

Em que medida pode a abordagem do programa ser replicada e « scale-up »
(ampliada)?

Como é que a abordagem de sustentabilidade do programa foi afetada pela



situacdo do Covid19 no contexto das respostas nacionais e como é que o programa
e as partes interessadas reagiram no sentido de fazer avancar a apropriacdo dos
resultados do programa?

e Em que medida é que o programa integrou nas suas a¢des as necessidades e
prioridades em matéria de género e prestou especial atencdo aos grupos vulneraveis
(por exemplo, pessoas com deficiéncia, pessoas que vivem com VIH, jovens, etc.)?
Qual é o nivel de envolvimento das mulheres e outros grupos vulneraveis na
concegao, implementag¢ao, acompanhamento e avaliagao do programa?

e Os beneficios do programa beneficiaram homens e mulheres de forma equitativa?
Foram capazes de atender as necessidades especificas de homens e mulheres e
melhorar o seu status? De que forma?

e (Os parceiros foram sensibilizados e formados sobre a problematica do género e
outros grupos vulneraveis e os instrumentos desenvolvidos pelo programa integram
as questoes de género?

e O projeto teve em conta, na sua concegao e implementacgao, o tripartismo, o
didlogo social e as normas internacionais do trabalho?
e Contribui eficazmente para a a¢do contra as altera¢des climaticas?

A metodologia combinara abordagens quantitativas e qualitativas de uma forma mista,
contudo a escolha definitiva dos diferentes métodos de recolha de dados para esta
avaliacdo continua a ser da responsabilidade do avaliador em coordenacdo e com a
aprovacao do gestor da avaliacdo.

Devido a pandemia da COVID-19 e ao seu impacto no mundo do trabalho, esta avaliacdo
serd conduzida no contexto dos critérios e abordagens descritos no guia interno da OIT:
Implicacdes da COVID-19 nas avaliagdes da OIT: Guia interno sobre a adaptacdo a
situacdo e o Protocolo sobre a recolha de elementos de prova de avaliacdo sobre as
medidas de resposta da OIT & COVID-19 no ambito das avaliacbes * dos projetos e
Programas.

Devido ao alivio das restricdes relacionadas a crise da covid19 no pais, possibilitando
viagens e entrevistas presenciais com as partes interessadas no pais, o consultor
deslocar-se-a a Cabo Verde para realizar as consultas presenciais.

Se, no momento do inicio da avaliacdo, a situacao da pandemia COVID19 tiver mudado,
poderdo ser discutidos ajustamentos a esta metodologia entre o gestor da avaliagdo e o

1https://www.iIo.org/evaI/WCMS_744068/Ia ng--
en/index.htm et
https://www.ilo.org/eval/WCMS 757541/lang--

en/index.htm
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avaliador principal.

No inicio da missdo, duas sessdes de briefing envolvendo, a primeira, o gestor da
avaliacdo para mostrar a metodologia a seguir em matéria de avaliacdo e explicar as
diligéncias e as clausulas do contrato, e uma segunda, com o Escritério pais da OIT em
Dacar, o Escritorio do PNUD na Praia e a equipa do programa, para colocar a disposi¢ao
da equipa do/da consultor(a) as informacgGes chave sobre a vida do programa, os
documentos do programa e para planear a fase de recolha de dados.

Revisdao documental

A revisdo documental permitira analisar todos os documentos existentes sobre o
programa, tais como: os documentos de base do programa, os relatérios de progresso,
recortes de imprensa, canal facebook e outros, os audiovisuais, os programas e
orcamentos correspondentes e quaisquer outros documentos Uteis relacionados com o
programa. A revisdao documental sugerird uma série de constatagdes iniciais que, por
sua vez, poderdo levar a outras questdes de avaliagdo ou a uma revisao das existentes.
Isto ajudard a desenvolver os instrumentos de avaliacdo que deverao ser finalizados em
concertagdo com o gestor de avaliagao.

Entrevistas com o pessoal da OIT/PNUD

O/A Consultor(a) realizard entrevistas a distancia e presenciais com o pessoal do
programa. Ira também entrevistar o pessoal chave dos outros programas ou projetos da
OIT/PNUD e o pessoal da OIT/PNUD responsavel pelo apoio financeiro, administrativo e
do backstopping técnico (DWT Dakar). A equipa de gestao do programa (PMT) fornecera
uma lista indicativa das pessoas a entrevistar, apds consulta com o gestor da avaliagao.

Entrevistas com as principais partes interessadas

O/a consultor(a) realizara entrevistas presenciais (ou virtuais se tal ndo for possivel)
através de entrevistas em grupo e/ou individuais com as partes interessadas, o staff do
programa, o pessoal da OIT/PNUD..

O/a consultor(a) poderad utilizar questionarios para as partes interessadas. As
instituicdes nacionais envolvidas na implementacdo do programa, os parceiros de
desenvolvimento que operam no sector do emprego ( Agéncias das Nac¢des Unidas e
parceiros técnicos e financeiros), os beneficiarios do programa.

Serd organizado um atelier das partes interessadas para validar os resultados e colmatar
as lacunas em termos de dados com as principais partes interessadas, o pessoal da
OIT/PNUD e parceiros. O atelier serd organizado pelo programa sob a responsabilidade
técnica do avaliador principal.

No final do processo de recolha de dados, o avaliador elaborara o projeto de relatdrio



(ver abaixo para mais pormenores). O relatério serd objeto de uma analise metodoldgica
por parte do gestor de avaliacdo e, apds os ajustamentos necessarios, sera divulgado as
principais partes interessadas. O gestor da avaliagao consolidarad entdao os comentdrios

e transmiti-los-a ao avaliador para que este elabore a versao final, tendo em conta os

comentarios ou explicando a razao pela qual ndo foram tidos em conta, se for o caso.

1)

2)

3)

Um relatdrio inicial, em francés ou inglés, redigido de acordo com a « Checklist
No. 3 Writing the inception report » ( Lista de Controlo n.2 3 Redagdo do
relatdrio inicial), especificando o ambito da avaliagao e as questdes de avaliagao,
a lista indicativa das pessoas a entrevistar, descrevendo em pormenor a
metodologia a utilizar para responder as questdes de avaliacdo, incluindo os
instrumentos de avaliacdo, e detalhando o plano de trabalho.

Um relatério de avaliagao preliminar (maximo de 30 paginas mais anexos), em
portugués e francés ou inglés, conciso de acordo com a estrutura proposta nas
diretrizes de avaliacdo da OIT e que responda as diferentes questdes e detalhes
analiticos citadas abaixo

e Pagina de rosto com os principais dados do programa e da avaliagao

e Siglas

e Resumo executivo

e Descri¢dao do programa

e Finalidade, ambito e clientes da avalia¢do ;

e Metodologia utilizada e os suas restricdes e limitacdes;

e Resultados claramente identificados para cada critério de avaliagdo

e Conclusdes;

e Recomendagdes (entre 8 e 12 recomendagdes relevantes; especificar os
destinatarios das recomendacdes, o nivel de prioridade (baixo, médio, alto),
a implicacdo temporal (curto, médio, longo prazo), a implicacdo dos recursos
(baixo, médio, alto)

e LicGes aprendidas e boas praticas;

e Anexos (incluindo os TdR; a matriz das perguntas de avaliacdo, a lista de
pessoas encontradas, a documentacdo consultada; o cronograma da
avaliacdo, o quadro de resultados por indicadores planeados e alcancados
com pequenos comentarios de cada um, e licbes e boas praticas em relacdo
aos formatos OIT/EVAL; etc.);

o Devera ser anexado ao relatério um resumo redigido segundo um modelo
para publicacdo no site da OIT e do PNUD;

Um relatdério final da avaliacdo final seguindo a mesma estrutura e linguas
propostas no ponto 2 e um Resumo Executivo seguindo o formato OIT/EVAL

Todos os relatérios, incluindo os anexos, serdo redigidos em francés ou inglés e
traduzidos para portugués pelo consultor. A propriedade dos dados da avaliacdo
pertence a OIT. Os direitos de autor do relatdrio de avaliagdo pertencem exclusivamente



a OIT. A utilizacdo dos dados para publicacdo e outras apresentacdes so pode ser feita
com o consentimento escrito da OIT. As principais partes interessadas podem utilizar o
relatdrio de avaliacdo de forma adequada, de acordo com o objetivo inicial e com os
devidos agradecimentos.

10. Modalidades de gestao e cronograma

Composicao da equipa de avaliagao

A avaliacdo sera dirigida por um(a) consultor(a) internacional com vasta experiéncia em
avaliacbes e conhecimentos comprovados em questdes relativas a area do atual
programa: empregabilidade dos jovens (ver ponto 12 abaixo).

O gestor da avaliagao

O/a consultor(a) enviard o seu relatério ao gestor de avaliagdo, Sr. DESSERO Pacome,
dessero@ilo.org e deverd discutir com ele todas as questdes técnicas e metodolégicas,
se necessario. A avaliacdo sera realizada com o apoio logistico e servicos completos do
programa, com o apoio administrativo do Escritério da OIT em Dakar e o apoio técnico
do Senior M&E Officer do Escritério Regional da OIT para Africa

Cronograma da avaliacao

Numero de
Pessoa dias parao
Fases Tarefas ) Prazos p
responsavel Avaliador

Internacional

Preparacao dos

TdR (francés e Delail9
R Gestor da
portugués) N de 0
. Avaliagdo
Preparagdo do Setembro
orgamento
01 Comentarios das De 20 de
Preparaca | partes Gestor da Setembro 0
odos | interessadas Avaliagdo a3de
TdR sobre os TdR Outubro
Integracdo de
comentarios na Gestor da 04 de 0
versdo final dos Avaliacdo Outubro
TdR
02 Publicagdo do De 20 de
Selecio aviso de Gestor da Setembro 0
dos recrutamento Avaliacdo a3de

consultor Outubro



mailto:dessero@ilo.org

es

Recrutamento
dos consultores

Gestor da
Avaliacao

De5a8de
Outubro

Elaboracdo e
assinatura do
contrato

Escritorio pais

Della?24
de Outubro

03
Briefing

Briefing
metodolégico
com o avaliador
principal

Gestor da
Avaliacao

25 de
Outubro

04

Fase de
arranque

Revisao
documental
Concecao das
ferramentas
Consultas
preliminares com
a equipa do
programa da OIT
e do financiador
Preparacao e
apresentacao do
relatério inicial
(em inglés ou
francés)

Consultor(a)
internacional

De 25 a 29
de Outubro

Revisdo e
aprovacao da
versao final do
relatério inicial

Gestor da
Avaliacao

Dela5de
Novembro

05

Recolha
de dados
e
consultas
as partes
interessa
das

Consultas com as
partes
interessadas

Atelier de
divulgacao dos
resultados da
avaliacao
preliminar as
partes
interessadas,

Consultor(a)
internacional

De 08 a 18
de
Novembro

19 de
Novembro




Versao preliminar
do relatério de
avaliacdo com
base na revisdo

De 22 a 26

documental, 3
consultas e de
atelier de Novembro
divulgagao
Traducao do
00 relatc’)Eio De 27 de
Relz.:\to.rlo rovisério de Consultor Novembro 4
preliminar ?rancés/in s internacional alde
g R Dezembro
para portugués.
Revisdao
metodolégica e
aprovagao do
relatério,
L De2 al5
Comentarios das Gestor da de 0
Avaliacdo
F)artes ¢ Dezembro
interessadas
sobre a versao
preliminar do
relatério
Consolidacdo dos
comentarios a Gestor da 16 de 0
enviar ao Avaliacao Dezembro
consultor
Integracdo dos
comentarios no De 18a 20
- Consultor(a)
relatdrio (em . . de 3
07 A n internacional
inglés ou francés Dezembro
Relatorlo e portugués)
final ~
Revisdo da versao
final do relatério Gestor da 21 de 0
Avaliacao Dezembro
isa EVAL
Revisdo pela BVAL | ¢\ 1e/evaLe | De 22429
para comentarios
o Consultor de 0
finais . .
internacional Dezembro

Total

27




11. Orcamento

O orcamento atribuido a esta avaliacdo é totalmente suportado pelo programa e a sua
execucdo estd sob o controlo do gestor de avaliagdo para o recrutamento de
consultores, missdes no terreno, organizacao de ateliers e de reunides de consulta com
as partes interessadas.

Para o (a) consultor(a) de posi¢ao internacional::
- Honorarios de consultoria para o(a) consultor(a) internacional 27 dias;
- Taxas da DSA durante as missdes no terreno,
- Viagens no terreno.

A estes acrescem-se os custos logisticos para a organizacao do atelier de divulgagao

12. Principais qualificacOes e experiéncia requeridas ao(a) consultor(a)
internacional

e Ter pelo menos, um mestrado em ciéncias sociais, gestdo de programas,
monitorizacdo e avaliacdo de programas, em estudos de desenvolvimento,
economia ou qualificacbes equivalentes;

e Um minimo de 7 anos de experiéncia comprovada na avaliacdo de projetos e
programas de desenvolvimento, particularmente na avaliacdo de iniciativas
internacionais de desenvolvimento, incluindo programas no ambito do SNU; em
questdes de emprego juvenil e contextos semelhantes serd uma mais valia

e Uma boa compreensdo do mandato do SNU, em particular da OIT e do PNUD;;

e Experiéncia comprovada na facilitacdo dos ateliers de divulgacdo dos resultados da
avaliagao;

e N3ao ter nenhum envolvimento passado ou presente com projetos e programas, ndao
ter prospetado um emprego no Programa;;

e Nao ter qualquer relagdo pessoal com o pessoal envolvido na implementacgao e
gestdo do Programa (ndo ser um membro da familia, amigo ou antigo colega);

e Ter conhecimentos e experiéncia comprovados sobre os temas do programa
(empregabilidade dos jovens) e do pais serd uma mais-valia;

e Excelente dominio do portugués falado e escrito; e do francés ou inglés



Anexo 1 Documentos e instrumentos relevantes sobre a politica de avaliagao da
OIT/PNUD

1. Diretrizes da OIT para Avaliacdo de Politicas: Principios, justificacado,
planificacdo e gestdo das avalia¢Oes, 32 ed. (Agosto 2017)
http://www.ilo.ch/eval/Evaluationpolicy/WCMS 571339
/lang--en/index.htm

2. Formuldrio do cddigo de conduta (a ser assinado pelo avaliador)
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 206205
/lang--en/index.htm

3. Lista de controlo. 3 Redag¢ado do relatdrio inicial
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 165972
/lang--en/index.htm

4. Lista de controlo 5 Preparagdo do relatério de avaliagao
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 165967
/lang--en/index.htm

5. Lista de controlo 6: Avaliagdo da qualidade do relatdrio de avaliagdo
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 165968

/lang--en/index.htm

6. Modelo para as licdes aprendidas e as boas praticas emergentes
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 206158/lang--

en/index.htm
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 206159/lang--

en/index.htm

7. Nota de Orientacao 7 Participacao das partes interessadas na
avaliacdo da OIT
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 165982/lang--

en/index.htm

8. nota de orientacdo 4 Integracao da igualdade de género na
monitorizacao e avaliagcdo de projetos
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 165986

/lang--en/index.htm

9. modelo para pdgina de rosto da avaliacdo
http://www.ilo.org/eval/Evaluationguidance/WCMS 166357

/lang--
en/index.htm/.
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