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Breve Descripcion

La vision del Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacién para el Desarrollo |
Humano (INADEH) es contribuir al fortalecimiento de la industria y al desarrollo pleno vy |
sustentable del pais, promoviendo la educacién para el trabajo, la capacitacion en gestion |
empresarial y la capacitacion laboral; y asi facilitar la movilidad social y el desarrollo humano de
las y los trabajadores.

Hay evidencia que sugiere un desbalance entre las habilidades de la fuerza laboral y las que
demandan los sectores productivos y, que cuando estos desequilibrios se hacen permanentes y
su tamafio es considerable, generan consecuencias para las personas, al dificultar que consigan
empleo o por la reduccion de la calidad del mismo; también para el sector empleador, que pueden
no encontrar el personal que necesitan en el desarrollo de sus negocios, aumento de su cuota
en el mercado o para ser mas productivos; e incluso para la sociedad en su conjunto, en la |
medida en que la creacién de empleo, la productividad y la reduccion de la pobreza se ven |
frenados por ese desequilibrio de competencias. De alli la importancia de procurar corregir estos |
desbalances, mediante métodos de anticipacion de necesidades de habilidades. i

El proyecto tiene como objetivo alinearse al Plan Estratégico Nacional con visién de Estado |
“Panama 2030”, desarrollando lineas de accién sobre los ejes estratégicos de: Buena Vida para |
Todos, Crecer mas y mejor; Democracia, Institucionalidad y Gobernabilidad; y Alianzas |
Estratégicas para el Desarrollo.

Con lo anterior, el proyecto apunta a reposicionar al INADEH y a mejorar en la calidad de su
gestién y productos formativos, ampliando asi la cultura nacional de la educacion para la vida y
el trabajo, de acuerdo con las expectativas de politica social del Estado; acompafiado con una |
estrategia de imagen y comunicacion inclusiva.

Este proyecto busca generar politicas y estrategias orientadas a propiciar un ambiente estable y

de pertinencia para el personal cientifico, docente, técnico y administrativo; de manera que se |
pueda generar una cultura organizacional que promueva la calidad en la educacioén. Realizar |
una reingenieria para la consecucion de procesos operativos eficaces y eficientes, que se dirigen |
a ser y hacer del INADEH el instituto de excelencia de la formacién profesional. ?

Apoyar en el fortalecimiento de las alianzas con los diferentes sectores productivos, de manera |
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una mayor igualdad de género, y asi asegurar la insercion de las y los egresados en el entorno

laboral.

El Gobierno de Panama considera de gran importancia la asistencia técnica del PNUD, ya que la
misma permitird desarrollar un conjunto de iniciativas y estrategias orientadas a reducir las
' asimetrias sociales, de genero y culturales; y mejorar las condiciones de vida de las y los
panamenos por medio de la inclusion y la administracién de los recursos del Estado de manera

| responsabile.
Efectos a los que contribuye el proyecto
(MANUD/CPD): oot B/.27,012,205.00
Politicas Integrales para la Equidad e Inclusion: ::::z?:os_ e )
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1. DesAFios DE DESARROLLO

De acuerdo con lo establecido en la Ley No. 8 de 2006, el Instituto Nacional de Formacion
Profesional y Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH) tiene como misidén propiciar,
establecer, organizar y mantener un sistema nacional que garantice la formacion profesional del
recurso humano, en ocupaciones requeridas en el proceso de desarrollo nacional, considerando
las aptitudes y valores éticos-morales. La vision del INADEH es liderar y desarrollar en cooperacion
con la sociedad civil y los sectores productivos, un sistema de formacién profesional éptimo por la
calidad de su gestion y productos formativos, con el reconocimiento de sus usuarios y en beneficio
del recurso humano que requiere el mercado laboral, promoviendo y ampliando asi una cultura
nacional de la educacién para la vida y el trabajo.

El INADEH tiene distribuidos por el pais 22 Centros de Formacion que cuentan en total con 185
aulas, 142 talleres, 92 laboratorios y 49 aulas polivalentes donde se imparten gran variedad de
cursos que se pueden agrupar entre: construccion, electricidad y electromecanica, equipo pesado,
gastronomia, hoteleria y turismo, informatica, maritimo, mecanica automotriz, produccién
agropecuaria, servicios, metal mecanico y cursos virtuales. La mayoria de estos centros fueron
rehabilitados hace mas de diez (10) afios y no se han actualizado ni han recibido un adecuado
mantenimiento. Disponer de toda esta infraestructura es sin duda una fortaleza, pero es también
una debilidad ya que se ha depreciado por su uso y los afios, y el equipo ha quedado obsoleto o
inutilizable.

En cuanto al nimero de cursos finalizados y el de personas egresadas durante la ultima década,
hubo un auge considerable entre los afios 2007 - 2008, asociados a la transformacién del INAFORP
al INADEH y a los primeros momentos del proceso de ampliacion del Canal de Panama. Estos
valores han ido estabilizandose nuevamente en un promedio entre los 50,000 y 60,000
egresados/as por afo, para los ultimos dos afios. Elincremento en el nimero de cursos y personas
egresadas no aporta evidencia sobre la calidad de los cursos impartidos y tampoco evidencia que
se cubrieran las expectativas del sector privado panamero en cuanto la formacién del personal
requerido.

Los porcentajes de participacion de mujeres y hombres en los cursos de formaciéon de INADEH,
evidencian una mayor cantidad de mujeres accediendo a la oferta formativa, sin embargo es
necesario profundizar el andlisis sobre el acceso real de mujeres y hombre a toda la oferta formativa
de la institucién, mirando muy de cerca el comportamiento de esa participacion en la formacién en
ocupaciones no tradicionales para hombres 0 mujeres, segun sea el caso., también se puede ver
este paralelismo con el nimero de mujeres y hombres que realizan cursos en el INADEH.

Tabla 1. Numero de participantes (hombres y mujeres) del periodo 2012-2016

Afio Hombre Mujer Total

2012 23,515 i 26,145 49,660
2013 23,471 32,640 56,111
2014 23,624 33,671 57,295
2015 29,605 38,761 68,366
2016 30,032 37,574 67,606

En junio del 2016 el INADEH realizdé un ejercicio de planificacién estratégica, con el apoyo del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD Panama, que contd con la participacion
de gran nimero de técnicos y administrativos, asi como de su Junta Directiva. A tales efectos, se
trabajo el analisis de contexto, fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades (FODA) con el
personal técnico y la Junta lo que llevo después al ejercicio de priorizacién de los ejes estratégicos
en los que se centrard el Instituto en los préoximos afos y que se han tomado como referencia a su
vez para este proyecto.
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EJE 1.
Reposicionar al
INADEH como

CentroRector de
la Formacion
Profesional (FP)

en Panama / /}

EJE 3. Mejor
calidad dela
oferta educativa
del INADEH, en
funcion de la
demanda actual

EJE 2.
Fortalecimiento
Institucional del

INADEH

EJE 4. INADEH
mejora su gestion
operativa

Figura 1. Ejes Tematicos del Plan Estratégico de INADEH 2016-2020

Aunado, quedd claramente establecido por los participantes que el contexto politico externo afectd
el trabajo de la institucién, ya que al cambiar el Gobierno se cambid gran parte de la administracion
del INADEH. Con cada cambio de administracion se modificaba la estructura tanto a nivel gerencial
como técnico. Asi mismo, la remuneracién percibida por el personal tampoco va acorde a sus
funciones. Estos hechos implican tener a personas trabajando poco motivadas y sin perspectivas
laborales de largo aliento y por ende una fuerte inestabilidad institucional.

Es de vital importancia definir los perfiles del personal necesario y determinar las competencias de
acuerdo a la ley de carrera administrativa. A esto se le debe sumar la falta de personal en distintos
departamentos que hace que la operativa sea mas complicada. Ademas, no se esta cumpliendo la
ley de carrera administrativa y no existe un sistema de evaluacién de desempefio por competencias
del personal.

El INADEH ha venido percibiendo un presupuesto cada vez menor. Esto puede deberse a dos (2)
factores, uno interno y el otro externo. En relacién al externo, se percibe que el INADEH ha perdido
peso politico y por ende recibe menos presupuesto. Los factores internos tienen que ver con la
calidad de la oferta, asi como con la poca capacidad del Instituto por ejecutar su presupuesto
asignado, tanto de inversion como de funcionamiento.

El INADEH no cuenta con un sistema de monitoreo de las personas egresadas, pero se tiene
constancia que en la actualidad hay una baja retencion de las personas que acabaron los cursos,
en el mercado laboral y que esto se debe a la pobre calidad de Ia capacitaciéon. En estos tiempos
se esta experimentando, de acuerdo a los insumos de los representantes del sector privado, una
pérdida de inversion extranjera en el pais por falta de personal capacitado. Como ejemplo, la
Camara Panamefia de la Construccién y la Asociacion Panamefa de Hoteles han indicado su
decisién de crear sus propios centros de formacién privada. Esto obviamente no es competencia y
tiene que ser bienvenido si bien es también un claro indicador del bajo nivel de confianza en la
calidad de las personas egresadas del Instituto.

Segln los datos de los representantes del sector privado, el pais ha detectado una necesidad de
62% de formacion técnica profesional que en la actualidad no se esta cubriendo. Es sin duda un
imperativo fortalecer la relacion entre sector privado y el INADEH para aceitar todos los
mecanismos que garanticen que se forme al personal necesario en los empleos requeridos por las
y los empresarios.

También existe una falta de relacionamiento con la politica nacional de empleo. Por tanto, es
imperativo y estratégico trabajar para disefiar un verdadero sistema de formacién profesional que
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esté alineado a la politica nacional de empleo y a las necesidades de empleabilidad de los distintos
sectores que estan empujando el desarrollo nacional.

Paralelamente, no existe en la actualidad un sistema de cualificacion. No existe, fuera de la
Comisiéon Nacional de Gestiéon de Calidad y la de Competencias, una articulaciéon con el sector
educativo, con las universidades, que apoye a mejorar la calidad de fa formacién brindada por el
INADEH.

El INADEH, es, por Ley el ente rector de la formacién profesional en Panama. Como tal, puede
potenciar su accionar apoyandose en la firma de convenios internacionales de cooperacion y
acuerdos con el sector privado. Como se ha mencionado antes, no compite con las Universidades
y tiene una infraestructura y personal en todo el pais que hace que se pueda posicionar
estratégicamente como ente rector de la formacién profesional. Solo como ejemplo, en el afio 2010
habia una demanda de 25,000 técnicos/as (TIFs) y las Universidades solo pudieron aportar
aproximadamente 100 técnicos/as. Si bien a nivel de Latinoamérica y el Caribe se prevé un proceso
de crecimiento muy moderado, este no parece ser el caso de Panama. Panama esta creciendo y
tiene muchos sectores, como la expansidon del Canal, el hub de transporte del Aeropuerto
Internacional de Tocumen, el Turismo, TECs, el Centro Financiero, que van a requerir de mucho
personal técnico y en muy corto plazo. Se considera también que Panama es un pais con una
profunda tradicién de dialogo donde es factible promover mesas de trabajo intersectoriales y utilizar
a la Junta Directiva para activarlas.

El INADEH debe aprovechar el sistema de formacién de grandes corporaciones (Red IFP) para
crecer con ellos y que sirva también para nutrir de contenidos lo que es la educacién técnica
profesional.

A nivel del territorio, no hay diagnésticos de necesidades formativas en los Centros desarrollados
teniendo en cuenta las necesidades laborales del sector privado, asi como tampoco hay un modelo
claro de gestion de los propios centros. Esta falta de diagnésticos imposibilita una planificacién
efectiva y pertinente de las capacitaciones a desarrollar en cada afio fiscal. Asi mismo, no hay un
disefio curricular que se base en el diagnéstico y en un disefio de perfiles por competencias
negociado previamente con las mesas de empleadores. En este sentido, es clave elaborar [a oferta
formativa conjuntamente con el sector privado. Ademas del disefio curricular, no existe una prueba
de entrada de las y los estudiantes y por tanto tampoco se tiene conocimiento del nivel de ingreso.

No se esta llevando a cabo una evaluacién del impacto de la formacién que estaria estipulado en
la Ley 8 de 2006 y no se captan los datos del alumnado adecuadamente para hacer la evaluacion
posterior. Si bien se estan haciendo esfuerzos para mejorar la comunicacion, existe todavia una
gran carencia de comunicacion tanto a la interna como hacia afuera. Se deben encontrar los
mecanismos que faciliten la comunicacién interna de forma efectiva y se debe garantizar que la
comunicacién externa vaya de la mano con el reposicionamiento del Instituto como ente rector de
la formacion profesional pero también para impulsar la inclusién y el didlogo en la sociedad
panamefia del valor que puede tener dicha formacién para el desarrollo nacional. Esta poca
comunicacion ha hecho también que se haya perdido el contacto con los gremios.

Por ultimo, el INADEH no tiene una unidad de Investigacion, Desarrollo e Innovacién (1+D+i) que
pueda liderar la proyeccién y que sirva de enlace con el sector privado.

El Plan estratégico mostré que los retos a los que debe enfrentarse el INADEH entre los cuales
esta el reto de cambiar su imagen y relacionarla con el publico meta de la forma que cuando la
gente hable de formacién profesional s6lo hable del INADEH. El desafio esta en poder vincular el
trabajo que se va a desarrollar en las mesas de didlogo con los sectores privado y publicos
identificando las necesidades formativas con el disefio de su oferta curricular mientras comunica
efectivamente en su calidad de ente rector de la formacién profesional en Panama.

Igualmente, se desprende del ejercicio realizado, un envite claro a realizar acciones especificas

para fortalecer su proceso de captacién de recursos humanos, favoreciendo la inclusién equitativa
de mujeres y hombres a su plantilla docente. Esto es particularmente importante para lograr
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balancear la planta de facilitadores de programas y cursos en la Institucion, equilibrando cargas en
cuanto a la existencia de facilitadores (hombres o mujeres) en ocupaciones no tradicionales.

E! INADEH tiene que lograr reducir la desercion. Hay que buscar opciones para brindar apoyo a los
y las estudiantes de bajo recursos econdémicos que se enlistan en cursos de larga duracion y que
no los pueden culminar ya que deben aportar econémicamente en sus hogares y se encuentran sin
disponibilidad para terminar los cursos

En la actualidad muchas de las personas que actian como supervisoras son cargos politicos
ocupados por personas que no tienen el nivel o perfil necesario. Se necesita reforzar la supervision
técnica. Asi mismo, el Instituto no ha sido capaz de capacitar de forma continua a sus instructores.
La capacitacion continua del profesorado es clave para poder garantizar una formacion de calidad.

La empresa privada tiene poca informacion sobre el INADEH y se necesita tener mas practica. En
la actualidad se esta pilotando el modelo dual y el reto sera que el modelo se convierta en normay
que todos los participantes salgan con un puesto garantizado en una empresa.

I ESTRATEGIA

El Plan Estratégico de Gobierno (PEG) 2015 - 2019 se propone alcanzar objetivos y resultados para
mejorar las capacidades de los hombres y las mujeres de Panama. Con ello, pretende asegurar las
oportunidades para las y los panamefios, y contribuir a consolidar el proceso de desarrollo nacional.
Para conseguirlo actuara sobre el sistema educativo en su conjunto, incluyendo en el mismo a la
formacién técnica y vocacional. Esto lo llevara a cabo por medio de los siguientes criterios:

= Fortalecimiento de la capacidad de gestion del conjunto del sistema educativo. Para
ello es indispensable la modernizacion de los sistemas de administracion de recursos
humanos, de administracion del mantenimiento, de recoleccién, manejo y seguimiento de la
informacién general y de las estadisticas e indicadores del sistema educativo.

= Reduccion de las inequidades en la prestacion de servicios educativos. La distancia
entre los centros del INADEH vy los lugares de trabajo impiden que las y los trabajadores
puedan beneficiarse de la formacion. Ademas, no existen oportunidades de capacitacion
continua dentro de los centros de trabajo. Por otra parte, el INADEH se rige por una limitante
de edad que impide atender a poblacion joven menor de dieciocho (18) afios.

= Asegurar una inversion sostenida y suficiente en materia educativa. La infraestructura
educativa sigue siendo insuficiente e ineficiente; para enfrentar esta situacion se planea la
construccion de una infraestructura innovadora en areas de baja cobertura y la dotacion de
equipo, incluyendo tecnologia educativa que modernice el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

= Elevacion y actualizacién del nivel de conocimientos docentes, administrativos y
supervisores. Cualquier mejora en el desemperio de las y los estudiantes viene de la mano
de una mejora en la capacidad del personal docente de ensefiar, y del personal
administrativo y supervisor, de evaluar este proceso de ensefianza. De igual manera, debe
evaluarse el impacto que tienen la formacion en la insercion laboral y la competitividad y
productividad del pais o en la vida misma de las y los beneficiaros.

« Reforzar los mecanismos de articulacién entre el sistema de formacién técnica y
profesional y las politicas econémicas y educativas del pais. Se hace preciso definir las
responsabilidad y competencias de cada sector participante, asegurando la coordinacion
entre sectores e instituciones vinculados a la educacién, a la formacion y al empleo. Es
necesario que se mejore el reconocimiento de la formacion técnica y que suponga una
opcién académica valida para las y los estudiantes que deciden optar por una incorporacion
temprana al mercado laboral, sin que ello suponga necesariamente un menor salario.

= La investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién son fundamentales para
alcanzar metas de inclusion social y garantizar la sostenibilidad del crecimiento y la
competitividad del pais en el mediano y largo plazo. La [+D+i son necesarios para
impulsar el crecimiento economico, la competitividad, el desarrollo social y la cultura; sin
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esto Panama no tiene ninguna posibilidad de continuar exitosamente su actual camino de
progreso.

El INADEH considera oportuno el apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
PNUD Panama, para fortalecer y actualizar el plan estratégico y los planes operativos de manera
gue se enfoquen a gestionar, de manera sostenible e inclusiva, el Sistema de Formacion
Profesional, que ayude en la prospeccién y calidad de la demanda, no esterectipada, de la oferta
formativa, en el incremento del valor de la gestion operativa y el reposicionamiento de la instituciéon,
como ente rector de la formacién profesional.

En resumen, la teoria de cambio esta basada en la premisa que para poder hacerle frente a los
desafios que tiene el INADEH, éste debe, centrarse en este periodo en (i) reposicionarse como ente
rector de la formacion profesional a la par que fortalecerse institucionalmente a todos los niveles,
mientras (ii) desarrolla un marco institucional estratégico para la implementacién de un modelo de
prospeccion que permita la identificaciéon temprana de necesidades de formacién y (iii) mejora la
gestion operativa de la Institucién que abarque desde un analisis de los servicios y procesos hasta
una revision de los modos de disefiar y dirigir. Generar alianzas estratégicas (iv) para la
transferencia de conocimiento y contribuir asi al incremento de la productividad de las empresas,
apostando a la (v) creacién de la Unidad de I+D+i, de manera que estos funjan como ejes
transversales de los diferentes planes de estudio y guarden estrecha relacion con las actividades
de transferencia tecnolégica y del conocimiento. Mientras se logra esto, se hace necesario (vi)
adecuar todos los centros del INADEH a nivel nacional con la infraestructura, tecnologia, equipo,
mobiliario, herramientas, insumos, con sus debidos planes de mantenimiento predictivo y
preventivo, para la nueva oferta formativa.

Fomentar la formacion profesional dual, donde la piedra angular es el dialogo entre los diferentes
actores sociales, también ha sido incluida en teoria de cambio, estableciendo desde la institucion
algunas acciones complementarias para afrontar ese desafio. Desde el proyecto, trabajaremos en
la promocion de actividades orientadas a la sostenibilidad y en el marco del desarrollo de
competencias a nivel individual, grupal, organizacional incluso regional, creando un efecto “bola de
nieve” donde la participacion cualitativa y cuantitativamente va en aumento. El cruce de informacion
y experiencias ayudaran a conformar una red de aprendizaje permanente a nivel sectorial,
abonando al fortalecimiento de una cadena de valor.

Con la visién de ofrecer una formacion de calidad combinando una metodologia innovadora, con
un profesorado experto y la colaboracién de las mejores empresas que enriquecen los contenidos
y facilitan practicas, el INADEH se propone las siguientes lineas de intervencion:

= Fortalecer la articulacion del sistema de formacion profesional con las necesidades
del sector productivo, asi como con las politicas econémicas y educativas del pais.
Se deben establecer los mecanismos de articulacion tanto horizontal (politica econdmica y
social) como vertical (niveles educativos) entre las distintas instituciones e instancias
vinculadas con las politicas de empleo, formacién profesional y capacitaciéon laboral, asi
como con las autoridades de gobierno responsables de formular politicas econdémicas y
educativas. Esto facilitara la generacion de politicas de Estado que trasciendan gobiernos.
Su objetivo de inclusién debe apoyar la integracion de los segmentos de poblacién mas
excluidos, haciendo particular énfasis en la incorporacién al mercado de las mujeres y la
juventud.

= Reforzar la pertinencia y calidad de la oferta formativa a nivel técnico. Para optimizar
la pertinencia y calidad de la oferta formativa en estas areas, sera indispensable un profundo
proceso de fortalecimiento y renovacion de la institucion. También sera necesario dotar de
autonomia técnica a las entidades responsables de la calidad y del sistema de competencias
laborales. Modalidades de formacion basadas en la empresa, como la formacion dual o en
alternancia seran prioritarias, deben combinarse con nuevas ofertas de alta cualificaciéon en
funcion de la necesidad los sectores econémicos mas dindmicos del pais.

= Aumentar la inclusion y el acceso de grupos de poblacién en situacién de
vulnerabilidad a los servicios de formacién profesional y capacitacién laboral. Ei
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disefio de la oferta formativa debe tener en cuenta al menos cuatro colectivos importantes
de beneficiarios: las personas jévenes que se preparan para ingresar al mercado de trabajo,
las mujeres campesinas e indigenas, la poblacion desocupada y las personas trabajadoras
en activo. También se deben considerar las unidades econdémicas del sector informal y de
la pequefia economia campesina e indigena.

Promover la valoracion social de las carreras técnicas. Resulta necesaria la
sensibilizacion al papel determinante de las carreras técnicas en el desarrollo productivo,
economico y social, y la diversificacion de la oferta tradicional.

Garantizar el funcionamiento adecuado y estable para el desarrollo del sistema de
formacion profesional. Es indispensable contar con una sélida base de financiamiento que
garantice un desarrollo institucional acorde a las necesidades del pais.

Desconcentrar la formacion técnica a nivel nacional, asegurando la oferta en todo el
pais. Movilizar la oferta formativa a las provincias y comarcas, acorde a las necesidades
de los sectores econdémicos locales; sumandole un sistema especial de becas y la
construccién de centros que permitan el alojamiento del alumnado.

En términos generales el PEG 2015 — 2019 se plantea como visién “Un solo pais” y para ello, esta
primera area de cooperacién relativa a las Politicas Integrales para la Equidad y la Inclusién esta
orientada a dar su contribucién a las siguientes prioridades nacionales:

Reducir las asimetrias sociales, culturales y territoriales para avanzar hacia una sociedad
mas justa e inclusiva; ampliando las capacidades y oportunidades del conjunto de la
poblacion panamefia de forma universal, sin distinciéon de origen, identidad cultural o estrato
socioecondémico.

Mejorar las condiciones de vida de la poblacién y propiciar la inclusion mediante acciones
orientadas a elevar los niveles de cobertura, la calidad y accesibilidad de los servicios
sociales basicos.

Administrar los recursos del Estado de manera responsable impulsando normas para
asegurar la transparencia gubernamental y la rendicién de cuentas.

De esta manera, la cooperacion del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(MANUD), en concordancia con el Documento del Programa para Panama 2016 — 2020, se dirigira
prioritariamente a velar que para el afio 2020 el Estado aplicara politicas publicas amplias y
proporcionara servicios sociales de calidad, concentrandose en la igualdad, igualdad de género y
la atencion a las poblaciones prioritarias, de acuerdo con las normas internacionales de Derechos
Humanos.

Los productos y actividades ejecutados en el marco de este Documento de Proyecto (ProDoc),
contribuyen al logro de los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), adoptando de esta
manera el Plan Estratégico Nacional con visién de Estado “Panama 2030
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En concreto, el proyecto contribuira a 1a formacién profesional de poblaciones vuinerables,
brindandoles un medio para la generacién de ingresos. Ademas, un aspecto importante para este
proyecto es fortalecer el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacién
técnica profesional de calidad, fortaleciendo politicas acertadas para promover la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres. Contribuira a promover la inclusion social, econdémica
y politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia,
origen, religién o situacién econémica u otra condicion.

En respuesta, el INADEH ha considerado el logro de cuatro (4) resultados fundamentales, para los
que se requiere implementar actividades de diversa indole, de manera coordinada, con la
participacion de todos los actores claves. La estrategia de intervencién ha considerado el apoyo
del PNUD como asesor en materias claves para la institucién, Género, Politicas Publicas, Objetivos
de Desarrollo Sostenible; como Gestor y administrador de Fondos y para el establecimiento de una
Unidad de Gestion (UG), que se encargara de manera operativa y puntual de la ejecucion de los
planes, proyectos y otras acciones aprobadas.
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IIl. RESULTADOS Y ALIANZAS

Resultados Esperados

Con el desarrollo de este proyecto se busca garantizar el cumplimiento de la Ley No. 8 de 2006,
donde se posiciona al Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacién para el Desarrollo
Humano (INADEH) con la misién de propiciar, establecer, organizar y mantener un sistema nacional
que garantice la formacién profesional del recurso humano, en ocupaciones requeridas en el
proceso de desarrollo nacional, considerando las aptitudes y valores éticos-morales.

Esta mision toma mayor relevancia al formar parte del Plan Estratégico de Gobierno (PEG) 2015 —
2019, el cual tiene como prioridad mejorar las capacidades de los hombres y mujeres en Panama;
contribuyendo de esta manera con disminuir los niveles de pobreza y lograr una igualdad de género.

Claramente, el Proyecto esta orientado a mejorar el acceso de hombres y mujeres a las
oportunidades del desarrollo sostenible, fortaleciendo sus capacidades productivas y su
empleabilidad mediante una oferta de formacién profesional pertinente, eficaz y oportuna.

Este proyecto es consecuente con el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para Panama
2016 - 2020, y el Programa para Panama del PNUD 2016-2020,como se muestra a continuacion:

Prioridad nacional: Reducir las asimetrias sociales, culturales y territoriales a fin de avanzar hacia
una sociedad mas justa e inclusiva, ampliando las capacidades y oportunidades del conjunto de la
poblacion panamerfia de forma universal, sin distincion de origen, identidad cultural o estrato
socioeconémico. — Mejorar las condiciones de vida de la poblacién y propiciar la inclusién, mediante
acciones orientadas a elevar los niveles de cobertura, la calidad y accesibilidad a los servicios
sociales basicos.

Resultado del MANUD con intervencion del PNUD y Programa para Panama de PNUD 2016-
2020: 1.1: Para 2020, el Estado aplicara politicas publicas amplias y proporcionara servicios
sociales de calidad, concentrandose en la igualdad, la igualdad de género y la atencién a las
poblaciones prioritarias, de acuerdo con las normas internacionales de Derechos Humanos.

Resultado 1 del Plan Estratégico 2018-2021: Accelerated delivery of top quality programmatic
results for the SDGs.

A continuacion, se describen los cuatro (4) productos esperados identificados para esta fase del
proyecto y las actividades indicativas relacionadas a cada uno. Es importante mencionar que
algunas actividades pueden cambiar sobre la base de los andlisis y diagnésticos que realizara la
institucién en su primera fase.

Resultado No. 1 — INADEH reposicionado como Centro rector de la Formacion
Profesional (FP) en Panama

En 2018 el INADEH ocupara una posicion nacional de liderazgo como institucién rectora de la
Formacién Profesional;, reconocida internacionalmente, tecnolégicamente innovada y administrada
por resultados. Para ello se guiara con coordenadas estratégicas como: intensificar el desarrollo
de acciones para fortalecer y ampliar las relaciones de la institucién con el mercado nacional e
internacional; y aumentar el desarrollo de acciones con impacto social con énfasis en la
responsabilidad publica y en el gjercicio de la ciudadania.

Para lograr los fines de este componente se propone realizar las siguientes actividades:
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= Evaluacién y adecuacion continua del posicionamiento actual del INADEH a nivel nacional.

= Divulgacion integral y permanente a lo ancho y largo del pais del innovador Programa de
Formacién Profesional inclusivo y del valor del INADEH, involucrando a: instituciones
publicas, empresas, universidades, gremios y a los diferentes representantes de los
sectores econdmicos; a fin de lograr que las personas interesadas se registren y participen
en la oferta formativa, incluyendo a los grupos en situacién de mayor vulnerabilidad de
nuestro pais. Esta estrategia de comunicacién inclusiva tendra una fase externa y una
interna.

= Promocion del didlogo a través de mesas sectoriales e interinstitucionales, de la Red
Regional de Instituciones de Formacién Profesional (RedIFP) y de otros pares, para la
generacién de alianzas estratégicas que permitan mantener activo y actualizado el rol y los
programas que ofrece el INADEH.

= Implementacién de la metodologia de formacion dual, de manera que se puedan combinar
los procesos de ensefianza y aprendizaje en la empresa y en el centro de formacion y que
las empresas puedan apoyar nuevos modelos de organizacién de la Formacion Profesional
gue se dirijan hacia la busqueda de la excelencia educativa y promuevan la Responsabilidad
Social Empresarial.

= Articulaciéon con el Sistema Publico de Empleo (SERPE) del Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (MITRADEL) para la insercion efectiva de las personas egresadas del
INADEH, haciendo énfasis en personas jévenes y mujeres campesinas e indigenas.

[Resultado No. 2 - INADEH fortalecido Institucionalmente ]

El INADEH, en cumplimiento a las lineas de intervencién del PEG 2015 — 2019, ha considero
prioridad la inversiéon en infraestructura y equipamiento para los centros a nivel nacional. En
algunos casos este esfuerzo requerira la construccién de nuevos centros de formacioén y espacios
de alojamiento, a fin de llegar a los grupos en situacién de mayor vulnerabilidad.

Esta infraestructura y equipamiento tomaran en cuenta la nueva oferta formativa e ira acompanada
de: simuladores, mobiliario, herramientas, insumos; asi como de la tecnologia vanguardista que
apoyara la modalidad virtual y los mantenimientos predictivos y preventivos.

Para la consecucion de este producto el INADEH ha determinado que es necesario realizar las
siguientes actividades:

= Reclutamiento, capacitaciéon y actualizacién continua del personal docente, supervisor y
directivo de centros de formacion, promoviendo la incorporacion de mujeres a la institucion,
con requisitos y exigencias de calidad, cuya formacién esté avalada por instituciones
certificadoras internacionales, como forma de garantizar que las y los participantes
egresados de los programas tengan un nivel de calificacion competitiva.

= Capacitacidén continua de las y los colaboradores de la institucién, incluyendo la realizacion
de actividades de integracion, a fin de establecer los objetivos, estrategias y responsabilidad
de mantener la posicién al INADEH en formacién profesional.

= Adecuacién y equipamiento de las aulas, talleres, laboratorios y aulas polivalentes de los
centros del INADEH, con un disefio inclusivo y que integre las necesidades especificas de
los y las participantes, especificamente enfocados en centros de cuidados y zonas de
lactancia para participantes. Ante el consumo, desgaste evidente por el uso y vencimiento
de la vida util de los equipos, es necesario la reposicidon y renovacion de todos los
requerimientos para lograr la formacién profesional con un adecuado nivel de calidad.

= |dentificacion de nuevas zonas geograficas para ampliar la cobertura de la Formacion
Profesional hacia las areas de mayor concentracion de los grupos en situacién de mayor
vulnerabilidad del pais; y su posterior construccion y equipamiento.
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* |mplementacién y puesta en marcha de la plataforma INADEH Virtual. Esto implica la
adecuacion y adquisicion de toda la infraestructura tecnoldgica necesaria, es decir: recurso
humano, software, hardware, servicios conexos y periféricos.

= Activacion y puesta en marcha de un sistema de administracién del personal docente, el
cual permita realizar una gestion documental de cada instructor y su actualizacién, de
acuerdo a sus horas de ensefianza — investigacion y a capacitaciones recibidas, de manera
que se puedan establecer perfiles y posteriores evaluaciones. Esto implica la adecuacion y
adquisicion de toda la infraestructura tecnolégica necesaria, es decir: recurso humano,
software, hardware, servicios conexos y periféricos.

= Gestion de un sistema de mantenimientos predictivo y preventivo, a través de un software
de administracién de activos.

Resultado No. 3 - INADEH mejora la calidad de la oferta educativa, en funcién de la
demanda actual

Mediante métodos de anticipacion de necesidades de habilidades de la fuerza laboral y las
demandas de los sectores productivos se pretende que en nuestra sociedad se genere la creacién
de empleo, productividad y reduccién de la pobreza. A su vez, este esquema de trabajo procura
reducir el permanente riesgo de obsolescencia de los cursos y las competencias de las personas
trabajadoras y el descalce entre las demandas empresariales y la respuesta del INADEH.

La institucién pretender desarrollar un modelo de prospeccion, considerando que la extension del
ciclo entre captar la demanda, transformarla en disefio curricular, preparar el material didactico,
capacitar docentes, invertir en tecnologia, capacitar alumnos y ellos, a su vez, buscar y obtener una
posicion en el mercado de trabajo, puede estar sujeta a cambios importantes en la demanda que
constituyo el parametro.

Este modelo de prospeccion implica también un esfuerzo institucional en favor de una nueva
configuracion de la mano de obra nacional, especificamente de los porcentajes de participacioén en
el Mercado de Trabajo de hombres y mujeres. El ejercicio prospectivo facilitara la generacién de
estrategias enfocadas en la promocién de la participacion de mujeres en los cursos de formacion
(especialmente en ocupaciones no tradicionales) y su incorporacién al mercado de trabajo a través
de un empleo digno.

Esto sugiere, también, avanzar en la construcciéon de una estrategia comun entre la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL), Consejo
Nacional de Trabajadores Organizados (CONATO), Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CONEP) y otros sectores, que permitan mejorar la coordinaciéon interna de los procedimientos para
tener ofertas mas pertinentes en los programas de formacion.

Aunque el proceso de normalizacion de competencias laborales se concentra en estandarizar las
funciones productivas, describiendo los resultados y requisitos del desempefio, los contextos, los
conocimientos y las evidencias para demostrar la competencia, debemos encontrar la férmuia para
la incorporacion de las habilidades del ser, a pesar de que las solicitudes sobre estas caracteristicas
de la demanda siguen estando presentes y posiblemente en aumento. Asi que una alerta, es lo
menos que podemos hacer, para comenzar a pensar en como incorporarlas al disefio y desarrollo
curricular.

Este producto se enlaza de los resultados que se vayan obteniendo del producto No. 1, es decir, la
calidad de la oferta formativa se vera beneficiada en la medida que se alcancen los efectos de las
mesas sectoriales e interinstitucionales, de la RedIFP y de otros pares; del didlogo constante con
la empresa privada, instituciones gubernamentales y entidades descentralizadas para la
implementacion de la metodologia de formacion dual, y sea exitosa la articulacién con el SERPE
del MITRADEL para asegurar la insercién laboral de los egresados.
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También es importante informar sobre los resultados que se vayan obteniendo con la aplicacién de
estas nuevas metodologias de trabajo que se desean implementar para que el INADEH pueda
ofrecer un programa de Formacion Profesional de excelencia.

Se hara un esfuerzo para que la oferta formativa del INADEH busque superar la segregacion
horizontal habitual de nuestras sociedades, donde los estereotipos y roles tradicionales de genero
marcan la trayectoria profesional de hombres y mujeres generando, en muchas ocasiones,
diferentes oportunidades y desarrollo para ambos.

Las siguientes actividades seran desarrolladas por el INADEH para obtener los resultados
esperados de este producto:

= Actualizacion del diagnédstico, con enfoque de género, del mercado laboral de nuestro pais
siguiendo los lineamientos establecidos por el ejercicio de la Alta Comisiéon de Empleo 2014.

= Determinacion de la viabilidad de aceptar a jovenes menores de dieciocho (18) afios que
hayan abandonado el sistema de educacién formal, a fin de reducir las inequidades en la
prestacion de los servicios educativos, tal como lo considera el PEG 2015 - 2019. Para
estos efectos el Consejo Directivo del INADEH, a través de la Resolucion No. CD-03-1,
acord6 aprobar la inclusion de adolescentes de dieciséis (16) afios en adelante. Lasy los
jovenes que reciben estas capacitaciones deberan contar con una certificacion de la
Direccion Contra el Trabajo Infantil y Protecciéon del Adolescente Trabajador (DIRETIPAT)
del MITRADEL, ente encargado de la evaluacion socioecondémica del menor.

= Desarrollo metodologico del modelo de Prospeccion, a fin de ofrecer una gama de
conocimiento e informacién de valor estratégico y tactico, donde puedan interactuar y
acceder todos los centros de formacion del INADEH, y generarse redes de conocimiento.

= Actualizacion de los disefios curriculares y manuales de participantes basados en
competencias acorde a las necesidades de los sectores productivos del pais.
Entendiéndose como competencia: un conjunto de conocimientos, procedimientos y
actitudes combinados, coordinados e integrados, en el sentido que la persona ha de saber
hacer y saber estar para el ejercicio profesional. El dominio de estos saberes asegurara que
las y los egresados sean capaces de actuar con eficacia en situaciones profesionales.

= Estandarizacion de los programas de la oferta formativa inclusiva, en todos los centros del
INADEH, de acuerdo a los parametros establecidos y consensuados a nivel nacional,
regional e internacional.

= Creacion de mecanismos para el aseguramiento de la calidad de la formacién, al registro y
acreditacion de oferentes de servicios, asi como a la evaluacion y certificacion de las
competencias que se fortalezca en el enfoque de igualdad en el acceso a la formacion
profesional.

= Reactivacion de la Comision Nacional de Competencias a fin de velar por la administracién
del sistema de certificacion de las competencias basicas, genéricas y laborales, con sujecion
a las reglamentaciones correspondientes y a las politicas fijadas por el Consejo Directivo
del INADEH.

* Sistematizacion del proceso de monitoreo y evaluacién del personal docente y de la oferta
formativa, con datos desagregados por género y sectores productivos, que facilite la toma
de decisiones en materia de formacion profesional.

= Medicién del grado de impacto de la formacion del INADEH en el bienestar de la ciudadania
y la productividad del pais, promoviendo el analisis diferenciado con datos desagregados
por género, edad y sectores productivos.

* Formaciéon vanguardista por medio de simuladores de ultima tecnologia. Con ellos se
practican situaciones reales a las que las y los estudiantes se enfrentaran con probabilidad
en su empleo, se entrenan y aprenden a tomar decisiones o qué pasos deberian haber dado
para una resolucion adecuada de los problemas.

[Resultado No. 4 - INADEH mejora su gestion operativa ]
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La gestion operativa es un modelo de gobierno compuesto por un conjunto de tareas y procesos
enfocados a la mejora interna de la institucion, con el fin de aumentar su capacidad para conseguir
los propoésitos de las politicas y los diferentes objetivos operativos. Estos objetivos operativos se
encuentran involucrados en cada una de las actividades de la cadena de valor interno, como:
aprovisionamiento, logistica, administracion, recursos humanos, presupuesto y finanzas.

El INADEH a nivel interno requiere de un proceso de reingenieria de manera que se pueda generar
un efecto cascada. En la medida que los procesos y procedimientos estén claramente definidos, el
personal puede identificarse con su rol dentro de la institucion y se puede disefar una estructura
organizacional acorde que no reproduzca estereotipos de género, etnia o cultura. Al acompanar el
desempeiio de las funciones con un sistema de evaluacién y remuneracion basado en el
desemperio y méritos (no estereotipados) de las personas colaboradoras en INADEH, que
promueva una mayor igualdad de género en el esquema de Recursos Humanos de la Institucion y
se enfoque en estabilizar la fuga de este activo para lograr un equilibrio que permita que la
institucion opere eficaz y eficientemente.

Esto requiere que se desarrollen las siguientes actividades:

= Analisis de la situacion operativa actual del INADEH. Es importante determinar cédmo opera
actualmente la institucién, nivel de capacitacion de las y los colaboradores sobre los
procedimientos y normas que rigen la operacion gubernamental y que éstos cuenten con
los recursos necesarios para el desarrollo de sus funciones.

= Reingenieria de los procesos mas criticos de la institucion y creacién de los procesos
simplificados, debidamente documentados con sus manuales y la capacitacion al personal.
Se contempla la puesta en marcha de los “Procedimientos para la Regulacion y Control de
la Contratacién y Pago de los Instructores en calidad de Servicios Profesionales en el
INADEH”, documento emitido y avalado por la Contraloria General de la Republica en
diciembre de 2010; y la promocion de la descentralizacion de algunos procesos operativos
(compras y gestién del recurso humano).

= Actualizacion del organigrama y del Manual de Puestos y Funciones de la institucion. Con
esto se desea implementar la Unidad de I1+D+i, a fin de impulsar el crecimiento econémico,
la competitividad, el desarrollo social y la cultura; la Oficina Coordinadora de Gestidon
Formativa que fungira como eniace operativo con los centros a nivel nacional; la Unidad de
Estadistica y Unidad de Analisis de Prospeccién dentro de la Direccién de Planificacion y
Evaluacién. Estas acciones estaran fundamentadas en el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en el acceso a las oportunidades del mercado de trabajo, por lo que los
planteamientos e investigaciones que se generen desde estos espacios haran un especial
énfasis en la desagregacién de datos y el analisis diferenciado sobre condiciones de acceso
a la formacién profesional de hombres y mujeres.

= |mplementacion del Sistema de Gestion para la Gobernabilidad (SIGOB), herramienta
tecnolégica cuyo objetivo es optimizar la trazabilidad de los documentos, hacer mas eficiente
la gestién de los procesos, imprimir mayor transparencia a la gestion publica y minimizar el
uso de papel.

= Elaboracion y actualizacion de los Planes Operativos Anuales (POAs) y la actualizacion del
Plan Estratégico para el periodo 2018 — 2021, a fin de tener una clara vision de los metas
que se desean lograr e identificar las técnicas y herramientas necesarias para su
consecucién. Esto incluye su coordinacion y monitoreo.

Adicionalmente, en este nuevo Documento de Proyecto (ProDoc) se ha priorizado incluir la
continuidad de:

= Contratos de consultores y personal de la Unidad de Gestion del Proyecto PS000062184
“Fortalecimiento del INADEH para la Administracién del Programa de Capacitaciéon y
Formacién del Capital Humano — Fase II”, cuya duracién se extienda a la entrada en vigencia
de este nuevo proyecto.

= Ordenes de Compra o contratos para las adquisiciones de bienes y/o servicios, cuyos
procesos hayan sido realizados por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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(PNUD), a solicitud del Proyecto PS000062184 “Fortalecimiento del INADEH para la
Administracién del Programa de Capacitacién y Formacion del Capital Humano — Fase II”.

= Cualquier pago pendiente de desembolso en el marco del Proyecto PS000062184
“Fortalecimiento del INADEH para la Administracion del Programa de Capacitacion y
Formacion del Capital Humano — Fase |I”, que conste con su debida recepcion de bienes
y/o servicios certificada.

Dependiendo del caso que se presente, se analizara la viabilidad del producto al cual sera asignado
el compromiso o gasto, previamente adquirido.

Recursos Requeridos para lograr los Resultados Esperados

Para lograr los resultados esperados, se tiene una estrategia de inversion directa para el desarrollo
de los proyectos y productos que se consideran en la Seccion VIl de este documento, asi como la
coordinacién con todos los interesados y autoridades competentes; enfatizando nuestra atencion
en la poblacién beneficiaria.

En términos de personal, se ha creado la Unidad de Gestion (UG), con el personal técnico dedicado
a la implementacion del proyecto, a través de la ejecucion y seguimiento de los planes operativos,
el plan de adquisiciones, las matrices monitoreo y evaluacion; acciones en todos los centros del
INADEH a nivel nacional; elaboraciéon de términos de referencia para la contratacion de
especialistas y/o especificaciones técnicas para adquisiciones que sean de su dominio; la
administraciéon de contratos (adquisiciones); el avance presupuestario y financiero; mantenimiento
del inventario de los activos adquiridos por el proyecto; seguimiento a las auditorias realizadas
como mandato del PNUD; asi como, identificacién de areas de mejoras y/o sugerir acciones para
mejorar la eficiencia y eficacia del proyecto y de la institucion.

Alianzas

A nivel internacional el INADEH se ha trazado la meta de estar en constante comunicacién y
coordinacion con la Red Regional de Instituciones de Formacion Profesional (RedIFP) y de otros
pares, para la generacion de alianzas estratégicas que permitan mantener activo y actualizado el
rol y los programas que ofrece el INADEH. Algunas de estos pares son:

-

Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI) - Brasil: su principal
objetivo es apoyar las zonas industriales a través de la capacitacién de los
recursos humanos y la prestacion de servicios técnicos y tecnolégicos.

J

Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial (SENATI)T

Pera: es una institucion de educacion superior que brinda capacitacién
técnica en la actividad industrial manufacturera y las labores de
L Jinstalacién, reparacién y mantenimiento.
5 J
(n’ Kt ™ )
U= /o Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) - Colombia: es una institucion
=/ \ — publica colombiana encargada de dar programas de formacion
/ \\ complementaria y titulada.
\ i J
‘. A
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~

Centro Internacional de Desarrollo Sostenible (CIDES) - Panama: es una)

red internacional multi-organizacional dedicada promover la Gestion
Integrada del Conocimiento para el Desarrollo Sostenible, integrando
CIDES |dimensiones sociales, econdmicas, politicas, culturales, cientificas,
LN - tecnologicas y naturales. )
' B
r N

Universidad Santa Maria La Antigua (USMA) - Panama: es una instituciéon
de educacioén superior, de origen particular. Se constituyé como la primera

universidad particular de Panama.
\.k < J
g ™\

Camara Panameiia de la Construccion (CAPAC) - Panama: es una
organizacioén sin fines de lucro que tiene objetivo el fomento, desarrollo,
proteccion y defensa de las actividades de la industria de la construccion
en el pais.

J

~

Sociedad Panameria de Ingenieros y Arquitectos (SPIA) - Panama: gremio
profesional de la Ingenieria y de la Arquitectura.

)

El INADEH ha firmado los siguientes convenios:

Empresa / Institucién / Organismo

Propésito

Supermercados El Xtra

Impartir cursos en: Cajero de Supermercado, Auxiliar
de Carnico, Gerente de Tienda y Mercaderista.

Consejo del Sector Privado para la
Asistencia Educacional

Convocaciéon de empresas para apoyo al Programa de
Formacion Dual.

Truckslogic

Truckslogic e INADEH se unen para formar el programa
Operador de Camién de Camién de Carga con el cual
podras formar parte del creciente sector logistico de
Panama.

Georgia Tech Foundation

Donacién de ocho (8) disefios curriculares, traducidos
al espafiol, en Cadena de Suministro y Transporte
Terrestre.

Electra Noreste, S.A. ENSA

Adecuacion y mantenimiento de dos (2) aulas

Ministerio de Salud (MINSA)

Asistencia técnica para la gestion del agua vy
saneamiento para la proteccion del ambiente. AVINA —
MINSA — INADEH.

Ricardo Pérez, S.A.

Donacién de simuladores y transmisiones de motores —
Pasantias en chapisteria y auto mecanica en Panama
y Chiriqui.

Autoridad del Transito y Transporte
Terrestre (ATTT) - MITRADEL

Fortalecimiento del operador de equipo pesado.

Copa Airlines

Capacitaciones a mecanicos de aviacion y se negocian
otras areas.

Minera Panama

Apoyo al Programa de Formacion Dual en operacién de
equipo pesado. En tramite creacién de Taller Minera
Panama — INADEH en La Pintada

Manzanillo International Terminal

Apoyo al Programa de Formacién Dual, capacitacién a
docentes y elaboracién del disefio curricular para
Supervisor Logistico Maritimo.
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Empresa / Institucién / Organismo Propésito

Autoridad del Canal de Panama | Apoyo al Programa de Formacion Dual en Marinos
(ACP) Ordinarios y Operadores de Lancha.

Riesgos y Supuestos

Los principales riesgos que podemos identificar, asociados a la implementacién del proyecto y el
logro de sus resultados son:

Riesgo Politico: las actividades del proyecto pueden verse afectadas por el inicio de la camparia
electoral y posibles cambios en las personas que dirigen instituciones y/o que ejecutan acciones y
actividades que pueden afectar el progreso del proyecto.
Medida de Mitigacion: Se ha procurado la participacion activa del Consejo Directivo de la
Institucion (tripartito) de manera de blindar la estrategia y el propio proyecto ante los cambios
que podria producir el torneo electoral que se avecina.

Riesgo Politico/Estratégico: Creacién de otras instancias de Formacién Profesional y Capacitacion
en oficios técnicos.
Medida de Mitigacion: Implementaciéon de un Plan de incidencia y comunicacién con el
sector productivo que posicione claramente al INADEH como rector de la Formacion
Profesional en Panama.

Riesgo Estratégico/Operativo: Falta de apoyo y limitada coordinacion institucional para la ejecucion
de las actividades del proyecto: debido a pocos espacios de coordinacion, falta de personal y/o
poca capacidad de articulacion para el logro de las metas.
Medida de Mitigaciéon: Mantener una constante comunicacion de los objetivos y los logros
del proyecto ante la Junta Directiva del INADEH

Riesgo Operativo: Conflicto entre los procedimientos administrativos del PNUD y requerimientos
del proyecto y/o la institucién: debido a procedimientos, desconocimiento de tramites o falta de
coordinacion efectiva se pueden dar retrasos en procesos de contrataciones o adquisiciones u
obtenerse como resultado la no ejecucion.
Medida de Mitigacion: Capacitacion continua en los procedimientos del PNUD,
considerando las normas de conducta y ética. Creacion, seguimiento y monitoreo del Plan
de Adquisiciones Anual y Plurianual del proyecto

Riesgo Operativo: Complejidades técnicas y de ejecucion de los productos incluidos en este
proyecto dada lo novedoso de algunos.
Medida de Mitigacion: Estudios de mercado y actualizaciones con las Ultimas tendencias
que nos permitan apoyar las actividades de adquisiciones planificadas.

Participacion de las Partes Involucradas

La principal institucion promotora es el Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion
para el Desarrollo Humano (INADEH), quien tiene como objetivo desarrollar este proyecto a fin de
fortalecerse para realizar una Gestién Integral y Sostenible del Programa de Formacién Profesional
en nuestro pais.

El Consejo Directivo del INADEH, conformado por ministerios, trabajadores, sindicatos y la empresa
privada, ha participado activamente en la consolidacion de este Documento de Proyecto,
aprobandolo en su reunién de Diciembre de. Este Consejo Directivo esta conformado por:
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= Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL), quien funge como punto de
contacto con el Ejecutivo y las politicas de Gobierno.

= Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).
= Ministerio de Educacién (MEDUCA).

= Consejo Nacional de Trabajadores Organizados (CONATO), representando a los
trabajadores.

= Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP), sector empresarial.
= Confederacion Nacional de Unidad Sindical Independiente (CONUSI)

El grupo objetivo son todos los ciudadanos y las ciudadanas residentes en la Republica de Panama
que requieran de una formacién profesional para ser parte de nuestra mano de obra técnica y tenga
oportunidad de insertarse al mercado laboral. El INADEH no hace distincion de sexo, edad ni
nacionalidad, abre las puertas a todo recurso humano que quiera superarse.

Cooperacion Sur-Sur y Triangular (CSS/CTr)

Para la ejecucion de este proyecto se considera importante revisar, intercambiar experiencias e
implementar programas exitosos desarrollados por nuestros homélogos en la region de Centro y
Sur América y de Espaiia.

Es por ello que la institucién mantiene una constante comunicacién y coordinacion con pares como:
Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI) de Brasil, Servicio Nacional de Adiestramiento
en Trabajo Industrial (SENATI) de Pert y del Servicio nacional de Aprendizaje (SENA) de Colombia;
fortaleciendo la cooperacién Sur — Sur.

De esta misma manera, el INADEH ha expresado su interés con la Red Regional de Instituciones
de Formacion Profesional (RedlFP), dado que en la actualidad ocupa el cargo de la Vice
presidencia, lo que dard como resultado la realizacién de varias reuniones de coordinacion en
nuestro pais.

Conocimiento

Las lecciones aprendidas y el proceso que se desarrollara en el marco de este proyecto permitiran
llevar a otros paises los conocimientos adquiridos y la forma en que el INADEH ha liderado
iniciativas vinculadas a la formacién profesional. Los avances alcanzados a través de este proyecto
seran documentados y sistematizados en publicaciones y guias técnicas, de manera que puedan
ser utilizados por otros entes que deseen realizar réplicas de nuestras buenas practicas.

Dentro del eje No. 1 del Plan Estratégico del INADEH 2016 — 2020 se prevé un plan de divulgacion
integral y permanente, tanto a nivel interno como externo e involucrando a instituciones publicas,
empresas, universidades, gremios y diferentes representantes de los sectores econémicos; a fin de
dar a conocer la oferta formativa de los centros a nivel nacional, asi como los resultados de la
formacion profesional en la insercién laboral. Este plan incluiré publicaciones, mensajes a medios,
volantes informativa, contacto directo y hasta la realizacién de Expo INADEH, como evento insignia
de la institucién a fin de dar a conocer los beneficios de la formacién profesional y los avances de
la misma en nuestro pais.

Se actualizaran los disefios curriculares y manuales de participantes, ademas se estandarizaran
los programas de la oferta formativa en todos los centros del INADEH. Estos estaran accesibles al
cuerpo docente por medio de la intranet, de manera que seran parte de los activos de la institucion.
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De igual manera, se documentara, por medio de manuales, la nueva estructura organizacional, asi
como los perfiles y las funciones de las y los colaboradores de la institucién.

Todos los estudios estaran disponibles para consulta.

Sostenibilidad y Escalamiento

El proyecto contribuye con el aseguramiento de las oportunidades para las y los panamerios y a
contribuir a consolidar el proceso de desarrollo nacional, alineandose de esta manera con el PEG
2015 — 2019 para mejorar las capacidades de los hombres y las mujeres de Panama. Para
conseguirlo actuara sobre el sistema educativo en su conjunto, incluyendo en el mismo a la
formacién técnica y vocacional.

Asi mismo, contribuye al logro de otras iniciativas, politicas y estrategias a nivel nacional, regional
y local como:

= Alta Comisién para definir la Politica Publica de Empleo de la Republica de Panama
= Comisién Nacional de Competencias (CONACOM)
= Red Regional de Instituciones de Formacién Profesional (RedIFP)

= Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion Profesional
(CINTERFOR) de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
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IV. GESTION DEL PROYECTO

Eficiencia y Efectividad de los Costos

Las inversiones por realizarse corresponden a las herramientas e instrumentos necesarios para el
logro de las actividades que se enmarcan en los ejes prioritarios del Plan Estratégico del INADEH
2016 - 2020.

El proyecto asegurara la eficiencia y la efectividad de los costos por medio de la aplicacién de juicio
de expertos (profesionales, pares, y redes nacionales y regionales); es decir, imperaran los
resultados de los diagnésticos de situaciones actuales, experiencias previas, buenas practicas,
conocimiento y experiencia técnica.

Contara con procesos de adquisiciones que consideren la evaluacién de propuestas técnicas,
econdmicas y de desempefio de cada uno los proponentes; una administraciéon oportuna de los
contratos u 6rdenes de compra; y una gestion de pago que asegure el mejor resultado para los
recursos disponibles. El monitoreo y evaluacion del proyecto, que incluyen el Plan Operativo Anual
y el Plan de Adquisiciones, constituiran el dia a dia de las funciones de la Unidad de Gestién del
Proyecto.

Gestioén del Proyecto

El proyecto serd gestionado por medio de la Unidad de Gestiéon del Proyecto (UGP), la cual se
ubicara fisicamente en las instalaciones del INADEH, Avenida Domingo Diaz, ciudad de Panama,
Panama.

La UGP seguira los procedimientos PNUD relativos al sistema contable y la auditoria, establecidos
en el Reglamento Financiero y Reglamentacién Financiera del PNUD (articulos 2, 4 y 26).

Por su parte, el INADEH designara, respectivamente, puntos focales para el proyecto, quienes
coordinaran la implementacién del mismo con la Unidad de Gestién del proyecto y el PNUD,
facilitando la comunicacién y coordinacion necesarias para la consecucién de los resultados
previstos.

Asi mismo, se detallaran los servicios de apoyo de la Oficina (en anexo) en cuanto a la gestion
operativa del proyecto, relativa a los servicios de contratacién, adquisiciones, comunicaciones y
tecnologias.

Las partes acuerdan mediante el presente documento que al requerirse la realizacién de algun
proceso de licitacion éste debera ser previamente informado al PNUD con el objeto de que éste
confirme que en efecto las obligaciones que se puedan derivar de dicho proceso estan debidamente
contempladas en el presupuesto vigente y que por lo tanto los resultados previstos en este
documento y las actividades correspondientes no requeriran ser modificados.

En el marco del Manual de Planificaciéon, Seguimiento y Evaluacion de los resultados de desarrollo
del PNUD, se han incluido los recursos para llevar a cabo auditorias anuales, una evaluacién de

medio término y una evaluacion final del proyecto, basado en enfoque de ciclo de vida de la Gestion
basada en Resultados (GbR).

Para facilitar el trabajo de la UGP, el PNUD ofrecera los siguientes servicios:

= Capacitacion a la Unidad de Gestion del Proyecto (UGP) en los procesos de gestion de
proyectos.

= Capacitacion y asesoramiento en gestion por resultados, monitoreo y evaluacion.

' http//www.undp.org/content/undp/es/homeflibrarypage/operations/evaluation/handbook. .htmi
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= Asesoramiento técnico en administracion de proyectos durante la gestién, en el marco del
sistema ATLAS.

= Asesoramiento en el area de comunicacion, divulgaciéon y difusién de actividades vy
resultados del proyecto.

» El pago de contratos firmados por el INADEH, debidamente refrendados por la Contraloria
General de la Republica.

* El pago de viaticos por misiones al exterior se pagara conforme a la tabla del PNUD y el
pago de viaticos por misiones locales se pagara conforme a la tasa del gobierno.

= Reproduccion y edicion de informes técnicos, de avances semestrales, anuales y finales.
La adquisicién de los bienes y servicios y la contratacidén del personal del programa o el proyecto
se haran de conformidad con los reglamentos, las reglas, las normas y los procedimientos

establecidos en los Manuales de Adquisiciones y Personal del PNUD, para lo cual se debera
elaborar el Plan Operativo Anual y Plan de Adquisiciones.
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V.

MARCO DE RESULTADOS?2

Efecto previsto conforme lo establecido en el MANUD / Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais 2016-2020:

1.1 Al afio 2020 El Estado implementa Politicas Publicas y presta servicios sociales de calidad con enfoque de equidad, igualdad de género y atencién a poblaciones
prioritarias, segun estandares internacionales de Derechos humanos.

Indicadores de Efecto segun lo establecido en el Marco de Resultados y Recursos del Programa de Pais 2016-2020, incluidos las metas y la linea de base!:

Indicador: nimero de productos de conocimiento con datos sobre el estado dei desarrollo humano sostenible y la visualizacién de las condiciones de los grupos

vulnerables/ prioritarios que se utilizan en la formulacién de politicas.
Linea base en 2015: 0
Meta al 2020: 4

Producto(s) Aplicable(s) del Plan Estratégico del PNUD 2018-2021: Resultado 1. Accelerated delivery of top quality programmatic results for the SDGs

Titulo del Proyecto:
“Fortalecimiento de!l INADEH para la gestion adecuada y sostenible del programa de formacion profesional”
Numero del Proyecto en Atlas: (AWARD) 99506 Output 102796

2 EI PNUD publica su informacion sobre proyectos (indicadores, lineas de base, metas y resultados) para cumplir con las normas de la Iniciativa Internacional para la Transparencia de la
Ayuda (IATI). Es necesario asegurarse de que los indicadores sean S.M.A.R.T. (Especificos, Medibles, Alcanzables, Relevantes y con Plazos Establecidos), cuenten con lineas de base
precisas y metas sostenidas por evidencia y datos confiables, y evitar abreviaturas para que los lectores externos comprendan los resultados del proyecto.
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PRODUCTOS INDICADORES DE PRODUCTO? FUENTE DE LINEA DE BASE METAS (segtin frecuencia de recoleccién de datos) METODOLOGIA Y RIESGOS DE LA
ESPERADOS DATOS = - . = - - RECOLECCION DE DATOS
Valor Aiio Ao Afio Afi02020 Afio Ao | FIN
2018 2019 2021 AL
Producto 1 1.1 Numero de Mesas sectoriales Actas de 0 2017 6 12 18 24 24 Uniformidad en los datos de los
INADEH instaladas Instalacién de (6) (6) (6) (6) acuerdos
reposicionado como las mesas
Centro rector de la sectoriales
F orma.cién 1.2 Ndmero de acuerdos y | Actasdelas | 10 2017 | 20 50 80 100 100 | Uniformidad en los datos de los
Profesu:'mal (FP) en recomendaciones sobre formacion reuniones de (10) (30) (30) (20) acuerdos.
Panama profesional emanados de las mesas las mesas
sectoriales Documentos de
acuerdos
1.3 Nudmero de acciones de comunicacion Informes del 0 2017 12 36 48 60 60 Establecimiento de un proceso
inclusivas realizadas en el marco de la proyecto (12) (24) (12) (12) verificable sobre los medios
nueva estrategia de comunicacion Informe de utilizados en la estrategia de
institucional de INADEH Monitoreo de comunicacion.
medios de
prensa
1.4 Porcentaje de implementacion del | Informedela | 0% 2017 50% 100% 100% 100% 100 | Suspension del sistema SIGOB
Sistema de Accion Comunicacional plataforma (50%) (50%) %
(ACOM-SIGOB) SIGOB
Producto 2 2.1 Porcentaje de aulas, talleres y Evaluacion 0% 2017 25% 75% 100% 100% 100 | Evaluacion externa de
INADEH fortalecido laboratorios de INADEH que cumplen externa de (25%) (50%) (25%) (0%) % infraestructuras y equipos
institucionalmente con los estandares minimos para una | infraestructura
formacion profesional de calidad Sy equipos
2.2 Porcentaje de disminucion de merma Informes N/A 2017 50% 100% 100% 100% 100 | Vinculado a la automatizacion
y pérdida de insumos y equipos como | institucionales (50%) (50%) (0%) (0%) %
consecuencia del proceso de
adquisicion y almacenamiento
2.3 Relacion hombres mujeres | Reportesdela | 10% 2017 15% 20% 25% 30% 30% | Poco interés o complicaciones en
integrantes del cuerpo docente, Oficina de (5%) (5%) (5%) (5%) los procesos de seleccion.
supervisor y directiva del INADEH RRHH
2.4 Porcentgje de procesos basado en | Reportesdela | 0% 2017 25% 50% 75% 100% 100 | Poco interés o complicaciones en
mérito para la incorporacion de oficina de (25%) (25%) (25%) (25%) % los procesos de seleccion.
personal docente del INADEH RRHH
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Producto 3 3.1 Porcentaje de cursos que son Informes 15% 2017 40% 60% 75% 100% 100 | Falta de diagnosticos actualizados
INADEH mejorar la orientados por demanda de los | institucionales (25%) (20%) (15%) (25%) %
calidad de la oferta sectores productivos
:du(fa’tiv:, 'IE" 3.2 Porcentaje de insercién laboral de las Informes y 20% 2017 | 40% 60% 75% 90% 90% | Falta de difusion de los cursos
uncién de la :
personas, desagregado por sexo y memorias (20%) (20%) {15%) (15%)
demanda actual sector econémico, que participan de | institucionales
los cursos de INADEH
3.3 Porcentaje de mujeres egresadas de Estudio de - 2017 15% 30% 45% 60% 60% | Generacion de estadisticas
cursos de formacion del INADEH, que Insercion (15%) (15%) (15%) (15%) precisas.
seinsertan en actividades productivas Laboral
remuneradas independiente
Producto 4 4.1 Porcentaje de unidades operativas Informes de 40% 2017 55% 70% 85% 100% 100
INADEH mejora su que cuentan con Manual de Desarrollo (15%) (15%) (15%) (15%) %
gestion operativa procedimientos y Manual de puestos | Organizacional
y funciones
4.2 Porcentaje de Unidades operativas Informe 0% 2017 30% 60% 100% 100% 100
que desarrollan Planes Operativos de | Institucional de (30%)) (30%) (40%) (0%) %
acuerdo a la metodologia unificada monitoreo
4.3 Porcentaje de implementacién del | Informedela | 0% 2017 100% 100% 100% 100% 100 | Falta deinterés en la
Sistema de Trdmites Regulares plataforma (100%) % implementacion del sistema.
Estructurados (TRE-SIGOB) SIGOB
4.4 Porcentaje de implementacion del | Informedela | 0% 2017 100% 100% 100% 100% 100 | Falta deinterés en la
Sistema de Metas (METAS-SIGOB) plataforma (100%) % implementacion del sistema,
SIGOB

% Se recomienda que los proyectos utilicen indicadores de producto del Marco Integrado de Recursos y Resultados (IRRF) del Plan Estratégico, segun resulte relevante, ademas de los
indicadores de resultados especificos del proyecto. Los indicadores deben desagregarse por género o por otros grupos objetivo, segln resulte relevante.
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VI. MONITOREO Y EVALUACION

De conformidad con las politicas y los procedimientos de programacion del PNUD, el proyecto se monitoreara a través de los siguientes planes de monitoreo

y evaluacién.

Plan de Monitoreo

Actividad de - . . : it Costo
Monitoreo Objetivo Frecuencia Medidas a Seguir (si fuese (5|_ lo
conjunto) hubiese)
Reunir y analizar datos sobre el progreso
realizado en comparacién con los indicadores
Seguimiento del de resultados que aparecen en el Marco de La gergncia del proyecto analizara Incluido en el
roareso en el loaro Resultados y Recursos a fin de evaluar el cualquier demora que afecte el presupuesto
pd gl Itad 9 avance del proyecto en relacion con el logro de Semestral avance esperado del proyecto. INADEH / PNUD | de la Unidad
S IOS)IESHIEAEeS los productos acordados. La informacién debe de Gestion
ser recopilada para ir documentando las
lecciones aprendidas y buenas practicas.
Identificar riesgos especificos que pueden
comprometer el logro de los resultados
previstos. Identificar y monitorear medidas de La gerencia del proyecto
gestion del riesgo mediante un registro de identificara los riesgos y tomara Incluido en el
Monitoreo y Gestion | riesgos. Ello incluye medidas de monitoreo y Semestral medidas para controlarios. Se presupuesto
del Riesgo ptanes que se pueden haber exigido segun los mantendra un registro activo para | INADEH / PNUD | de la Unidad
Estandares Sociales y Ambientales del PNUD. el seguimiento de los riesgos de Gestion
Las auditorias se realizaran conforme a la identificados y las medidas
politica de auditoria del PNUD para gestionar tomadas.
el riesgo financiero.
Se captaran en forma periédica los El equipo del proyecto capta las Incluido en el
conocimientos, las buenas practicas y las lecciones relevantes que se presupuesto
Aprendizaje lecciones aprendidas de otros proyectos y Anual utilizaran para tomar decisiones | INADEH /PNUD | de la Unidad
asociados en la implementacion y se gerenciales debidamente de Gestidn
integraran al presente proyecto. informadas.
Se evaluara la calidad del proyecto conforme a :;as ?:rzzrecz':sdehzg?ﬁfgffééev&?sr: Ir;c;l:&dc:‘:sr;oel
Aseguramiento de | los estandares de calidad del PNUD a fin de e s payra a tomg 4o | TINADEH /ENUD ge IapUni .
Calidad Anual del identificar sus fortalezas y debilidades e Anual decisi o d fin d de Gestid
Proyecto informar a la gerencia para apoyar la toma de ERSIONES: INICENATas: € M Lo € Lestion
e . L mejorar el desempefio del
decisiones que facilite las mejoras relevantes. proyecto
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- Asociados Costo
A&g‘gﬁgige Objetivo Frecuencia Medidas a Seguir (si fuese (silo
conjunto) hubiese)
e — - . . La Junta Directiva del Proyecto Incluido en el
. Revision interna de datos y evidencia a partir - =
(F:tewsar_y Efectuar de todas las acciones dye monitoreo para | Al menos una vez eratlra los _datos de d_esempeno, presupue_sto
orrecciones en el asequrar la toma de decisiones informadas or afo riesgos, lecciones y calidad que se | INADEH PNUD | de la Unidad
curso de accion 9 ) P utilizaran para corregir el curso de de Gestion
accion.
Se presentara un Informe del Proyecto a la
Junta Directiva y a los actores clave,
incluyendo datos sobre el progreso realizado
que reflejen los resultados logrados de Incluido en el
conformidad con las metas anuales definidas | Anual y al finalizar presupuesto
Informe del Proyecto | de antemano en cuanto a productos, un | el proyecto (Informe INADEH / PNUD | de la Unidad
resumen anual sobre la calificacién de la Final) de Gestién
calidad del proyecto, un registro de riesgos
actualizado, con medidas de mitigacion, y todo
informe de evaluacion o revision preparado
durante el periodo.
PNUD comparte los TdRs para Incluido en el
Auditoria / auditorias a proyectos de presupuesto
Evaluacién Anual Implementacién Nacional o bien de la Unidad
espontanea de evaluaciones espontaneas (si | INADEH / PNUD | de Gestion
aplica).
El mecanismo de gobernanza del proyecto (es
decir, la Junta Directiva del Proyecto) efectuara
revisiones periodicas del proyecto para evaluar
su Qesempeﬁo y revisar el Plan de Trabgjo La Junta Directiva del Proyecto _
(Junta Directiva del | proyecto. En el transcurso del Ultimo afio del Al fiEpos el ::nf: "g: dlooez :?aggogrgzgrg;arz INADEH / PNUD | de la Unidad
Proyecto) proyecto, la Junta Directiva realizara una porano P y de Gestion

revision final del proyecto para captar las
lecciones aprendidas y debatir aquellas
oportunidades para escalar y socializar los
resultados del proyecto y las lecciones
aprendidas con los actores relevantes.

medidas de gestion para abordar
las cuestiones identificadas.
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Plan de Evaluacion*

Producto Fecha
Asociados (si fuese | Relacionado Efecto d Principales Costo y Fuente
Titulo de la Evaluacion un proyecto del Plan MANDUD/CPD Reali o Actores en la de
conjunto) Estratégico 2016-2020 ealizacién Evaluacién Financiamiento
2018-2021 Prevista
Evaluacion de Resultado de B/.25,000.00 -
Medio Término INADEH/PNUD 1 1.1 Marzo 2019 INADEH y PNUD 30071
CEaiasoniieEesiitado INADEH/PNUD 1 1.1 Julio 2021 | INADEHy PNUD | B/:22,000.00-
Final 30071

4 Opcional, si fuese necesario.
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VIl. PLAN DE TRABAJO PLURIANUALSS

Es necesario identificar, estimar y costear en el presupuesto del proyecto bajo el/los producto/s relevantes, todo lo que se prevé a modo de costos programaticos y operalivos en apoyo del
proyecto. Ello incluye actividades en apoyo directo del Proyecto como, por ejemplo, comunicacion, recursos humanos, adquisiciones y contrataciones, finanzas, auditoria, asesoramiento en
politicas, aseguramiento de la calidad, informes, gestion, etc. En el documento de proyecto deben incluirse con total transparencia todos los servicios directamente relacionados con el mismo.

PRODUCTOS ACTIVIDADES PREVISTAS PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO RESPONSA PRESUPUESTO PREVISTO
ESPERADOS BLE

Fuente de

. .. | Descripcion del
2018 2019 2020 2021 Flnzrrl]::(l)aml Presupuesto Monto

71200
71300
71400

71600
1.1Evaluacion y adecuacion continia del 50000
posicionamiento actual del INADEH a nivel 20,000 10,000 10,000 10,000 INADEH 30071 72100 ;

nacional. 73100

74200

74500

75700
71300

Producto 1: INADEH

reposicionado como Centro UEILY

rector de la Formacion 71600
Profesionatl (FP) en Panama. 72100

72200
1.2 Estrategia de comunicacion a nivel nacional 72300

(enlaces para la comunicacion en cada | 100,000 30,000 30,000 30,000 INADEH 30071 72500 20000
Centro, TV, radio, prensa, revistas, ferias,

eventos, Expo INADEH, intranet, entre otros) 73100
73400

74100
74200
74500
74700

® En la decision DP/2010/32 de la Junta Ejecutiva del PNUD se definen los costos y clasificaciones para la efectividad de los costos del programa y el desarrollo a ser cargados al proyecto.

& Los cambios al presupuesto del proyecto que afectan el alcance (productos), fechas de finalizacidn, o costos totales estimados del proyecto exigen una revision formal del presupuesto que
debe ser firmada por la Junta Directiva. En otros casos, el/la gerente de programa del PNUD podra ser el Unico en firmar la revision siempre que los otros firmantes no tengan objeciones.
Por ejemplo, podréa aplicarse este procedimiento cuando el objetivo de la revisidn sea simplemente reprogramar actividades para otros afos.
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PRODUCTOS
ESPERADOS

ACTIVIDADES PREVISTAS

PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO

RESPONSA
BLE

PRESUPUESTO PREVISTO

2018 2019 2020 2021

Fuente de
Financiami
ento

Descripcién del
Presupuesto

Monto

75700

1.3

Promocién de mesas de trabajo y alianzas
interinstitucionales, sectoriales, y otros pares
a nivel nacional e internacional

20,000 10,000 20,000 10,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

73100

73400

74100

74200

74500

75700

60,000

1.4

Implementacién y actualizacion de la
herramienta de identificacion de
necesidades especificas de los sectores en
cada Centro

20,000 10,000 10,000

10,000

INADEH

30071

71200

71300

71400

71600

72100

72200

72800

75700

50,000

1.5

Implementacion de la metodologia de
formacion dual

20,000 20,000 20,000 20,000

INADEH

30071

71200

71300

71400

71600

72100

72200

72800

75700

80,000

1.6

Articulacion con el Sistema Publico de
Empleo (SERPE)

40,000 25,000 20,000 20,000

INADEH

30071

71300

72100

72200

72800

75700

105,000

71200
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PRODUCTOS ACTIVIDADES PREVISTAS PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO RES;?ENSA PRESUPUESTO PREVISTO
ESPERADOS
Fuente de N
A - . | Descripcion del
2018 2019 2020 2021 Financiami Presupuesto Monto
ento
1.7 Andlisis de opciones de aporte financiero a 20,000 INADEH 30071 71300 20,000
estudiantes (becas / incentivos) y cobro de 72100
cursos
555,000.00
2.1 Reclutamiento de personal docente, | 1,000,000 | 1,000,000 1,000,000 INADEH 30071 71300
supervisores y directores 1,200,000 4,200,000
2.2 Capacitacion y actualizaciéon continua del 71200
personal docente, supervisores, directores y 601550 S o (NADEH oy 71300
personal de la institucion. Incluye ) ) )
actividades de integracién del personal de la 100000 L2315 400500
institucion 75700
71300
71400
71600
72100
Producto 2: INADEH
fortalecido 72200
Institucionalmente
72300
2.3 Adecuacion y equipamiento de las aulas, 11,900,000
talleres, laboratorios y aulas polivalentes a | 5,000,000 | 2,800,000 | 2,100,000 | 2,000,000 INADEH 30071 72400
nivel nacional
72500
72800
73300
73400
74500
74700
71300
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PRODUCTOS
ESPERADOS

ACTIVIDADES PREVISTAS

2.4 Dotacion de nuevos espacios de formacion
profesional en centros del INADEH

PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO

RESPONSA
BLE

PRESUPUESTO PREVISTO

2018

2019

2020

2021

Fuente de
Financiami
ento

Descripcion del
Presupuesto

Monto

200,000

200,000

200,000

INADEH

30071

71600

72100

72200

72300

72400

72500

72800

73100

73200

73300

73400

74700

72800

73300

73400

600,000

2.5 Adaquisicién, implementaciéon y puesta en
marcha de INADEH Virtual

15,000

10,000

10,000

10,000

INADEH

30071

72200

72800

73300

73400

45,000

2.6 Adquisicion, implementacién y puesta en
marcha del sistema de administracién del
personal docente

54,000

54,000

54,000

54,000

INADEH

30071

72200

72800

73300

73400

216,000
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PRODUCTOS
ESPERADOS

ACTIVIDADES PREVISTAS

PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO

RESPONSA
BLE

PRESUPUESTO PREVISTO

2018 2019 2020 2021

Fuente de
Financiami
ento

Descripcion del
Presupuesto

Monto

2.7 Adquisicion, implementacion y puesta en
marcha de un sistema de administracion de
activos

50,000 1,000 1,000 1,000

INADEH

30071

72200

72800

53,000

73300

73400

17,414,000.00

Producto 3: INADEH mejora
la calidad de la oferta
educativa, en funcion de la
demanda actual

3.1 Actualizacion del diagnéstico del mercado
laboral de nuestro pais (investigacion)

40,000 20,000 20,000 20,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

100,000

72200

72800

73300

75700

3.2 Inclusion de adolescentes en los programas
de Formacién Profesional

15,000 5,000

INADEH

30071

71200

71300

72100

20,000

3.3 Desarrollo metodolégico del modelo de
Prospeccion

300,000 50,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

72200

72800

73300

75700

350,000
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PRODUCTOS
ESPERADOS

ACTIVIDADES PREVISTAS

PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO

RESPONSA
BLE

PRESUPUESTO PREVISTO

2018

2019

2020

2021

Fuente de
Financiami
ento

Descripcion del
Presupuesto

Monto

34

Actualizacion de los disefios curriculares y
manuales de participantes

300,000

300,000

25,000

25,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

74200

75700

650,000

3.5

Estandarizacion de la oferta formativa en
todos los centros del INADEH

70,000

70,000

20,000

20,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

74200

75700

180,000

3.6

Aseguramiento de la calidad de la formacion,
al registro y acreditacién de oferentes de
servicios. Evaluaciéon y certificacion de
competencias.

20,000

10,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

74200

75700

30,000

3.7

Reactivacién de la Comision Nacional de
Competencias

30,000

30,000

10,000

10,000

INADEH

30071

71200

71300

71600

72100

74200

75700

80,000
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PRODUCTOS ACTIVIDADES PREVISTAS PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO RESPONSA PRESUPUESTO PREVISTO
ESPERADOS BLE
2018 2019 2020 2021 Financiam | Descripciondel |
ento Presupuesto
71200
71300
71600
38 Sistemaﬁzacién del proceso de monitoreo y 72100 220,000
evaluacion del personal docente y la oferta 100,000 100.000 10.000 INADEH 30071
formativa ) ' 10,000 '
72200
72800
73300
75700
71200
. . 71300
3.9 Medicién del grado de impacto de la 50,000 350,000
formacion del INADEH en la sociedad 0000 100,000 100,000 INADEH 30071 71600
panamena
72100
72200
. ] 72800
3.10 Adquisicion de simuladores 1,000,000 1,500,000 1,500,000 INADEH 30071 4,000,000
73300
73400
5,980,000.00
71300
Producto No. 4 - INADEH | 4.1 Adecuacion de los procesos de gestion | o0 0o S o Aish0 150,000
mejora su gestion operativa operativa central del INADEH ' 72100
74500
71300
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RESPONSA

ESPERADOS BLE
Fuente de _
2018 2019 2020 2021 Financiami | Descrioion del |- yony,
ento p
71600
4.2 Reingenieria de procesos, elaboracion de 72100
manuales Yy capacnacmn al personal 250'000 50,000 INADEH 30071 74200 300,000
74500
75700
71300
71600
72100
4.3 Actualizacion del organigrama y Manual de 72200
Puestos y Funciones del INADEH y de la 72500
Politica Institucional de Recursos Humanos.
Creacién de nuevas unidades 100,000 20,000 INADEH 30071 72800 120,000
administrativas.
73100
73300
74200
75700
71600
4.4 Toma de inventario, registro, actualizacion y
descarte de equipo a nivel nacional 10,000 5,000 INADEH 30071 74100 15,000
74500
71300
71400
72100
4.5 Implementacion y puesta en marcha del 150,000 150.000 INADEH 30071
Sistema de Gestion para la Gobernabilidad : 72200 300.000
(SIGOB) =500 '
73300
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PRODUCTOS ACTIVIDADES PREVISTAS PRESUPUESTO PREVISTO POR ANO RES;&NSA PRESUPUESTO PREVISTO
ESPERADOS
Fuente de P
" .. | Descripcion del
2018 2019 2020 2021 Financiami Presupuesto Monto
ento
73300
75700
71300
4.6 Elaboracion, actualizacion,  monitoreo, 22100
seguimiento y capacitacién de los Planes
Opgerativos yAnurzfiles y los Planes 10,000 5,000 2900 55,000 INADEH 30071 2 25,000
Estratégicos 74200
75700
910,000.00
Gestion del Proyecto Contratos del personal administrativo de Ia
Unidad de Gestion del Proyecto (Coordinador, | 200,000 | 200,000 200,000 | 200,000 INADEH 30071 71400 800,000
Asistente Administrativa, Asistente Financiera,
Especialista en Adquisiciones, Especialistas).
71600 / 72200
72300/ 72500
Gastos de oficina y operativos del proyecto 25,000 25,000 25,000 25,000 INADEH 30071 | 72800/ 73300 100,000
73400 /74200
74500/ 75700
Auditorias de gestion de proyecto 10,000 10,000 10,000 10,000 PNUD 30071 74100 40,000
940,000.00
Evaluacion de medio | Eyaluacién
término y Final del proyecto 25,000 25,000 PNUD 30071 71300 50,000.00
8,299,000 | 6,475,000 | 5:860,000 | 5445000 25,849,000.00
ubtotal anual
g:nssto de Apoyo 1,163,205.00
TOTAL 27,012,2056.00
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VIil. ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA

El Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH)
es el ente responsable del logro de los resultados del Proyecto, debe velar por la gestiéon del
proyecto, es decir: planificar, ejecutar monitorear y controlar, y realizar el cierre del proyecto. Este
proyecto se realizara bajo la modalidad operativa de Apoyo a la Implementacion Nacional (Support
to NiM).

La Junta Directiva del Proyecto es la estructura maxima de toma de decisiones del proyecto, sobre
la base de consensos, para que se tomen las acciones que permitan la gestion del proyecto,
tomando en consideracion el Marco de Resultados propuesto, la Matriz de Riesgos y el Plan de
Monitoreo y Evaluacién. A solicitud del Director/a del Proyecto la Junta del Proyecto pueda dar
orientacion, recomendaciones y aprobar cualquier modificacién sustancial al proyecto. Las
decisiones deben cumplir con los reglamentos, normas, politicas y procedimientos tanto del PNUD
como del INADEH.

El Ministerio de Relaciones Exteriores (MIRE) es el responsable de asegurar la consecucion de los
resultados del proyecto desde la perspectiva de los beneficiarios, dado su rol de coordinador de la
cooperacion técnica internacional.

EI PNUD ejerce el rol de ser el socio en el desarrollo de este proyecto, aunado a que designa en el
Oficial de Programa la funcién de ser Garante del Proyecto. El apoyo del Garante del Proyecto
consiste en proveer supervision objetiva e independiente al proyecto y realizar funciones de
monitoreo, independientes a las del Director/a y Coordinador/a del proyecto, asegurando que los
hitos del proyecto se cumplan como fue planificado.

El/lla Director/a del Proyecto es el encargado de desarrollar el plan del proyecto; establecer las
prioridades; gestionar a los interesados, al equipo de trabajo, los riesgos, el presupuesto del
proyecto, las compras y los conflictos que se puedan presentar; evaluar y monitorear la calidad y el
plan del proyecto; y ejecutar acciones correctivas, cuando sea necesario, que ayuden a la
consecucion de los cuatro (4) productos identificados. Responsable por los resultados y los
recursos de todo el proyecto.

El Centro de Servicios del PNUD brindara apoyo en la contratacion de personal, adquisiciéon de
bienes y servicios, administracion de fondos, y fortalecimiento y capacitacion en temas requeridos
para el desarrollo del proyecto. EI PNUD presentara servicios especificos, a solicitud del Director/a
de Proyectos, basados en este Documento de Proyecto, para lo cual el PNUD aplicara su politica
de recuperacién de costos. Adicional, el PNUD velara por el uso efectivo y eficiente de los recursos
durante la fase de disefio y de implementacién del proyecto; y asegurara la calidad y coherencia
del proyecto en relacién a las prioridades nacionales reconocidas en el MANUD / CPD. La
presentacién de informes, contabilidad y administracion y uso de los recursos sera parte de los
servicios de apoyo a la Administracion del Proyecto por parte del PNUD, con la asistencia de la
Unidad de Gestién contratada para el proyecto.

El Coordinador de la Unidad de Gestion se asegurara de la administracién del proyecto; de la
preparacién de los planes operativos anuales, asi como de la implementacion de los programas y
actividades definidas en estos planes operativos anuales para el cumplimiento de las metas del
proyecto; confeccion de informes de avance; movilizaciéon de bienes y/o servicios; seguimiento,
monitoreo y reporte de todas las actividades; gestion presupuestaria y la elaboracion del Informe
Final del Proyecto para la aprobacion del Director/a del Proyecto y ser presentado a la Junta
Directiva del Proyecto. Esta figura es contratada por el PNUD.
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La implementacion del proyecto requiere de una accion participativa y coordinada, que garantice la
efectividad de las intervenciones previstas, asi como una gestion y movilizacion oportuna de
recursos y un uso optimo de los mismos. Por lo tanto, es fundamental establecer una estructura de
gestion de proyectos eficaz para lograr el éxito.

La estructura de la Gestion de Proyectos del PNUD consiste en funciones y responsabilidades que
retnen los diversos intereses y habilidades involucrados en el proyecto y requeridos por éste. En
el nivel superior se regira por una Junta de Proyecto, responsable de lograr mediante consenso las
decisiones de gestion del proyecto a requerimiento del Gerente del Proyecto y en la parte operativa,
responsable de la planificacion y gestion efectiva de las actividades del proyecto, asi como de la
presentacion de informes, contabilidad, la administracién y uso de los recursos del proyecto.
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Junta Directiva del Proyecto

Ejecutivo

T Instituto Nacional de :
Beneficiario principal ) : Socio en el Desarrollo
Ministerio de GosmaclonjRafa’ngal Representante

5 d y Capacitacién para el
Relaciones Exteriores Desarrollo Humano Residente PNUD

(INADEH)

Garante del Proyecto
PNUD Director del Proyecto
Oficial de Programa Director EDeneraI del

Apoyo al Proyecto
Centro de Servicios
Unidad de Gesti6n NUD
Coordinadora del

Proyecto

A.1 Junta del Proyecto:

La Junta del Proyecto es el grupo responsable de tomar decisiones de gestion sobre la base de un
consenso para un proyecto especifico, cuando el/la Gerente del mencionado proyecto requiere de
algun tipo de orientacion, incluida la aprobacion de cualquier modificacion al proyecto. La adopcion
de la decision final sobre las actividades y la rendicién de cuentas del proyecto descansan en el
PNUD, de acuerdo con sus reglamentos, normas, politicas y procedimientos. El seguimiento y
aseguramiento de calidad del proyecto efectuado por este grupo se lleva a cabo segun hitos de
decision disefiados durante el desarrollo del proyecto o, cuando asi lo considere el/la Gerente del
Proyecto. Este grupo es consultado por el/la Gerente del Proyecto cuando se trata de tomar
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decisiones en caso que las tolerancias del proyecto hayan sido excedidas. El mencionado grupo
contempla los siguientes tres roles:

= Director del Proyecto (también llamado ejecutivo): En el caso de proyectos de ejecucion
directa, es un Representante del PNUD como responsable por los resultados y recurso de
todo el proyecto.

= Asociado de Desarrollo: (también Ilamado proveedor) Individuos -0 grupos- que
representan los intereses de quienes proveen financiamiento o asistencia técnica al
proyecto. Tipicamente incluye las areas operacionales o especializadas del PNUD.

= Representante de los Beneficiarios: Individuos o grupos que representan los intereses de
los beneficiarios finales del proyecto. El objetivo primordial de este rol en la junta es asegurar
la consecucioén de los resultados del proyecto desde la perspectiva de los beneficiarios.

= Garante del Proyecto: La funcién del Garante del Proyecto es responsabilidad de cada
miembro de la Junta del Proyecto, sin embargo, dicha funcién también puede ser delegada.
El Garante del Proyecto respalda la labor de la Junta del Proyecto y de la Junta de Efectos
al cumplir funciones de supervision y de monitoreo del proyecto en forma objetiva e
independiente. Durante el proceso de implementacion del Proyecto, esta funcién asegura
que las etapas apropiadas de la gestién de dicho proyecto se administran y se concluyen
adecuadamente. El PNUD designa a una persona para que desarrolle la mencionada
supervision, la cual es obligatoria para todos los proyectos. Los roles de Gerente del
Proyecto y de Garante del Proyecto nunca deberan ser desempefiados por la misma
persona y para el mismo proyecto. Un Oficial de Programas del PNUD es quien
normalmente cumple el rol de Garante del Proyecto.

Los potenciales miembros de la Junta del Proyecto son propuestos y recomendados para su
aprobacion durante la reunion del Comité de Revisiéon de Proyectos (PAC, por sus siglas en inglés).
La Junta del Proyecto, se reunira al menos una vez al afo.

La Unidad de Coordinacion de Proyecto (UCP): sera la responsable directa de la operacién y
mantenimiento del proyecto. El PNUD es el responsable del proceso de seleccién del personal de
la Unidad de Gestion del Proyecto.

La UCP sera responsable del manejo y gestion de las operaciones diarias del Proyecto, asi como
de la planificacion, implementacién y supervision de las acciones del proyecto. La UCP tendra una
estructura técnica independiente, compuesto por un Coordinador y un Asistente, por lo menos, y se
apoyara en el PNUD para los aspectos financieros y procesos de adquisiciones.

Se documentaran las reuniones de seguimiento trimestrales con el Garante del Proyecto, en las
cuales se hara monitoreo y se evaluara la ejecucion de las tareas programadas dentro del proyecto.

A.2 Asociado en la Implementacién:

El Asociado en la Implementacién es la entidad responsable y quien debe rendir cuentas con
respecto a la gestién de un proyecto -incluida el monitoreo y evaluacion de las intervenciones del
proyecto- al logro de los productos de un proyecto y al uso eficaz de los recursos. Se designa un
Asociado en la Implementacién/Agencia de Ejecucion Unico para dirigir la gestion de cada proyecto
respaldado por el PNUD. Este puede celebrar acuerdos con otras organizaciones o entidades con
el fin de apoyar la consecucion exitosa de productos relativos al proyecto. Los Asociados en la
implementacién/Entidades de Ejecucién pueden ser instituciones gubernamentales, otros
organismos de Naciones Unidas elegibles y organizaciones intergubernamentales (IGO), el propio
PNUD y Organizaciones No Gubernamentales (ONG). Las ONG elegibles son aquéllas que estan
legalmente registradas en el pais en donde operaran. Los Asociados en la
implementacion/Entidades de Ejecucion propuestos deben ser seleccionados a partir de una
evaluacion de su situacion legal, técnica, financiera, de gestion y administrativa que sera necesaria
para el proyecto. Ademds, su capacidad de gestionar dinero en efectivo debe ser evaluada de
acuerdo con el Marco sobre Transferencias de Efectivo para Asociados en la implementacién
(también conocido como Enfoque Armonizado para fa Transferencia de Efectivo). En este proyecto,
los roles del Asociado en la implementacién son:
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« Gerente del Proyecto: es responsable de la gestién y de la toma de decisiones diarias
relativas al proyecto. El Asociado en la Implementacién/Agencia de Ejecucion designa al
Gerente del Proyecto, quien no podra ser el mismo representante designado por el Asociado
en la Implementacion/Agencia de Ejecucién para la Junta de proyecto.

« El Desarrollador del Proyecto: es aquel miembro del personal del PNUD responsable de las
funciones de gestion de proyectos durante la etapa de formulacion hasta que el/la Gerente del
Proyecto nombrado por el Asociado en la Implementacién/Agencia de Ejecucion comience a
cumplir sus funciones.

« Asistente del Proyecto: El papel de asistente proporciona respaldo al Gerente del Proyecto
en cuanto a la administracién y a la gestion del proyecto, segun lo requieran las necesidades
del mismo o de su Director. Es necesario mantener separados los roles de Asistente y de
Garante del Proyecto, con el fin de resguardar la independencia de este Ultimo.

A. Gestion operativa y financiera:

La gestion operativa del proyecto contenido en los capitulos Hll, IV y V se hara en funcién de los
lineamientos y reglamentes del PNUD contenidos en el Manual de Gestiébn de Proyectos de
Implementacién Nacional y sus posteriores actualizaciones.

Tal como indicado anteriormente, el PNUD podra proporcionar servicios de apoyo a la
implementacion que generalmente llevaria a cabo el Asociado en la implementacién, previa solicitud
por parte del mismo. Estos servicios se proporcionan bajo las reglas y procedimientos del PNUD y
los costos asociados se debitan al proyecto.

Con el fin de facilitar estos servicios de apoyo a la implementacién por parte del PNUD, se debera
firmar una Carta de Entendimiento (LOA por sus siglas en inglés), con el fin de detallar los servicios
a ser prestados durante la vigencia del proyecto. El LOA debera ser revisado y ajustado de acuerdo
a las necesidades identificadas en el marco de la preparacion del Plan de Trabajo Anual.

De acuerdo con las decisiones y directivas de la Junta Ejecutiva del PNUD, los aportes estaran
sujetos a la recuperacién de costos para las siguientes categorias:

*= Los costos indirectos (4.5% de lo desembolsado), los cuales son cargados en su totalidad al
presupuesto del Proyecto, por el Apoyo General de Gestion (GMS, por su sigla en inglés)
estimados para la realizacion de estas actividades. Estos costos han sido calculados
especificamente para la presente operacion y teniendo como base el impacto que el proyecto tiene
sobre el nivel actual de funcionamiento de la Representacion. Cualquier nueva solicitud dentro del
proyecto, sera analizada como tal, y, por lo tanto, se deberan calcular nuevos costos de apoyo de
acuerdo con los requerimientos demandados.

= Los costos directos incurridos por Servicios de Apoyo a la Implementacion (ISS) prestados por
el PNUD que se definiran en el LOA.

Con relacién a los costos por Servicios de Apoyo a la Implementacion (ISS), éstos podran estar
relacionados a los siguientes tipos de servicios:

Procesos de reclutamiento de consultores y personal

Servicios de adquisiciones de bienes y servicios

Organizacion de actividades de capacitacion, conferencias y talleres, incluyendo becas
Autorizaciones de viajes, solicitud de visas, boletos aéreos y arreglos de viaje
Embarque, servicios de aduana, registro de vehiculos y acreditacion

En caso de que se interpongan o se planteen demandas o controversias en relacién con la
prestacion de servicios de apoyo por la oficina del PNUD, seran aplicables las disposiciones
correspondientes del Acuerdo Basico modelo de asistencia suscrito entre el Gobierno de Panama
y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo el 23 de agosto de 1973 vy ratificado
mediante la Ley 9 del 8 de noviembre de 1973, y en la Carta Acuerdo firmada el 20 de agosto de
2002.
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La oficina del PNUD pondra a disposicion del Gerente del proyecto y su equipo de trabajo haciendo
uso de Internet, un servicio de acceso externo del Atlas. Este servicio le permitira a la Unidad de
Coordinacién del Programa (UCP) consultar la situacién financiera del Proyecto, asi como
actualizacion de la bitacora de monitoreo, seguimiento y asuntos de riesgos; de igual forma, el
Proyecto podra consultar los beneficiarios de pagos (vendors) en la base de datos del Sistema
Financiero del PNUD (ATLAS) como constancia de pago.

B. Traspasos de bienes y documentacion:

Los equipos, materiales y productos obtenidos como resultado de los diferentes procesos de
adquisicion de bienes y servicios mediante este Proyecto seran propiedad del proyecto (PNUD), y
deben registrarse en el inventario de bienes del proyecto conforme se realicen las entregas de los
proveedores. El control y registro del inventario sera responsabilidad del Gerente del Proyecto en
conjunto con el Centro de Servicios del PNUD.

El/lla Gerente del Proyecto mantendra en buen orden y organizacién el inventario de todo el equipo
y bienes adquirido en el marco del respectivo proyecto. Del mismo modo, es responsable de
asegurar que el equipo y (o) insumos comprados solo sean utilizados para los propdsitos previstos
en el proyecto y que el equipo se encuentre en buenas condiciones de funcionamiento.

La Junta de Proyecto podra autorizar que los activos sean transferidos a otro programa, proyecto,
agencia del sistema o instituciéon del gobierno, o bien puede ser eliminado mediante la venta o
donacién. En todos los casos de transferencia, se debera completar el formulario correspondiente
del PNUD el cual debe estar firmado por las partes.

C. Auditorias:

El Proyecto sera objeto de auditoria externa anual seguln las normas y procedimientos establecidos
por el PNUD, por lo que se debera consignar fondos para esta actividad en el presupuesto del
proyecto. Deberan ser aplicadas las normas, procedimientos y términos de referencia para las
auditorias de proyectos de implementacién directa. Los costos por el ejercicio de auditoria seran
asumidos por el Proyecto.

Estas auditorias externas deben ser integrales de todos los recursos que maneja el Proyecto, y el
informe de auditoria debera incluir una opinién basada en el Informe Combinado de Gastos (CDR),
limitando el alcance a los gastos efectuados por el Asociado en la Implementacion, los cuales
incluyen: 1) todos los desembolsos indicados en los informes financieros presentados por el
Asociado en la Implementacion; y 2) los pagos directos efectuados por el PNUD a peticion del
Asociado en la Implementacién.

E!l /la Gerente del Proyecto y la Junta de Proyecto seran responsables por la implementacién de las
recomendaciones reflejadas en el Informe de Auditoria.
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IX. CONTEXTO LEGAL

Este Documento de Proyecto constituira el instrumento al que se hace referencia en el Articulo | del Acuerdo
Basico de Asistencia firmado el (fecha) entre el Gobierno de (pais) y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo. Toda referencia que se haga en el Acuerdo SBAA a la “Agencia de Ejecucion” se
interpretara como una referencia al “Asociado en la Implementacién”.

El Asociado en la Implementacion debera asegurar la mejor relacién calidad-precio, imparcialidad, integridad,
transparencia y competencia internacional efectiva en la gestién financiera de la implementacién del proyecto.
Este proyecto sera implementado por el Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el
Desarrollo Humano (INADEH) (“Asaciado en la Implementacidn”) que sera el encargado de implementar el
proyecto de conformidad con sus reglamentaciones, reglas, practicas y procedimientos financieros siempre
y cuando no viole principio alguno de las Reglas y Regulaciones Financieras del PNUD. En todos los demas
casos, se seguiran las Reglas y Regulaciones Financieras y los procedimientos de gestién del PNUD.

X. GESTION DE RIESGOS

1. De conformidad con el Articulo |l de la SBAA [o las Disposiciones Suplementarias del
Documento de Proyecto], el Asociado en la Implementacion tendra la responsabilidad de la
seguridad y proteccion del Asociado en la Implementacién, de su personal, de su propiedad, y de
los bienes del PNUD que se encuentren en su custodia. Con este fin, el Asociado en la
Implementacién:

a) Instrumentara un plan de seguridad adecuado y sostendra dicho plan, teniendo en
cuenta la situacion de seguridad del pais en el que se desarrolla el proyecto;

b) Asumira todos los riesgos y responsabilidades en relacién con la seguridad del
Asociado en la Implementacion, y con la instrumentacion de dicho plan.

2. ElI PNUD se reserva el derecho de verificar si existe dicho plan, y de sugerir modificaciones
cuando resultase necesario. En caso de que el Asociado en la Implementacion no cuente con un
plan de seguridad apropiado segun lo exigido por estas clausulas, se considerara que ha violado
sus obligaciones en el marco del presente Documento de Proyecto.

3. El Asociado en la Implementacién acuerda realizar todos los esfuerzos que resulten
razonables a fin de asegurar que los fondos del PNUD recibidos de conformidad con el Documento
de Proyecto no se utilicen para brindar asistencia a personas o entidades vinculadas con el
terrorismo, y que los receptores de los fondos provistos por el PNUD en el marco del presente
proyecto no aparezcan en la lista del Comité del Consejo de Seguridad, creado por la Resolucion
1267 del afno 1999. Este listado puede consultarse en
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml.

4. Se reforzara la sostenibilidad social y ambiental, a través de la aplicacién de los Estandares
Sociales y Ambientales del PNUD (http://www.PNUD.org/ses) y del Mecanismo de Rendicién de
Cuentas (http://www.PNUD.org/secu-srm).

5. El Asociado en la Implementacién (a) realizara las actividades relacionadas con el proyecto
y programa de un modo que resulte coherente con los Estandares Sociales y Ambientales del
PNUD:; (b) implementara el plan de gestion o mitigacion para que el proyecto o programa cumpla
con dichos estandares; y (c) participara de un modo constructivo y oportuno para abordar cualquier
inquietud o queja planteada a través del Mecanismo de Rendicion de Cuentas. ElI PNUD se
asegurara de que las comunidades/organismos y otras partes interesadas estén debidamente
informadas de la existencia del Mecanismo de Rendicién de Cuentas y puedan acceder al mismo.
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6. Todos los firmantes del Documento de Proyecto colaboraran de buena fe en los ejercicios
destinados a evaluar los compromisos del programa o proyecto, o el cumplimiento con los
Estandares Sociales y Ambientales del PNUD. Ello incluye el acceso al sitio del proyecto asi como
a personal relevante, informacién y documentacion.

7. El Asociado en la Implementacion tomara las medidas apropiadas para evitar el uso
indebido de fondos, fraude o corrupcion por parte de sus funcionarios, consultores, partes
responsables, subcontratistas y sub-receptores en la gjecucién del proyecto o utilizando los fondos
del PNUD. El Asociado en la Implementacion velara por que sus politicas de gestion financiera,
lucha contra la corrupcion y lucha contra el fraude estén en vigor y se apliquen a todos los fondos
recibidos del PNUD o por conducto del PNUD.

8. Los requisitos de los siguientes documentos, vigentes en el momento de la firma del
Documento de Proyecto, se aplican al Asociado en la Implementacién: (a) Politica del PNUD sobre
Fraude y otras Practicas Corruptas y (b) Directrices de la Oficina de Auditoria e Investigaciones del
PNUD. El Asociado en la Implementacion acepta los requisitos de los documentos anteriores, los
cuales son parte integral de este Documento de Proyecto y estan disponibles en linea en
www.undp.org.

9. En caso de que se requiera una investigacion, el PNUD tiene la obligacion de realizar las
investigaciones relacionadas con cualquier aspecto de los proyectos y programas del PNUD. El
Asociado en la Implementacién proporcionara su plena cooperacion, incluida la puesta a disposicién
del personal, la documentacion pertinente y el acceso a los locales del Asociado en la
Implementacién (y de sus consultores, partes responsables, subcontratistas y sub-adjudicatarios),
en las condiciones razonables que sean necesarias para los fines de una investigacion. En caso de
que haya una limitacién en el cumplimiento de esta obligacién, el PNUD consultara con el Asociado
en la Implementacién para encontrar una solucion.

10. Los signatarios de este Documento de Proyecto se mantendran informados de manera
inmediata de cualquier incidencia de uso inapropiado de fondos, o alegaciéon creible de fraude o
corrupcion con la debida confidencialidad.

Cuando el Asociado en la Implementacién sepa que un proyecto o actividad del PNUD, en su
totalidad o en parte, es objeto de investigaciéon por presunto fraude o corrupcién, el Asociado en la
Implementacién informara al Representante Residente / Jefe de Oficina del PNUD, quien informara
prontamente a la Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD (OAl). El Asociado en la
Implementacién proporcionara actualizaciones periédicas al jefe del PNUD en el pais y la OAl del
estado y las acciones relacionadas con dicha investigacion.

11. Elija una de las tres siguientes opciones:

Opcion 1. E! PNUD tendra derecho a un reembolso por parte del Asociado en la
Implementacion de los fondos que hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluyendo
fraude o corrupcién, o pagados de otra manera que no sean los términos y condiciones del
Documento del Proyecto. Dicho monto puede ser deducido por el PNUD de cualquier pago
debido al Asociado en la Implementacion bajo este o cualquier otro acuerdo. La
recuperacion de esa cantidad por el PNUD no disminuira o limitara las obligaciones del
Asociado en la Implementacién bajo este Documento de Proyecto.

Opcidn 2: El Asociado en la Implementacién estd conforme con que, cuando proceda, los
donantes del PNUD (incluido el Gobierno), cuya financiacién sea la fuente total o parcial de
los fondos para las actividades objeto de este Documento de Proyecto, podran solicitar
recurso al Asociado en la Implementacion para la recuperacién de cualesquiera fondos
determinados por el PNUD que hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluso
mediante fraude o corrupcion, 0 que hayan sido pagados de otra manera que no sea
conforme a los términos y condiciones del Documento del Proyecto.

Opcién 3: El PNUD tendra derecho a un reembolso por parte del Asociado en la
Implementacion de los fondos que hayan sido utilizados de manera inapropiada, incluyendo
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fraude o corrupcion, o pagados de otra manera que no sean los términos y condiciones del
Documento del Proyecto. Dicho monto puede ser deducido por el PNUD de cualquier pago
debido al Asociado en la Implementacién bajo este o cualquier otro acuerdo.

Cuando dichos fondos no hayan sido reembolsados al PNUD, el Asociado en la Implementacién
esta conforme con que los donantes del PNUD (incluido el Gobierno), cuya financiacion sea la
fuente, en su totalidad o en parte, de los fondos destinados a las actividades previstas en el presente
Documento de Proyecto, podran solicitar recurso al Asociado en la Implementacién para la
recuperacion de cualesquiera fondos determinados por el PNUD que hayan sido utilizados de
manera inapropiada, incluso mediante fraude o corrupcién, o que hayan sido pagados de otra
manera que no sea conforme a los términos y condiciones del Documento del Proyecto.

Nota: El término "Documento del Proyecto"”, tal como se utiliza en esta clausula, se considerara que
incluye cualquier acuerdo subsidiario pertinente posterior al Documento del Proyecto, incluyendo
aquellos con las partes responsables, subcontratistas y sub-receptores.

12. Cada contrato emitido por el Asociado en la Implementacién en relaciéon con el presente
Documento de Proyecto incluira una clausula declarando gque, en relaciéon con el proceso de
seleccion o en la ejecucion del contrato, no se han dado, recibido o prometido ningn honorario,
gratificacion, descuento, regalo, comisién u otro pago que no sean los mostrados en la propuesta,
y que el receptor de fondos del Asociado en la Implementacion cooperara con todas y cada una de
las investigaciones y auditorias posteriores al pago.

13. En caso de que el PNUD se refiera a las autoridades nacionales pertinentes para que se
adopten las medidas legales apropiadas en relacion con cualquier presunto incumplimiento
relacionado con el proyecto, el Gobierno velara por que las autoridades nacionales pertinentes
investiguen activamente las mismas y adopten las medidas legales adecuadas contra todas las
personas que hayan participado en el proyecto, recuperard y devolvera los fondos recuperados al
PNUD.

14. El Asociado en la Implementacion se asegurara de que todas sus obligaciones establecidas
en esta seccion titulada "Gestion de Riesgos" se traspasan a cada parte responsable, subcontratista
y sub-beneficiario y que todas las clausulas bajo esta seccion tituladas "Clausulas Estandar de
Gestion de Riesgos" se incluyen, mutatis mutandis, en todos los subcontratos o sub-acuerdos
celebrados con posterioridad al presente Documento de Proyecto.
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Xl. ANEXOS

1. Informe de Calidad del Proyecto

2. Modelo de Diagnodstico Social y Ambiental, lo que incluye otras Evaluaciones Sociales y
Ambientales o los Planes de Gestion, segln resulte relevante.

3. Anailisis de Riesgo: Utilice el modelo de Registro de Riesgos (Risk Log template).
Refiérase a la Descripcion del Registro del Riesgo (Deliverable Description of the Risk Log)
para obtener instrucciones al respecto.

4. Evaluacién de Capacidades: Resultados de las evaluaciones de capacidades del
Asociado en la Implementacién (incluida la Micro Evaluacién del Método Armonizado de
Transferencias en Efectivo - HACT)

5. LOA (si aplica)

6. Términos de Referencia de la Junta Directiva del Proyecto y de las principales
posiciones gerenciales
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ANEXO: 1

INFORME DE CALIDAD DEL PROYECTO

PROYECTO EN

GENERAL

EJEMPLAR (5) Muy SATISFACTORIO SATISFACTORIO (3) NECESITA MEJORAR INADECUADO (1)

00000 (4) 00000 (2) 0000

L 1:-1:1:1e] e®000

Al menos cuatro | Todos los criterios | Al menos  seis | Al menos tres | Al menos un criterio recibié la
criterios recibieron | recibieron la | criterios recibieron | criterios recibieron | calificacién de “Inadecuado”’ o
la calificacion de | calificacion de | la calificacién de | la calificacion de | al menos cinco criterios

recibieron la calificacion de

“Ejemplar” y el | "Satisfactoric” o mas | "Satisfactorio” o mas | “Satisfactorio” o mas
resto recibieron la | altay almenos cuatro | alta y solo uno | alta y solo cuatro | “Necesita mejorar”.
calificacion de | criterios recibieron la | recibié la calificacién | criterios recibieron
“Muy satisfactorio” | calificacién de “Muy | de “Necesita | la calificacién de
o mas alta. satisfactorio” o | mejorar’. El criterio | “Necesita mejorar”.
“Ejemplar”. relativo a los

“‘Estandares

sociales y

ambientales” habra

recibido la

calificacion de

“Satisfactorio” o mas

alta.
DECISION

» APRUEBA - La calidad del proyecto es suficiente para seguir adelante segun lo planificado. Cualquier medida de
gestion debe ser adoptada de manera oportuna.

» APRUEBA SIN CALIFICACION PREVIA - El proyecto presenta algunos problemas que deben ser abordados para
poder aprobar su respectivo documento. Cualquier medida de gestién debe ser adoptada de manera oportuna.

« NO APRUEBA - El proyecto tiene problemas sustanciales que impedirian su aprobacién tal como esta planteado.

CRITERIOS DE CALIFICACION

ESTRATEGIA
1. ¢La teoria de cambio del proyecto especifica la forma en que este contribuira a un cambio de E I 2
nivel mas alto? (de las opciones 1 a 3 presentadas, elija la que mejor representa a este proyecto): 1
e 3: La teoria de cambio del proyecto contiene supuestos explicitos sobre la forma en que
este contribuira a un cambio de nivel mas alto segun lo especificado en la teoria de cambio | Evidencia
del programa; esto esta respaldado con una base empirica y verosimil de lo que funciona | Teqria de
efectivamente en este contexto. El documento del proyecto describe con toda claridad por | cambio de

qué su estrategia es el mejor enfoque en este momento.

e 2: Lateoria de cambio del proyecto esta relacionada con la teoria de cambio del programa.
Contiene supuestos explicitos sobre la forma en que este pretende contribuir a un cambio
de nivel mas alto y por qué su estrategia representa el mejor enfoque en ese momento,

Programa de
Pais 2016-2020

(2)

aunque son pocas las pruebas que respaldan esta aseveracion. Ver Prodoc
e 1: El proyecto no tiene una teoria de cambio, aunque el documento del proyecto
posiblemente describa en términos genéricos la forma en que este contribuira a los
resultados de desarrollo, pero sin especificar los supuestos clave. No hay vinculo explicito
con la teoria de cambio del programa. El documento del proyecto no especifica con claridad
por qué su estrategia es el mejor enfoque en ese momento.
*Nota: Para una calificaciéon de 1, se requiere una medida de gestién o una justificaciéon sélida de la
Administracion.
i . B s 3 2
2. ¢El proyecto se alinea con el enfoque tematico del Plan estratégico del PNUD? (de las
opciones 1 a 3 presentadas, elija la que mejor representa a este proyecto): 1
Evidencia
(2)
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« 3: El proyecto responde a una de las tres areas de trabajo para el desarrollo’ especificadas Ver Prodoc
en el Plan estratégico; aborda al menos una de las areas nuevas o emergentes propuestas?;
el disefio del proyecto incorpora un analisis basado en los problemas; el marco de recursos
y resultados (RRF) del proyecto incluye todos los indicadores de producto importantes del
Plan estratégico (para seleccionar esta alternativa, todas las condiciones deben ser
verdaderas).

o 2: El proyecto responde a una de las tres areas de trabajo para el desarrollo! especificadas
en el Plan estratégico. El RRF del proyecto incluye al menos un indicador de producto del
Plan estratégico, si corresponde (para seleccionar esta alternativa, las dos condiciones
deben ser verdaderas).

e 1: Aunque el proyecto puede no corresponder a una de las tres areas de trabajo para el
desarrollo! especificadas en el Plan estratégico, se basa en un enfoque sectorial que no
aborda ta complejidad del problema de desarrollo. EI RRF no incluye ninguno de los
indicadores importantes del Plan estratégico. También se debe seleccionar esta respuesta
si el proyecto no responde a ninguna de las tres areas del trabajo para el desarrollo
incluidas en el Plan estratégico.

PERTINENCIA
3. ¢El proyecto tiene estrategias para identificar, contratar y asegurar efectivamente la 3 2
participacién significativa de los grupos/zonas geograficas seleccionadas, con énfasis 1
prioritario en los excluidos y marginados? (de las alternativas 1 a 3 presentadas, elija la que
mejor representa a este proyecto): Evidencia

+ 3: Los grupos/zonas geograficas seleccionadas se especifican de manera adecuada y se
da prioridad a los excluidos y/o marginados. El proyecto tiene una estrategia especifica | g |a respuesta
para identificar, contratar y asegurar la participacion significativa de los grupos/zonas es (2)
geograficas seleccionadas a lo largo de todo el proyecto. Los beneficiarios se
identificaran mediante un proceso riguroso de base empirica (si corresponde). A través El t t4
de las actividades de seguimiento, el proyecto piensa recabar regularmente los RIGYECI0 Eo1a
comentarios/observaciones de todos los grupos seleccionados. Los representantes de | €nfocadoen la
los grupos/zonas geograficas seleccionadas contribuiran a fa toma de decisiones sobre articulacion
el proyecto: por ejemplo, se incluiran en el mecanismo de gobernanza (como la junta del | entre el INADEH
proyecto) (para seleccionar esta alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas) y los sectores

e 2: Los grupos/zonas geograficas seleccionadas se especifican de manera adecuada productivos.
(otorgando prioridad a los excluidos y/o marginados) y participan en el disefio del Para esto, se
proyecto. El documento del proyecto consigna claramente la forma de seleccionar, fortalecera la

contratar y asegurar la participacion significativa de los beneficiarios a lo largo de todo el | \;inculacién del

proyecto. La forma de recabar los comentarios/observaciones de los grupos Consei

g - . o
seleccionados ha sido incorporada en el marco de resultados y recursos/sistema de Bisette
seguimiento del proyecto, pero los representantes del (de los) grupo(s) seleccionado(s) (instancia

pueden no estar involucrados directamente en la toma de decisiones sobre el proyecto . .
(para seleccionar esta alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas). Tripartita).

e 1: Los grupos/zonas geograficas seleccionadas no dan prioridad a las poblaciones
excluidas y/o marginadas o pueden no especificarlas. El proyecto no tiene una estrategia
por escrito para identificar, contratar o asegurar la participacion significativa de los
grupos/zonas geograficas seleccionadas a lo largo de todo el proyecto.

*Nota: Para una calificacion de 1, se requiere una medida de gestién

4. jEl diseio del proyecto se basa en los conocimientos, buenas practicas y experiencias

adquiridas por el PNUD y otros en el pasado? (entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella 1

que mejor representa a este proyecto):

e 3: Para preparar la teoria de cambio del proyecto y justificar el enfoque utilizado por el | Evidencia
proyecto por sobre otras alternativas, se han usado explicitamente conocimientos y
experiencias adquiridas (gracias a sesiones asistidas por pares) respaldadas por pruebas (2
convincentes recabadas mediante actividades de evaluacién, analisis y seguimiento, con
sus referencias correspondientes.

e 2: En el diseiio del proyecto se mencionan los conocimientos y experiencias adquiridas
y respaldadas por pruebas/fuentes, las que sientan las bases para la teoria de cambio del
proyecto; sin embargo, no se usaron/no bastan para justificar la seleccién de este
enfoque por sobre las demas alternativas.

¢ 1: Hay escasa o ninguna mencion de los conocimientos y experiencias adquiridas que
sientan las bases del disefio del proyecto. Y las referencias que pueden haberse hecho
no estan respaldadas empiricamente.

Ver Prodoc

7 1. Vias sostenibles hacia el desarrollo; 2.Gobernanza democrética inclusiva y efectiva; 3. Cimentar resiliencia

8 Tecnologias de produccion sostenibles, acceso a servicios de energia modernos y uso eficiente de la energia, gestién
de los recursos naturales, industrias extractivas, urbanizacion, seguridad ciudadana, proteccidn social y gestién de los
riesgos para lograr resiliencia
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*Nota: Para una calificacién de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacion sélida de la
Administracién

5. ¢El proyecto utiliza un analisis de temas de género en su disefio y responde a este analisis
con medidas concretas para abordar las inequidades de género y empoderar las mujeres?
(entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella que mejor representa a este proyecto):

e 3: Se ha ejecutado un analisis participativo de los temas de género en el proyecto, que
refleja las diferentes necesidades, roles y acceso/control de los recursos que tienen las
mujeres y los hombres y esta plenamente integrado en el documento del proyecto. El
proyecto estipula prioridades concretas para abordar las desigualdades de género en su
estrategia. El marco de resultados incluye productos y actividades que responden
especificamente a este andlisis de los temas de género, con indicadores que miden y
monitorean los resultados que contribuyen a la igualdad de género (para seleccionar esta
alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas).

e 2: Se ha ejecutado un analisis de los temas de género en el proyecto, que refleja las
diferentes necesidades, roles y acceso/control de los recursos que tienen las mujeres y
los hombres. Las consideraciones de género estan integradas en las secciones sobre
estrategia y desafios del desarrollo del documento del proyecto. El marco de resultados
incluye productos y actividades que responden especificamente a este analisis de género
(para seleccionar esta alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas).

e 1: El disefio del proyecto puede mencionar o no informacion y/o datos sobre el impacto
diferenciado de la situacion de desarrollo del proyecto en materia género, mujeres y
hombres, pero no se han identificado claramente las restricciones y no se han
considerado las intervenciones necesarias.

*Nota: Para una calificaciéon de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacion sélida de la

Administracion

Evidencia

(2)

Ver Prodoc

6. ¢Tiene el PNUD una clara ventaja para involucrarse en su rol previsto por el proyecto con
respecto a los asociados nacionales, otros asociados para el desarrollo y otros actores?
(entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella que mejor representa a este proyecto):

¢ 3: Se ha analizado el rol de los demas asociados en la tematica de trabajo prevista para el
proyecto y hay pruebas convincentes a favor de la participacién del PNUD y los asociados
en todo el proyecto. Hay claridad sobre la forma en que los resultados alcanzados por los
asociados pertinentes contribuiran a un cambio a nivel de efectos para complementar los
resultados previstos por el proyecto. Si es importante, se han considerado opciones para
la cooperaciéon Sur-Sur y Triangular, segln corresponda (para seleccionar esta
alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas).

¢ 2: Se han realizado algunos analisis sobre el rol de otros asociados en la temética de
trabajo prevista para el proyecto y se han encontrado relativamente pocas pruebas a favor
de la division de las labores propuesta entre el PNUD y los asociados a lo largo del
proyecto. Es posible que no se hayan desarrollado plenamente las alternativas de
cooperaciéon Sur-Sur y Triangular durante la fase de disefio del proyecto, incluso si se
identificaron oportunidades relevantes para hacerlo.

¢ 1: El rol de los demas asociados en la tematica de trabajo prevista para el proyecto no se
ha analizado y hay relativamente pocas pruebas a favor de la participacién propuesta del
PNUD y los asociados a lo largo del proyecto. Existe el riesgo de que el proyecto se
superponga y/o no se coordine con las intervenciones de los asociados en esta area. No
se han considerado alternativas para la cooperacion Sur-Sur y Triangular, pese a su
posible importancia.

*Nota: Para una calificacion de 1, se requiere una medida de gestién o una justificacion sdlida de la
Administracion

1

Evidencia

3)

Ver Prodoc y
minutas de
sesiones de

diseno del
proyecto

ESTANDARES SOCIALES Y AMBIENTALES

7. ¢El proyecto intenta promover el pleno respeto de los derechos humanos mediante la
aplicacién de un enfoque basado en derechos humanos? (entre las alternativas 1 a 3,
seleccione aquella que mejor representa a este proyecto):

o 3: Hay pruebas convincentes de que el proyecto intenta promover el pleno respeto de los
derechos humanos, en forma especifica a través del cumplimiento de las leyes y normas
internacionales y nacionales pertinentes en la tematica del proyecto. Se evaluaron e
identificaron con rigurosidad los posibles impactos adversos en el ejercicio de los
derechos humanos y se incorporaron las medidas de gestiéon y mitigacién adecuadas en
el disefio y presupuesto del proyecto (para seleccionar esta alternativa, todas las
condiciones deben ser verdaderas).

¢ 2: Algunas pruebas indican que el proyecto intenta promover el pleno respeto de los
derechos humanos. Se evaluaron e identificaron los posibles impactos adversos en el

1

Evidencia
(2)

Ver
Diagnéstico de E
standares
Sociales y
Ambientales

PS 00099506 “Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y Sostenible del Programa de Formacion Profesional”

48




ejercicio de los derechos y se incorporaron las medidas de gestion y mitigacion
adecuadas en el disefio y presupuesto del proyecto.

1: Ninguna prueba indica que el proyecto intente promover el pleno respeto de los
derechos humanos. Escasa o ninguna evidencia apunta a que se tuvieron en cuenta los
posibles impactos adversos en el ejercicio de los derechos humanos.

*Nota: Para una calificacion de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacién sélida de la
Administracién

(SESP) en Anexo
del Prodoc

8. ¢El proyecto tuvo en cuenta las posibles oportunidades e impactos adversos sobre el medio

ambiente aplicando un criterio precautorio? (entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella

1

que mejor representa a este proyecto):

3: Algunas pruebas convincentes indican que se consideraron todas las oportunidades
para mejorar la sostenibilidad ambiental e integrar los vinculos pobreza y medio ambiente
en la estrategia y disefio del proyecto, se identificaron y evaluaron rigurosamente los
posibles impactos adversos sobre el medio ambiente y se incorporaron las medidas de
gestiéon y mitigacion adecuadas en el disefio y presupuesto del proyecto (para seleccionar
esta alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas).

2: Ninguna prueba indica que se tuvieran en cuenta las oportunidades para fortalecer la
sostenibilidad ambiental y los vinculos pobreza y medio ambiente. Algunas pruebas
convincentes apuntan a que se evaluaron los posibles impactos ambientales adversos, si
corresponde, y que se incorporaron las medidas de gestién y mitigacion adecuadas en el
disefo y presupuesto del proyecto.

1: Ninguna prueba indica que se consideraran las oportunidades para fortalecer la
sostenibilidad ambiental y los vinculos pobreza y medio ambiente. Hay escasa o nada de
evidencia de que se tuvieran en cuenta los posibles impactos ambientales adversos.

*Nota: Para una calificacion de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacién sélida de la
Administracion

Evidencia

(2)

Ver SESP en
Anexo del
Prodoc

9. ¢Se ha realizado el Procedimiento de diagndstico social y ambiental (SESP) para identificar
los posibles impactos y riesgos sociales y ambientales?

Si
(3)

No (1)

N/A

GESTION Y SEGUIMIENTO

10. ¢ El marco de resultados del proyecto es sélido? (entre las alternativas 1 a 3, seleccione
aquella que mejor representa a este proyecto):
3: La seleccion de productos y actividades del proyecto es de nivel adecuado y esta
relacionada claramente con su teoria de cambio. Los productos vienen acompafiados de
indicadores especificos, medibles, realizables, realistas y en tiempos limitados (SMART),
orientados a la obtencion de resultados, que miden todos los cambios clave previstos e
identificados en la teoria de cambio, cada uno con sus fuentes de datos creibles y metas y
lineas de base con informacion, incluidos indicadores que tienen en cuenta las diferencias
de género y estan desglosados por sexo, segun corresponda (para seleccionar esta
alternativa, todas las condiciones deben ser verdaderas).
2: La seleccion de productos y actividades del proyecto es de nivel adecuado, pero puede
no cubrir todos los aspectos de su teoria de cambio. Los productos estan acompafiados de
indicadores SMART, orientados a la obtencién de resultados, pero las lineas de base, metas
y fuentes de datos aiin pueden no estar especificados del todo. Algunos usan indicadores
que tienen en cuenta las diferencias de género y estan desglosados por sexo, segun
corresponda (para seleccionar esta alternativa, todas las condiciones deben ser
verdaderas).
1: El marco de resultados no cumple todas las condiciones especificadas en la seleccion
"2" anterior. Esto incluye: la seleccion de productos y actividades del proyecto no es de
nivel adecuado y no se relaciona de manera clara con su teoria de cambio; los productos
no estan acompaiados de indicadores SMART, orientados a la obtencion de resultados
para medir el cambio esperado y no vienen con lineas de base ni metas con informacién;
no se especifican las fuentes de los datos de los indicadores y/o no tienen en cuenta las
diferencias de género ni estan desglosados por sexo.

*Nota: Para una calificacién de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacion sélida de
la Administraciéon

3]

1

Evidencia
(2)
Ver Prodoc

Marco de
Resultados

11. ¢ Hay un plan de seguimiento y evaluacién integral y presupuestado, con fuentes y métodos de
recogida de datos especificados para permitir la gestion, el seguimiento y la evaluacién del
proyecto sobre una base empirica? Ver Cuadro de Monitoreo y Evaluacion en el Prodoc

Si
)

No (1)
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12. ¢(El documento del proyecto define claramente su mecanismo de gobernanza, incluida la
composicion prevista para su junta? (entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella que mejor
representa a este proyecto):

¢ 3: El mecanismo de gobernanza del proyecto esta plenamente definido en términos de su
composicién. Se han especificado los individuos que ocuparan cada uno de los cargos (en
especial, todos los miembros de la junta del proyecto). Estos ultimos han aceptado sus
roles y responsabilidades segiin lo especificado en los términos de referencia de la junta y
estos términos se adjuntaron al documento del proyecto (para seleccionar esta aiternativa,
todas las condiciones deben ser verdaderas).

e 2: El mecanismo de gobernanza del proyecto esta definido en el documento del proyecto;
se mencionan instituciones especificas que ocupan roles clave de gobernanza, pero es
posible que aun no se determinen los individuos. EI documento del proyecto enumera las
responsabilidades mas importantes de la junta del proyecto, director/gerente del proyecto
y de quienes estan a cargo del control de calidad (para seleccionar esta alternativa, todas
las condiciones deben ser verdaderas).

e 1: El mecanismo de gobernanza del proyecto se define muy vagamente en el documento
del proyecto y solo se mencionan los cargos clave que se deben llenar en una fecha
posterior. No se provee informacion sobre las responsabilidades de quienes ocupan los
cargos clave en el mecanismo de gobernanza.

*Nota: Para una calificacién de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacion sélida de la
Administracién

Evidencia

2

Ver Prodoc

13. ;Se han identificado los riesgos del proyecto y enunciado planes claros para gestionar y
mitigar cada uno de estos riesgos? (entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella que mejor
representa a este proyecto):
e 3: Los riesgos del proyecto, sustentados en un analisis integral de los supuestos clave de
su teoria de cambio, se describen detalladamente en la plantilla para el registro de riesgos.
Se dispone de un plan claro y completo para gestionar y mitigar cada uno de estos riesgos
(para seleccionar esta alternativa, las dos condiciones deben ser verdaderas).
¢ 2: Se identifican los riesgos del proyecto en la plantilla inicial para el registro de riesgos y
se determinan las medidas de mitigacion para cada uno de estos.
¢ 1: Sibien se pueden haber identificado algunos riesgos en la plantilla inicial para el registro
de riesgos, no se determinan medidas de mitigacion claras. También se debe seleccionar
esta alternativa si en el documento del proyecto no se identifican claramente los riesgos y
no se incluye una plantilla inicial para el registro de riesgos.

*Nota: Para una calificacion de 1, se requiere una medida de gestion

3

I 2

1

Evidencia

2

Ver Prodoc

(En anexo de
Cuadro de
Riesgos)

EFICIENCIA

14.; Se mencionan, de manera explicita, alguna medida especifica para velar por el uso eficiente
en funcion del costo de los recursos como parte del disefio del proyecto? Esto puede incluir:
i) aprovechar el analisis de la teoria de cambio para investigar las diferentes alternativas que
permitan obtener el maximo de resultados con los recursos disponibles; ii) usar un enfoque
de gestién de cartera para mejorar la eficacia en funcion del costo a través de sinergias con
otros enfoques; iii) aprovechar las operaciones conjuntas (en seguimiento o adquisiciones,
por ejemplo) con otros asociados.

Si
)

No (1)

15. ;Se han implementado planes especificos para asegurar la vinculacién del proyecto con
otros proyectos e iniciativas relevantes en curso, ya sea dirigidos por el PNUD o por
asociados nacionales u otros, para obtener resultados mas eficientes (incluidos, entre otros,
al compartir los recursos o coordinar las prestaciones)? Por
lo general se hace sinergia con otros proyectos buscando la eficiencia del programa.

Si
@)

No (1)

16. ¢ El presupuesto se justifica y sustenta en estimaciones validas?

Si
(3)

No (1)

17. ¢ La oficina en el pais esta recuperando todos sus gastos relacionados a la implementacién
del proyecto? Ver Carta de Entendimiento (LOA) en Anexo del PRODOC

Si
(3)

No (1)

EFECTIVIDAD

18. ¢ La modalidad escogida es la mas adecuada? (entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella

3

] 2

que mejor representa a este proyecto):

1

¢ 3: Se han realizado las evaluaciones del asociado en la implementacién requeridas
{evaluacion de la capacidad, micro-evaluacién del método armonizado para
transferencias en efectivo (HACT)) y las pruebas indican que las modalidades de
implementacién fueron tenidas en cuenta en todos sus aspectos. La eleccién de la

Pruebas

Ver HACT en

Anexo del
Prodoc
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modalidad se basa en argumentos soélidos sustentados en el contexto de desarrollo (para
seleccionar esta alternativa, las dos condiciones deben ser verdaderas).

e 2: Se han realizado las evaluaciones del asociado en la implementacién requeridas
(evaluacion de la capacidad, micro-evaluacion del HACT) y la modalidad de
implementacion es coherente con los resultados de las evaluaciones.

e 1: No se han realizado las evaluaciones requeridas, pero puede haber pruebas de que si
se tuvieron en cuenta las diferentes modalidades de implementacion.

*Nota: Para una calificacion de 1, se requiere una medida de gestion o una justificacion sélida de la
Administracion

®)

19. ¢ Los grupos seleccionados (dando prioridad a las poblaciones marginadas y excluidas que
se veran afectadas por el proyecto) participaron en el disefio del proyecto en forma tal de
abordar las causas implicitas de la exclusién y discriminaciéon)?

e 3: Hay pruebas convincentes de que todos los grupos seleccionados (dando prioridad a
las poblaciones marginadas y excluidas que se veran involucradas o afectadas por el
proyecto) participaron activamente en el disefio del proyecto. Se analizaron sus puntos

1

Evidencia

(2)
Ver minutas de

de vista, derechos y restricciones, de haber alguna, y se incorporaron en el anilisis de sesiones de
la causa fundamental de la teoria de cambio que busca hacer frente a cualquier causa trabajo
subyacente de exclusion y discriminacién y en la seleccion de las intervenciones del
proyecto.
e 2: Hay algunas pruebas de que los grupos seleccionados clave, dando prioridad a las
poblaciones marginadas y excluidas que se veran involucradas por el proyecto, han
participado en su disefio. También hay alguna evidencia de que se analizaron sus puntos
de vista, derechos y restricciones, de haber alguna, y se incorporaron en el analisis de
la causa fundamental de la teoria de cambio y en la seleccion de las intervenciones del
proyecto.
e 1: No hay prueba alguna de participacion de las poblaciones marginadas y excluidas en
el proyecto durante su etapa de disefio y que sus puntos de vista, derechos y
restricciones fueron incorporadas en el proyecto.

20. ;Tiene el proyecto planes explicitos para efectuar evaluaciones o adquirir experiencias por Si No
otros medios (como a través de examenes a posteriori o talleres de lecciones adquiridas) con | (3) (1)
el fin de recabar informaciones para corregir el rumbo durante la implementacion de!l proyecto,
de ser necesario?

21. El indicador para las politicas de igualdad de género de todos los productos del proyecto se | Sj No (1)

ha calificado como GEN2 o GEN3, lo que sugiere que los asuntos de género se integraron (3)

plenamente, al menos en todos los productos del proyecto.

*Nota: Para una calificacion de "no", se requiere una medida de gestion o una justificaciéon sélida de la = =
Administracion Evidencia

Ver Prodoc

22. ;Se dispone de un plan y presupuesto plurianual realista para asegurar que los productos se 3 ‘ 2
obtengan a tiempo y sin exceder los recursos asignados? (entre las alternativas 1 a 3, 1
seleccione aquella que mejor representa a este proyecto):

e 3: El proyecto tiene un plan de trabajo y presupuesto realista que cubre su duracién total (3)
a nivel de actividades a fin de asegurar que los productos se obtengan a tiempo y sin
exceder los recursos asignados. . .
o 2: El proyecto tiene un plan de trabajo y presupuesto que cubre su duracién total a nivel | Evidencia
de productos.
e 1: El proyecto atin no tiene un plan de trabajo y presupuesto que cubra su duracién total. Ver Prodoc
seccién VIl / Plan
Plurianual
SOSTENIBILIDAD E IMPLICACION NACIONAL
23. ¢ Los asociados nacionales han dirigido o participado activamente en el disefio del proyecto? 3 ] )
(entre las alternativas 1 a 3, seleccione aquella que mejor representa a este proyecto): 1
e 3: Los asociados nacionales estan plenamente implicados en el proyecto y han dirigido
el proceso de desarrollo en conjunto con el PNUD. (3)
e 2: El proyecto ha sido desarrollado por el PNUD en estrecha consulta con los asociados Evidencia
nacionales. El Prodoc

» 1: El proyecto ha sido desarrollado por el PNUD con escasa o ninguna participacion de
los asociados nacionales.

se trabajé de la m
ano con la contrap
arte nacional desde
su diseno hasta s
u aprobacién.

Ver Minutas de las
Reuniones y el Tall
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er de Preparacion,
Nota. oficial o correo
de revision de Prod
oc, Minuta de
Reunion de LPAC

24. ;Se han identificado las instituciones y sistemas clave y existe una estrategia para fortalecer
todas o algunas capacidades especificas sobre la base de las evaluaciones de capacidad
realizadas? (entre las alternativas 1 a 4, seleccione aquella que mejor representa a este
proyecto):

e 3: El proyecto tiene una estrategia integral para fortalecer algunas capacidades
especificas de las instituciones nacionales que se basa en una evaluacion sistematica y
detallada de las capacidades. Esta estrategia incluye un sistema para monitorear
periédicamente las capacidades nacionales con la ayuda de indicadores claros y métodos
rigurosos de recopilacion de datos y para ajustar la estrategia con el fin de fortalecer las
capacidades nacionales en funcién de los resultados obtenidos.

e 2.5: Se ha efectuado una evaluacion de la capacidad. Si bien el documento del proyecto
identificé algunas actividades que se emprenderan para fortalecer la capacidad de las
instituciones nacionales, estas actividades no forman parte de una estrategia integral
para monitorear y fortalecerlas capacidades nacionales.

e 2: Se ha planificado evaluar la capacidad después del inicio del proyecto. Hay planes para
formular una estrategia enfocada en fortalecer capacidades especificas de las
instituciones nacionales, la que se basara en los resultados de la evaluacion de la
capacidad.

¢ 1.5: En el documento del proyecto se menciona el fortalecimiento de las capacidades de
instituciones nacionales a través del proyecto, pero no se ha planificado ninguna
evaluacion de la capacidad o formulacion de una estrategia especifica.

¢ 1: No se ha realizado o previsto ninguna evaluacién de la capacidad. Tampoco hay una
estrategia para fortalecer capacidades especificas de las instituciones nacionales.

4

3

2

1.5

0

(1.5)

25.;Hay una estrategia clara incorporada en el proyecto que especifica la forma en que el
proyecto usard, en la medida de lo posible, los sistemas nacionales (por ejemplo, en
adquisiciones, seguimiento, evaluaciones, etc.)?

Si
@)

No (1)

26. ;Se ha formulado, en conjunto con los interesados clave, un acuerdo de transicién/plan de
retiro gradual para mantener o ampliar los resultados (incluida una estrategia de movilizacién
de recursos)?

Si
3)

No (1)
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ANEXO 2. MODELO DE DIAGNOSTICO SOCIAL Y AMBIENTAL

Informacion sobre el
proyecto

Fortalecimiento del INADEH para la Gestién Integral y Sostenible del Programa de Formacion

1. Titulo del proyecto Profesional

2. Numero del proyecto PS 99506 Qutput 102796

3. Ubicacion (mundial/regién/pais) | Mesoamérica, América Latina, Panama

Parte A. Integracion de los principios generales para fortalecer la sostenibilidad social y ambiental
OIT10 eqra el provecio 10s p PIO QIOoPDaile (1€ dllelfd (al e 10rialece d SOSLenibiiadai OCIld

Describa brevemente en el espacio a continuacioén la manera en que el proyecto incorpora el enfoque basado en los derechos humanos®

La formacion profesional, especificamente el Derecho a la formacién profesional, constituye uno de los derechos que hacen parte de los postulados de trabajo
decente. Esta vinculacion bésica, se alinea no solo con el respeto al Derecho Humano al Trabajo, cada vez mas vinculado con la competencias y capacidades
del individuo para acceder a un empleo de calidad, sino con favorecer las condiciones para que todas las personas tengan acceso igualitario a las oportunidades
del desarrollo sostenible, sustentado en una formacion profesional oportuna, eficaz y pertinente al mercado con el que interactia. El proyecto busca robustecer al
INADEH en su mandato de mejorar las competencias de nuestras personas trabajadoras, promoviendo estrategias que aseguren la rapida adaptacion al cambio,
la polifuncionalidad y fa reconversién de la mano de obra local.

En el espacio a continuacién, describa brevemente la manera en que el proyecto pretende mejorar la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer

9 La Declaracién de la ONU sobre la Interpretacion Comun de los Enfoques para la Cooperacion y Programacion del Desarrollo basados en los Derechos Humanos (la Interpretacion Comun) busca asegurar que los organismos, los fondos
y los programas de la ONU apliquen un enfoque coherente basado en los derechos humanos a los procesos comunes de programacion a niveles mundial y regional, y especialmente a nivel de cada pais, en relacién con el CCAy el MANUD.

Segun la interpretacion comun:

. Todos los programas de cooperacion, politicas y asistencia técnica para el desarrollo deben promover la materializacion de los derechos humanos tal y como se expone en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y otros

instrumentos internacionales relacionados con el tema.

. Los estandares sobre derechos humanos que forman parte de la Declaracién Universal de Derechos Humanos y otros instrumentos relacionados con el tema, y los principios que emanan de ellos, orientan la totalidad de |a

cooperacidn y programacion para el desarrollo en todos los sectores y en todas las etapas del proceso.
. La cooperacién para el desarrollo contribuye a la formacién de las capacidades de los "garantes de derechos” para cumplir con sus obligaciones y/o de los "titulares de derechos", de reivindicarios.
Vea mas en http://hrbaportal.org/the-human-rights-based-approach-to-development-cooperation-towards-a-common-understanding-among-un-agencies.
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El proyecto se orienta en fortalecer las capacidades de las mujeres para acceder al mercado de trabajo, favoreciendo una oferta de formacion profesional inclusiva
que fomente la participacion de hombres y mujeres en ocupaciones no tradicionales. Este esfuerzo estara enfocado en evitar las condiciones y supuestos que
promueven la segregacién horizontal de la mano de obra. Dentro de la Institucion, se fomentara la participacion de mas mujeres como instructoras y supervisoras
en todas las areas de formacion, impulsando una transformacion de la visién misma de la poblacion objetivo de la oferta de formacioén profesional para Panama.

Describa brevemente en el espacio a continuacion la manera en que el proyecto incorpora la sostenibilidad ambiental

El Proyecto no tiene una clara vinculacion con el enfoque de sostenibilidad ambiental. Sin embargo, dentro de la planificacion de acciones se ha considerado aplicar
estrategias para disminuir fa merma en los inventarios de productos perecederos y el desuso por negligencia en la gestién de inventario. Esto debe redundar en un
consumo mas eficiente de recursos por parte de la institucién, generando indirectamente una aportacion en la utilizacion de recursos renovables y no renovables
De igual manera, para la realizacion de todos los procesos de adecuacion de infraestructuras, se tendra como norma la realizacién de disefios sostenibles e
integrados al entorno donde se requieran los Centros de Formacion

Identificacion y gestion de los riesgos sociales y ambientales

PREGUNTA 2: ; Cuales son ios posibles riesgos
sociales y ambientales?

Nota: Describa brevemente los posibles riesgos
sociales y ambientales identificados en el Adjunto
1 — Lista de verificacién del diagndstico de
riesgos (sobre la base de las respuestas
afirmativas (Si)).

PREGUNTA 3: ;Cual es el nivel de importancia de los posibles riegos sociales y

ambientales?

Identificada la probabilidad y el impacto del riego como baja, la importancia se
vincuta a la gestion adecuada de las medidas de mitigacion del riesgo.

PREGUNTA 6: ;Qué medidas de
evaluacion y gestion social y
ambiental se han tomado y/o se
requieren para abordar los
posibles riesgos (para riesgos de
importancia moderada a alta)?

Descripcion del riesgo Impacto y | Importancia | Comentarios Descripcion de [las medidas de
probabilidad (baja, evaluacion y gestion segin se
(1-5) moderada, reflejan en el disefio del proyecto. Si
alta) se requiere una ESIA o SESA, tome
en cuenta que deben considerar
todos los posibles impactos y
riesgos.
Riesgo 1: Reclamo por parte de los sectores | | =2 Baja El proyecto esta enfocado en la articulacion de una | El proyecto establecera Mesas de
productivos si no son tomados en cuenta en las | p = 1 dinamica de trabajo cercana y solida entre el | Dialogo y Articulacion Sectorial con

actividades del proyecto

INADEH vy los sectores productivos. Para esto, se
fortalecera la vinculacién del Consejo Directivo
(Instancia Tripartita) para que los representantes
de los sectores productivos se integren en la
gestion misma del programa. Este esfuerzo se
orienta mejoramiento de la calidad de vida de las
personas trabajadoras en la Republica de Panama,
en aras de reducir la brecha de desigualdad y

la participacién de trabajadores y
empleadores. Esto, en conjunto con
la participacion activa del Consejo
Directivo y la retroalimentacién
empresarial sobre necesidades y
resultados de Ila formaciéon
profesional, debe disminuir el riesgo
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lograr la inclusién de estas poblaciones utilizando | de reclamo por parte de los sectores
nuevos conocimientos y enfoques innovadores. productivos.

Se utilizara el Mecanismo de responsabilidad
sobre el cual se basan estos Estandares

1) Anadlisis de cumplimiento para responder a
reclamaciones aduciendo un incumplimiento del
PNUD en cuanto a las politicas medioambientales
y sociales correspondientes

2) un Mecanismo de respuesta para actores clave
(SRM, por sus siglas en inglés) que garantiza que
individuos, pueblos y comunidades afectados por
proyectos tengan acceso a procedimientos
adecuados para la solucion de reclamaciones, que
atiendan y aborden los reclamos vy las
controversias relacionadas con los proyectos.

PREGUNTA 4: ;Cual es la categorizacién general del riesgo del proyecto?

Marque el recuadro correspondiente a continuacion. Comentarios

Riesgo bajo | ] X Riesgo Bajo

Riesgo moderado | ]

Riesgo alto |

PREGUNTA 5: Sobre la base de los riesgos identificados y su

categorizacion, ;cuales son los requisitos relevantes de los SES?

Marque todos los que aplican. Comentarios

Principio 1: Derechos humanos 1 x
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Principio 2: Equidad de género y | X
empoderamiento de la mujer
1. Conservacion de la biodiversidad y | ] N/A
gestion de los recursos naturales
2. Mitigacion y adaptacion al cambio O N/A
climatico
3. Seguridad y salud de la comunidad y 0 X
condiciones laborales
4. Patrimonio cultural 0O N/A
5. Desplazamiento y reasentamiento O N/A
6. Pueblos indigenas O N/A
7. Prevencion de la contaminacién y 0 N/A
uso eficiente de los recursos

Aprobacioén definitiva

Firma (

Fecha

Descripcion

Gabiriel Bo?lg %‘“ﬁ

Oficial de Programa (

Funcionario del PNUD responsable del proyecto; normalmente es un oficial de programa del PNUD. Su firma final

26 / o) / 20/8 confirma que ha “verificado” para garantizar que el SESP se ha ejecutado correctamente.

son, i \3////30/5

Director superior del PNUD, normalmente el Director Adjunto para el Pais (DCD), Director para el Pais (CD),
Representante Residente Adjunto (DRR) o Representante Residente (RR). Este funcionario no puede ser el
mismo que el Asesor en asuntos de QA. La firma final confirma que han “visado” el SESP antes de enviarlo al

g:;r dsenlante Residente CEP.

Fernando Hiraldo, ] , Presidente del CEP de parte del PNUD. En algunos casos, también puede ser el Oficial de aprobador de QA. La

Representante Residente Z é 0 ’ )0 ’ f firma final confirma que el SESP se consideré parte de la evaluacion del proyecto y tomado en cuenta en las
| Adjunto - recomendaciones del CEP.

Presidente gel CE’F{ 4

A KL A

Principio 1: Derechos humanos

Respuesta
(SilNo)
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1. ¢ Puede el proyecto traducirse en impactos adversos relativos al disfrute de los derechos humanos (civiles, politicos, econdémicos, sociales o culturales) de la No
poblacion afectada y particularmente de los grupos marginados?

2, ¢ Hay alguna probabilidad de que el proyecto tenga efectos adversos en materia de desigualdad o discriminacioén para las poblaciones afectadas, particularmente No
de las personas que viven en pobreza o grupos o individuos marginados o excluidos?'?

3. ¢Es posible que el proyecto restrinja la disponibilidad, la calidad y el acceso a los recursos o servicios basicos, en particular para los grupos o individuos No
marginados?

4. ¢ Existe alguna probabilidad de que el proyecto excluya a posibles actores claves afectados, en particular a grupos marginados, de participar plenamente en No
decisiones que los afectan?

5. ¢ Se cuentan con medidas 6 mecanismos para responder a las reclamaciones de las comunidades locales? Si

6. ¢ Hay algun riesgo de que los garantes de derechos no tengan la capacidad necesaria para cumplir con sus obligaciones en este proyecto? No

7. ¢ Hay algun riesgo de que los titulares de los derechos no tengan la capacidad de reivindicar sus derechos? No

8. Habiendo tenido la oportunidad de hacerlo, ¢ las comunidades o individuos locales han planteado inquietudes en materia de derechos humanos con respecto al No
proyecto durante el proceso de involucramiento de los actores claves?

9. ¢ Hay algun riesgo de que el proyecto agrave conflictos o genere violencia entre comunidades e individuos afectados? No

Principio 2: igualdad de género y empoderamiento de la mujer

1. ¢ Existe alguna probabilidad de que el proyecto que se propone tenga impactos adversos sobre la igualdad de género y/o la situacién de mujeres y nifias? No

2. ¢ Potencialmente, el proyecto podria reproducir situaciones de discriminacion contra la mujer sobre la base de su género, especialmente con respecto a la No
participacion en el disefio y la implementacién y acceso a oportunidades y beneficios?

3. ¢ Los grupos/lideres mujeres han planteado inquietudes en materia de igualdad de género en relacion con el proyecto durante el proceso de involucramiento de No
los actores claves y estas se han incorporado en la propuesta general del proyecto y en la evaluacién de los riesgos?

4. ¢Limitara el proyecto la habilidad de las mujeres de usar, desarrollar y proteger los recursos naturales, tomando en cuenta los distintos roles y posiciones de No
hombres y mujeres en el acceso a bienes y servicios ambientales?

Por ejemplo, las actividades podrian desembocar en la degradacion o agotamiento de los recursos naturales en comunidades que dependen de estos recursos
para su sustento y bienestar.

Principio 3: Sostenibilidad ambiental: Las preguntas referidas al diagnéstico de los riesgos ambientales se incluyen en las preguntas relacionadas con el estandar
especifico a continuacién.

Estandar 1: Conservacién de la biodiversidad y gestion sostenible de los recursos naturales

¥ No se admite la discriminacion por razones de raza, etnia, género, edad, idioma, discapacidad, orientacién sexual, religion, opinidn politica o de otro tipo, origen nacional, social o geografico, propiedad, nacimiento u otro estado, incluido
como indigena o miembro de una minoria. Se entiende que las referencias a “mujeres y hombres” u otros similares incluyen a hombres y mujeres, nifios y nifias, y otros grupos discriminados sobre la base de su identidad de género, como
personas transgénero o transexuales.
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1.1 ¢ Podria el proyecto afectar adversamente los habitats (por ejemplo, habitats modificados, naturales y criticos) y/o en los ecosistemas o los servicios que estos No
prestan?

Por ejemplo, a través de la pérdida, la conversion, la degradacién o la fragmentacién de los habitats y los cambios hidrolégicos.

1.2 ¢ Se encuentran algunas de las actividades propuestas para el proyecto dentro de habitats criticos y/o zonas ambientalmente sensibles o sus alrededores, No
incluidas areas protegidas legalmente (por ejemplo, reservas naturales, parques nacionales), zonas cuya proteccién ha sido propuesta o areas reconocidas como
tal por fuentes validadas y/o pueblos indigenas o comunidades locales?

1.3 ¢lInvolucra el proyecto cambios en el uso del suelo y los recursos que podrian afectar adversamente los habitats, los ecosistemas y/o los medios de sustento? No
(Nota: Si se deben aplicar restricciones y/o limitaciones de acceso a las tierras, vea el Estandar 5).

1.4 ¢ Las actividades del proyecto plantean riesgos para especies en peligro de extinciéon? No
1.5 ¢ El proyecto plantea el riesgo de introduccién de especies exéticas invasivas? No
1.6  ¢lnvolucra el proyecto la cosecha de bosques naturales, desarrollo de plantaciones o reforestacién? No
1.7 ¢lInvolucra el proyecto la produccion y/o cosecha de poblaciones de peces u otras especies acuaticas? No
1.8  ¢lnvolucra el proyecto la extraccion, el desvio o la acumulacion significativa de aguas superficiales o subterraneas? No

Por ejemplo, construccion de represas, embalses, desarrollo de cuencas fluviales, extraccion de aguas subterréneas.

1.9  ¢lInvolucra el proyecto el uso de recurso genéticos (es decir, recoleccién y/o cosecha, desarrollo comercial)? No

1.10 ¢ Plantea el proyecto preocupaciones ambientales transfronterizas o mundiales potencialmente adversas? No

1.11 ¢ Redundara el proyecto en actividades de desarrollo secundarias o relevantes que podrian desembocar en efectos sociales y ambientales adversos, o generara | No
impactos acumulativos con otras actividades actuales o que se estan planificando en la zona?

Por ejemplo, un camino nuevo a través de zonas forestadas producira impactos sociales y ambientales adversos directos (entre otros, tala forestal, movimientos
de tierra, posible reubicacién de habitantes). EI camino nuevo también puede facilitar la usurpacioén de terrenos de parte de colonos ilegales o propiciar la
instalacion de recintos comerciales no planificados a lo largo de la ruta, incluso en zonas potencialmente sensibles. Se trata de impactos indirectos, secundarios
o inducidos que se deben considerar. Ademas, si se planifican actividades similares en la misma area forestada, deben considerarse los impactos acumulativos
de multiples actividades (incluso si no forman parte del mismo proyecto).

Estandar 2: Mitigacién y adaptacidon al cambio climatico

21 ¢ El proyecto que se propone producira emisiones considerables'! de gases de efecto invernadero o agravara el cambio climatico? No

22  lLos posibles resultados del proyecto seran sensibles o vulnerables a posibles impactos del cambio climatico? No

23  (Es probable que el proyecto que se propone aumente directa o indirectamente la vulnerabilidad social y ambiental al cambio climatico ahora o en el futuro | No
(conocidas también como practicas inadaptadas)?

Por ejemplo, los cambios en la planificacion del uso del suelo pueden estimular la urbanizacién ulterior de terrenos inundables, posiblemente aumentando la
vulnerabilidad de la poblacién al cambio climético, especialmente a las inundaciones

“Respecto del CO, "emisiones considerables" significan en general mas de 25.000 toneladas por afio (de fuentes directas e indirectas). [La Nota orientativa sobre mitigacién y adaptacion al cambio climético provee informacion adicional
sobre emisiones de GEI].
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Estandar 3: Seguridad y salud de la comunidad y condiciones laborales

3.1 ¢Algunos elementos de ta construccién, la operacién o el desmantelamiento del proyecto implicaria posibles riesgos para la comunidad local en materia de | No
seguridad?

3.2 ¢ El proyecto plantea posibles riesgos para la salud y la seguridad de la comunidad debido al transporte, el almacenamiento, el uso y/o la disposicién de materiales | No
peligrosos (por ejemplo, explosivos, combustibles y otros productos quimicos durante la construccién y la operacion)?

3.3 iEl proyecto involucra obras de infraestructura a gran escala (por ejemplo, embalses, caminos, edificios)? No

3.4 ,las fallas de componentes estructurales del proyecto plantean riesgos para la comunidad (por ejemplo, el colapso de edificios o infraestructura)? No

3.5 ;Sera el proyecto que se propone sensible a terremotos, subsidencia, deslizamientos de tierra, erosion, inundaciones o condiciones climaticas extremas o | No
redundaré en una mayor vulnerabilidad a ellos?

3.6 i El proyecto redundara en un aumento de los riesgos sanitarios (por ejemplo, enfermedades transmitidas por el agua u otros vectores o infecciones contagiosas | No
como el VIH/Sida?

3.7 ¢ Et proyecto plantea posibles riesgos y vulnerabilidades relacionados con la y la seguridad salud ocupacional debido a peligros fisicos, quimicos, biolégicos y | No
radiologicos durante las fases de construccion, operacién y desmantelamiento?

3.8  ;Elproyecto apoya empleos o medios de sustento que pueden contravenir normas laborales nacionales e internacionales (como principios y normas de convenios | No
fundamentales de la OIT)?

3.9 ¢ Comprende el proyecto personal de seguridad que puede plantear un posible riesgo para la salud y la seguridad de las comunidades y/o individuos (por ejemplo, | No
debido a Ia falta de capacitacion o responsabilidad adecuadas)?

Estandar 4: Patrimonio cultural

4.1 ¢ Resultara el proyecto que se propone en intervenciones que podrian afectar negativamente sitios, estructuras u objetos de valor histérico, cultural, artistico, | No
tradicional o religioso o patrimonio cultural intangible (por ejemplo, conocimientos, innovaciones, practicas)? (Nota: Los proyectos destinaos a proteger y conservar
el Patrimonio cultural también pueden tener impactos adversos inesperados).

4.2  ;Propone el proyecto el uso de formas tangibles y/o intangibles de patrimonio cultural para fines comerciales u otros? No

Estandar 5: Desplazamiento y reasentamiento

5.1 ¢Involucra el proyecto desplazamiento fisico total o parcial y transitorio o permanente? No

5.2 4 Existe alguna posibilidad de que el proyecto derive en desplazamiento econémico (por ejemplo, pérdida de activos o acceso a recursos debido a la adquisicion | No
o restricciones de acceso a la tierra, incluso sin que exista reubicacion fisica)?

53  ¢Existe el riesgo de que el proyecto provoque desalojos forzados?1? No

12 | os desalojos forzados incluyen acciones y/u omisiones que implican el desplazamiento obligado o involuntario de individuos, grupos o comunidades de su hogar y/o tierras y recursos comunitarios que ocupaban o de los cuales
dependen, dejando de ese modo al individuo, grupo o comunidad sin la capacidad de vivir o trabajar en una vivienda, residencia o ubicacidn en particular, sin proveer ni permitir el acceso a formas adecuadas de proteccion legal u otras
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5.4  ¢Existe alguna posibilidad de que el proyecto que se propone afecte sistemas de tenencia de la tierra y/o derechos comunitarios a la propiedad/derechos | No
consuetudinarios a la tierra, los territorios y/o los recursos?

Estandar 6: Pueblos indigenas

6.1 ¢Hay pueblos indigenas en el area del proyecto (incluida el 4rea de influencia del proyecto)? No

6.2 ¢ Existe la probabilidad de que el proyecto o partes de él se ubiquen en tierras y territorios reivindicados por pueblos indigenas? No

6.3  ¢Podria el proyecto que se propone afectar los derechos, las tierras y los territorios de pueblos indigenas (independientemente de si dichos pueblos tienen titulos | No
de propiedad legales sobre dichos terrenos)?

6.4  ¢Han faltado consultas culturalmente apropiadas destinadas a conseguir el consentimiento previo, libre e informado sobre temas que podrian afectar los derechos | No
e intereses, las tierras, los recursos, los territorios y los medios de subsistencia tradicionales de los pueblos indigenas involucrados?

6.4  ¢lmplica el proyecto que se propone el uso y/o el desarrollo comercial de recursos naturales en tierras y territorios reivindicados por pueblos indigenas? No

6.5 ¢Existe la posibilidad de que se produzcan desalojos forzados o el desplazamiento econémico o fisico total o parcial de pueblos indigenas, incluido a través de | No
restricciones de acceso a tierras, territorios y recursos?

6.6  ¢Afectara el proyecto negativamente Ias prioridades de desarrollo de los pueblos indigenas, tal y como ellos las definen? No

6.7  ¢Podria el proyecto afectar las formas de vida tradicionales y la supervivencia fisica y cultural de los pueblos indigenas? No

6.8  (Podria el proyecto afectar el patrimonio cultural de los pueblos indigenas, incluido a través de la comercializacion o uso de sus conocimientos y practicas | No
tradicionales?

Estandar 7: Prevencion de la contaminacion y uso eficiente de los recursos

71 ¢ Podria el proyecto redundar en la emision de contaminantes al medioambiente debido a circunstancias rutinarias y no rutinarias, con el potencial de causar No
impactos adversos locales, regionales y/o transfronterizos?

7.2 jPodria el proyecto que se propone redundar en la generacion de desechos (tanto peligrosos como no peligrosos)? No

7.3 ¢Podria el proyecto que se propone involucrar la fabricacion, comercializacion, liberacion y/o uso de productos quimicos y/o materiales peligrosos? ; Propone el No
proyecto el uso de productos o materiales quimicos prohibidos internacionalmente o sujetos a procesos de eliminacion gradual?

Por ejemplo, DDT, PCB y otros productos quimicos que estan incluidos en convenios internacionales como el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes
Organicos Persistentes y o el Protocolo de Montreal.
7.4  ¢lnvolucra el proyecto que se propone la aplicacion de pesticidas que pueden tener efectos negativos sobre el medioambiente o la salud humana? No
7.5 ¢Incluye el proyecto actividades que requieran el consumo de cantidades considerables de materias primas, energia y/o agua? No
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ANEXO: 3

Analisis de Riesgo: Utilice el modelo de Registro de Riesgos (Risk Log template). Refiérase a la Descripcion del Registro del Riesgo (Deliverable Description
of the Risk Log) para obtener instrucciones al respecto.

Descripcion del .
Tipo (Ambiental, Financiero, | efecto del riesgo. | pojiqaq de 'E:r ;:ta::he Brosontaday 21 >
4 Descripcion del | Fecha de | Operativo, Organizacional, | Probabilidad (P) e | mitigacion l Enantener S diiEads Ultima
riesgo Identificacion Politico, Regulatorio, | Impacto (I) Respuesta de |la T ] [ Actualizacion
Estratégico, Otro) Administracion pienly P b
1: bajo. 5: alto ?
Cambios politicos / | Enero 2018 Politico Lenta Coordinacion PNUD/UG | PNUD !
periodo electoral que implementaciéon del | oportuna con las INADEH
pueden afectar Ia Proyecto nuevas autoridades
ejecucion de las
actividades del P=4/1=5
proyecto
Creaciéon de otras | Enero 2018 Politico / Estratégico Potencial escenario | Implementacién de un PNUD/ PNUD /
instancias para la de conflicto que | plan de incidencia y | INADEH /UG | INADEH
formacién genera una lenta | comunicacién con las
profesional implementacién del | autoridades que
proyecto manifieste en un
lenguaje unificado
P=5/1=4 quien es el ente
regulador y propulsor
de la formacion
profesional en nuestro
pais
Reclamo por parte | Enero 2018 Estratégico / Operativo Lenta Mantener una PNUD / PNUD /
de los sectores implementacién del | constante INADEH UG | INADEH
productivos si no son proyecto / Fallas y | comunicaciéon de los
tomados en cuenta demoras en la | objetivos y los logros
en las actividades del preparacion de la | del proyecto ante la
proyecto documentacion Junta Directiva del
INADEH
P=3/1=4
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onﬂio entre

Enero 2018

[ Lenta ejecucion del

Operativo Capacitacion continua PNUD / PNUD
procedimientos proyecto y dilatacién | en los procedimientos | INADEH /UG | INADEH
administrativos  del del logro de los | del PNUD,

PNUD resultados considerando las
requerimientos  del planificados normas de conducta y
proyecto y/lo la ética. Creacion,
institucion: debido a P=3/1=2 seguimiento y
procedimientos, monitoreo del Plan de
desconocimiento de Adquisiciones Anual y
tramites o falta de Plurianual del
coordinacion efectiva proyecto
se pueden dar
retrasos en procesos
de contrataciones o
adquisiciones u
obtenerse como
resultado la no
ejecucion.
Complejidades Enero 2018 Operativo Dilatacién del logro | Estudios de mercado | PNUD / | PNUD
técnicas y de de los resultados | y actualizaciones con | INADEH /UG | INADEH
ejecucibn de los planificados las uitimas tendencias
productos incluidos que nos permitan
en este proyecto P=2/1=2 apoyar las actividades
dada lo novedoso de de adquisiciones
algunos planificadas
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ANEXO: 4

Evaluacion de Capacidades: Resultados de las evaluaciones de capacidades del
Asociado en la Implementacion (incluida la Micro Evaluacién del Método Armonizado de
Transferencias en Efectivo - HACT)

Se adjunta la Evaluacién de Capacidades de INADEH 2015
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Sefior

Luis Ho

Oficial de Programa

Programa de las Naciones Unidas
Para el Desarrollo (PNUD)

Ciudad

Estimado sefior Ho:

Hemos efectuado los procedimientos convenidos que se detallan en el Anexo 1, de acuerdo a la metodologia
indicada por ustedes con el propdsito de apoyar en la evaluacion de capacidades al Instituto Nacional de
Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH). Nuestro compromiso se llevé a
cabo de conformidad con las Normas Internacionales de Servicios Relacionados aplicables a compromisos
de procedimientos acordados. La suficiencia de los procedimientos es responsabilidad del usuario
especificado en este informe. Consecuentemente, no hacemos representacién alguna respecto de la
suficiencia de los procedimientos descritos en las esferas del Anexo 1, ya sea para los propésitos por los
cuales este informe fue solicitado o para cualquier otro propésito.

El procedimiento que realizamos y nuestras observaciones se resumen a continuacion:

1. Para el andlisis de capacidades con el personal de Conservacion Internacional, utilizamos el Anexo 1
“Cuestionario sobre Gestién Financiera”, proporcionado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD).

2. Obtuvimos acceso a toda la informacién suministrada por el Socio Implementador, para desarrollar
las nueve (9) areas tematicas esferas de dicho Anexo.

La documentacion adicional que se incluye en este informe es presentada con el propésito de proveer
andlisis adicional para la evaluacion de capacidades del Instituto Nacional de Formacion Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH). La documentacién fue suministrada por la
Administracién del Socio Implementador.

Nosotros no fuimos contratados para, y no efectuamos, una auditoria cuyo objetivo es la expresion de una
opinién sobre elementos especificos, cuentas o items. Consecuentemente, nosotros no expresamos una
opinién sobre la razonabilidad de la informacion obtenida en el Anexo 1. De haber efectuado procedimientos
adicionales, otros asuntos podrian haber llamado nuestra atencion que habrian sido informados a ustedes.

Este informe esta destinado solamente para la informacién y uso del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y al Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano (INADEH), y no esta destinado para ser usado y no debe ser utilizado para ningun otro propésito, ni
ser distribuido a ningunas otras partes.

/¢

21 de diciembre de 2015
Panamé, Rep. de Panama

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Apéndice IV. CUESTIONARIO PARA LA MICRO EVALUACION

Cuestionario para la micro evaluacion
Socio implementador: INADEH Fecha: 22 de septiembre de 2015

Instrucciones: El presente cuestionario contiene varias preguntas relacionadas con nueve areas tematicas que se resumen mds adelante. Por
favor, responda a cada pregunta indicando ‘Si’, ‘No’ o ‘N/A’"(por ‘no aplicable’). Asimismo, use la seccién ‘Comentarios’ junto a cada
cuestién para dar mas detalles de su evaluacidon o para resefiar cualquier aspecto que considere importante. Este documento servird
posteriormente de referencia para el organismo cuando se realicen actividades de garantia adicionales relacionadas con el IP. El documento
debera ser lo suficientemente detallado como para que la agencia comprenda los detalles de cada respuesta.

Asigne una valoracion del riesgo (Alto, Significativo, Moderado o Bajo) a cada cuestion en funcion de las respuestas obtenidas. (Por
ejemplo, si la cuestion se refiere a un tema que, idealmente, deberia ser respondido con “Si” pero fue marcado como ‘No’, deberia evaluarse
por el nivel de riesgo que presenta al sistema de gestién financiera del IP). Asignar calificaciones de riesgo a cada pregunta exige que el
evaluador juzgue el efecto que la respuesta tendra sobre el sistema de gestién financiera del IP. Las calificaciones de riesgo son las
siguientes:

e Alto — Larespuesta a la cuestién/tema tratado representa un riesgo para el sistema general de gestién financiera que refleja tanto una alta
probabilidad de que se produzca como un potencial impacto negativo sobre la capacidad del IP de ejecutar el programa conforme al plan
de trabajo’ y los objetivos establecidos. Ademads, este riesgo no ha sido mitigado por ningtin otro control/proceso implementado por el
IP;

e Significativo — La respuesta a la cuestién/tema tratado representa un riesgo para el sistema general de gestion financiera que refleja bien
una probabilidad significativa de que se produzca, bien un potencial impacto negativo sobre la capacidad del IP de ejecutar el programa
conforme al plan de trabajo y los objetivos establecidos.

e Moderado — La respuesta a la cuestién/tema tratado representa un riesgo para el sistema general de gestién financiera que refleja una
probabilidad moderada de que se produzca y un potencial 1mpacto negativo sobre la capacidad del IP de ejecutar el programa conforme
al plan de trabajo y los objetivos establecidos; o

! Los planes de trabajo de la agencia pueden ser anuales, plurianuales, prorrogables o conjuntos.
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

e Bajo —Larespuesta a la cuestién/tema tratado representa un riesgo para el sistema general de gestion financiera que refleja una

probabilidad baja de que se produzca y un potencial impacto negativo sobre la capacidad del IP de ejecutar el programa conforme al plan
de trabajo y los objetivos establecidos.

Para determinar la calificacion general de riesgo de una seccién temética (por ejemplo, Seccion 1. Socio implementador) se asignan puntos
en correlacion con el nivel de riesgo. Los puntos asignados a cada cuestion deben sumarse y promediarse en funcién del nimero de
preguntas que contiene dicha seccion temética. Las preguntas que no sean aplicables al IP (marcadas como ‘N/A’) no deben recibir ninguna

calificacion de riesgo y seran eliminadas del numero total de preguntas a efectos del computo. Los puntos se asignaran de la siguiente
manera:

e A —Riesgo alto: 4 puntos

e S -—Riesgo significativo: 3 puntos
e M —Riesgo moderado: 2 puntos

e B —Riesgo bajo: 1 punto

La media de puntos obtenida se comparara con esta clasificacién y se asignara la valoracion de riesgo que corresponda (por ejemplo, una
media de 2.0 indicaria un riesgo moderado para la seccidn temética que se esté analizando). Las cifras deben redondearse de la siguiente
manera:

e De 0,1 a 0,49: Redondeo a la baja hasta el nimero entero mas proximo (asi, una media de 3,3 se redondeara a 3,0, lo que indicaria una
calificacion de riesgo ‘Significativo’);

e De 0,52 0,99: Redondeo al alza hasta el niimero entero mds préximo (asi, una media de 1,99 se redondeard a 2.0, lo que indicaria una
calificacion de riesgo ‘Moderado’).

Una vez completada la lista de control se seguird el mismo procedimiento para determinar el nivel general de riesgo del IP.
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Resumen de riesgos relacionados con la capacidad de gestion financiera del socio implementador

Cifra total de puntos

de riesgo

Nimero total de

cuestiones aplicables

Evaluacién general
del riesgo

Comentarios

1. Socio implementador:

El riesgo observado es bajo.

INADEH se constituyo a través de la Ley 8 del 15 de
febrero de 2008.

2. Flujo de fondos:

El riesgo observado es bajo.

INADEH puede recibir transferencias con facilidad.

El proceso para hacer recepcion de las mismas debe estar
respaldado por un documento ya sea por convenio el cual
lo respalde, para cada convenio aprobado se debe hacer
una apettura una cuenta bancaria.

3. Estructura
organizativa y personal:

10

10

El riesgo observado es bajo.

El1 IP considera que la estructura organizativa del
departamento financiero / contable, el personal que labora
es el suficiente para gestionar el volumen financiero.

El personal que labora tiene conocimiento a quién debe
efectuar la rendicién de cuentas de sus funciones.

El nivel de los cargos y la competencia del personal esta
en consonancia con el volumen financiero que debe
gestionar el departamento financiero/contable, las
personas claves del departamento son personas idéneas
(CPA) y el personal que es asistente se encuentra cursando
estudios en la carrera de contabilidad.
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Resumen de riesgos relacionados con la capacidad de__gestién financiera del socio implementador

Cifra total de puntos
de riesgo

Nimero total de

cuestiones aplicables

Evaluacién general
del riesgo

Comentarios

4, Politicas y
procedimientos de
contabilidad:

45

41

El riesgo observado es bajo.

En la actualidad la institucion utiliza el RAHMAN, el
mismo permite el registro de las transacciones y al nivel
de cuentas.

En la medida que va Hegando la informacién los asistentes
van registrando en la contabilidad y antes de un cierre
mensual se revisa las codificaciones que se han efectuado,
se determina si hay algfin error y se corrige, el asistente
contable de sub jefatura realiza el cambio.

A nivel de institucién, el plan de cuentas que utiliza el IP
estd adaptado a las actividades que realizan y a lo que pide
la Contraloria General de la Republica.

5. Auditoria interna:

El riesgo observado es bajo.

El auditor interno tiene la suficiente independencia para
realizar sus observaciones y hallazgos, responde
directamente a la Direccién General, el cual a su vez rinde
cuenta a la Junta Directiva.

Actualmente los funcionarios que trabajan en auditoria
interna son funcionarios empiricos, no tienen la idoneidad.
El personal de auditoria interna recibe capacitacién de la
Contraloria General de la Republica (normas de control
interno).

6. Auditoria financiera:

Elriesgo observado es alto.

Los estados financieros de la Institucién no son auditados
por auditores externos.
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Resumen de riesgos relacionados con'la capacidad de gestién financiera del socio implementador

Cifra total de puntos
de riesgo

Niimero total de
cuestiones aplicables

Evaluacion general
del riesgo

Comentarios

7. Informacién y
monitorizacion:

El riesgo observado es bajo.

Los estados financieros internos de la Institucién son
confeccionados por el departamento de contabilidad.

Los estados financieros se hacen de manera trimestral, son
confeccionados en contabilidad por la sub jefa del
departamento y revisados por la jefa de contabilidad y son
remitidos a la Contraloria General de 1a Republica,
Ministerio de Economia y Finanzas

El sistema de informacién RAHMAN tiene la capacidad
para vincular la informacion financiera, a los progresos
fisicos de acuerdo al Presupuesto de Ley aprobado.

8. Sistemas de
informacion:

El riesgo observado es bajo.

El IP cuenta con un sistema de gestion financiera
RAHMAN, el cual no esté integrado.

El IP cuenta con politicas y procedimientos para limitar el
acceso al sistema informatico de gestion financiera el
funcionario debe ingresar con su usuario y contrasefia.

9. Contratacién y
adquisiciones:

40

37

El riesgo observado es bajo.

El INADEH sigue los pardmetros y principios de
contratacion de PNUD si aplican. De igual manera por ser
una Institucién del estado El IP utiliza Texto Unico de la
Ley 22, para contrataciones Publicas.




Marco HACT
Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

Resumen de riesgos relacionados con la capacidad de gestién financiera del socio implementador

N T -
e

P i :&'_

A

Cifra total de puntos

de riesgo

Niimero total de
cuestiones aplicables

E ] L '%Yiﬁl?miﬁ'?i“" : *:I‘-I-' -
S

1 F‘_,@ﬁl_d-'i;s:...}ﬁlﬂff ] :il_"’_e ST

Evaluacién general
del riesgo

Comentarios

Total:

134

119 1

Dividir la cifra total de puntos de riesgo entre el niimero
total de preguntas aplicables en la seccion temética
correspondiente.

La cifra resultante debera redondearse tal y como se
explica en la pagina 1 de esta lista de control y se le
asignaré una calificacién general de riesgo.
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Cuestionario para la micro evaluacién

1. Socio implementador

caso afirmativo, jcumple dichos requisitos? Por favor, describir.

financiamiento, el IP debe
confeccionar un
anteproyecto el cual es
preparado en la Direccion
de Planificacién y
Evaluacién, el anteproyecto
completo se presenta a la
Junta Directiva y se
aprueba internamente se
somete a la aprobacion en
el Ministerio de Economia
y Finanzas por ser una
institucién del Estado en
Sistema Nacional de

1.1 ;Est4 el IP legalmente registrado? En caso afirmativo, ;cumple con los INADEH se constituy6 a Bajo
requisitos de registro? Por favor, sefialen la situacién/inscripcion legal través de la Ley 8 del 15 de
de la entidad. febrero de 2008.
Guardar copia de los documentos de registro si estdn disponibles.

1.2 ;Ha recibido el IP recursos de las Naciones Unidas anteriormente? En E1IP no ha recibido Bajo
caso afirmativo, proporcionar detalles de las cantidades, el organismo recursos provenientes de las
que los concedi6 y para qué propdsito. Naciones Unidas.

1.3 ;Tiene que cumplir el IP ciertos requisitos legales de informacién? En Cuando se espera recibir Bajo




Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacién

Inversiones Piblicas
(SINIP)

1.4 ;Es el directorio del IP independiente de la gerencia? En caso
afirmativo, por favor, describir.

Cada una de las direcciones
que tienen en INADEH
tienen sus objetivos y metas
especificas, cada direccidn
debe rendir cuentas al
Director General, quien a su
vez rinde cuentas a la Junta
Directiva.

Bajo

1.5 ;Existe alguna accion legal pendiente contra el IP? Confirmar este punto
con el IP y, posiblemente, mediante un examen del libro mayor y una
consulta con los asesores juridicos externos proporcionados por el IP.
Ofrecer detalles de las iniciativas tomadas por el IP para solucionar la
accion legal.

A la fecha de nuestro
informe no se obtuvo
respuesta de asesoria legal.

Significativo

Numero total de preguntas en el drea temdtica:

Numero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica:

Numero total de cuestiones aplicables en el drea temdtica:

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo del socio implementador:

Dividir la cifra total de
puntos de riesgo entre
el niimero total de
preguntas aplicables en
la seccion tematica
correspondiente.

La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explica en la
pdgina 1 de esta lista de
control y se le asignara
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una calificacion general
de riesgo.

2. Flujo de fondos

2.1 ;Puede recibir el IP transferencias de fondos con facilidad? En caso
afirmativo, por favor describir el proceso.

INADEH puede recibir

transferencias con facilidad.

El proceso para hacer
recepcion de las mismas
debe estar respaldado por
un documento ya sea por
convenio el cual lo
respalde, para cada
convenio aprobado se debe
hacer una apertura una
cuenta bancaria.

Bajo

2.2 ;Considera el organismo emisor de los fondos que son satisfactorios los
mecanismos propuestos por el IP para la transferencia?

Hasta el momento son
satisfactorios los
mecanismos para recepcion
de transferencias de fondos.

Bajo

2.3 ;Han existido problemas importantes anteriormente a la hora de recibir
los fondos el IP, especialmente cuando dichos fondos provienen de
ministerios gubernamentales (cuando sea aplicable)? En caso afirmativo,
por favor describir.

Los dineros que provienen
del presupuesto de ley
aprobado, provienen del
seguro educativo y se
reciben mediante gestiones
de cobro a la Contraloria
General de la Republica.

Bajo

2.4 ;Hatenido alguna vez problemas el IP con la gestién de los fondos
recibidos? En caso afirmativo, por favor describir.

De acuerdo a lo que ha
confirmado la
administracién, no se han
tenido problemas, con estos
fondos ya que estan
respaldados bajo un
documento o presupuesto
de ley aprobado.

Bajo
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2.5

(Tiene el IP la suficiente capacidad para gestionar los riesgos del X Bajo
mercado de divisas? (Si esta previsto que utilice fondos fuera del pais).
En caso afirmativo, jtiene la experiencia suficiente como para gestionar
dicho riesgo?
2.6 ¢(Cuenta el IP con un sistema para acceder a fondos de sus homélogos? | X Los procedimientos para Bajo
Por favor, describir. acceder a fondos se
establecen en un documento
de préstamo u otra
informacioén que sustenta el
monto y la forma de como
serdn percibidos.
2.7 Cuando algunas actividades vayan a ser implementadas por terceras X Cuando se realicen Bajo
partes, como grupos de la sociedad civil u organizaciones no actividades que vayan a ser
gubernamentales, ;cuenta el IP con los mecanismos de informacién y implementadas por terceras
monitorizacién necesarios para supervisar el uso de los fondos? ;Tiene partes, el INADEH lo
experiencia con la implementacién de actividades por entidades externas realiza mediante
de la sociedad civil u organizaciones no gubernamentales? En caso contrataciones en las cuales
afirmativo, por favor describir. se estipula las condiciones
y €l mismo permite que
pueda monitorizarse.
Numero total de preguntas en el drea temdtica: 7 iy
Numero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica: ;-
Niumero total de cuestiones aplicables en el drea temdtica: 7
Cifra total de puntos de riesgo:
Dividir la cifra total de

Evaluacion general del riesgo en el drea de flujo de fondos:

puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la seccién temética
correspondiente.

10
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La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explica en la
pagina 1 de esta lista de
control y se le asignaré
una calificacién general
de riesgo.

3. Estructura organizativa y personal

3.1 ¢Es la estructura organizativa del departamento financiero/contable
adecuada para el volumen financiero que gestiona? ;Ofrece la estructura
organizativa canales claros de informacion y rendicién de cuentas? En
caso afirmativo, por favor describir.

Adjuntar el organigrama, si estd disponible.

El IP considera que la
estructura organizativa del
departamento financiero /
contable, el personal que
labora es el suficiente para
gestionar el volumen
financiero.

El personal que labora tiene
conocimiento a quién debe
efectuar la rendicién de
cuentas de sus funciones.

Bajo

3.2 ;Estan los cargos y la competencia del personal en consonancia con el
volumen financiero que debe gestionar el departamento
financiero/contable? Identificar a los miembros del personal, incluyendo
los cargos que ocupan, responsabilidades, formacion académica y
experiencia profesional.

Adjuntar la descripcién de funciones y el CV de los empleados clave del
departamento financiero/contable.

El nivel de los cargos y la
competencia del personal
estd en consonancia con el
volumen financiero que
debe gestionar el
departamento
financiero/contable, las
personas claves del
departamento son personas
idéneas (CPA) y el personal
que es asistente se
encuentra cursando estudios
en la carrera de
contabilidad.

Bajo
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Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

3.3 ;Tiene el IP suficientes personas trabajando en labores de X El IP indica tener Bajo
contabilidad/financieras como para garantizar la aplicacién de controles suficientes personas
adecuados para la gestién de los fondos proporcionados por el trabajando en labores de
organismo? En caso afirmativo, por favor describir. contabilidad y de finanzas,
para efectos de aplicacién
de controles adecuados el
IP utiliza lo establecido en
el manual de
procedimientos que el
organismo financiador
indique y debe ser de
obligatorio cumplimiento.
3.4 ;Esta familiarizado el personal financiero/contable con los El personal del PNUD estar4 Bajo
procedimientos de las Naciones Unidas relacionados con las convocando a una reunién
transferencias en efectivo (concretamente el marco HACT)? En caso con el fin de informar a
afirmativo, por favor proporcionar detalles. todas las contrapartes del
mecanismo HACT.
3.5 ¢Existen vacantes en puestos considerados clave? En caso afirmativo, De acuerdo a lo que ha Bajo
proporcionar la fecha estimada en que se cubrira la vacante. confirmado la
administracién, no hay
vacantes de puestos claves.
3.6 ;Hay transferencias frecuentes de personal a otros departamentos, De acuerdo a lo que ha Bajo
oficinas, paises, etc.? En caso afirmativo, ;japroximadamente con qué confirmado la
frecuencia? Administracion, no hay
transferencias de personal.
3.7 ;Tiene el IP politicas de formacion para el personal financiero/contable? | X El personal de finanzas y Bajo

En caso afirmativo, por favor describir.

contabilidad, asiste a
seminarios cuando son
dictados por la Contraloria
General de la Republica.
En INADEH se manejan
con el manual de control de
interno emitido por la

12




Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

contraloria General de la
Repiblica.

3.8 ;Ha habido una rotacién de personal significativa en los tltimos cinco De acuerdo a lo que ha Bajo
afios? En caso afirmativo, ¢la tasa de rotacion ha mejorado o confirmado la
empeorado? ;Parece ser un problema? En caso afirmativo, ;qué esta Administracién, no ha
haciendo el IP para abordar este problema? habido rotacion de
personal.
3.9 ;Verifica/chequea el IP los antecedentes personales de todas las nuevas | X Las hojas de vida que se Bajo
contrataciones en el departamento financiero/contable y en la gerencia? reciben cuando surge una
Si se aplican otros procedimientos para procesar las nuevas vacante se hacen por
contrataciones de personal, por favor proporcionar una descripcion de referencia, la jefa de
los mismos. recursos humanos
entrevista a los candidatos,
la aprobacién final la
realiza el Director General
para poder hacer la
contratacion y
nombramiento.
Del departamento de
recursos humanos hacen las
referencias de los datos
expuestos por el aspirante
que aplique con el perfil.
3.10 ;Tiene el IP un marco definido y documentado de control interno? ;Es | X Las acciones de recursos Bajo

este marco consistente con los estdndares internacionales? En caso
afirmativo, por favor describir.

humanos se aplicaran de
acuerdo a lo establecido en
el manual de
procedimientos que son
establecidos por la
Direccion General de
carrera administrativa.

Los puestos de trabajo de la
institucién atenderén a las
naturalezas de las tareas y
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

en la pagina oficial.

los requerimientos minimos
para la ocupacién de los
cargos cuya descripcion
deber4 estar consignada en
el manual de clases
ocupacionales del
INADEH.

También se dispone del
reglamento interno de Ja
institucion.

Que son de acceso publico

Niimero total de preguntas en el drea temdtica:

Numero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica:

Numero total de cuestiones aplicables en el drea temdtica:

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacién general del riesgo en el drea de estructura organizativa
personal:

Dividir la cifra total de
puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la seccién temdtica
correspondiente.

La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explica en la
pégina 1 de esta lista de
control y se le asignara
una calificaci6n general
de riesgo.
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Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

4. Politicas y procedimientos de contabilidad

4a. General

4.1 ;Tiene el IP un sistema contable que permite registrar adecuadamente
las transacciones financieras procedentes de los organismos de las
Naciones Unidas, incluyendo la asignacién de gastos de acuerdo a sus

respectivos componentes, categorias de gastos y procedencia de los
fondos?

En la actualidad la
institucién utiliza el
RAHMAN, el mismo
permite el registro de las
transacciones y al nivel de
cuentas.

Bajo

4.2 ;Existen controles relativos a la preparacion y aprobacién de las
transacciones que garantizan que todas las transacciones se realizan y
justifican de forma adecuada?

En la medida que va
llegando la informacion los
asistentes van registrando
en la contabilidad.

Antes de un cierre mensual
se revisa las codificaciones
que se han efectuado, se
determina si hay algun error
vy se corrige, el asistente
contable de sub jefatura
realiza el cambio.

Moderado

4.3 ;Es el plan de cuentas adecuado para registrar e informar de todas las
actividades y categorias de gastos?

A nivel de institucion, el
plan de cuentas que utiliza
el IP estd adaptado a las
actividades que realizany a
lo que pide la Contraloria
General de la Republica.

Bajo

4.4 ;Existen controles para la asignacion correcta de los costos a las diversas
fuentes de financiacion de conformidad con los mecanismos
establecidos?

X

Cuando se desarrolla un
proyecto, por el IP utilizar
el sistema Rahman, se hace
la apertura en el sistema y
lleva su propia codificacién
y detalles.

Bajo
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

4.5

(,Se concilia el libro mayor con los libros auxiliares al menos una vezal | X ElIP concilia antes del Bajo
mes? ;Se da una explicaci6n de los asientos conciliados mds cierre mensual todas las
significativos? cuentas auxiliares (24) con
el libro mayor (por ejemplo
Fondo general, operaciones,
inversion, planilla,
instructores, embargos).
4.6 ;Existe un sistema definido para guardar de manera permanente todos X El IP guarda la Bajo
los documentos contables y justificantes correspondientes para permitir documentacién de manera
un facil acceso a los usuarios autorizados? En caso afirmativo, por favor permanente en carpetas
describir. anilladas, y de manera
digital se realizan respaldos
de la informacidn en un
servidor externo.
4.7 ¢Dispone el IP de politicas y procedimientos para monitorizar y reportar El personal del PNUD estara Bajo
los recursos procedentes de las Naciones Unidas, tal y como establece el convocando una reunion
marco HACT? En caso afirmativo, por favor describir. para informar a todas las
contrapartes del mecanismo
HACT.
4b. Segregacion de responsabilidades
4.8 ;Se llevan a cabo las siguientes responsabilidades funcionales por X A nivel institucional las Bajo

distintos departamentos o personas; (a) autorizacion para ejecutar la
transaccion; (b) registro de la transaccion; y (c) custodia de los activos
implicados en la transaccién?

siguientes
responsabilidades
funcionales son llevadas a
cabo por distintos
departamentos o personas:
(a) autorizacion para
ejecutar la transaccion; la
aprobacion es de la
Direccion General y
posteriormente la
aprobacién procede del
Director de Finanzas (b)
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Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

registro de la fransaccion es
Contabilidad y (c) custodia

de los activos implicados en
la transaccion.

Bienes patrimoniales lleva
el control y plaqueo de todo
lo que se ingresa como
activos.

4.9 ;Estan adecuadamente segregadas las funciones de solicitar, recibir,
contabilizar y pagar los bienes y servicios?

De acuerdo a lo que ha 1
confirmado la
administracion, las
funciones de solicitar,
recibir, contabilizar y pagar
los bienes y servicios estin
adecuadamente segregadas.

La gestion de cobros se
gestiona en Tesoreria con la
documentacion adjunta,
pasa a Presupuesto, luego
pasa a contabilidad, se
registra en el sistema
directamente si es un
servicio, si es un bien hay
que esperar la factura
original.

Antes de emitir el pago Ia
gestion de cobro es revisada
y firmada por Direccién de
Finanzas, y de parte de
Control Fiscal, y
posteriormente se hace el
cheque en Tesoreria.

Bajo
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Apéndice 1V — Cuestionario para la micro evaluacion

4.10 ¢ Las conciliaciones bancarias las preparan personas distintas a quienes
efectiian o aprueban los pagos?

Las conciliaciones
bancarias las preparan por
los asistentes de
contabilidad, se revisan por
la jefa de contabilidad,
luego es aprobada por la
Direccién de finanzas
quienes realizan los pagos.

Bajo

4c. Sistema presupuestario

4.11 ;Se marcan en los presupuestos del IP objetivos fisicos y financieros?

En los presupuestos se
marcan los objetivos fisicos
y financieros cuando se
desarrollan remodelaciones
de las mismas instalaciones
que tenga INADEH.

De igual manera cuando se
ejecutan proyectos el
departamento de
planificacién confecciona el
presupuesto ligando el
objetivo financiero se liga
con la ejecucion de los
cursos y/o egresados del
INADEH.

Bajo

4.12 ;Se elaboran los presupuestos del IP para todas las actividades
significativas con el suficiente detalle como para ser una herramienta
vélida de monitorizacion de los resultados posteriores?

Los presupuestos del IP
para todas las actividades
significativas se elaboran
con suficiente detalle como
para ser una herramienta
vélida de monitorizacion
evaluando la cantidad de
egresados y si se deben
realizar reclasificaciones de
partidas o traslado de objeto
de gasto.

Bajo
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Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

4.13 ;Se cotejan los gastos reales con lo presupuestado con una frecuencia
razonable? ;Se exigen explicaciones cuando hay variaciones
significativas respecto a lo presupuestado?

Los gastos reales se cotejan
con Jo presupuestado con
una frecuencia mensual.

Una vez que se levanta un
presupuesto hasta que se da
la partida.

El departamento de
finanzas genera un reporte
con el nivel de detalle de
presupuestado vs ejecutado,
el departamento de
evaluacion es el que
alimenta la base de datos
del Ministerio de Economia
y Finanzas para tener al dia
la ejecucién.

El informe sustantivo de lo
presupuestado con lo
ejecutado, participan todas
las direcciones y centros.

Bajo

4.14 ;Se necesita autorizacion antes de llevar a cabo desviaciones
significativas sobre lo presupuestado?

Si la desviacién o cambio
pasa de B/.250,000 se debe
buscar la aprobacién de la
Junta Directiva.

Para hacer la solicitud del
cambio se debe hacer una
justificacion.

Cuando se hace un traslado
de fondo que sobrepase los
B/.300,000 debe aprobarse
a través de la Asamblea de
Diputado.

Bajo

19




Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

4.15 gExiste en el IP una persona o personas designada(s) y responsable(s)
de preparar y aprobar los presupuestos relacionados con la financiaci6n
procedente de organismos?

Dentro de 1a Institucion,
existen las Direccion de
Planificacion, las cuales
deben hacer su presupuesto
de acuerdo a las actividades
que consideren necesarias
para la ejecucion.

Bajo

4.16 ;Hay procedimientos establecidos para planear actividades, recabar
informaci6n de los departamentos a cargo de los diferentes componentes
y preparar los presupuestos? En caso afirmativo, por favor describir.

Se solicitan a los centros de
informacién que formulen
sus necesidades en cuanto a
infraestructura y
equipamiento y a las
diferentes direcciones.

Bajo

4.17 ;Se elaboran los planes y presupuestos de actividades de manera
realista, partiendo de supuestos validos y por parte de personas
competentes?

Cuando se esta en la etapa
de formulacién, personal
del departamento de
planificacion se traslada a
los diferentes centros de
formacién para observar el
estado de la infraestructura
para ver si estdn cénsonas a
las areas de informaci6én
que necesitan para
capacitar.

Esta actividad se realiza
para tener un punto realista
de la necesidad real.

En planificacién cuentan
con personas competentes y
conocedoras del tema y las
mismas hacen las
evaluaciones de la
informacién recibida.

Bajo
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

4d. Pagos

4.18 ;Generan los procedimientos para procesar las facturas:
e Copias de las érdenes de compra y partes de recepcion obtenidos
directamente de los departamentos emisores?
e  Una comparacion de las cantidades facturadas, precios y
condiciones con lo establecido en la orden de compra y con el
registro de las mercancias realmente recibidas?

e Algilin comprobante de la veracidad de los célculos realizados (si se
ha hecho alguno)?

A nivel de institucién, los
procedimientos para
procesar las facturas son
suficientes e incluyen:
obtencidn de copias de las
ordenes de compra y el
recibido conforme lo hace
la unidad gestora y es
avalado por el almacenista,
quien realiza una
comparacion de las
cantidades facturadas,
precios y condiciones con
lo establecido en la orden
de compra y con el registro
de las mercancias realmente
recibidas; y comprobantes
de la veracidad de los
calculos realizados (si se ha
hecho alguno).

La factura debe estar de
recibida conforme y
sellada, por Almacén.

Bajo

4.19 ;Es capaz de identificar el IP las actividades fiscalmente exentas para
asegurar que no se pagan impuestos?

E1IP tiene la capacidad y
experiencia para identificar
las actividades fiscalmente
exentas y asegurar que no
se pagan impuestos.

Bajo

4.20 ;Se pone el sello de ‘PAGADA’ a todas las facturas? ;Se fechan,
revisan y aprueban con claridad para asignarles un c6digo de cuenta?

Se pone el sello de
‘PAGADA’.

Bajo
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Apéndice 1V — Cuestionario para la micro evaluacion

4.21 ;Existen controles para preparar y autorizar los gastos de personal? ;Se
autorizan adecuadamente los cambios? En caso afirmativo, por favor
describir.

De acuerdo a lo indicado
por la Administracién en la
entrevista, existen controles
para preparar y autorizar los
gastos de personal y se
autorizan adecuadamente
los cambios, el gasto de
personal es revisado por
recursos humanos y
secretaria nacional.

Bajo

4.22 ;Existen controles para categorias de gastos que no tienen su origen en
pagos de facturas, como dietas, viajes, consultorias etc.?

De acuerdo a lo indicado
por la Administracién en la
entrevista, existen controles
para categorias de gastos
que no tienen su origen en
pagos de facturas, en los
viajes internacionales se
realiza la asignacion de
acuerdo a la tabla de
viaticos y la persona no estd
obligada a realizar la
liquidacién del viético, en
caso de que no asista al
viaje se debe realizar la
devolucién del recurso.

Bajo

4e. Politicas y procedimientos

4.23 ; Aplica el IP un solo criterio contable (por ejemplo, caja o devengo)?
En caso afirmativo, por favor describir.

El IP como Institucion del
Estado, el criterio contable
utilizado es devengado.

Dentro de la institucion
también se ejecutan
proyectos para los cuales el

Bajo
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Apéndice 1V — Cuestionario para la micro evaluacion

método utilizado es el
criterio de caja.

4.24 ;Tiene el IP un manual de contabilidad establecido adecuado para
asegurar el control de los activos y el uso adecuado de los recursos del
organismo? ;Se aplican estandares de contabilidad internacionalmente
aceptados? En caso afirmativo, jcudles son esos estandares?

En Bienes Patrimoniales se
utiliza el manual de
procedimientos
administrativos y fiscales
para el registro y control de
bienes patrimoniales
emitido por la Contraloria
General de la Reptblica.

El IP tienen un manual de
contabilidad
gubernamental, el Decreto
04, la agrupacion de
cuentas y para bienes
patrimoniales también
cuentan con un manual de
activos establecido por el
Ministerio de Economia y
Finanzas establecido
adecuado para asegurar el
control de los activos y el
uso adecuado de los
recursos de la institucion,
establecido por la
Contraloria General de la
Republica.

Bajo

4.25 ;Tiene el IP un manual de politicas y procedimientos adecuado para
orientar las actividades y asegurar la rendicién de cuentas del personal?
En caso afirmativo, por favor describir.

En la actualidad a nivel
institucional no se cuenta
con un manual de politicas
y procedimientos para
orientar las actividades,
sino que se utiliza el
manual de cargos, el cual
especifica las funciones

Moderado
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

administrativas de acuerdo
al cargo que se desempefia.

4.26 ;Hay procedimientos para asegurar que s6lo personas autorizadas
pueden alterar o establecer un nuevo principio, politica o procedimiento
contable del IP?

El IP cuenta con
procedimientos a nivel de
institucion para asegurar
que sélo personas
autorizadas pueden alterar o
establecer un nuevo
principio, politica o
procedimiento contable, se
realizan directamente a
través de la Contraloria
General de la Republica.

Bajo

4.27 ;Hay politicas y procedimientos escritos que cubren todas las
actividades de gestion financiera y funciones administrativas
relacionadas con aquélla? ;Son accesibles? Por favor describir.

El IP no cuenta con
politicas y procedimientos
escritos que cubren las
actividades de gestion
financiera, la jefa de
contabilidad tiene
conocimiento que se estd
levantando dicha
informacion.

Actualmente el IP cuenta
con un manual de cargos a
nivel de gobierno en donde
se especifica las funciones
administrativas de acuerdo
al cargo que se desempefia.

Moderado

4.28 ;Definen las politicas y procedimientos claramente los ‘conflictos de
intereses’ y las ‘transacciones entre partes vinculadas’ (reales y
aparentes) y ofrecen salvaguardas adecuadas para proteger a la
organizacién? En caso afirmativo, por favor describir.

Como institucion del
Estado, se rige por el
c6digo uniforme de ética de
los servidores piblicos
donde el articulo 39 trata

Bajo
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Apéndice 1V — Cuestionario para la micro evaluacion

acerca del conflicto de
intereses.

En su articulo 41 acerca del
nepotismo.

4.29 ;Se distribuyen manuales al personal adecuado? En caso afirmativo, por | X El manual de reglamento Bajo
favor describir los manuales y el personal que los recibe. interno y codigo uniforme
de ética, no se distribuye al
personal, sino que el
funcionario tiene acceso al
mismo a través de la pagina
oficial de INADEH.
4f. Caja y bancos Jazmin Gonzalez (jefa de Contabilidad )
4.30 ;Hay personas con firma autorizada para las cuentas bancarias que En el IP no hay firmas Bajo
seran utilizadas para gestionar los recursos de las Naciones Unidas? autorizadas para las cuentas
¢(Cudntas personas con firma hay para la cuenta y cuantas se necesitan bancarias para gestionar los
para efectuar las transacciones? En caso afirmativo, proporcionar recursos, porque estos serdn
nombres. administrados por el
PNUD.
4.31 ;Guarda el IP un libro de caja actualizado y adecuado en el que se En Tesoreria llevan el Bajo

registran las entradas y los pagos?

registro del libro de caja,
solamente hasta la
confeccion del cheque o
transferencia que tiene
como beneficiario el
PNUD, administrador de
los fondos, no se tiene el
control de los pagos que se
realizan con las partidas
depositadas o transferidas.
En tesoreria cada
transferencia o cheque se va
disminuyendo de los fondos
totales indicados en el
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Apéndice 1V — Cuestionario para la micro evaluacion

contrato de administracién,
presupuestariamente.

4.32 ;Existen controles para la obtenci6n, el depésito y registro adecuado de
los recibos en cada ubicacién de recepcién? En caso afirmativo, por
favor describir.

El IP debe solicitar la
obtencién de los depésitos
mediante gestiones de
cobro al Mitradel de
acuerdo al presupuesto de
ley aprobado, de manera
mensual.

Para obtener los recursos
provenientes del seguro
educativo se realiza la
gestion de cobro ala
Contraloria.

Cuando el recibo de
remision del depdsito o
transferencia pasa por todas
las instancias, se le hace
llegar al IP.

Bajo

4.33 ;Se concilian mensualmente y se aprueban adecuadamente los saldos
bancarios y del libro de caja? ;Se ofrecen explicaciones por la
conciliacién de cualquier asiento significativo e inusual?

El departamento de
Tesoreria del IP va
realizando las
conciliaciones
semanalmente y el
departamento de
contabilidad antes de cerrar
el mes concilia con
Tesoreria, en el caso de
partidas inusuales se
investiga y se dan las
explicaciones necesarias.

Bajo
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

Para el saldo bancario
cuando el PNUD administre
fondos no se puede
conciliar el saldo de caja.

4.34 ,Esta previsto depositar los recursos procedentes de organismos de las
Naciones Unidas en una cuenta bancaria separada?

No hay fondos procedentes
de organismos de las
Naciones Unidas.

Bajo

4.35 Se guarda el efectivo y los cheques en una ubicacién segura? ;Se ha
designado y mantenido el acceso de forma adecuada?

E1IP a nivel institucional,
tiene los cheques
custodiados por Tesoreria y
bajo llave.

Bajo

4.36 ;Tiene el IP un sistema adecuado para proteger los activos de! fraude,
despilfarro y abuso? En caso afirmativo, realizar una visita por las
instalaciones para comprobar que el sistema esté instalado y se aplica.

Mediante el departamento
de Bienes Patrimoniales se
tiene el control del uso y
ubicacion.

A nivel nacional en el
departamento de bienes
patrimoniales tienen el
detalle de todos los activos
adquiridos y Ia ruta hacia
donde se han llevado, por lo
extenso de la informacién
la misma se encuentra
solamente electrénica en el
sistema RAHMAN.

Bajo

4.37 ;Se mantienen actualizados los registros auxiliares del inmovilizado y el
inventario? ;Se concilian con las cuentas de control? En caso afirmativo,
por favor describir.

Los registros se mantienen
actualizados con la
frecuencia en que ocurre el
evento de adquisiciones,
descartes o donaciones.

Bajo
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Las conciliaciones con la
cuenta control y la
informacion de regionales
se hace mensualmente,
cuando cada una remite la
informacion.

4.38 ;Se realizan inventarios fisicos periodicos del inmovilizado y las
existencias? En caso afirmativo, por favor describir.

De acuerdo a lo indicado
por la Administracién en la
entrevista, de parte de
Bienes Patrimoniales se
realiza un inventario fisico
generalmente al afio o en
caso de requerir
verificacion por algin tema
especifico.

Bajo

4.39 (,Se encuentra el inmovilizado y las existencias adecuadamente cubiertos
por polizas de seguros?

El inmovilizado y las
existencias del IP que estén
por encima de B/.10,000,
estdn adecuadamente
cubiertos por pélizas de
Seguros.

Bajo

4h. Otras oficinas o entidades’

EDIT NOTE: Please correct footnote number to 8 (the number in the original does not follow the logical order) and insert as follows:

Este apartado hace referencia a subdelegaciones del IP u otras partes implicadas.
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4.40 ;Participan en la implementacion otras oficinas/entidades? En caso El IP no delega a otras Bajo
afirmativo, ;dispone el IP de politicas o procedimientos adecuados para entidades la accion de
asegurar una supervisién y monitorizacion apropiadas de la verificacion y de inspeccion
implementacién? fisica del recuento de

activos.

Por ser una institucion del
Estado para temas de
donaciones y descartes
participa la Contraloria
General de la Republica.

4.41 ;Circula la informacion entre las distintas oficinas/entidades de forma Véase 4.40.
puntual y precisa? En caso afirmativo, por favor describir.

4.42 ;Cuenta el IP con un proceso para evaluar el impacto de cualquier Véase 4.40.
deficiencia o hallazgo negativo detectado a través de los mecanismos de
informacion o conversaciones con las otras oficinas/entidades? En caso
afirmativo, por favor describir.

4.43 ; Tiene el IP un acuerdo contractual con otras oficinas/entidades? Véase 4.40.

4.44 ; Cuenta el IP con un proceso para comprobar que los gastos de otras Véase 4.40.
oficinas/entidades cumplen con el plan de trabajo y/o el acuerdo
contractual sefialado en el punto 4.43?

4i. Otros
4.45 ;Ha indicado el IP a sus empleados, beneficiarios y otros destinatarios a | X En la pagina oficial que es Bajo

quién deben informar si sospechan de la existencia de fraude, despilfarro
o abuso de los recursos o propiedades del organismo?

de acceso publico en el
ment denominado Prensa
bajo el Articulo 27, se
muestra el codigo uniforme
de ética donde el Capitulo
[II “Principios Particulares”
en su articulo 25, trata del
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uso adecuado de los bienes
que le fueron asignados
para el desempeiio de sus
funciones de manera
racional, evitando abusos,
derroches o
desaprovechamiento. En su
articulo 29 establece la
obligacién del servidor
publico a denunciar a las
instancias de acuerdo al
caso.

En su capitulo VI
“Sanciones” en los articulos
44 y 45 trata de las
sanciones por incurrir en
violaciones al codigo de
ética y el procedimiento a
seguir para tales casos.

4.46 ;Si la respuesta al punto 4.45 es afirmativa, ;tiene el IP una politica X No hay una politica contra Bajo
contra represalias para quienes informan de la existencia de fraude, represalias escrita a nivel de
despilfarro o abuso de los recursos o propiedades de la agencia? institucidn, si no que se
rigen por el cumplimiento
del cédigo uniforme de
ética.
Numero total de preguntas en el drea temdtica: 46
Nimero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temitica: 5
Numero lotal de cuestiones aplicables en el drea temdtica: 41

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo en el drea de politicas y procedimientos de &l

contabilidad:

Dividir la cifra total de
puntos de riesgo entre
el ntimero total de
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preguntas aplicables en
la seccién temdtica
correspondiente.

La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explica en la
pagina 1 de esta lista de
control y se le asignaré
una calificacion general
de riesgo.

5. Auditoria interna

5.1 ;Tiene el auditor interno independencia suficiente para efectuar
evaluaciones criticas? ; Ante quién responde el auditor interno?

El auditor interno tiene la
suficiente independencia
para realizar sus
observaciones y hallazgos,
responde directamente a la
Direccion General, el cual a
su vez rinde cuenta a la
Junta Directiva.

Bajo

5.2 ;Tiene el IP requisitos establecidos para las cualificaciones y
experiencia del personal del departamento de auditoria? En caso
afirmativo, por favor describir.

Actualmente los
funcionarios que trabajan
en auditoria interna son
funcionarios empiricos, no
tienen la idoneidad.

El personal de auditoria
interna recibe capacitacién
de la Contraloria General
de la Repiiblica (normas de
control interno).

Moderado

5.3 ¢Van a incluirse las actividades financiadas por los organismos en el
plan de trabajo del departamento de auditorfa interna?

Generalmente no se
consideran ya que cada
organismo financiador tiene

Moderado
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su requerimiento que son de
estricto cumplimiento.

5.4 ;Dispone el auditor interno de politicas y procedimientos para actuar
ante los asuntos detectados?

El auditor interno se rige 1

por los manuales y
procedimientos de la
Contraloria General de la
Repiiblica.

Una vez se conoce de un
tema ya sea por denuncia y
se investiga el hecho, se
realiza un informe y con
autorizacion de la
Secretaria General se remite
a la Contraloria.

El manual de control
interno es de acceso
publico.

Bajo

5.5 ;Parece tener el IP controles internos sélidos para garantizar que los
fondos se utilizan para los fines previstos, para disuadir y prevenir el uso
indebido de fondos, y para salvaguardar los activos? En caso afirmativo,
por favor describir.

El IP cuenta con controles |1

internos basados en lo
establecido por la
Contraloria General de la
Repiiblica.

Dentro del plan de auditoria
anual se efectiian ‘
procedimientos de los
cuales se puede dar 8, en
ocasiones donde se dan
inconsistencias se efectian
los informes necesarios
para poner en conocimiento
a la Direccién General.

Bajo

Numero total de preguntas en el drea temdfica:

Niimero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica:
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Numero total de cuestiones aplicables en el drea temdtica:

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo en el drea de auditorfa interna:

Dividir la cifra total de
puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la seccidn tematica
correspondiente.

La cifra resultante
deberd redondearse tal
y como se explica en la
pégina 1 de esta lista de
control y se le asignaré
una calificacién general
de riesgo.

6. Auditoria financiera

6.1 ;Audita regularmente un auditor independiente los estados financieros
especificos del IP? En caso afirmativo, por favor describir al auditor.

Los estados financieros de
la Entidad no son auditados
por auditores externos.

Alto

6.2 ;Hay retrasos en la auditoria del IP? ;Cuédndo se emiten los informes de

importante en los dltimos tres afios?

Véase 6.1.
auditoria?
6.3 ;Se realiza la auditoria de los estados financieros del IP siguiendo Véase 6.1.
estandares internacionales de contabilidad?
6.4 ;Han revelado los informes de auditoria del IP alguna cuestion contable Véase 6.1.
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6.5 ;Examinard el auditor las cuentas relacionadas con el plan de trabajo u
otros acuerdos contractuales con la agencia? Si no es asi, /se nombrara
otro auditor para examinar los estados financieros del plan de trabajo?

Véase 6.1.

6.6 ;Falta todavia por implementar alguna de las recomendaciones hechas
por los auditores en los tres informes de auditoria y/o cartas a la gerencia
anteriores?

Véase 6.1.

6.7 ;Histéricamente, ha elaborado el IP planes de auditoria?

Véase 6.1.

Numero total de preguntas en el drea temdtica:

Niimero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica:

Numero total de cuestiones aplicables en el drea temitica:

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo en el drea de auditoria financiera:

Dividir la cifra total de
puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la seccion tematica
correspondiente.

La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explica en la
pégina 1 de esta lista de
control y se le asignara
una calificacion general
de riesgo.

7. Informacién y monitorizacion

7.1 ¢Se preparan estados financieros especificamente para el IP?

Los estados financieros
internos de la Entidad a
nivel institucional, son

Bajo
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confeccionados en el
departamento de
contabilidad.

. | . )
7.2 ;Con qué frecuencia se preparan los estados financieros a los que se

hace referencia en el punto 7.1? ;Se elaboran con la frecuencia
suficiente para ser ltiles a la gerencia a la hora de planificar sus
decisiones?

Los estados financieros se
hacen de manera trimestral,
son confeccionados en
contabilidad por la sub jefa
del departamento y
revisados por la jefa de
contabilidad y son
remitidos a la Contraloria
General de la Repiiblica,
Ministerio de Economia y
Finanzas.

Bajo

7.3

(Tiene el sistemla de informacién capacidad para vincular la informacién
financiera a los iprogresos fisicos en el plan de trabajo? Si se emplean
sistemas distintos para reunir y recopilar los datos de la actividad real,
£qué controles existen para reducir el riesgo de que dichos datos no sean
consistentes con los datos financieros?

El sistema de informacién
tiene la capacidad para
vincular la informacién
financiera, a los progresos
fisicos.

Bajo

7.4 ;Cuenta el IP con una descripcion de responsabilidades de gestion

financiera que especifique qué informes hay que preparar, cudl debe ser
su contenido y cémo deben usarse? En caso afirmativo, por favor
describir.

A nivel institucional el IP
cuenta con un manual de
cargos en donde se indican
las funciones de acuerdo al
cargo; en contabilidad
donde se preparan los
informes financieros tienen
el conocimiento de lo que
hay que preparar, cual debe
ser su contenido, como
debe usarse y a que
instancias hay que
remitirlo.

De acuerdo al Decreto 4
emitido por la contraloria
General de la Repitblica,

Bajo
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donde se dictan los
reglamentos para la
presentacion de estados
financieros de entidades

gubernamentales.
7.5 (Dispone el IP de informes financieros que comparen los gastos reales | X El IP dispone de informes Bajo
con las asignaciones presupuestadas y programadas? financieros que comparan
los gastos reales con las
asignaciones de acuerdo al
presupuesto de ley
aprobado.
7.6 (Se utiliza un sistema de contabilidad automatizado para preparar X A nivel institucional el Bajo
directamente los estados financieros? ;Se emplean hojas electrénicas u RAHMAN genera los
otros medios? estados financieros
directamente del sistema,
las notas se hacen por
separado.
7.7 (Se estima que el IP ha sido solvente (es decir, que el activo es superior | X En la informacién Bajo
al pasivo) durante los tres tiltimos ejercicios fiscales? ;Existe alguna contenida en el Balance
inconsistencia no explicada o que se vaya repitiendo? General (en miles de
Presentar el activo 'y pasivo totales para el afio fiscal en curso y el balboas) suministrado por
anterior. el IP, el total de activos es
superior al total de los
pasivos.
7.8 {Superan los ingresos/contribuciones totales del IP a sus gastos en los En la informacién Bajo

ultimos tres ejercicios fiscales? ;Se aprecia una contraccién (reduccién)
de las contribuciones durante ese periodo? En caso afirmativo, por favor
describir las razones y cdmo piensa abordar la organizacion este asunto.

Presentar las cifras totales de ingresos/contribuciones y gastos para el
afio en cursoy el anterior.

contenida en el estado de
resultados (en miles de
balboas) suministrado por
el IP, se aprecia que el
ultimo resultado del
gjercicio obtuvieron
resultado positivo, se
detallan los resultados para
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los tres periodos 2014
B/.5,442, 2013 (B/.1,326) y
2012 (B/.2,405).

Nitmero total de preguntas en el drea temitica:

Nitmero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica:

Niimero total de cuestiones aplicables en el drea temitica:

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo en el drea de informacién y monitorizacion:

Dividir la cifta total de
puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la secci6én tematica
correspondiente.

La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explica en la
péagina 1 de esta lista de
control y se le asignaré
una calificacién general
de riesgo.

8. Sistemas de informacion

8.1 ;Esté informatizado el sistema de gestion financiera? En caso afirmativo

El IP cuenta con un sistema |2 Moderado
;cuenta el IP con politicas y procedimientos para mantener este sistema? de gestion financiera
RAHMAN, el cual no estd
integrado.
8.2 ;Cuenta el IP con politicas y procedimientos para limitar el acceso al El IP cuenta con politicas y |1 Bajo

sistema informético de gestién financiera sélo al personal autorizado?
En caso afirmativo, por favor describir.

procedimientos para limitar
el acceso al sistema
informético de gestién
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financiera el funcionario
debe ingresar con su
usuario y contrasefia.

8.3 ¢ Tiene el sistema informético de gestién financiera capacidad para El sistema informatico de Bajo
generar los informes financieros necesarios? gestién financiera tiene la
X capacidad de generar
reportes que son utilizados
preparar los informes
financieros.
8.4 ;Tiene el personal del IP la preparacion adecuada para mantener el El programador del sistema Bajo
sistema informatico de gestién financiera? viene por necesidad.
8.5 ¢Cuenta el IP con un sistema de seguridad adecuado para garantizar la Bajo
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién? En caso
afirmativo, por favor describir.
Numero total de preguntas en el drea temdtica: 5 Z
Numero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temdtica: 0 : £
Nutmero total de cuestiones aplicables en el drea temdtica: 5

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo en el drea de sistemas de informacion:

Dividir la cifra total de
puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la seccion tematica
correspondiente.

La cifra resultante
debera redondearse tal
y como se explicaen la
pagina 1 de esta lista de
control y se le asignara
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una calificacion general
de riesgo.

9. Contratacién y adquisiciones

9a. General

9.1 ;Harealizado anteriormente el IP alguna actividad de contratacién con EI11P no ha llevado a cabo Bajo
recursos de Naciones Unidas/Banco Mundial/Unién Europea? En caso anteriormente alguna
afirmativo, por favor describir. actividad de contratacién

con recursos de Naciones
Unidas/Banco
Mundial/Unién Europea.

9.2 (Ha sido auditado el IP por ECHO y seleccionado para formar parte del E11IP no ha sido auditado Bajo
Acuerdo Marco de Colaboracion?: por ECHO ni seleccionado
http://ec.europa.ev/echo/files/partners/humanitarian_aid/fpa_partners.pdf para formar parte del

Acuerdo Marco de
Colaboracion ya que segiin
lo conversado con el PNUD
los trabajos con la Unién
Europea no aplican en
Panama.

9.3 ;Ha sido auditado el IP por ECHO y seleccionado para formar parte del E1 IP no ha sido auditado Bajo
Centro de Adquisiciones Humanitarias?: por ECHO ni seleccionado
http://ec.europa.ew/echo/files/partners/humanitarian_aid/HPC- para formar parte del
register_en.pdf Centro de Adquisiciones

Humanitarias ya que segiin
lo conversado con el
PNUD los trabajos con la
Unién Europea no aplican
en Panama.
9b. Principios, politicas y procedimientos de contratacion y adquisiciones
9.4 ;Sigue el IP principios aceptables de contratacién para las Naciones X El INADEH sigue los Bajo

Unidas? ;Promueven estos principios una participacién amplia de
6 - p - . 3
proveedores potenciales? En caso afirmativo, por favor describir.

parametros y principios de
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contrataciéon de PNUD si
aplican. De igual manera
por ser una Institucién del
estado EIIP utiliza Texto
Unico de la Ley 22, para
contrataciones Publicas.

9.5 ¢Dispone el IP de politicas y procedimientos escritos de contratacién? X El IP utiliza Texto Unico Bajo
de la Ley 22, para
En caso afirmativo, por favor presentar una copia. Si la respuesta es contrataciones Publicas.
negativa, adjuntar un resumen de los procedimientos de licitacion
aplicados, especificando los distintos procedimientos de contratacion,
limites asociados y metodologia de evaluacion de propuestas.
9.6 ;Tiene el IP un cddigo ético especifico para las actividades de X Como institucion del Bajo

contratacion y adquisicién?
Por favor, adjuntar copia del cédigo.

Gobierno, el IP tiene un
cddigo uniforme de ética
del funcionario publico
donde tratan articulos
relevantes a los actos de
contratacién y adquisicion,
como lo son: capitulo II
“Principios Generales™ en
su articulo 3: Probidad,
articulo 9: Transparencia.
Capitulo III “Principios
Particulares” en su articulo
24: Ejercicio adecuado del
cargo, articulo 28: Uso de
informacion, articulo 29:
Obligacién de denunciar.
Capitulo IV
“Prohibiciones”, en su
articulo 35: Beneficios
prohibidos, articulo 36:
Presunciones.

Capitulo V “Impedimentos
por razon de las
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funciones”, en su articulo
43: Prohibiciones de
celebrar gestiones o
tramites.

Capitulo iii

Principio iv transparencia
economia responsabilidad e
inhabilidad de los
servidores publicos.

El equilibrio contractual.
Principio de interpretacion
de las reglas contractuales.
Gaceta 24109.

9.7 (Tiene el IP una politica especifica contra el fraude y la corrupcién? En
caso afirmativo, por favor describir.

E1IP no cuenta con una
politica especifica contra el
fraude y la corrupcién, sin
embargo las personas
involucradas en el proceso
de contrataciones y
adquisiciones, como
servidores ptiblicos deben
tener pleno conocimiento y
apego de lo que establece
el Texto Unico de Ley 22
de 27 de junio de 2006 que
regula la contratacion
publica permite.

Bajo

9.8 ;Contemplan las normas y reglamentos de contratacion del IP algiin
mecanismo justo e imparcial para el examen de las reclamaciones?

Las reclamaciones surgen a
raiz de que la institucion
publica el acta de la
apertura de sobres, la cual
contiene todos los detalles
de lo recibido y acontecido,
de igual forma se recogen
todas las incidencias.

Bajo
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El proveedor tiene un lapso
de cinco dias una vez
publicado el acto para
efectuar su reclamacion
ante la Direccion General
de Contrataciones Publicas,
quien hace la revisién.

Después de recibida la
reclamacion de parte del
proveedor, la DGCP tiene
para responder es de 5 dias.

Capitulo 18 de la Ley 22.

Una vez culminado el
proceso se notifica en el
portal de Panaméa compras
el cual es de acceso
publico.

En el niimero del acto
piblico, se puede accesar y
se encuentra el resultado y
todas las incidencias.
Todos los actos colgados
en Panam4 compras tienen
un mimero.

9.9 (Modifica el IP con frecuencia los procedimientos de contratacion sin la El IP no ha modifica con Bajo
debida autorizacién? los procedimientos de
contratacion establecidos en
la Ley 22 de contrataciones
publicas.
9.10 ;Se documentan las excepciones a los procedimientos y se envianala |x En el capitulo VIII de la Bajo

gerencia para su autorizacién? ;Se examinan periédicamente y se
adoptan medidas correctoras?

Ley 22 y reglamentado por
la circular N°301-03-01-
2015-UACE del Ministerio
de Economia y Finanzas,

42




Marco HACT

Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

publicada mediante gaceta
oficial 27,738.

La ley del texto tinico de
contrataciones piiblicas
(Ley 22) permite que se
lleve a cabo procedimiento
excepcional de contratacion
cumpliendo con lo
establecido en sus articulos
62, 63, 64, 65y 66.
Cuando se cuelga la
intencion de comprar, los
proveedores pueden tener
acceso a participar.

Generalmente en casos
fortuitos como desastres no
se tiene limite de
contratacion.

Todo acto es aprobado por
el Ministro de Economia y
Finanzas.

La excepcion a los
procedimientos dependen
del monto de la
contratacion, 0 a 300, 000
el MEF aprueba,

De 300,001 sin exceder los
3,000,000 le corresponden
al Consejo Econémico
Nacional, y las que
sobrepases los 3 millones le
corresponden al Consejo de
Gabinete.

Una vez obtenida la
aprobacion se procede a las
contrataciones directas.
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El informe técnico se
publica y en un lapso de 5
dias la intencién de
contratacion, si se presenta
un interesado, ya no se
podra realizar la
contratacion directa, si no
se presenta nadie se
procede a la contratacion.

9c. Sistema de control interno

9.11 ;Tiene el IP un comité de revision y autorizacién de los contratos? En
caso afirmativo, por favor especificar la composicion del comité.

La oficina de asesoria legal
cuenta con asesores legales
a quienes le compete la
revisién de los contratos.

Bajo

9.12 ;Identifica el IP las autorizaciones solicitadas en funcién de los
diferentes niveles de valor de compra? ;A partir de qué nivel exige el IP
una autorizacion escrita de la gerencia superior (valor en délares de
Estados Unidos)?

El Director General aprueba
hasta B/.250,000 y hasta
B/.3,000,000 EL Consejo
Directivo y de alli en
adelante el Consejo de
Gabinete.

Bajo

9.13 Utiliza el IP documentos de licitacion y contratos estdndar?

El IP utiliza documentos de
licitacion y contratos
estdndar, pero el mismo se
adapta a la necesidad del
servicio que se requiera.

Bajo

9.14 ;Incorporan los procedimientos de adquisicién y modelos de contrato
referencias a principios éticos de contratacion y a criterios de exclusién e
inelegibilidad?

Los procedimientos de
adquisicién y modelos de
contrato incorporan
referencias a principios
éticos de contrataciény a
criterios de incumplimiento
al contrato y resolucién de

Bajo
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contrato, todo se indica en
el pliego de cargos.

Existe igualdad para todos
los participantes.

9.15 ;Obtiene el IP autorizaciones suficientes antes de firmar un contrato,
ejecutar una compra o realizar un pago? ;Cudntas personas deben dar su
aprobacion antes de firmar un contrato, ejecutar una compra o realizar
un pago?

De acuerdo a lo indicado
por la Administracién en la
entrevista, antes de firmar
un contrato por €l
representante legal del
proveedor y INADEH, pasa
por las siguientes
revisiones: direccién de
Asesoria legal confecciona
el contrato de acuerdo al
pliego, posteriormente pasa
al proveedor, luego pasa al
Director General, luego a
Contraloria General de la
Reptblica para el refrendo.

Para la orden de compra
firma el jefe de depto. De
compras, director de
administracion y
Contraloria.

Bajo

9.16 ;Se llevan a cabo rotaciones de personal por razones de control interno?
¢En caso afirmativo, con qué frecuencia?

De acuerdo a lo indicado
por la administracion en la
entrevista, los cotizadores
estan en conocimiento de
todos los actos, a medida
que se van generando se
van asignando al personal y
se les otorga cada vez actos
con grados de complejidad.
Adicionalmente al personal
se le da la oportunidad de

Bajo
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

participar en seminarios que
da la DGCP.

9.17 i Dispone del IP de directrices y procedimientos formales para ayudar a
identificar, monitorizar y abordar los posibles conflictos de intereses con
potenciales proveedores/responsables de contrataciéon? En caso
afirmativo, ;cudl es el protocolo en casos de conflicto de intereses?

En el Articulo 20 del texto
tunico de la Ley 22,
establece principios
relacionados a posibles
conflictos de intereses, no
se tiene conocimiento de
alglin caso en donde haya
surgido conflictos de
intereses.

El conflicto de intereses es
una de las causales por las
cuales se puede rechazar
una propuesta.

Bajo

9d. Proceso de contratacion y adquisiciones

9.18 ;Cuenta el IP con un proceso bien definido para la
adjudicacién/precalificacion de proveedores? ;Se incluye entre los
métodos formales de contratacion el anuncio publico de las
oportunidades de suministro?

Por favor, adjuntar la metodologia de evaluacion de proveedores.

En el capitulo VII del texto
unico de la Ley 22, donde
se indica que todo
proveedor que participe en
un acto publico debe
cumplir con los requisitos
establecidos en el pliego de
cargos que incluye reglas
objetivas, como justas
claras y completas que
permitan la mayor
participacion de los
interesados en igualdad de
condiciones. Dentro del
portal Panama compras se
anuncia el acto publico con
el aviso de convocatoria y
el pliego de cargos.

Bajo
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9.19 ;Realiza el IP encuestas de mercado periddicas? En caso afirmativo,
describir el proceso.

El IP no realiza encuestas
de mercado.

Al momento de requerir
algun bien o servicio se
efectian las cotizaciones.

Bajo

9.20 ; Tiene el IP una base de datos de proveedores activos? En caso
afirmativo, por favor describir el sistema de mantenimiento de esta base
de datos.

El IP como institucion del
Estado no maneja una base
de datos de proveedores
activos, sino que en el
portal de Panaméa compras
existe el detalle de los
mismos.

Bajo

9.21 ;Mantiene el IP un registro de comportamientos anteriores de los
proveedores? En caso afirmativo, por favor describir el proceso.

El IP no mantiene un
registro de
comportamientos anteriores
de los proveedores.

La informaci6n con el
comportamiento del
proveedor es remitida a la
Direccion GCP.

Bajo

9.22 ;Hace el IP un seguimiento habitual del precio de mercado de los bienes
y servicios adquiridos? En caso afirmativo, por favor describir la
frecuencia y el proceso.

El1 IP indica que no hace un
seguimiento habitual del
precio de ‘mercado’ de los
bienes y servicios
adquiridos, posterior a la
adquisicion realizada.

Moderado

9.23 ;Efectia el IP una apertura publica de licitaciones para los métodos
formales de contratacién (invitacion a licitar y solicitud de propuestas)?
(Cuél es la composicion de los comités de licitacién publica?

Todos los actos de
licitacién piblica son
convocados a través del
portal de panamé compras,
las aperturas de propuestas
son piblicas

Cuando las propuestas son
recibidas, se forma una

Bajo
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Apéndice IV — Cuestionario para la micro evaluacion

comision evaluadora, la
misma debe estar nombrada
antes del acto piiblico.

9.24 ;Cuenta el IP con un sistema bien definido para garantizar la seguridad
y transparencia del proceso de evaluacién de licitaciones? En caso
afirmativo, por favor describir el sistema.

En los procesos de
licitacion se designan
mediante resolucion a los
miembros que conformaran
la comisién de evaluacion,
los cuales son profesionales
idoneos en el objeto de la
contratacion.

El informe de la Comisién
Evaluadora es publicado en
el portal electrénico
Panaméa Compras donde
todos los que participaron
tienen acceso a este
informe.

Bajo

9.25 ;Establece el IP acuerdos a largo plazo con proveedores a partir de un
proceso de licitacion?

La vigencia de los contratos
se especifica en el contrato
de acuerdo al tiempo de
servicio que se requiere y la
vigencia est establecida

en el pliego de cargos.

Los términos de plazos con

los proveedores esta basada
en lo escrito en el contrato.

Bajo

9.26 ;Se revisan/licitan de nuevo los acuerdos a largo plazo? En caso
afirmativo ¢con qué frecuencia? Por favor describir.

Segun la ejecucién del
contrato se revisa
periodicamente, de existir
alguna modificacién se
hace una adenda o prérroga,
como lo permite la Ley 22,
todas las adendas o
prorrogas deben obtener las

Bajo
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mismas aprobaciones y
hacer el recorrido del
contrato original.

9e. Adjudicacién de contratos

9.27 Cuando se lanza una invitacién formal de licitacion, ;adjudica el IP el
contrato a la licitacion cualificada que se ajusta sustancialmente a los
requisitos recogidos en la documentacién de invitacién y presenta el
costo mds bajo?

E1IP adjudica el contrato a
la licitacion publica donde
el precio es el factor
predominante que se ajusta
sustancialmente a los
requisitos recogidos en la
documentacién de
invitacion y presenta el
costo mas bajo.

Cuando se trata de una
licitacion por el mejor
valor, es aquella donde el
precio no es el factor
predominante, en este
procedimiento se
ponderarén los aspectos
técnicos, econdémicos,
administrativos y
financieros ofertados por el
proponente.

Se adjudica al precio mas
bajo y que se ajusta a lo
establecido en el pliego de
cargos.

Bajo

9.28 ;Cuéndo se lanza una solicitud formal de presentacion de propuestas,
;adjudica el IP el contrato al proponente cualificado cuya propuesta,
teniendo en cuenta todos los factores, se ajusta en mayor medida a los
requisitos establecidos en la documentacion de solicitud?

El IP adjudica el contrato al
proponente cualificado
cuya propuesta, teniendo en
cuenta todos los factores,
cuando cumpla con los
requisitos solicitados.

Bajo
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Cuando no se trata del
mejor precio, el IP debe
indicar en el pliego las
areas de calificacion las
cuales estaran
considerando, se hace una
tabla de ponderacién para
calificar.

9f. Informacidn y monitorizacion

9.29 ;Recibe el IP informes de contratacion y adquisiciones? En caso

A - ; . X Mediante el usuario el IP 1 Bajo
afirmativo, por favor describir la preparacion y frecuencia de los tiene acceso en el portal de
informes. Panama compras de todos
los actos piiblicos
realizados.
9g. Sistema de informacidn
9.30 ¢Esta informatizado el sistema de contratacién y adquisiciones? En caso | x Se utiliza el portal de 1 Bajo
afirmativo, ;estd adecuadamente mantenido? Panama Compras cuyo
administrador es la
Direccion General de
Contrataciones Piiblicas.
9.31 (Es capaz el sistema de generar los informes necesarios? Los reportes por proveedor, | 2 Moderado
por insumo, no pueden ser
obtenidos del portal de
Panama compras.
9h. Verificacion de la capacidad para contratar y adquirir
9.32 ;Cuenta el departamento de contratacién y adquisiciones del IP con los Actualmente son (23) 1 Bajo

recursos adecuados en términos de personal suficiente y cualificado?

centros a nivel nacional y
las unidades gestores (34)
han aumentado sus
volumenes, sin embargo, no
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se ha contratado personal,
el funcionario que esta debe
realizar el trabajo.

9.33 ;Tiene el departamento de contratacién y adquisiciones del IP una X La estructura del 1 Bajo
estructura clara y con canales de comunicacién bien definidos para departamento de
potenciar la eficiencia y la rendicién de cuentas? contrataciéon y
adquisiciones esta defina de
la siguiente manera: estd el
Jefe de compras y los
cotizadores.
9.34 ;Cuenta el IP con una estrategia de contratacién y adquisiciones y con No tienen una estrategia de |2 Moderado
herramientas y mecanismos apropiados para llevar a cabo sus confrataciones y
actividades? En caso afirmativo, por favor describir. adquisiciones, ni un plan de
adquisiciones para
programarse en las compras
del arfio.
9.35 ; Verifica el IP la implementacion de los procedimientos establecidos X El IP verifica y toma los 1 Bajo
para responder a las reclamaciones? En caso afirmativo, por favor correctivos ya que pueden
describir. existir debilidades en los
pliegos de cargos cuando
existan reclamaciones.
9.36 ;Aplica el IP las politicas y procedimientos establecidos en la gestion X Si, en todo proceso de 1 Bajo
del ciclo de contratacién y adquisiciones? En caso afirmativo, jc6mo se contratacién de
verifica esto? proveedores, se siguen los
procedimientos establecidos
en la norma de ley de
contrataciones publicas
(Ley 22)
9.37 ;Actiia el IP consistentemente con transparencia e integridad en el X Si, INADEH cumple con 1 Bajo

proceso de contratacion y adquisiciones?

las normas de
transparencias a las que
deben estar apegadas todas
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las instituciones ptiblicas
como lo indica la Ley 6 del
22 de enero de 2002 (de
transparencia).

Todos los actos son
publicos y transparentes, y
todos estan accesibles al
plblico mediante el portal
de Panamd Compras.

Niimero total de preguntas en el drea temdtica:

Niuimero de cuestiones marcadas como ‘N/A’ en el drea temiitica:

Numero total de cuestiones aplicables en el drea temdtica:

Cifra total de puntos de riesgo:

Evaluacion general del riesgo en el drea de contratacién y adquisiciones:

Dividir Ia cifra total de
puntos de riesgo entre
el nimero total de
preguntas aplicables en
la seccién temética
correspondiente.

La cifra resultante
deberd redondearse tal
y como se explica en la
pagina 1 de esta lista de
control y se le asignara
una calificacién general
de riesgo.
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ANEXO: 5

CARTA DE ENTENDIMIENTO PARA EL APOYO AL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
PROFESIONAL Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO (INADEH)

ENTRE EL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD) Y EL

GOBIERNO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO

TERMINOLOGIA

1. En este acuerdo, se utiliza terminologia armonizada coherente con el Reglamento Financiero y
Reglamentacion Financiera Detallada (FRR) revisado, que incluye los siguientes términos
nuevos/redefinidos:

a. "Ejecucién” es el control y responsabilidad general por los resultados de los programas
del PNUD a nivel de pais que ejerce el gobierno, a través del Organismo de
Coordinacion de Gobierno, mediante la aprobacioén y firma del Plan de Accioén para el
Programa para el Pais (CPAP) con el PNUD. Por lo tanto, todas las actividades que
pertenecen al ambito del CPAP se desarrollan a nivel nacional.

b. ‘Implementacion” es la gestion y desarrollo de las actividades del programa para
conseguir los resultados especificados, en particular la movilizacién de los insumos del
programa del PNUD y su utilizacién en la consecucién de productos que contribuyan a
los efectos del desarrollo, segun se establece en los Planes Anuales de Trabajo (AWP).

Estos dos términos se elaboraron en conformidad con la seccion Marco Juridico de la Seccion
de Gestion de Programas vy Proyectos de POPP.

2. Es importante destacar que, a nivel de gestion de proyectos, los términos “ejecucion” bajo las
modalidades operacionales no armonizadas, incluidos los proyectos mundiales y regionales, e
“implementacién” bajo las modalidades operacionales armonizadas, tienen el mismo
significado, es decir, gestion y desarrollo de las actividades del proyecto para obtener los
productos especificados y utilizar los recursos en forma eficiente. En consecuencia, en este
Acuerdo se utiliza el término “implementaciéon” en concordancia con las “modalidades
operacionales armonizadas” para cubrir también, a nivel de proyecto, el término “ejecucion” bajo
las modalidades operacionales no armonizadas. Mas especificamente, todas las referencias a
“Agencia de Ejecucién” han sido reemplazadas por “Asociado en la Implementacién”.
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Estimado Director General Rivera:

Se hace referencia a las consultas entre funcionarios det Gobierno de Panama (en adelante, “el
Gobierno”) y funcionarios del PNUD respecto de la prestacién de servicios de apoyo por parte de la
oficina del PNUD en el pais para los programas y proyectos gestionados a nivel nacional. Mediante
el presente acuerdo, el PNUD y el Gobierno acuerdan que la oficina del PNUD en el pais puede
prestar tales servicios de apoyo, a solicitud del Gobierno, a traves de su institucion designada en el
documento del proyecto pertinente, segin se describe més adelante.

La oficina del PNUD en el pais puede prestar servicios de apoyo para ayudar en las necesidades de
informacion y pago directo. Al prestar dichos servicios de apoyo, la oficina del PNUD en el pais
verificara que la capacidad del Gobierno (Asociado en la Implementacién) sea reforzada para que
pueda llevar a cabo dichas actividades de forma directa. Los costos en que incurra la oficina del PNUD
en el pais en la prestacion de dichos servicios de apoyo seran recuperados de acuerdo con los precios
fijados en el Universal Price List (UPL) vigente al momento de la prestacion del servicio.

La oficina del PNUD en el pais podra prestar, a solicitud del Asociado en la Implementacion, los
siguientes servicios de apoyo para las actividades del proyecto:

(a) Identificacion y/o contratacion de personal para el proyecto;
(b) Identificacion y facilitacion de actividades de capacitacion;
(c) Adquisicion de bienes y servicios;

La adquisicion de bienes y servicios y la contratacion del personal para el proyecto por parte de la
oficina del PNUD en el pais se realizara de acuerdo con el reglamento, reglamentacion, politicas y
procedimientos del PNUD. Los servicios de apoyo descritos en el parrafo 3 anterior se detallaran en
un anexo al documento del proyecto, en la forma prevista en el Apéndice del presente documento. Si
las necesidades de servicios de apoyo de la oficina del pais cambiaran durante la vigencia de un
proyecto, el anexo al documento del proyecto se revisara de comun acuerdo entre el representante
residente del PNUD y el Asociado en la Implementacion.

Las disposiciones pertinentes del Acuerdo Basico de Asistencia del PNUD con el Gobierno firmado
en 1973 o las Disposiciones Complementarias que forman parte del documento del proyecto,
incluidas las disposiciones acerca de la responsabilidad y privilegios e inmunidades, se aplicaran a la
prestacion de tales servicios de apoyo. El Gobierno conservara la responsabilidad general por el
proyecto gestionado a nivel nacional a través de su Asociado en la Implementacién. La
responsabilidad de la oficina del PNUD en el pais por la prestacion de los servicios de apoyo aqui
descritos se limitara a la prestacion de aquellos que se detallen en el anexo al documento del
proyecto.

Cualquier reclamacién o controversia que surgiera como resultado o en relacién con la prestacién de
servicios de apoyo por parte de la oficina del PNUD en el pais en conformidad con esta carta sera
gestionada de acuerdo con las disposiciones pertinentes del SBAA.

La forma y el método en que la oficina del PNUD en el pais puede recuperar los gastos incurridos en
la prestacion de los servicios de apoyo descritos en el parrafo tercero de este Acuerdo seran
especificados en el anexo al documento del proyecto.

La oficina del PNUD en el pais presentara informes sobre la marcha de los servicios de apoyo
prestados e informara acerca de los gastos reembolsados en la prestacion de dichos servicios, segun
se requiera.

Cualquier modificacién a estos acuerdos se efectuara por mutuo acuerdo escrito de las partes
contractuales.
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Si usted esta de acuerdo con las disposiciones enunciadas precedentemente, sirvase firmar y
devolver dos copias firmadas de esta carta a esta oficina. Una vez firmada, esta carta constituira el
acuerdo entre su Gobierno y el PNUD en los términos y condiciones establecidos para la prestacion
de servicios de apoyo por la oficina del PNUD en el pais a programas y proyectos gestionados a nivel
nacional.

Atentamente,

\’\/\/\

Firma:

Representacién del PNUD
Harold Robinson Davis
Representante Residente
Fecha:

Firma: fﬁl)){&//@ftm «

Instituto Nacional defForn{lacién Profesional y Capacitacion para el Desarrolio Humano (INADEH)
Samuel Rivera Valencia

Director General 26////9
71

Fecha:
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Apéndice

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE APOYO DE LA OFICINA DEL PNUD EN EL PAIS

1. Se hace referencia a las consultas entre el Instituto Nacional de Formaciéon Profesional y
Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH), institucién designada por el Gobierno de
Panama y funcionarios del PNUD respecto de la prestacion de servicios de apoyo por parte de la
oficina del PNUD en el pais al proyecto gestionado a nivel nacional nimero PS 000102796
denominado: “Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y Sostenible del Programa de
Formacién Profesional”.

2. De acuerdo con las disposiciones de la carta de acuerdo y el documento del Proyecto PS
000102796 “Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y Sostenible del Programa de
Formacion Profesional”, la oficina del PNUD en el pais prestara los servicios de apoyo al Proyecto
gue se describen a continuacion.

3. Servicios de apoyo que se prestaran:

Servicios de apoyo Monto y método de
reembolso del PNUD
(cuando proceda) De
acuerdo a Lista Universal
de Precios PNUD vigente
PNUD cobrara
El costo es segun Universal | directamente del proyecto a
Price List (UPL) vigente al | la recepcion de la solicitud
momento de la solicitud de los servicios del
asociado en la ejecucion

Calendario de la | Costo de la prestaciéon de
prestacion de | tales servicios de apoyo
(descripcién) los servicios de | para el PNUD (cuando
apoyo proceda)

Contratacion del personal del proyecto: | Al inicio  del
Coordinador, Asistente Administrativo y otros proyecto

Segun horas dedicadas a

Apoyo de personal/especialistas del PNUD | Durante el | apoyo de los componentes de Idem
para los componentes del proyecto proyecto acuerdo a cuadro de costos de

Apoyo PNUD adjunto
Contratacién de consultores internacionales | Durante el Ei‘ e:t%smal erzoms:r%zn deUPIla_ Idem
para los componentes del proyecto proyecto ger

solicitud
Contratacion de consultores nacionales para , .

. Durante el | Elcosto es segun UPL vigente
Iéorzacs:omponentes del proyecto en diferentes proyecto al momento de la solicitud Idem
Contratacién de personal (contratos de servicio | Durante el | El costo es segun UPL vigente idem
SC) proyecto al momento de la solicitud
N . o Durante el | El costo es segun UPL vigente :

Adquisiciones de bienes, productos y servicios proyecto al momento de la solicitud Idem

4. Descripcion de las funciones y responsabilidades de las Partes involucradas: instituto Nacional
de Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH) solicitara al PNUD
por escrito el apoyo de los servicios que se requieran sobre los citados en el presente acuerdo.
El PNUD es plenamente responsable y rendird cuentas por estos gastos y, en consecuencia,
mantiene toda la documentacién de respaldo relacionada con el desembolso. Este gasto queda
fuera de la auditoria y, por consiguiente, no sera examinado por los auditores. Esta limitacion del
ambito no debera utilizarse como motivo para emitir una opinién con salvedades acerca del CDR.
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ANEXO: 6

Términos de Referencia de la Junta Directiva del Proyecto y de las principales
posiciones gerenciales

La Junta Directiva del Proyecto es la estructura maxima de toma de decisiones del
proyecto, sobre la base de consensos, para que se tomen las acciones que permitan la
gestion del proyecto, tomando en consideracion el Marco de Resultados propuesto, la Matriz
de Riesgos y el Plan de Monitoreo. A solicitud del Director del Proyecto la Junta del Proyecto
pueda dar orientacién, recomendaciones y aprobar cualquier modificacién sustancial al
proyecto. Las decisiones deben cumplir con los reglamentos, normas, politicas vy
procedimientos tanto del PNUD como del INADEH.

El Director del Proyecto es el encargado de desarrollar el plan del proyecto; establecer las
prioridades; gestionar a los interesados, al equipo de trabajo, los riesgos, el presupuesto del
proyecto, las compras y los conflictos que se puedan presentar; evaluar y monitorear la
calidad y el plan del proyecto; y ejecutar acciones correctivas, cuando sea necesario, que
ayuden a la consecucion de los cuatro (4) productos identificados. Responsable por los
resultados y los recursos de todo el proyecto.

La Unidad de Gestion estara conformada al menos por:

Coordinador del Proyecto: Contratado bajo la modalidad de Contrato de Servicios del
PNUD, le correspondera analizar y preparar la documentacién necesaria para los aspectos
operativos y administrativos del proyecto, para posterior revisién y aprobacién por parte del
Instituto Nacional de Formaciéon Profesional y Capacitacién para el Desarrollo Humano
(INADEH).

Asistente del Proyecto: El papel de asistente proporciona respaldo al Director del Proyecto
y al Coordinador en cuanto a la administracion y a la gestion del proyecto, segun lo requieran
las necesidades del mismo.

Los términos de referencia se detallan a continuacion:

Coordinador(a) de Proyecto

Responsabilidades Gerenciales

= Realizar la coordinacién general para el logro de los resultados y metas esperadas en
el marco de resultados del documento de proyecto (PRODQC) actual (PS0062184) y el
nuevo documento de proyecto.

= Realizar la coordinacion general de las actividades descritas en el marco de resultados
del proyecto, en estrecha articulacion con el Oficial de Programa de Equidad e Inclusion
del PNUD.

= Coordinar y mantener el monitoreo de la implementaciéon del proyecto, incluyendo el
avance fisico y financiero de acuerdo con los procedimientos establecidos en el
Documento de Proyecto y de todas las normas, lineamientos, politicas y procedimientos
administrativos y operativos del PNUD.

= Participar en actividades que contribuyan a la implementacién del proyecto vigente.

= Con base en el plan de trabajo del proyecto con INADEH, proponer los pasos e
instrumentos para el desarrollo de las actividades.

= Preparar los términos de referencia para los consultores externos contratados por el
Proyecto, supervisar y coordinar el trabajo de estos, y revisar y aprobar sus productos.

PS 00099506 “Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y Sostenible del Programa de Formacién Profesional” 68



= |dentificar los riesgos que puedan afectar el logro de impactos previstos del Proyecto, y
la definicién y aplicacion de las correspondientes estrategias de mitigacion.

= QOrganizar y apoyar la evaluacion de medio término y la evaluacion final del proyecto.

» Revision y supervisién de las actividades realizadas por el personal de la Unidad
Coordinadora de proyecto y personal técnico que participa en los diferentes
componentes y actividades del proyecto.

= Dar seguimiento a la ejecucién de los productos esperados en cada uno de los
componentes del proyecto, segun el marco de resultados.

= Coordinar la gestién gerencial, técnica y operativa de la totalidad del proyecto. El/La
Coordinador/a realizara las tareas de gestion administrativa, financiera y operativa del
mismo.

= Supervisar y coordinar el equipo del proyecto (personal administrativo, consultores),
organizar la distribucion de las tareas y supervisar el cumplimiento de las mismas.

= Asesorar sobre el Proyecto, los procedimientos administrativos y operativos del PNUD,
politicas, lineamientos o normas aplicables al Proyecto.

= Coordinar las acciones del proyecto, en cumplimiento con los planes operativos de
trabajo y presupuestos anuales para que sean aprobados por la Junta del Proyecto.

» Preparar los planes de trabajo anuales (PTAs) para garantizar el cumplimiento de las
actividades, bajo el enfoque de gestidon basada por resultados, coordinando la
implementacion de las actividades y tareas especificas descritas en los PTAs.

= Asegurar la vinculacién del avance en la implementacion del plan anual de trabajo con
la ejecucién del presupuesto anual del proyecto.

»  Establecer lazos y buenas relaciones de trabajo con los socios locales, incluyendo a
contrapartes ministeriales, localidades seleccionadas en la propuesta y organizaciones
de la sociedad civil y sector privado relevantes para el proyecto.

= Identificar iniciativas que permitan la creacién de sinergias con otras actividades
programaticas y dar seguimiento de conformidad con el Plan de Trabajo aprobado.

= Mantener un inventario fisico de los bienes del proyecto actualizado.

= Dar seguimiento a las auditorias con el PNUD (monitoreo del proyecto, movilizacién de
recursos o créditos extraordinarios).

» Asegurar la provision de insumos que permitan el desarrolio e implementacion de los
objetivos del proyecto en coordinacion con el INADEH y el PNUD.

= |dentificar areas de mejora, y/o sugerir acciones o buenas practicas de monitoreo o de
gestion en la ejecucién del proyecto; asi como para la eficiencia de gestiéon del proyecto.

= Realizar, en el marco de su experiencia y competencias técnicas, otras actividades que
le asignen en apoyo a la gestién del proyecto.

Requisitos

= Capacidad de planificacién, priorizacién y pensamiento estratégico.

= Capacidad de adaptabilidad y flexibilidad para el logro de resultados.

= Capacidad de gestion, liderazgo e iniciativa.

= Habilidad para resolver problemas y recursividad.

= Capacidad de cumplimiento con tiempos de entrega con altos niveles calidad.

= Capacidad para trabajar en equipos multifuncionales y promover el logro de resultados.

» Capacidad de mediacion y resolucion de conflictos, atendiendo de manera proactiva las
situaciones planteadas, facilitando la construccién de consensos.

= Capacidad para adherirse a normas, lineamientos, politicas y procedimientos en
general.

= Habilidad para creacion de redes y fomentar el trabajo en equipo.

= Habilidades de comunicacién, interpersonales y para realizar presentaciones.

= Capacidad para facilitar y promover la comunicacién efectiva entre multiples actores.

= Capacidad de proactividad, empoderamiento y orientacion al logro.

= Enfoque de gestion basada en resultados y responder positivamente a la
retroalimentacion.

= Mantener la calma, en control y buen humor ante la presion y riesgos.

= Demostrar apertura al cambio y habilidad para manejar situaciones complejas.

= Estudios superiores de maestria en Gestion de Proyectos, Administracion de
Empresas, Ciencias Sociales o disciplinas afines.
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Licenciatura en Ciencias Administrativas, Sociales, Humanidades, o disciplinas afines.
Cinco (5) afios minimo de experiencia profesional en funciones de gerenciamiento en el
sector privado, publico o con organismos internacionales.

Experiencia comprobada en gestién financiera (administracién presupuestaria), y
administrativa de proyectos.

Capacidad para la coordinacién interinstitucional e interdisciplinaria, multisectorial a nivel
nacional y regional.

Experiencia liderando equipos de trabajo para el logro de resultados.

Conocimiento en el uso de computadores y paquetes de software de oficina (MS Word,
Excel, entre otras).

Capacidad de organizacion y sintesis de informacion; y de preparacion de informes
escritos con buen dominio del espafiol.

Conocimiento de los procesos de adquisicion conforme a la legislacion nacional,
deseable.

Asistente Administrativo (a) y Financiero (a) del Proyecto

Funciones

Asistir a los proyectos con INADEH en las diferentes actividades que tenga que participar
a razén de sus funciones en la implementacién del proyecto, incluidas las funciones de
apoyo administrativo.

Apoyar en el seguimiento, monitoreo y evaluacién de la implementacién del proyecto.
Proveer apoyo logistico para la ejecucién de actividades de los proyectos.

Facilitar la coordinacion con INADEH, asi como con cualquiera de los actores que tengan
que ver con los proyectos.

Apoyar administrativamente en la contratacion de personal de los proyectos como le sea
requerido.

Asistir en los procesos para la adquisicién de bienes y servicios en el marco de los
proyectos. Incluyendo la tramitaciéon de cotizaciones, solicitudes de orden de compra,
solicitudes de contratos y solicitudes de enmiendas, viéticos, boletos aéreos, etc.
Presentar informes financieros, administrativos, de auditoria y otros como sean
necesarios.

Generar una base de datos de contactos, proveedores, personal, y documentacion que
tiene y produce el Proyecto.

Actualizar la informacién en Atlas sobre el proyecto.

Presentar informes de avance trimestrales de ejecucién del proyecto

Organizar las comunicaciones y gestionar los archivos del proyecto, mantener
actualizados los archivos documentales de los proyectos.

Confeccionar actas, minutas, notas y memos que se requieran dentro del proyecto.
Cumplir con los requerimientos del ciclo anual de proyectos.

Realizar, en el marco de su experiencia y competencias técnicas las actividades que le
asignen en apoyo a la gestién de las iniciativas que se lleven a cabo en el marco del
Programa Pais de PNUD.

Apoyo y participacion en la organizacién de giras y reuniones que se requiera para la
consecucion de los objetivos del proyecto de INADEH.

Requisitos

Se requiere de amplia competencia y experiencias en el manejo administrativo y
financiero. Es deseable que el candidato cuente con experiencia en proyectos de
desarrollo. Amplias habilidades en el manejo de procesos de adquisicion de bienes y
servicios, asi como de apoyo logistico a la organizacion de reuniones o talleres del
programa.
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= Habilidades sociales para trabajar con actares -de: diferentes contextos culturales y
conocimiento del entorno nacional con capacidad en la creacion de redes de apoyo al
proyecto.

= |Integridad personal comprobada a partir de desplegar en la practica los valores de
honestidad, respeto y ética personal-y profesional. -

=  Comprometerse y promover la vision, mision y metas estratégicas de la organizacién.

= Poseer alta sensibilidad y adaptabilidad sin prejuicios personales en cuanto a temas
politicos, interculturales, de género, religion, raza, nacionalidad y edad, siendo capaz de
mostrar en la practica un alto nivel de respeto a la diversidad.

= Capacidad demostrada en la coordinacion interinstitucional y sinergias de trabajo con
mudltiples actores.

= Habilidad de comunicacién

= Trabajo en equipo

= Planificacién y organizacion

= Responsabilidad

»  Creatividad

= |niciativa

= Conocimiento tecnoldgico

= Compromiso con el aprendizaje colaborativo

= Manejo de procedimientos administrativos y financieros para la ejecuciéon de proyectos.

* Promover el manejo de conocimiento en su ambiente profesional y de administracion.

= Licenciatura en carreras de administracion, administracién secretarial y de oficina,
finanzas, auditoria u otras relacionadas con el area administrativa o financiera.

= Experiencia general minima de 5 afios en gestion administrativa y financiera.

= Manejo de instrumentos y procedimientos administrativos y financieros de programas de
desarrollo

= Manejo de instrumentos de planificacién presupuestaria, reportes financieros vy
monitoreo del presupuesto y auditorias

= Se valorara experiencia en manejo con actores de alto perfil politico y profesional
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Sefior

Luis Ho

Oficial de Programa

Programa de las Naciones Unidas
Para el Desarrollo (PNUD)

Ciudad

Estimado sefior Ho:

Hemos efectuado los procedimientos convenidos que se detallan en el Anexo 1, de acuerdo a la metodologia
indicada por ustedes con el propdsito de apoyar en la evaluacion de capacidades al Instituto Nacional de
Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH). Nuestro compromiso se llevé a
cabo de conformidad con las Normas Internacionales de Servicios Relacionados aplicables a compromisos
de procedimientos acordados. La suficiencia de los procedimientos es responsabilidad del usuario
especificado en este informe. Consecuentemente, no hacemos representacién alguna respecto de la
suficiencia de los procedimientos descritos en las esferas del Anexo 1, ya sea para los propésitos por los
cuales este informe fue solicitado o para cualquier otro propésito.

El procedimiento que realizamos y nuestras observaciones se resumen a continuacion:

1. Para el andlisis de capacidades con el personal de Conservacion Internacional, utilizamos el Anexo 1
“Cuestionario sobre Gestién Financiera”, proporcionado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD).

2. Obtuvimos acceso a toda la informacién suministrada por el Socio Implementador, para desarrollar
las nueve (9) areas tematicas esferas de dicho Anexo.

La documentacion adicional que se incluye en este informe es presentada con el propésito de proveer
andlisis adicional para la evaluacion de capacidades del Instituto Nacional de Formacion Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH). La documentacién fue suministrada por la
Administracién del Socio Implementador.

Nosotros no fuimos contratados para, y no efectuamos, una auditoria cuyo objetivo es la expresion de una
opinién sobre elementos especificos, cuentas o items. Consecuentemente, nosotros no expresamos una
opinién sobre la razonabilidad de la informacion obtenida en el Anexo 1. De haber efectuado procedimientos
adicionales, otros asuntos podrian haber llamado nuestra atencion que habrian sido informados a ustedes.

Este informe esta destinado solamente para la informacién y uso del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y al Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano (INADEH), y no esta destinado para ser usado y no debe ser utilizado para ningun otro propésito, ni
ser distribuido a ningunas otras partes.

/¢

21 de diciembre de 2015
Panamé, Rep. de Panama

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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