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Introduccion

Dentro de las disposiciones generales de la Politica de Evaluacidon del PNUD, la Oficina de
Evaluacion Independiente (OEl) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
lleva a cabo evaluaciones independientes del programa de pais (EIPP) para capturar evidencias
de las contribuciones del PNUD a los resultados de desarrollo a nivel de pais, asi como la eficacia
de la estrategia del PNUD para facilitar y aprovechar los esfuerzos nacionales para lograr
resultados de desarrollo. El propdsito de una EIPP es doble: fortalecer la rendicién de cuentas del
PNUD a las partes interesadas nacionales y a la Junta Ejecutiva, al tiempo que promueve el
aprendizaje.?

La pandemia mundial de Coronavirus 2019 (COVID-19) ha presentado al PNUD considerables
desafios en la aplicacién de su programa de trabajo. Incluso mas de lo habitual, se ha exigido al
PNUD que adapte, reoriente y reestructure su labor de desarrollo para hacer frente a los desafios
gue plantea la pandemia. Ampliando el enfoque del documento de programa de paises (CPD por
sus siglas en ingles), la EIPP considerara y evaluard el apoyo del PNUD a los paises para preparar,
responder y recuperarse eficazmente de la crisis del COVID-19, en su sentido mds amplio,
incluidas sus consecuencias socioeconémicas.

Esta es la primera evaluacion realizada por la OEl en el Estado Plurinacional de Bolivia (en
adelante, su forma abreviada: Bolivia). Abarcara la labor del PNUD durante el actual ciclo de
programa de pais (2018-2022), con miras a contribuir a la preparacion del CPD a partir de 2023.
Mientras mantiene su plena independencia, la OEl llevarad a cabo la evaluacién en estrecha
colaboracién con la Oficina del PNUD en el Pais y con la Oficina Regional del PNUD para América
Latina y el Caribe (RBLAC).

Contexto de pais

Tras la reforma constitucional de 2009, Bolivia adoptd una vision de un modelo de desarrollo mas
inclusivo y participativo (el vivir bien) basado en una economia plural y un sistema democratico
intercultural que reconoce los derechos de los pueblos indigenas a gobernarse a si mismos.? Los
avances en la implementacion del proceso para la autonomia de las comunidades indigenas han
sido lentos. A partir de 2021, mas de 30 comunidades indigenas nativas han optado por acceder
a la Autonomia Indigena Originario Campesina, pero sélo tres municipios y un territorio han
completado el proceso.?

! http://web.undp.org/evaluation/policy.shtml.
2 El 48% de la poblacién en Bolivia es considerada indigena. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, 2017.
3 Charagua lyambae, Uru Chipaya, Salinas de Garci Mendoza y Ragaypampa
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La Agenda Patridtica 2025y el Plan de Desarrollo Econdmico y Social (PDES, 2016-20)° describen
la senda de reforma del desarrollo de Bolivia en torno a 13 objetivos, entre ellos la erradicacién
de la pobreza extrema, la universalizacidén de los servicios bdsicos, la diversificacion econémica,
el desarrollo integrado y la soberania sobre los recursos naturales, asi como la transparencia en
la gestion de las administraciones publicas. El PDES destacé la importancia de todos los sectores
para el desarrollo econdmico del pais, incluyendo la agricultura, la energia y el turismo como
fuerzas impulsoras. También se establecié como prioridad el desarrollo de un sistema de
produccién sostenible para garantizar los "derechos complementarios de las personas, las
sociedades y la Madre Tierra" y reducir la contaminacién ambiental en el contexto de un clima
cambiante.

Bolivia es un pais sin litoral sin costa ocednica, lo que plantea limitaciones naturales al comercio.
Sin embargo, en la ultima década, el pais ha experimentado un importante crecimiento
econdmico, impulsado por un entorno externo favorable con altos precios de las materias primas,
una gestion macroecondmica prudente y inversiones publicas en apoyo de las exportaciones de
gas a Brasil y Argentina. El Producto Interno Bruto (PIB) de Bolivia se ha duplicado desde 2010,
alcanzando los USS 40.900 millones en 2019 (USS 2010 constantes). En 2019, los servicios
representaban el 51 por ciento del PIB, seguidos de la industria (25 por ciento), la agriculturay la
manufactura (10-12 por ciento cada uno).® Si bien la contribucidn de la agricultura al PIB no es
muy significativa, el sector proporciona alrededor del 30 por ciento de los puestos de trabajo, en
particular en las zonas rurales y en beneficio de las comunidades vulnerables. La mayor parte de
la economia boliviana (70 por ciento de los empleos) sigue siendo informal.” Como se ha
observado una mejora general en la calidad de los puestos de trabajo, ha beneficiado
principalmente a los trabajadores formales en las zonas urbanas y de 30 a 59 anos, dejando atras
a otros.®

Los beneficios del crecimiento econdmico en Bolivia han favorecido, en general, a la poblacién
pobre. La tasa de pobreza (la linea de pobreza nacional) disminuyé del 45,1 en 2011 a 34. 6 en
2018. La reduccidn de la pobreza registré algunas de las tendencias mas altas de América Latina®
hasta 2014, con un periodo de estancamiento entre 2014 y 2016 y un progreso modesto desde
entonces. El desempefio positivo sostenido de Bolivia en la reduccién de la pobreza se reflejo en
una mejora del desarrollo humano, lo que llevo a la inclusion de Bolivia entre los paises de Alto
Desarrollo Humano en 2019. En 2020, el indice de Desarrollo Humano ubicé a Bolivia en el puesto
107, con un valor de 0,718.

4 Agenda Patridtica 25: 13 Pilares de la Bolivia digna y soberana, Ministerio de Comunicacién de Bolivia, 2013

® Plan de desarrollo econémico y social en el marco del desarrollo integral para vivir bien 2016-20, Ministerio de Desarrollo y Planificacién de
Bolivia 2015

6 Banco Mundial, 2020

7 PNUD, 2020

8 Maldonado et al., Analisis del empleo en Bolivia, promovido por el presidente del parlamento boliviano, el Centro de Andlisis Social, Oxfam y
PNUD, 2020

° Datos del Banco Mundial, 2020



Sin embargo, cuando se ajusta a la desigualdad, Figura 1: Desarrollo humano y desigualdad
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Con el 70 por ciento de los bolivianos viviendo en ciudades de rapida urbanizacion, se estan
tensando los sistemas de movilidad y empeora la contaminacion del aire, la calidad de vida y el
acceso a los servicios publicos, afectando mas a las poblaciones vulnerables.!!
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Las diferencias de género también juegan un papel importante en la explicaciéon de la
desigualdad: mientras que las mujeres viven mas tiempo, se benefician de menos educacion (1,5
afios en promedio) y ganan un 39 por ciento menos que los hombres.*? La licencia pagada por
maternidad esta limitada a 90 dias. La interseccién entre género, etnia y pobreza profundiza la
vulnerabilidad de las mujeres a la violencia de género en el pais: en 2005-2019, casi el 60 por
ciento de las mujeres sufrieron violencia por parte de su pareja intima.'3 A la luz de esta situacion,
y sobre la base de la Constitucion de 2009, se desarrollaron numerosas medidas y leyes
normativas para proteger los derechos de las mujeres. Bolivia ha logrado con orgullo la paridad
de género en la representacion politica dentro del poder legislativo del Gobierno desde 2015.4

El territorio boliviano se caracteriza por un paisaje complejo con marcados contrastes entre la
region andina, los valles de la regidn sub andina y las llanuras cubiertas por la selva amazdnica
en el norte. Sus diversos ecosistemas se han visto afectados por los efectos del cambio climatico
-incluidos el aumento de la temperatura, el exceso de lluvias y las sequias, asi como los
terremotos y deslizamientos de tierra- con importantes efectos en la agrobiodiversidad, base

10 |nstituto Nacional de Estadistica, Indicadores de Pobreza, 2020.

1 https://sdgintegration.undp.org/countries/bolivia

2 pNUD, indice de Desarrollo Humano, Nota informativa, 2020

13 PNUD, Informe de Desarrollo Humano, 2020

14 En el periodo 2014-20, 53 porcentaje de escafios en la Asamblea Nacional fueron retenidos por mujeres.
https://data.worldbank.org/indicator/SG.GEN.PARL.ZS?locations=BO&view=chart
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para la seguridad alimentaria. En 2015, después de un El Nifio particularmente intenso, el
segundo lago mds grande del pais casi se secd, amenazando los medios de vida de las
comunidades pesqueras y otros cientos de especies. Los incendios forestales también se han
intensificado en 2018-2019, debido a las condiciones naturales, asi como a las prdcticas de
desmonte de tierras, creando pérdidas significativas para el drea forestal amazdnica. En 2020, el
18 por ciento de las tierras bolivianas estaban degradadas.® El gobierno reconoce la importancia
de la conservacion de los recursos naturales y la proteccion contra el cambio climatico. Sus
compromisos se reflejan en una serie de leyes, politicas y programas, asi como en la ratificacién
del Acuerdo de Paris en octubre de 2016.

En 2019-2020, Bolivia se ha enfrentado a dos crisis importantes. Tras las disputadas elecciones
generales de 2019, una crisis politica llevo a la dimision del presidente, la creacidon de un gobierno
interino y varios dias de disturbios civiles. Con el nombramiento de una nueva Comisién Electoral,
se celebraron elecciones generales en octubre de 2020, con el apoyo del PNUD y la comunidad
internacional. El 13 de marzo de 2020, Bolivia tuvo su primer caso confirmado de enfermedad
pandémica del Coronavirus 2019 (COVID-19). En febrero de 2021, Bolivia tenia alrededor de
230.000 casos confirmados (2% de la poblacidon), con mas de 10.000 muertes.® La Paz y Santa
Cruz, dos de las ciudades mas grandes del pais, han sido especialmente afectadas. La pandemia
COVID-19 plantea un desafio particular para Bolivia, donde las infecciones respiratorias han sido
una de las dos principales causas de muerte (junto con ataques cardiacos) en los ultimos diez
afios.'

5 PNUD, Informe de Desarrollo Humano, 2020

16 Organizacién Mundial de la Salud, febrero 2021

7 Carga mundial de 369 enfermedades y lesiones en 204 paises y territorios, 1990-2019: un analisis sistematico para el Estudio de la Carga
Mundial de Enfermedades 2019, The Lancet, 2020



Figura 2: CASOS COVID-19, en Bolivia
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(Fuente: OMS)

Bolivia tiene un sistema de salud precario, carente de infraestructura (con 13 camas disponibles
por cada 10.000 personas)*® y con personal y financiamiento inadecuados para satisfacer las
necesidades de la poblacién. En 2018, el gasto en salud fue del 6,3% del PIB del pais, por debajo
del promedio latinoamericano del 8%. La tuberculosis y las enfermedades transmitidas por
vectores, como la malaria, el dengue, el Chagas y la fiebre amarilla,'® son comunes en Bolivia y
endémicas en la regidn amazdnica. Con el apoyo de la comunidad internacional, la incidencia de
la malaria y la mortalidad por tuberculosis han disminuido significativamente en la tGltima década,
pero siguen siendo una amenaza para la salud de los méas vulnerables.?°

La cooperacion del PNUD con Bolivia comenzo en 1974, con la firma del Acuerdo Basico que
constituye la base juridica para la relacion con el gobierno.

En el anterior CPD (2013-17), el PNUD contribuyd a cuatro resultados del MANUD, con resultados
reportados?! en las dreas de:

— Desarrollo de la capacidad institucional para mejorar la gobernanza, la rendicién de
cuentas y la igualdad, con especial atencién a las elecciones, la justicia y la seguridad
ciudadana, y la gestion de datos.

— Didlogo intercultural, apoyo a la creacidon de gobiernos indigenas y desarrollo de
capacidades para la gestion del patrimonio cultural y natural.

- Apoyo a la gestidon de conflictos en temas regionales, de mineria y socioambientales.

- Mejora del acceso a sistemas de salud de calidad para el diagndstico, tratamiento y
reduccion de la malaria y la tuberculosis.

- Planificacion integrada y coordinacion entre las autoridades nacionales, departamentales
y municipales en torno a los objetivos de desarrollo, para la priorizacién de inversiones.

8 PNUD, Informe de Desarrollo Humano, 2020

¥ Banco Mundial, 2018

20 Seguin la Organizaciéon Mundial de la Salud, Bolivia logré una disminucién de la incidencia de casos de malaria de menos del 25% en 2020 en
comparacion con 2015.La mortalidad estimada por tuberculosis disminuyd de 8 a 4 casos por cada 100.000 habitantes entre 1990y 2013.

2 Evaluacién final del MANUD 2013-17




- Desarrollo econédmico inclusivo, centrado en la iniciativa empresarial de los jévenes, el
turismo y el comercio agricola.

- Gestion sostenible de los recursos naturales y de la biodiversidad, especialmente en las
zonas forestales protegidas y con especial atencién a mujeres y otros grupos vulnerables.

- Desarrollo de sistemas y capacidades para el seguimiento y la reduccion de los riesgos de
desastre, incluidos los relacionados con el cambio climatico.

El programa del PNUD 2018-22 incluyd 12 productos (véase el cuadro 1) alineados con cuatro
resultados enumerados en el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(MANUD).?? Los recursos previstos para el logro de los objetivos del CPD ascendieron a 62,7
millones de ddlares, de los cuales el 8 por ciento proceden del presupuesto central del
PNUD.%

e En el dambito de la gestion publica y los servicios inclusivos, el PNUD tenia previsto apoyar
politicas nacionales que promuevan el acceso equitativo a la justicia, la seguridad
ciudadana y los servicios publicos eficaces, trabajando en tres sectores: planificacién
integrada del desarrollo para la reduccién de la pobreza y el progreso social; justicia y
reduccion de la delincuencia, y salud (sistemas de informacion y enfermedades no
transmisibles). El PNUD tenia la intencién de movilizar y asignar 35 millones de dodlares
(56 por ciento de los recursos del CPD) a tal fin.

e En el dmbito del desarrollo integral y la economia plural, el PNUD se propuso promover
acciones de reduccién de riesgos y adaptacion al clima que contribuiran a fortalecer
sistemas productivos resilientes e inclusivos para la seguridad alimentaria, respetando al
mismo tiempo la diversidad bioldgica y la conservacion de los ecosistemas. El PNUD
también se comprometid a apoyar la puesta en funcionamiento del primer sistema
nacional de respuesta ante desastres y a aplicar proyectos sostenibles de subsistencia
para las comunidades que viven en entornos fragiles. El PNUD tenia la intencion de
movilizar y asignar 21 millones de ddlares (34 por ciento de los recursos del CPD) a tal fin.

e En el ambito de la interculturalidad, el PNUD tenia previsto mejorar la capacidad
institucional y de gestion publica de los gobiernos auténomos indigenas, en coordinacion
con las instituciones nacionales, para contribuir al ejercicio eficaz de los derechos de los
agricultores nativos y de los afrodescendientes. EIl PNUD tenia por objeto movilizar y
asignar 6 millones de doélares (10 por ciento de los recursos del CPD) a tal fin.

En 2018-2021, el PNUD movilizé (mediante recursos basicos y no basicos) un total de 66
millones de ddlares, mas de lo previsto inicialmente para todo el ciclo del CPD. La mayoria de
los recursos promovieron intervenciones en el ambito de la gobernanza, en particular en
apoyo de las elecciones y el desarrollo de la capacidad sanitaria financiados por el Fondo

22 E| CPD reconoce la contribucién a tres resultados del MANUD En: acceso equitativo a la justicia, la seguridad y los servicios publicos (resultado
3); sistemas productivos sostenibles, resilientes e inclusivos (resultado 2) y derechos colectivos de los campesinos indigenas y los pueblos
afrodescendientes (resultado 4.1). Trabajo del PNUD en el area de salud, sin embargo, también responde al resultado 1 del MANUD sobre mayor
acceso a servicios de calidad, sostenibles, asequibles e iguales.

2 pp/DCP/BOL/3



Mundial para la Lucha contra el SIDA, la Tuberculosis y la Malaria. Ademas, a febrero de 2021,
el compromiso financiero del PNUD con la respuesta al Covid-19 ascendié a 13,4 millones de
délares, para abarcar tanto la adquisicion de herramientas de diagndstico y equipos de
protecciéon como los analisis del impacto socioeconémico de la pandemia, en particular en las
mujeres.?*

%4 Los fondos provenian de recursos basicos, Banco Mundial, Fondo y sector privado



Tabla 1: Productos y recursos de CPD (2018-2022)%

Productos del CPD Recursos (millones de dodlares
EE.UU.)

Presupuesto  Gastos
Planeado 551057 201821
2018-22

(febrero)

Producto 1.1. Las instituciones publicas seleccionadas han demostrado innovacién y han disefiado politicas basadas en la
evidencia para promover la reduccion de la pobreza y proteger los logros sociales recientes. 16.1% 6.8
Producto: 1.2. Las entidades estatales han identificado estrategias para fortalecer sus procesos de planeacion sobre la
base de enfoques de desarrollo mas integrales

Producto 1.3 Se implementan nuevos modelos de gestion en el sistema de justicia para mejorar la calidad y eficiencia de
Sus servicios 353 0.02 0.02
Producto 1.4. Las instituciones competentes han reducido el impacto de los fendmenos delictivos

Producto 1.5 Aumento de la capacidad de los programas nacionales (de salud) y sus partes interesadas para tomar
medidas eficaces de prevencion, diagndstico y tratamiento de la malaria y la tuberculosis 34.07 27.3
Producto 1.6 Las partes interesadas del programa nacional aplican un sistema de informacion amplio y oportuno de
conformidad con las politicas nacionales y en el marco del Sistema Nacional de Informacidn sanitaria

Producto 2.1. Las acciones de reduccidn del riesgo y adaptacién al clima forman parte de las decisiones de planificacion e
inversidn de los gobiernos nacionales y subnacionales

Producto 2.2. Medios de vida sostenibles implementados por determinadas comunidades locales (dentro de la cartera 21.4 13.7 9.2
de oficinas) que viven en ecosistemas fragiles

Producto 2.3. El sistema nacional integral de primera respuesta (a emergencias y desastres) esta plenamente operativo
Producto 2.4. Bolivia cumple con sus obligaciones de presentacion de informes sobre la convencién sobre el cambio

climatico.

Producto 3.1. Los gobiernos auténomos indigenas han construido capacidad institucional y de gestién publica, y han 6.0 1.6 1.6
aumentado su coordinacidn con las instituciones nacionales para ejercer su derecho a la libre determinacién

Total 62.7 66.0 45.2

% Fuente: Analisis de la CPD 2018-22 y la OEl de los datos financieros del PNUD (Atlas)
% Esto incluye el apoyo a la eleccién, proyectos para igualdad de género y empoderamiento de las mujeres y otros analisis realizados en el contexto de la pandemia COVID-19
%7 Esto incluye el apoyo al sector de la salud en el contexto de la pandemia COVID-19

ICPE Bolivia — Annexes 9



I. Objetivo y alcance de la evaluacién

Las EIPPs se conciben como herramientas de rendicién de cuentas y aprendizaje, ya que tienen
como objetivo proporcionar un relato de los resultados obtenidos y examinar factores, tanto
positivos como negativos, que han impulsado el rendimiento. Las EIPPs se llevan a cabo en el
penultimo afio del actual programa de pais del PNUD a fin de informar sobre el desarrollo del
CPD para el préximo ciclo programa.

La EIPP se centrara en el programa formal del PNUD aprobado por la Junta Ejecutiva para el
periodo 2018-2022, que abarcara el periodo hasta septiembre de 2021. Sin embargo, la EIPP
tendra en cuenta de manera flexible las intervenciones que hayan podido haber comenzado en
el ciclo de programa anterior pero que continten en el actual, asi como cualquier adaptacion al
CPD impulsada por factores contextuales (por ejemplo, elecciones o brotes de COVID-19) o la
toma de decisiones estratégicas para garantizar la pertinencia de la programacién del PNUD para
las necesidades del pais.

El alcance de la EIPP incluye la totalidad de los programas de desarrollo del PNUD en el pais, ya
sean financiados por recursos ordinarios del PNUD, donantes y/o el gobierno. También se
examinara el apoyo prestado por RBLAC y la sede central.

II. Preguntas de evaluacién y enfoque

La EIPP abordara cinco preguntas principales:®

I. ¢éQué pretendia lograr el programa del PNUD durante el periodo objeto de evaluacion?
II. éEn qué medida ha respondido coherentemente el programa del PNUD a las necesidades de
desarrollo sostenible del pais?
III. ¢En qué medida halogrado el programa (o es probable que logre) sus objetivos previstos?
IV. ¢Hasta qué punto el PNUD ha podido adaptarse a la pandemia covid-19 y apoyar el
proceso de preparacion, respuesta y recuperacién del pais?
V. ¢Qué factores (internos y externos) han contribuido u obstaculizado el desempeiio del
PNUD vy, finalmente, la sostenibilidad de los resultados?

La EIPP adoptara un enfoque realista, utilizando Teorias del Cambio (TdC) para comprender mejor
como, y en qué condiciones, se espera que las intervenciones del PNUD contribuyan a los
resultados e impactos definidos en el MANUD vy el CPD. Los andlisis de la TdC se centraran en
mapear los supuestos detras de los cambios deseados del programa y los vinculos causales entre
la intervencidn vy los resultados previstos. En la medida de lo posible y de forma pertinente, la
EIPP tratara de utilizar los indicadores disponibles para medir y evaluar los progresos hacia los

28 Dyrante la fase de revision de la mesa de la evaluacion se desarrollaran sub-preguntas mas detalladas e incluido en una matriz de evaluacién.
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resultados. A continuacion, la TdC se sometera a prueba frente a las evidencias identificadas,
incluidos los relatos de cambios mds significativos introducidos a través del apoyo del PNUD a
diferentes grupos de beneficiarios a nivel comunitario.?® En los casos en que los
proyectos/iniciativas todavia se encuentren en sus etapas iniciales, la evaluacion documentara
los progresos observables y tratara de determinar la posibilidad de lograr el resultado, dado el
disefio del programa y las medidas ya puestas en marcha.

La OEl se involucrard con las multiples partes interesadas en todas las etapas del proceso de
evaluacion. Durante la fase inicial, se llevara a cabo un analisis de las partes interesadas para
identificar a todos los asociados pertinentes del PNUD, incluidos aquellos que tal vez no hayan
trabajado con el PNUD, pero desempefien un papel clave en los resultados a los que contribuye
el PNUD. Este analisis de las partes interesadas servira para identificar informantes clave para
entrevistas durante la fase principal de recopilacién de datos de la evaluacion, y para examinar
cualquier asociacién potencial que pueda fortalecer la contribucién del PNUD al desarrollo
sostenible de Bolivia.

La OEIl llevara a cabo la evaluaciéon de conformidad con las normas y normas del Grupo de
Evaluacion de las Naciones Unidas (UNEG).3° Para promover el aprendizaje interinstitucional y
comprender en qué medida las asociaciones con otros organismos, fondos y programas de las
Naciones Unidas pueden fortalecerse alin mas para apoyar los objetivos de desarrollo de Bolivia,
la EIPP participard en consultas periddicas con colegas y equipos de las Naciones Unidas
encargados de las evaluaciones de los programas de pais y del MANUD.3!

El equipo de la EIPP también colaborara estrechamente con los equipos de la OEl que trabajan
en las EIPPs para Ecuador y Peru, paises con los que el PNUD Bolivia también comparte la gestion
de un proyecto entre paises.

III. Metodologia y recopilacion de datos

La OEl emplearda un sistema de clasificacion para evaluar el logro de los resultados y su
contribucién a los resultados programaticos. Si bien la evaluacidn abarcard la totalidad de las
intervenciones del PNUD en Bolivia, se prestard atencién especifica a las esferas de mayor
inversidn y/o pertinencia, entre ellas:

Gobernanza sanitaria y creacidn de capacidades

Apoyo electoral

Gobernanza local

Gestion de ecosistemas, gestion del agua y proteccion de la biodiversidad
No deje a nadie atrds (género, interculturalidad y comunidades vulnerables)

o a0 os

2 El enfoque de cambios mds significativos implica generar y analizar historias personales de cambio y decidir cudl de estas historias es la més
significativa y por qué. Permite aprender de similitudes y diferencias entorno a lo que los grupos y los individuos valoran.

30 http://www.uneval.org/document/detail /1914

31 Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién, el Programa Mundial de Alimentos, el Fondo de Poblacién de las
Naciones Unidas y la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres
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f.  Finanzas sostenibles (Trabajo con actores privados y financieros)

Habida cuenta del extraordinario impacto de la pandemia COVID-19, la EIPP prestara especial
atencién a la capacidad del PNUD para adaptar su programacion a fin de responder al desafio
emergente y proteger los avances en el desarrollo ya logrados. La EIPP también analizara la
pertinencia y eficacia de la contribucidn del PNUD a la mitigacién de las pérdidas de vidas y la
proteccidon socioecondmica de las comunidades vulnerables, en el contexto del Plan de
Respuesta Socioecondmica de las Naciones Unidas al COVID-19.3?

Utilizando las orientaciones del UNEG sobre la integracion de los derechos humanos y la igualdad
de género en las evaluaciones, la EIPP prestara especial atencion a la inclusion de las
comunidades indigenas en la programacion y a la medida en que se hayan integrado las
consideraciones de igualdad de género y empoderamiento de las mujeres en todos los proyectos
y operaciones del PNUD. La evaluacion analizara en qué medida el apoyo del PNUD contribuyd a
la igualdad de género mediante un analisis de los datos relacionados con los marcadores de
género y la escala de eficacia de los resultados de género (GRES) de la OElI. 33

Figura 3: Escala de eficacia de los resultados en materia de género

/_\ Transformador

Negativo Orientado

o o o ' .

El resultado El resultado no El resultado se i El resultado abordé El resultado
ha tenido prestd atencion al centrd en el nimero las distintas contribuyé a
CONSEcUencias género y no de mujeres, hombres necesidades de cambiar normas,
negativas que han reconocid las distintas o poblaciones hombres, mujeres valares culturales,
agravado o refarzada necesidades de marginadas en o poblaciones estructuras de poder,
las desigualdades hombres, mujeres, las que estaba marginadas y se y los origenes de
de géneray las nifias y ninos, asi enfocado (p. ej., centrd en la las desigualdades y
normas restrictivas camo de otros grupos representacidn distribucion igualitaria discriminaciones
marginadas o participacidn de beneficios, recursos, en funcion del
al 50/50) estatus, derechos, género

etc., pero no abordd
las causas que
originaron dichas
desigualdades

Fuente: Adaptado de la Evaluacion de la contribucian del PNUD a la igualdad de género y al empoderamiento de las mujeres, OEl, PNUD, 2015

A la luz de la continua amenaza que representa la pandemia COVID-19, la EIPP se llevara a cabo
de forma remota con comunicaciones virtuales que reemplazaran las entrevistas en persona. En
caso de que la situacién del Covid-19 en el pais mejore sin que plantee ningun riesgo significativo

32 Reino Naciones Bolivia, Plan de respuesta socioeconémica Frente al COVID-19 en Bolivia: recuperacién para un futuro mejor, 2020
3 UNEG, integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en las evaluaciones 2014
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a la vida, tanto del equipo como del resto de partes interesadas, el equipo considerara la
realizaciéon de visitas de campo particularmente para interactuar con la poblacién local, que
puede ser mas dificil de alcanzar por otros medios.

La EIPP se basard en una triangulacién de los datos recopilados a través de diversas fuentes,
incluyendo:

Revision de escritorio de documentacién estratégica, programatica y a nivel de proyecto,
incluyendo documentos de planificacion, estrategias, informes (Informes anuales
orientados a resultados e informes de progreso), y evaluaciones descentralizadas
realizadas por la oficina del pais y los asociados.3*

Entrevistas/grupos focales/encuestas con informantes clave, incluido el personal del
PNUD en la sede central, a nivel regional y nacional; miembros del Equipo de las Naciones
Unidas para el pais, representantes gubernamentales, donantes, organizaciones de la
sociedad civil y beneficiarios de intervenciones de proyectos.

En caso de que el brote del Covid-19 lo permita, las visitas de campo a los sitios del
proyecto, seleccionados sobre la base de una serie de criterios, incluyendo el
presupuesto, la duracion de la intervencion y la proximidad a otros sitios del proyecto.
Todas las areas de resultados estaran cubiertas, segln corresponda.

IV. Acuerdos de gestion

La Oficina de Evaluacion Independiente del PNUD: La EIPP se llevara a cabo bajo la orientacion
general del director de la OEl del PNUD y del jefe de la seccion de evaluacion de programas de

pais.

El equipo de evaluacién de la EIPP Bolivia estara compuesto por:

El Evaluador Principal (EP) tendrd la responsabilidad general de administrar la EIPP,
incluyendo la preparacion y el disefio de la evaluacion, asi como la seleccién del equipo
de evaluacion. El EP proporcionara orientacion metodolégica y supervisara el proceso de
sintesis, garantizando la calidad de los informes de evaluacién. El EP también apoyara al
EA en la evaluacién de la respuesta del PNUD al COVID-19.

El Evaluador Asociado (EA) apoyard la preparacion y el disefio de la evaluacion y
coordinard el trabajo de los consultores. El EA serd responsable del andlisis del apoyo del
PNUD al desarrollo de la capacidad sanitaria y de la respuesta del PNUD al COVID-19, asi
como de las cuestiones transversales y sistémicas. El EA asumird un papel principal en la
redaccién del informe final de evaluacion.

El Investigador Asociado (IA) proporcionara investigacion de contexto, apoyara el analisis
de la cartera y otros aspectos del proceso de la EIPP segln sea necesario.

34 En el ciclo actual, la Oficina del Pais completé cuatro evaluaciones: tres en el drea de desarrollo integral y economia plural y una evaluacién a
medio plazo en el ambito de la interculturalidad.
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e Un equipo de tres consultores (posiblemente miembros de un think tank/instituto de
investigacion nacional) cubrird la cartera de gestion publica y servicios inclusivos
(excluyendo el componente de salud), la cartera de desarrollo integral y economia plural,
asi como el apoyo del PNUD a la interculturalidad. Bajo la orientacién del personal de la
OEl, realizardn actividades preliminares de investigacién y recopilacion de datos,
prepararan el andlisis de resultados y contribuiran a la preparacién del informe final de |a
EIPP.

La OEIl cubrira todos los costos directamente relacionados con el desarrollo de la EIPP.

Cuadro 2: Responsabilidad de recopilacion de datos por area de resultados

Recopilaciéon de

Resultado del

e Area Subsectores datos
Gobernanza Elecciones
Didlogo y resolucion de conflictos
3 Planificacion integrada y gestion publica Consultor A+C
Gobernanza local y ODS
Justicia
Salud Malaria
1 Tuberculosis =%, ot Gl e el

Respuesta COVID-19 EP

Desarrollo integrado | Biodiversidad

y gestion sostenible | Gestion de ecosistemas

de los recursos | Gestion del agua

2 naturales Reduccion del riesgo de desastres vy

Consultor B+C, con

. S apoyo de IA
adaptacion al cambio climatico poy
Medios de vida sostenibles (resiliencia y
desarrollo turistico)
Interculturalidad Capacidades institucionales y de gestion
4.1 ’p . . S v - Consultor C
publica de los gobiernos indigenas
No deje a nadie atras | Igualdad de género y empoderamiento de
NA ) & . & y.emp Consultor C
las mujeres
Cuestiones transversales, estratégicasy | Posicionamiento
de gestién Coherencia

EA, con el apoyo de

Asociaciones
EP

Coordinacion
Recursos

La Oficina del PNUD en Bolivia apoyara al equipo de evaluacidon para que se enlace con los
principales asociados y otras partes interesadas, se asegurara de que toda la informacion
necesaria relativa a los programas, proyectos y actividades del PNUD en el pais esté disponible
para el equipo y proporcionard oportunamente las verificaciones facticas del borrador de
informe. En caso de que se produzcan visitas de campo, la oficina del pais proporcionard al equipo
de evaluacién apoyo organizativo en especie. Para garantizar la independencia de las opiniones
expresadas, el personal de las oficinas en el pais no participara en entrevistas y reuniones con las
partes interesadas celebradas con fines de recopilacién de datos.
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La oficina en el pais organizara conjuntamente la presentacién final a las partes interesadas,
garantizando la participacién de contrapartes gubernamentales clave, a través de una
videoconferencia con la OEl, donde se presentaran los hallazgos y resultados de la evaluacion.
Ademas, la oficina del pais apoyara el uso y difusidon de los resultados finales del proceso de la
EIPP.

La Oficina Regional del PNUD para América Latina y el Caribe apoyara la evaluacién mediante el
intercambio de informaciéon y también participara en los debates sobre conclusiones y
recomendaciones emergentes. La Oficina también supervisara la preparacion de la respuesta de
la direccion y la aplicacion de las acciones acordadas.

V. Proceso de evaluacion

La evaluacion se llevara a cabo de acuerdo con el proceso aprobado por la OEl, que incluye cinco
fases:

e Fase 1: Trabajos preparatorios. La OEl prepara los TdR y el disefio de la evaluacién,
incluida una matriz de evaluaciéon global. La OEl comienza a recopilar datos vy
documentacién con la ayuda de la oficina del PNUD en los paises.

e Fase 2: Andlisis de escritorio. Los miembros del equipo de evaluacion llevaran a cabo una
revision de escritorio del material de referencia e identificaran preguntas y cuestiones
especificas de evaluacidn que se trataran en la fase de recopilacion de datos.

e Fase 3: Recopilacion de datos. Dependiendo de la gravedad del brote de COVID-19 en el
pais, la recoleccidon de datos se llevara a cabo virtualmente en su totalidad o, si las
condiciones de seguridad lo permiten, se incluirdn entrevistas en persona, grupos focales
y visitas de campo a La Paz y ubicaciones del proyecto.

e Fase 4: Analisis, redaccion de informes, revision de la calidad y presentacion final. Sobre
la base del analisis de los datos recopilados vy triangulados, el borrador de informe de la
EIPP estara sujeto en primer lugar a una revision interna y externa por pares por parte de
dos asesores externos. Una vez que se confirme la calidad del borrador, se distribuira a la
oficina en el pais y al RBLAC del PNUD para las correcciones facticas. El segundo borrador
se compartira con las partes interesadas nacionales para mds comentarios. Se haran las
correcciones adicionales necesarias y la oficina del PNUD preparara la respuesta de la
direccion a la EIPP. A continuacion, el informe se compartird en una presentacion final en
el que se presentardn los resultados de la evaluacidn a las principales partes interesadas
nacionales. Los pasos a futuro se debatiran con miras a crear una mayor propiedad por
parte de las partes interesadas nacionales con respecto a las recomendaciones, asi como
a fortalecer la rendicién de cuentas del PNUD a las partes interesadas nacionales.
Teniendo en cuenta el debate del evento, el informe de evaluacién se finalizara y
publicara.
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e Fase 5: Publicacion y difusion. El informe de la EIPP se escribird en espafiol e inglés.
Seguird las directrices estandar de publicacién de la OEl. El informe y la respuesta de la
direccion se publicardn en el sitio web del PNUD, asi como en el Centro de Recursos de
Evaluacién,3® y se pondré a disposicion de la Junta Ejecutiva del PNUD para el momento
de aprobar un nuevo CPD. RBLAC serd responsable de supervisar y supervisar la aplicacién
de las acciones de seguimiento en el Centro de Recursos de Evaluacion.

VI. Plazo para el proceso de la EIPP

El plazo y las responsabilidades del proceso de evaluacién son tentativamente los siguientes:3¢

Cuadro 3: Plazo provisional para el proceso de la EIPP que ird a la Junta en 2022 ‘

Actividad ‘ Parte responsable Plazo propuesto ‘
Fase 1: Trabajos preparatorios |
TdR completados y aprobados por el Equipo de evaluacién Marzo de 2021
subdirector de la OEl

Seleccién de consultores Equipo de evaluacién Marzo-abril de 2021
Fase 2: Analisis de escritorio

Revision documental preliminar del material Equipo de evaluacidn, con Mayo-junio 2021

de referencia aportaciones de Country Office

Fase 3: Recopilacion de datos ‘
Entrevistas, grupos focales, visitas de campo Equipo de evaluacidn, con Julio-septiembre 2021

(si es posible) aportaciones de Country Office

Fase 5: Analisis, redaccion de informes, revision de calidad y informe ‘
Borrador “Cero” para la revision interna por Equipo de evaluacién Octubre de 2021

pares de la OEl

Primer borrador para comentarios de | Equipo de evaluacién, oficina en Noviembre de 2021
CO/RBLAC el pais y RBLAC

Segundo borrador compartido con el | Equipo de evaluacién, oficina en Diciembre de 2021
gobierno y las partes interesadas nacionales el pais y RBLAC

Borrador de respuesta de la direccion Oficina en el pais Diciembre de 2021
Presentacion con las partes interesadas a IEO/CO/RBLAC Enero de 2022

través de videoconferencia
Fase 6: Publicacion y difusion
Edicién y formato OEl Febrero-marzo de 2022
Publicacién del Informe final de evaluacién OElI Marzo de 2022

3 erc.undp.org
36 El plazo, indicativo del proceso y los plazos, no implica la contratacién a tiempo completo del equipo de evaluacién

durante el periodo.

16


http://erc.undp.org/

ANEXO 2. Matriz de Evaluacion

Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos3’
RD TdC CPM EN oD

Fuentes de revision
documental

PE.1.

éQué
pretendia
lograr el
programa
del PNUD
durante el
periodo
objeto de
evaluacion?

1.1 ¢En qué medida el
programa del PNUD (tal y
como se define en el CPD
y otros documentos
estratégicos) estaba
alineado con los
principales retos del
desarrollo en Bolivia?

Relevancia: Grado de
alineacién del programa a
los desafios y prioridades
nacionales de desarrollo.

1.2 ¢{Qué pretendia lograr
el CO del PNUD durante
el actual ciclo del
Programay como se
relaciona con las
prioridades globales del
PNUD y de Naciones
Unidas?

Relevancia: Grado de
alineacién del programa a
las prioridades de UNDP, de
la Agenda 2030 y los ODS

1.3 iCémo se ha
modificado el programa
en respuesta a las
prioridades emergentes,
a los cambios en el
entorno operativo?

Relevancia: Légica del
Programa y capacidad de
adaptacion.

Grado de flexibilidad y
capacidad del programa
para responder a las
prioridades cambiantes, las
demandas y los cambios
institucionales del PNUD

Estrategias y politicas
nacionales que existen y
quiénes son los principales
actores que operan en el
pais

Descripcion del programa
del PNUD, incluidas esferas
especificas de trabajoy
enfoques para la
contribucion en el marco de
los resultados del
CPD/UNDAF y de los ODS

Estrategia de intervencion
del PNUD (alcancey
enfoque), incluida su teoria
del cambio mapeando las
vias esperadas de cambio,
Iégica de cambio, riesgos e
hipétesis.

Evidencia de nuevos temas,
intervenciones para
responder a las necesidades
emergentes (evolucion del
programa)

X X X - Planes de desarrollo
nacionales.
- Politicas Publicas
- Estadisticas nacionales
- ODA data
-CPD

X X -Examen de CPD Yy el
UNSDCF
-CPM
- ROAR
- ODA data

X X X -CPM
- ROAR
- Teoria del cambio (o
TdC reconstruido)
- Documentos PNUD de
analisis de riesgos

37 *RD: Revisién documental, TdC: Teorias del cambio, CPM: Cuestionario previo a la misién, EN: Entrevistas con principales contrapartes, socios y
expertos, OD: observacion directa.
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Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’

Fuentes de revision
documental

Puntualidad de la respuesta

Pertinencia de los cambios
introducidos en el programa
durante la aplicacién.

Percepcién de las partes
interesadas sobre la
capacidad de respuesta del
PNUD.

TdC CPM

PE.2.

éEn qué
medida ha
respondido
coherenteme
nte el
programa del
PNUD a las
necesidades
de

desarrollo
sostenible del
pais?

2.1 ¢En qué medida los
diversos programas
tematicos, proyectos e
iniciativas del PNUD se
ejecutan de forma
coherente, produciendo
sinergias entre ellos?

Coherencia interna: Analisis
de los resultados obtenidos
en cada resultado del CPD

Adecuacion del
fortalecimiento institucional
o el apoyo al desarrollo de
capacidades

Nivel de coherencia de la
teoria del cambio (claridad
de visidn y direccion de las
intervenciones en su
conjunto a corto, medio y
largo plazo)

Evidencia de
resultados/cambios
logrados gracias a la
contribucion del programa.

Mecanismos existentes
para facilitar las sinergias, la
coherencia, la resolucién de
retos y la generacion de
resultados.

- Matriz de indicadores
de resultados (del CPD
con datos actualizados
del CPS)

- Evaluaciones previas

- ROAR

-CPM

-Entrevistas con el
Equipo Pais PNUD

2.2 ¢En qué medida ha
trabajado el PNUD con las
Naciones Unidas y otros
socios para promover
conjuntamente o en
colaboracion los
resultados?

Coherencia externa: Grado
en que de forma proactiva
se ha impulsado la “Nueva
Forma de Trabajar”,
promoviendo activamente
la colaboracién con las otras
agencias ONU de cara a
contribucion a los
resultados y los objetivos
previstos a efectos del
UNSDCEF.

Vinculos entre las
intervenciones especificas
del PNUD y los cambios en
el nivel de efectos definidos
por el UNSDCF.

Mapeo de alianzas

Datos de monitoreo de
proyectos conjuntos.

- Matriz de indicadores
de resultados (CPD)

- Entrevistas con el
Equipo Pais ONU
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Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’

Fuentes de revision
documental

PE.3.

¢ En qué
medida ha
logrado el
programa (o
es probable
que logre) sus
objetivos
previstos?

TdC CPM

3.1 ¢{Qué progresos se Eficacia: Datos de monitoreo de X X X X | - Matriz de indicadores
han realizado en la - Grado de progreso/ logros | avance de los indicadores de resultados
consecucion de los alcanzados a nivel de del Programa. -ROAR
resultados previstos a productos especificos del - CPM
nivel de output y PNUD (a corto plazo e Evidencias documentales y - Entrevistas con
outcome en la CPD? intermedios) (desglosados graficas de los resultados contrapartes
por output). alcanzados. - Evaluaciones previas
- Alcance de la contribucién
del PNUD (o probable
contribucidn) al nivel de
efectos (outcome).
3.2 ¢éEn qué grado los Eficacia: La medida en que los X X X | - ROAR
resultados del programa - Grado en que los grupos marginados o
han sido inclusivos? resultados evaluados han tradicionalmente excluidos - CPM
sido beneficiosos para en el contexto de Bolivia, se
quienes corren el riesgo de han beneficiado de los - Entrevistas con
guedarse atras resultados. contrapartes
Derechos Promocién de los principios - Evaluaciones previas
humanos/equidad: de “No dejar a nadie atras”
Grado de integraciéon de un
enfoque de derechos Tipo de iniciativas y
humanos en el programa resultados logrados en la
(atencion a grupos promocion de la igualdad
marginados o mas de derechos y el acceso a
vulnerables — jovenes, los servicios basicos para los
ancianos — y promocion de diferentes grupos objetivo.
la inclusién social)
3.3 ¢En qué medida ha Relevancia y Eficacia en Resultados y clasificacidn X X X X | - Analisis de IEO de los
contribuido el programa a | términos de Género: relacionados con el género marcadores de género
la igualdad de género, el basados en la escala GRES. en proyectos
empoderamiento de las Entorno institucional para la
mujeres y la equidad incorporacion de la Numero de resultados y - CPM
social? perspectiva de género: gastos del proyecto basados
en el marcador de género y - ROAR
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Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’

Fuentes de revision
documental

- Nivel de atenciény

recursos asignados
(humanos y financieros)
para la integracion de
géneroy el
empoderamiento de las
mujeres

- Grado de integracién
de la dimension de
género en el disefio e
implementacién de
proyectos

- Tendencia en el uso de
marcadores de género

el plan de trabajo de
género.

TdC CPM

- Documentos e
informes del proyecto

- Publicaciones de
género por la Oficina

3.4 ¢éEn qué grado los

procesos y resultados se
adhieren a los principios
de desarrollo sostenible?

Relevancia y Eficacia en
términos de Desarrollo
Sostenible:

- Se adoptan medidas para
reducir la probabilidad de
que surjan consecuencias
negativas para la justicia
social/el rendimiento
econdémico/la estabilidad
politica/la igualdad de
género/con el paso del
tiempo

- Se adoptan medidas para
reducir la probabilidad de
gue surjan consecuencias
negativas para el medio
ambiente con el paso del
tiempo

Revision de la
documentacion relativa a
las consecuencias sociales y
ambientales de las
intervenciones del PNUD.

Datos de Monitoreo sobre
indicadores vinculados a
productos y efectos con
dimensién social y medio
ambiental.

-CPM
-ROAR

- Documentos e
informes del proyecto

- Entrevistas con
contrapartes
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Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’

Fuentes de revision
documental

TdC CPM

3.5 ¢Qué resultados no Eficacia: Analisis de los Resultados no previstos en X X X | -ROAR
previstos/planificados resultados no planificados el CPD, tanto positivos
(positivos o negativos) bajo cada resultado del CPD | como negativos - CPM
produjo el programa?
Tipo de cambios / efectos
en los beneficiarios
PE.4. 4.1 ¢En qué medida el Criterio de Relevancia de las | Evidencias del alineamiento X X X X - ROAR
éHasta qué apoyo del PNUD frente al | intervenciones ante el a las politicas y necesidades
punto el COVID-19 ha sido COVID-19 manifestadas desde las - Mini-ROAR
PNUD ha pertinente para las autoridades nacionales
podido necesidades de Bolivia? -CPM
adaptarse ala
pandemia 4.2 iQué tal se han Criterio de Coherencia de Evidencias del alineamiento X X X - ROAR
covid-19y alineado el apoyo y la las intervenciones ante el y la coordinacién con otros
apoyar el respuesta del PNUD con COVID-19 actores involucrados en la - Mini-ROAR
proceso de los planes respuesta al COVID-19
preparacion, gubernamentales -CPM
respuesta y nacionales, asi como con
recuperacion el apoyo de otras
del pais? agencias de las Naciones
Unidas, donantes y
ONG/0SC?
4.3 iQué tan bien ha Criterio de Eficacia de las Resultados obtenidos como X X X X | -ROAR
apoyado el PNUD para intervenciones ante el respuesta a las necesidades
que elabore respuestas COVID-19 identificadas en términos - Mini-ROAR
que reduzcan la pérdida de salud y de respuesta
de vidas y protejan el socioecondmica. -CPM
desarrollo social y
econdmico a largo plazo?
4.4 ¢En qué medida se Criterio de Eficiencia de las Datos operativos e informes | X X X - ROAR
informaron las decisiones | intervenciones ante el de ejecucion.
de financiacion del PNUD | COVID-19 - Mini-ROAR
mediante pruebas,
analisis de necesidades, -CPM
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Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’

Fuentes de revision
documental

analisis de riesgos y
didlogo con los asociados,
y esto apoyo un uso
eficiente de los recursos?

TdC CPM

externos) han
contribuido u
obstaculizado
el desempeio
del

PNUDYy,
finalmente, la
sostenibilidad
de los
resultados?

consecucién de
resultados (tanto positiva
como negativamente)?

Inclusidn del proceso de
disefo e implementacion
del programa

Nivel de enfoque y grado de
sensibilizacién por parte de
las contrapartes del
portafolio del PNUD

Desafios a los que se
enfrento durante la
implementacién

Calidad de las herramientas
y recursos para el M&E

Recursos: existencia 'y
resultados de la estrategia
de movilizacién de recursos,
ratio de eficiencia

Disefio del programa:
Metodologia, participantes
y aportes.

Matriz de recursos de la
oficina

Herramientas de M&E

Implementacién y
supervision (incluye
NIM/DIM, gestion de
carteras, gestidn de riesgos,
flexibilidad, fusiones y
adquisiciones)

Contexto del pais

4.5 ¢Ha contribuido el Criterio de Sostenibilidad de | Evidencias de X X X - ROAR
apoyo al desarrollo de las intervenciones ante el contribuciones con
sistemas sociales, COVID-19 perspectiva a largo plazo. - Mini-ROAR
econdmicos y de salud en Estrategias de salida
Bolivia que sean -CPM
equitativos, resilientes y
sostenibles?
PE.5. 5.1 éQué factores han Relevancia / Coherencia / Factores clave que afectan X X X - ROAR
éQué factores | contribuido u Eficiencia / Eficacia / a los resultados.
(internos y obstaculizado la Sostenibilidad: - Informes del MCT

- Documentos de M&E
-CPM

- Estrategia de
movilizacidn de recursos

- Datos de recursos
humanos

- Graficos de tabla de
proyectos
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Preguntas de

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Capacidades de CO:
Evidencia de planes de
capacitacion, lagunas
técnicas, orientacion /
apoyo proporcionado por
RBy HQ

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’
TdC CPM

Fuentes de revision
documental

5.2 éEn qué medida el
PNUD ha aprovechado
adecuadamente las
asociaciones y la gestion
del conocimiento para
lograr con éxito los
resultados esperados?

Coherencia / Eficiencia /
Eficacia:

Nivel, tipo y calidad de
compromiso con el
gobierno, los organismos de
las Naciones Unidas; IFl;
0OSC; donantes; sector
privado; think tanks

Percepcién de las partes
interesadas sobre el valor
afiadido y la ventaja
comparativa del PNUD

Percepcion de las partes
interesadas sobre la
defensa del PNUD y el
poder de influencia

Grado en que el PNUD
promovid sinergias y
minimizé la duplicidad
entre asociados y
homologos nacionales
(poder de convocatoria,
coordinacion)

Lista de socios y satisfaccion
con la asociacidén

Ejemplos de proyectos y
soluciones innovadoras

Evidencia de la
sistematizacioén y el uso de
lecciones y buenas
practicas, incluida la
Cooperacién Sur-Sury
Triangular

-PMQ

- ROAR
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Preguntas de
evaluacion

Sub-preguntas

Criterio o indicadores
evaluativos

Datos que se recopilaran

Métodos y herramientas de
recopilacién de datos®’

Fuentes de revision
documental

Grado en que el CO

promovié y utilizé la
cooperacién Sur-Sury
Triangular

TdC CPM

5.3 ¢Qué mecanismos se
establecieron para
garantizar la
sostenibilidad de los
resultados, dados los
riesgos identificables?

Sostenibilidad:

Numero de intervenciones
que tuvieron
estrategias/planes de
sostenibilidad o salida: i) en
el disefio y ii) durante la
implementacién

Evidencia sobre el uso de
estrategias de salida /
escalado vertical de
proyectos piloto

Grado de:

- Compromiso nacional y
apropiacion

- Capacidades para
sostener los resultados

- Disponibilidad de
recursos (asignacion
presupuestaria)

- Entorno propicio (marco
institucional y
normativo)

Estrategias de salida para
proyectos y el programa (en
documentos e informes del
proyecto)

Iniciativas que fueron
ampliadas o tienen el
potencial de ser

- Documentos del
proyecto

- Valoraciones del
proyecto

- CPM

*RD: Revisién documental, TdC = Teorias del cambio, CPM: Cuestionario previo a la mision, EN: Entrevistas con principales contrapartes y socios,
OD: observacion directa.
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ANEXO 3. Listado de proyectos revisados

ID del ’ . N S P t Gast Modalidad M d
Proye?:to Titulo del Proyecto Output ID Titulo del Output Aiio Inicio Aiio Fin resupuesto astos odalida arcador

totales implementacion Genero

OUTCOME 1: State institutions have designed and implemented efficient and effective policies that promote non-violent coexistence with equitable access to quality justice, citizen security, and sectoral
public services, with permanent dialogue and the effective participation of a more empowered civil society.

Fortalecimiento de capacidades para

00093296 > . 00097610 Fortalecim. Gestién Conflicto 2016 2019 $73,637 $49,544 DIM GEN1
gestidn de conflicto

00077325 Transformacion de Justicia 00088177 Transformacion de Justicia 2013 2019 $18,032 $18,032 DIM GEN2

00097824 Apoyo en el Andlisis de Politicas 00101402 Apoyo en el Andlisis de Politi 2016 2019 $153,699 $153,699 DIM GEN1
Publicas Integrales

00048982 Conflict Team Workplan 00070003 Conflict Prevention 2009 2021 $73,606 $72,973 DIM GEN1

00081451 Innovation Facility 00090714 Country & Regional Initiatives 2014 2021 $426,568 $219,751 DIM GEN1

00121984 LabHubs Economia Cuidado 00117759 LabHubs Ecomomia Cuidado 2020 2022 $729,440 $319,314 DIM GEN3

00100166 Territorializacién de los Objetivos de 00103249 Territorializacién de los Obje 2017 2021 $871,790 $812,401 DIM GEN2

Desarrollo Sostenible

Apoyo al proceso de evaluacién medio
00114195 término y ajuste del Plan de Desarrollo 00112320 Evaluacién y ajuste PDES 2019 2021 $256,686 $212,114 DIM GEN1
Economico y Social (PDES)
Apoyo a la Politica Nacional de

00097826 Desarrollo Integral de Ciudades 3 00101404 Apoyo a la PNDIC 3 2019 2021 $420,145 $353,302 DIM GEN1
(PNDIC 3)
Plan de Inicio para la formulacion de la
00115790 Politica de Desarrollo Integral de 00113225 IP FORMULACION POLITICA URBANA 2018 2021 $276,771 $50,241 DIM GEN1
Ciudades
00093937 Fortalecimiento Organo Legislativo 00098216 Fortalecimiento Organo Legisla 2016 2020 $158,103 $30,232 DIM GEN1
00112206 Apoyo a la igualdad y la justicia 00110829 Apoyo a la igualdad y la justicia 2019 2021 $147,013 $127,611 DIM GEN3
00044296 FONDO MUNDIAL 00092778 Lucha Preeliminacion Malaria 2015 2019 $70,533 $47,237 DIM GEN1
00044296 FONDO MUNDIAL 00098468 Bolivia Libre de Malaria 2016 2021 $3,796,651 $3,247,322 DIM GEN3
00044296 FONDO MUNDIAL 00101403 Lucha contra la Tuberculosis 2017 2021 $8,551,950 $7,521,949 DIM GEN2
00075682 gcl’u”(;toref’ Estratégico de Proyectosen | 1507454 Monitoreo Estratégico Salud 2013 2023 $643,165 $576,004 DIM GEN1
00122726 Fortalecimiento de las acciones de 00118214 Fort. acciones de control TB 2020 2022 $3,724,477 $3,328,533 NIM GEN2

control de la Tuberculosis en Bolivia

25



Fortalecimiento de las acciones de

00122726 . 00127875 COVID 19-TB 2021 2022 $3,500,213 $3,143,135 NIM GEN2
control de TB en Bolivia
00122742 Fort. Institucionalidad Democrética LNB | 00118220 Institucionalidad democratica 2020 2023 $161,892 $158,927 DIM GEN1
00112207 Bolivia Libre de Malaria Transicion 00110830 Bolivia Libre de Malaria Trans 2019 2021 $4,673,233 $4,617,178 DIM GEN2
00097823 Respuesta COVID19 00101401 Diagnostico COVID19 2020 2037 $9,628,572 $9,548,279 DIM GEN1
00126344 Contribucion del Sector Privado para 00120437 Compras a laboratorio COVID 19 2020 2021 $1,717,097 $1,717,095 DIM GEN1
Respuesta al COVID
Contribucién del Sector Privado para . . .
00126344 00122382 Bioseguridad para trabajadores 2020 2021 $313,920 $300,080 DIM GEN1
Respuesta al COVID
Contribucién del Sector Privado para .
00126344 00122524 Respuesta Beni COVID 19 2020 2021 $49,767 $49,767 DIM GEN1
Respuesta al COVID
00127335 Egcu"erac'on socioeconomica COVID | 1151559 RRF 2020 2021 $267,500 $267,381 DIM GEN2
00127335 §g°”pera°'°” socioeconomica COVID | 3151599 Recupera Mypes COSUDE 2020 2022 $1,098,725 $716,025 DIM GEN2
00133323 Impacto en empleo mujeres_COVID 19 00125371 Mujeres acceden a recursos (MPTF) 2020 2021 $75,889 $74,147 DIM GEN3
00133323 Impacto en empleo mujeres_COVID 19 00125572 RFF2 2020 2022 $0 $0 DIM GEN3
Desarrollando capacidades locales para
la implementacidn del turismo
00112209 patrimonial comunitario: integrando el 00110832 Ruta Qhapagq fian Proyecto Il 2018 2021 $1,415,399 $980,589 DIM GEN2
Qhapagq Nan en Bolivia, Pert y Ecuador,
Etapa 2
Apoyo a Politica Nacional de Desarrollo - .
00114194 ) 00112319 Politica Integral de Ciudades 2019 2021 $1,246,448 $733,611 DIM GEN2
Integral de Ciudades
Apoyando el didlogo y los derechos
00130004 humanos para la construccién de paz 00123501 Interagencial paz Bolivia 2020 2021 $1,250,000 $203,868 NIM GEN1
en Bolivia
Cultura de la paz y fortalecimiento del
00124004 Organo Electoral Plurinacional (OEP) de | 00119073 Asistencia Técnica OEP 2019 2021 $4,317,956 $4,249,199 DIM GEN2
Bolivia
Cultura de la paz y fortalecimiento del
00124004 Organo Electoral Plurinacional (OEP) de | 00119578 Dialogos Electorales 2019 2021 $1,428,656 $942,994 DIM GEN3
Bolivia
Cultura de la paz y fortalecimiento del
00124004 Organo Electoral Plurinacional (OEP) de | 00119579 Adquisicion equipamiento OEP 2019 2021 $1,973,632 $1,722,312 DIM GENO
Bolivia
Cultura de la paz y fortalecimiento del
00124004 Organo Electoral Plurinacional (OEP) de | 00120715 Igualdad y género 2019 2021 $267,100 $137,485 DIM GEN3
Bolivia
Sub Total Outcome 1 $53,778,265 $46,702,330
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OUTCOME 2: Strengthened productive systems that are sustainable, resilient, inclusive and equitable, that guarantee food and nutritional security and sovereignty, based on decent work, technological development, and
strengthening of a plural economy, conserving and improving the functions of Mother Earth: water, soil, forests, and biodiversity, in the context of the living systems.

Sixth National Reports on Biodiversity

00106014 LA 00106960 6th National Reports in LAC 2017 2020 $119,151 $98,157 DIM GEN2
Proteccion de la Biodiversidad (PIMS

00062429 4;‘;;“"3” e la Biodiversidad ( 00079912 Proteccion de la biodiversidad 2011 2021 $1,825,600 $1,819,698 NIM GEN1

00095725 i:at';r;is:smn'ble de los ecosistemas - | ;15676 Gestion sostenible de los ecos 2016 2023 $3,287,990 $2,904,426 NIM GEN2
Gestidn del Conocimiento en Cambio -y . .

00069765 Climatico 00084142 Conocimiento Cambio Climatico 2012 2019 $50,139 $47,232 DIM GENO

00109765 ’;;f:so al agua en el departamento del | ) 1553 Acceso al agua en el departame 2018 2021 $694,269 $483,469 DIM GEN1
Fortalecimiento de la Primera

00075509 Respuesta y Atencion a Emergenciasen | ;554 Primera Respuesta 2013 2019 $501,606 $495 783 DIM GEN1
Bolivia para un mejor servicio a la
poblacion
Self-assessment for the preparation IlI .

00059962 _ r 00075242 Bolivia Self-assessment 2010 2019 $21,321 $21,321 NIM GENO
National Communication
Envi | f

00086259 nvironmental Governance for 00093554 Environmental Governance for S 2014 2023 $15,008 $14,993 DIM GEN1
Sustainable Mining governance

00125598 Promesa del Clima - Bolivia 00119917 Revision NDC 2020 2021 $429,990 $222,292 DIM GEN1
Gestion Integrada de los Recursos

00087233 Hidricos en el Sistema Titicaca- 00094336 Rec Hidricos Lago Titicaca 2016 2022 $1,392,667 $1,267,041 NIM GEN1
Desaguadero-PoopoSalar de Coipasa
(Cuencas Peru-Bolivia)

00102811 /;gs;/?zgiae recuperacion sequia BINifio | 0,7, Apoyo a la Sequia para la recu 2017 2021 $18,600 $18,122 DIM GENO

00113823 ZEPS?J:E)SNaCIonal Degradacion Neutral | 1115057 Reporte Nacional de Degradacio 2019 2019 $63,000 ) NIM GEN2

00122501 Recuperacién Post Incendios 00118052 Plan Recuperacion 2019 2021 $100,000 $82,158 DIM GEN1
Chiquitania
R i6n Post | i

00122501 CEIC:S’I‘:;T;” ost Incendios 00118208 Laboratorios de recuperacion p 2019 2021 $120,894 $99,506 DIM GEN1

00101032 ELT?V:Z'B?,SE Pequefias Donaciones - 00103738 Programa de Pequefias Donacione 2017 2021 $4,050,383 $2,912,294 OTHERS GEN2
Fortalecimiento de la resiliencia de la

00115405 poblacion del Altiplano Sur del 00113029 Resiliencia Oruro Sur 2019 2021 $356,155 $284,504 DIM GEN2
Departamento de Oruro

Sub Total Outcome 2 $13,046,772 $10,770,981

OUTCOME 3: Contributions to the effective exercise of the individual and collective rights of indigenous native peasant farmers and Afro-descendent peoples and nations, consistent with their own institutions, knowledge,
norms and procedures, in the framework of the intercultural democracy for living well.

27




00087236 Fortalecimiento Estado Plurinacional 00094339 Apoyo GAIOC 2016 2021 $1,638,637 $1,571,950 DIM GEN2
Autonomico

00097829 Elcz:;fg'lm'e”w del Tribunal Supremo | 1141407 Fortalecimiento del Tribunal S 2016 2019 $71,625 $71,625 DIM GEN2

Sub Total Outcome 3 $1,710,261 $1,643,575

Total $68,535,302 $59,116,899

Fuente: Datos de 2018, 2019, 2020y 2021 de UNDP Power Bl del dia 2 March 2022
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ANEXO 4. Documentacion consultada

Ademas de los documentos que se mencionan a continuacion, el equipo de evaluacién examind los
documentos del proyecto, los informes anuales del proyecto, los informes de revisién intermedia, los
informes de evaluacidn final y otros documentos del proyecto. También se buscé en los sitios web de
muchas organizaciones relacionadas, incluidas las de las organizaciones de la ONU, los departamentos
gubernamentales de Bolivia, las oficinas de gestion de proyectos y otras.

Aliaga, L. J., y Aguilar, T. (2009). The Climate Change Effects on the Agricultural Sector of Bolivia.
Documento de Trabajo 5/2009. La Paz, Bolivia: Instituto de Investigaciones Socioeconémicas (IISEC),
Universidad Catélica Boliviana “San Pablo”.

Aliaga, L. J. (2020). Efectos del cambio climatico sobre el sector agricola en Bolivia. Manuscrito no
publicado. La Paz, Bolivia: Academia Boliviana de Ciencias Econédmicas (ABCE).

Arenas, C. J. (2014). La economia del cambio climdtico en Bolivia: Impactos de eventos extremos sobre
infraestructura y produccidon agropecuaria. Santiago, Chile: Comisidon Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL) y Banco Interamericano de Desarrollo.

Andersen, E. L. (2009). Cambio Climdtico en Bolivia: Impactos sobre Bosque y Biodiversidad. La Paz,
Bolivia: Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y Banco Interamericano de
Desarrollo.

Bernal, E., Muriel, H. B., y Olivarez, G. (2014). Pobreza, ingresos laborales y trabajo en Bolivia. Serie
Documentos de Trabajo sobre Desarrollo No. 09/2014. La Paz, Bolivia: Fundacién INESAD.

Banco Mundial (2021). Datos de Doing Business [base de datos]. Recuperado el 30 de junio de
https://espanol.doingbusiness.org/es/data

ENDE- Empresa Nacional de Electricidad Bolivia (2016). Memoria anual 2016. La Paz, Bolivia: ENDE
Corporacioén.

EPB - Estado Plurinacional de Bolivia (2013). Agenda Patridtica 2025. La Paz, Bolivia: Ministerio de
Comunicacion.

EPB - Estado Plurinacional de Bolivia (2015). Plan de Desarrollo Econémico y Social del Estado
Plurinacional de Bolivia en el Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien 2016-2020. La Paz, Bolivia:
Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

EPB —Estado Plurinacional de Bolivia y ONU Bolivia (2017). Marco de Complementariedad de Naciones
Unidas para el Vivir Bien en Bolivia 2018-2022. La Paz, Bolivia: ONU Bolivia.

INE - Instituto Nacional de Estadistica (2013). Anuario Estadistico 2013. La Paz, Bolivia: Ministerio de
Planificacién del Desarrollo.

Muriel, H. B., Fernandez, M. (2014). ¢Es Posible Construir Beneficios Mutuos entre Comunidades y
Empresas Mineras? En ILAIPP (Eds.), América Latina hacia la Inclusion Social: Avances, Aprendizajes y
Desafios. Ciudad de Guatemala, Guatemala: Iniciativa Latinoamericana para la Inclusién Social (ILAIPP).
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Muriel, H. B., y Vera C. H. (2015). Cycles versus trends: the effects of economic growth on earnings in
Bolivia. Documentos de Trabajo sobre Desarrollo No 08/2015. La Paz, Bolivia: Fundacion INESAD.

Muriel, H. B. (2018). ¢ Cudles son los principales problemas del clima de negocios en Bolivia? Blog de la
Serio Desarrollo sobre la Mesa. La Paz, Bolivia: Fundacion INESAD.

Naciones Unidas (2017a). Documento Programa de Pais del Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022).
Nueva York, Estados Unidos: Executive Board of the United Nations Development Programme, the United
Nations Population Fund and the United Nations Office for Project Services.

Neely, A., Richards, H., Mills, J., Platts, K., & Bourne, M. (1997). Designing performance measures: A
structured approach. International Journal of Operations and Production Management, 17(11), 1131-
1152.

Neely, A., Gregory, M., & Platts, K. (2005). Performance measurement system design: A literature review
and research agenda. International Journal of Operations and Production Management, 25(12), 1228-
1263.

Paz, O., Tejada, F., Diaz, S., y Arana, |. (2010). Vulnerabilidad de los medios de vida ante el cambio
climdtico en Bolivia. La Paz, Bolivia: Liga de Defensa del Medio Ambiente (LIDEMA).

PNCC — Programa Nacional de Cambios Climaticos (2009). Segunda Comunicacién Nacional del Estado
Plurinacional de Bolivia ante la Convencion Marco de las Naciones Unidas frente al cambio climatico. La
Paz, Bolivia: Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

PNUD- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (s.f.). Revision de la Incorporacion del
Enfoque de Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres en la Cartera Programatica de
PNUD Bolivia. Manuscrito no Publicado. La Paz, Bolivia: PNUD.

PNUD- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2019a). Apoyo en el andlisis de politicas
publicas integrales en el marco del Plan Nacional de Desarrollo Econdmico y Social (PDES). La Paz, Bolivia:
PNUD.

PNUD- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2019b). Remisién de Acuerdo Bo 3 ONU-
Habitat — PNUD Bolivia. La Paz, Bolivia: PNUD.

Ministerio de Salud, PNUD-Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y Banco Mundial (2020).
Informe final: Fortalecimiento de la capacidad de respuesta del Estado Plurinacional de Bolivia para la
emergencia del COVID-19. La Paz, Bolivia: PNUD.

PNUD- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y ASOBAN- Asociacion de Bancos Privados de
Bolivia (2020). Informe final de Rendicion de Cuentas: Contribucidn del Sector Privado para la Respuesta
a la Covid-19. La Paz, Bolivia: PNUD.

PNUD- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y BBV- Bolsa Boliviana de Valores (2020).
Informe final de Rendicidn de Cuentas: Cooperacion del Mercado de Valores Boliviano para la Respuesta
al Covid-19 en Beni. La Paz, Bolivia: PNUD.

PNUD- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y Coca Colca (2020). Carta de Acuerdo. La
Paz, Bolivia: PNUD.
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Muriel, H. B. y Jemio L. C. (2016). Célculo del gasto publico en programas no contributivos en Bolivia.
Manuscrito no Publicado. La Paz, Bolivia: Banco Interamericano de Desarrollo.

Ministerio de Planificacion del Desarrollo (2020). Plan de Generacién de Empleos [pagina official del
programa). Recuperado el 10 de abril de 2020 de https://plandeempleo.bo

Orias R. (2015), Reforma judicial en Bolivia: Elementos para el diagndstico y desafios. FES/ILDIS: La Paz,
Bolivia.

Ramirez, E. (2013). Inventario de glaciares, cuerpos de agua y bofedales de la Cordillera Real de Bolivia. La
Paz, Bolivia: Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

Veldsquez-Castellanos, I, y Torres, C. L. (2019). Pobreza, Desigualdad y movilidad social (1996-2018). En
B. Muriel H. e I. Velasquez-Castellanos (Coord.), Evaluacion de la economia y del desarrollo en Bolivia:
avances, retrocesos y perspectivas (pp. 73-92). La Paz, Bolivia: Fundacién KAS, Fundacién INESAD y Plural
Editores.

World Health Organization (2021). Global tuberculosis report 2021. Geneva.
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ANEXO 5. Personas consultadas

Academia

VILLEGAS, Héctor, Director Instituto de Investigaciones Forestales (INIF) / Universidad Auténoma
Gabriel René Moreno (UAGRM)

Beneficiarios

ARCE MENDOZA, Beatriz, Ex Alcaldesa Gobierno Auténomo Municipal de Guaqui
BAPTISTA, Rosario, Vocal del Tribunal Supremo Electoral

RUIZ, Maria Angelica, Vocal del Tribunal Supremo Electoral

VARGAS, Francisco, Vocal del Tribunal Supremo Electoral

ALARCON, Florencio, Autonomia indigena originario campesina de Rajaypampa

CARAICA, Ronald, Autonomia indigena originario campesina de Charagua

Donantes y socios bilaterales

AMARAL, Emanuel, Jefe de Cooperacidn, Delegacién de la Unién Europea en Bolivia

BORDA, Rebeca, Oficial de Programas Igualdad y Derechos Humanos, Embajada de Suecia
GLEKIN, Jeff, Embajador del Reino Unido en Bolivia

MAUDERLI, Ueli, Jefe de Cooperacion y Embajador Adjunto, Embajada de Suiza

MOSER, Eliane, Consejera y Jefe de Cooperacion, Embajada de Canada

PEREIRA, Jose Luis, Oficial nacional de Programas de la Cooperacién Suiza, Embajada de Suiza.
RIOBO, Alba, Oficial de Programas, Delegacién de la Unidn Europea en Bolivia

SANCHIS, Africa, Responsable Programa de gobernabilidad, Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AECID)

Gobierno de Bolivia

AMPUERO, Eliana, Viceministra de Turismo

ARISPE, Sergio, Consultor Medio Ambiente, Vicepresidencia del Estado Plurinacional de Bolivia
BALDERRAMA, Marco, Responsable de Conflictos, Ministerio de Gobierno

BAZAN Alberto, Exdirector Parque Nacional ANMI OTUQUIS
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BRUN, Nicolayeb, Coordinador Programa GEF Amazonia - APMT
ENCINAS, Daniel, Responsable del Programa Departamental de Tuberculosis en Santa Cruz
GARRADO, Gummer, Responsable del Programa Departamental de Malaria SEDES Pando

HERRERA, Magin, Viceministro de Medio Ambiente, Biodiversidad y Cambios Climaticos y
Gestion y Desarrollo Forestal

LERO, Toribia, Presidenta de la Comisién de Naciones y Pueblos Indigena Originario Campesino,
Culturas e Interculturalidad de Diputados de la Asamblea Legislativa Plurinacional

PACHECO, Diego, Asesor Senior en Cambio Climatico, Vicepresidencia del Estado Plurinacional
de Bolivia

PENA, Claudia, Directora General de Prevencién y Eliminacién de toda Forma Violencia en Razén
De Género y Generacional, Ministerio de Justicia

PONCE, Angélica, Directora del Mecanismo Conjunto Autoridad Plurinacional de la Madre Tierra

TERCERO, Gloria, Responsable de M&E Programa Departamental Tuberculosis en Santa Cruz

Organizaciones sin animo de lucro y sociedad civil
AGUILAR, Oscar, Programa Pequefias Donaciones, Ayuda en Accién

VIDES, Roberto, Director Ejecutivo, Fundacion para la Conservacion del Bosque Chiquitano

Sector privado
SOSSA, Lucia, Coordinadora de la Red Pacto Global en Bolivia

VELASCO, Carmen Lucia, Banco de desarrollo productivo

Agencias ONU

ALARCON, Karina, Oficial de Coordinacién, Monitoreo y Evaluacién, Oficina de la Coordinadora
Residente

KINOSHITA, Rinko, Representante Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA)

MORALES, Alma, Representante Organizacion Panamericana de la Salud/ Organizacién Mundial
de la Salud (OPS/OPM)

NODA, Rosse, Oficial a cargo, Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAQO)
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RAMIREZ, Rafael, Representante Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
SOTTOLI, Susana, Coordinadora Residente de Naciones Unidas en Bolivia

ZAMORA, Belen, Coordinadora de programas, Entidad de las Naciones Unidas para la igualdad
de género y empoderamiento de las mujeres (ONU Mujeres)

PNUD

ABREU, Fernanda, Asesora Principal Electoral (CTA), Proyecto Cultura de la paz y fortalecimiento
del Organo Electoral Plurinacional

ALVAREZ, Rina, Asociada de adquisiciones, PNUD Bolivia
ARAMAYO, Fernando, Coordinador de Programa, PNUD Bolivia

AVILA ZEGARRA, Gricel, Coordinadora Senior de Proyectos - Area de Desarrollo Socioeconédmico,
PNUD Bolivia

BUSTILLO, Marcos, Programme, Monitoring & Evaluation Specialist UNDP - GFATM
CALDERON, Percy, Asesor Técnico en Salud, PNUD Bolivia

CARRASCO FERRUFINO, Gabriela, Coordinadora Técnica de Proyectos de Desarrollo
Socioecondmico, PNUD Bolivia

CARVALLO, Daniel, Gestor Técnico para la Coordinacién Trinacional Proyecto Qhapaq Nan
CASTILLO, Juan Pablo, Especialista de Monitoreo, Evaluacion y Gestién del Conocimiento
CHAIN, Rocio, Oficial de Programa, Area de Ambiente, PNUD Bolivia

ELIO, Daniela, Asociada de Finanzas PNUD Bolivia

FIGUEROA, Milenka, Investigadora, PNUD Bolivia

FLORES, Richard, Coordinador Fondo Mundial, PNUD Bolivia

FUNES, Dennis, Representante Residente Adjunto del PNUD en Bolivia

GARCIA, Alberto, Coordinador de Proyecto, Proyecto Cultura de la paz y fortalecimiento del
Organo Electoral Plurinacional.

GARCIA, Fernando, Analista sociopolitico, PNUD Bolivia

LARA, Danna, Coordinadora del Proyecto Gestion Integrada de los Recursos Hidricos del sistema
endorreico Titicaca - Desaguadero - Poopd - Salar de Coipasa

LEDEZMA, Cecilia, Operations Coordinator a.i., PNUD Bolivia

LEFRANCOIS, Fabien, Especialista en Politicas, Equipo Apoyo Oficinas Pais UNDP-GFATM
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MENDOZA, Blanca, Coordinadora — Politicas publicas y servicios de cuidado, PNUD Bolivia
MERMET, Luciana, Representante Residente del PNUD en Bolivia

NARDINI, Francesca, Partnership advisor Deep Transformation, PNUD Oficina Regional para
América Latina y el Caribe

OCAMPO, Milenka, Investigadora, PNUD Bolivia

PUIG ESCAMILLA, Xavier, Consultor Técnico en Planificacidn estratégica y monitoreo de
proyectos, PNUD Bolivia

SALAS, Ruben, Gerente Nacional de Programas GEF-PPD/PNUD

SANCHEZ, Sara, GSSU PNUD - Operations Coordinator, PNUD Bolivia

SUAREZ TRAVERSO, Diego Alberto, Jefe de Experimentacion, PNUD Bolivia

VALDES, Cynthia, Country Specialist, PNUD Oficina Regional para América Latina y el Caribe
VESTER HALDRUP, Soren, Innovation Lab, UNDP

VICENTE, Nagera, Especialista en Comunicacién y Abogacia, PNUD Bolivia
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ANEXO 6. Matriz de indicadores del Programa de Pais

Outcome Indicator

Outcome Baseline

Outcome Target: 2022

Outcome Indicator Status/Progress

2018

2019

2020

Outcome 1: State institutions have designed and implemented efficient and effective policies that promote non-violent coexistence with equitable access to quality justice, citizen security, and
sectoral public services, with permanent dialogue and the effectiv

e participation of a more empowered civil society.

OClil.l

Extreme poverty rate

Baseline extreme poverty rate:
16.8% (2015)
16%

Baseline female-headed
households: 22.8% (2015)

Baseline urban households: 9.3%
(2015)

Baseline rural households: 33.3%
(2015)

Baseline indigenous: 26.8% (2015)

Target extreme poverty rate: 9.5%
9%

Target female-headed households:
9.5%

Target urban households: 9%
Target rural households: 10%

Target indigenous: 10%

Extreme poverty rate:
16%

Extreme poverty rate:
15.2%

Extreme poverty rate:
16.8%

0OC1i1.2

Moderate poverty rate

Baseline moderate poverty rate:
38.68% (2015)
38%

Baseline female-headed
households: 42.1% (2015)

Baseline urban households: 31%
(2015)

Baseline rural households: 55%
(2015)

Baseline indigenous: 49.9% (2015)

Target moderate poverty rate: 15%

Target female-headed households:
15%

Target urban households: 20%
Target rural households: 25%

Target indigenous: 25%

Moderate poverty rate:

36%

34.6%

Moderate poverty rate:

Moderate poverty rate:
36.1%
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OCli1.3

Percentage of judgments made in
relation to criminal trials initiated

Baseline percentage of judgments
made in relation to criminal trials
initiated (2014): 18%

12%

Target percentage of judgments
made in relation to criminal trials
initiated: 36%

25%

Percentage of judgments made
in relation to criminal trials
initiated:

13%

Percentage of judgments made
in relation to criminal trials
initiated:

15%

16%
(Not included in the Corporate
Planning System)

OC1lil1.4

Percentage of people in prison
with pre-trial detentions over total
number of imprisoned people

Baseline percentage of people in

prison with pre-trial detentions

over total number of imprisoned
people:

68% (2016)

Target percentage of people in
prison with pre-trial detentions over
total number of imprisoned people:

49%

Percentage of people in prison
with pre-trial detentions over
total number of imprisoned
people: 67%

Percentage of people in prison
with pre-trial detentions over
total number of imprisoned
people: 60%

65%
(Not included in the Corporate
Planning System)

OClil5

Malaria Annual Parasitological
Index (API), number of cases per
1,000 inhabitants

Baseline women: 0.62 (2014)
Baseline men: 1.01 (2015)

1.5

Target women: 0.29 (2019)
Target men: 0.48 (2019)

Malaria Annual Parasitological
Index (API), number of cases
per 1,000 inhabitants:
1.36

Malaria Annual Parasitological
Index (API), number of cases per
1,000 inhabitants:

1.53

Malaria Annual Parasitological
Index (API), number of cases per
1,000 inhabitants:

2.75

OClil.6

Tuberculosis incidence rate (per
100,000 inhabitants)

Baseline women: 27.6 (2014)
Baseline men: 43.2 (2014)

69.3

Target women: 21.2 (2019)
Target men: 33.1 (2019)

65.9

Tuberculosis incidence rate
(per 100,000 inhabitants):
65.14

Tuberculosis incidence rate (per
100,000 inhabitants):
65.7

Tuberculosis incidence rate (per
100,000 inhabitants):
70.33

Output Indicator

Output Baseline

Output Target: 2022

Output Status/Progress

2018

2019

2020

Output 1.1. Selected public institutions have shown innovation an

d have designed evidence-based policies to further poverty reduction and protect recent social achievements.

OP1.1-i1

Number of policy analysis products
used by the Government for the
formulation of employment, fiscal
or social protection interventions

Baseline 2017-2018: 0

Target: 10

(Not included in the Corporate
Planning System)
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OP1.1-i2
Percentage of progress in the
implementation of the monitoring
and evaluation subsystem to the
Economic and Social Development
Plan

Baseline 2017-2018: 0%

Target: 100%

10%

40%

60
(Not included in the Corporate
Planning System)

Output 1.2. State entities have identified strategies to strengthen

their planning processes on the basis of more integral development approaches.

OP1.2-i1
T 11
Number of territorial development
| h Baseline 2017-2018: T 01 1
plans t. at address Poverty aseline 20 018:0 arget: 10 5 (The Corporate Planning System
reduction from an integral
. shows 10)
perspective and a
multidimensional manner
Output 1.3. New management models are implemented in the justice system to improve the quality and efficiency of its services.
OP1.3-i1
Number of offices of court !
. . . . Baseline: 0 Target: 4 0 1 (Not included in the Corporate
administration established in the .
. Planning System)
departmental justice courts
Output 1.4. Competent institutions have reduced the impact of criminal phenomena.
OP1.4-il
Number of criminal policies and 1
Target: 4 (2022) 0 1 (Not included in the Corporate

preventive and integral citizen
security plans, designed and
approved by public entities

Baseline: 0 (2016)

Planning System)

Output 1.5. Increased capacity of the national (health) programmes and their stakeholders to take effective prevention, diagnosis and treatment actions for malar

ia and tuberculosis.

OP1.5-i1
Number of municipalities that :
P Baseline: 0 (2016) Target: 19 19 19 19
carry out health surveillance under
Ministry of Health
OP1.5-i2
7
Number of departmental .
P Baseline: 1 (2016) Target: 10 (2022) 1 0 (The Corporate Planning System
shows 4)

laboratories that have been
accredited to biosecurity level Il
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OP1.5-i3

Number of GFATM grants
administered by UNDP that meet
or exceed expectations

Baseline: 1 (2017)

Target: 2 (2019)

Output 1.6. National programme stakeholders implement a comprehensive and timely information system in conformity with national policies and in the framework of the National Health

Information System (SUIS).

OP1.6-il

Target 2011: 90%

100%

Health facilities report regularly Baseline 2017-2018: 0% 90% 90% (Not included in the Corporate
and complete information to SUIS. Planning System)
Outcome Indicator Outcome Baseline Outcome Target: 2022 Outcome Indicator Status/Progress
2018 2019 | 2020

OUTCOME 2: Strengthened productive systems that are sustainable, resilient, inclusive and equitable, that guarantee food and nutritional security and sovereignty, based on decent work,
technological development, and strengthening of a plural economy, conserving and improving the functions of Mother Earth: water, soil, forests, and biodiversity, in the context of the living

systems.

0C2i2.1

Percentage of autonomous
territorial entities (ETAs) that
implement management models
for sustainable living systems that
incorporate climate change
adaptation and risk management
measures

Baseline 2017-2018: 0%

Target: 10%

1%

4%

10%

0C2i2.2

Number of productive
organizations that implement
comprehensive and equitable

management models for
sustainable, technologically
innovative, and eco-efficient,
scalable productive and industrial
ventures that incorporate climate
change adaptation measures

Baseline 2017-2018: 9

Target: 127

23

47

88
(Not included in the Corporate
Planning System)
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0C2i2.3

Number of disaster response
actions that increase the resilience
of the affected communities

Baseline 2017-2018: 0

Target: 5

Output Indicator

Output Baseline

Output Target: 2022

Output Indicator Status/Progress

2018

2019

2020

Output 2.1. Risk reduction and ¢

limate adaptation actions are part of the planning and investment decisions of national and subnational governments.

OP2.1-i1

Number of risk reduction and
climate change-related indicators
included in the national integral
planning system

Baseline 2017-2018: 3

Target: 8

OP2.1-i2

Number of subnational
governments that have included
risk reduction and climate change
action in their annual budgets

Baseline 2017-2018: 0

Target: 20

11

Output 2.2. Sustainable liveliho

ods implemented by selected local communities (within the office portfolio) living in fragile ecosystems.

OP2.2-i1

Number of community-based
productive organizations, living in
the buffer zones of natural parks
or in original indigenous land, that

implement productive projects
that support conservation and
biodiversity

Baseline 2017-2018: 27

Target: 50

48

10

41

Output 2.3. The national comprehensive first-response system (to

emergencies and disasters) is fully

operational.

Number of first response teams
that apply protocols and
procedures from the Bolivian
incident command system

Baseline 2017-2018: 5

Target: 30
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Output 2.4. Bolivia complies with its climate change convention reporting obligations.

Number of national
communications to the United

Baseline 2017-2018: 2

Nations Framework Convention on Target: 4 2 0 1
Climate Change
Outcome Indicator Outcome Baseline Outcome Target: 2022
2018 2019 2020

Outcome 3: Contributions to the effective exercise of the individual and collective rights of indigenous native peasant farmers and Afro-descendent peoples and nations, consistent with their
own institutions, knowledge, norms and procedures, in the framework of the intercultural democracy for living well.

0C3i3.1

Number of norms and regulations
regarding the structure and

4

o o Baseline 2017-2018: 0 Target: 3 3 4 (Not included in the Corporate
organization of indigenous .
Planning System)
autonomous governments
approved
0C3i3.2
4
Number of public policy proposals Baseline 2017-2018: 0 Target: 4 1 4 (Not included in the Corporate
discussed in participatory spaces of Planning System)
intercultural dialogue
Output Indicator Status/Progress
Output Indicator Output Baseline Output Target: 2022
2018 2019 2020

Output 3.1. Indigenous autonomous governments have built institutional and public management ca

self-determination.

pacity and increased their coo

rdination with national instituti

ons to exercise their right to

OP3.1-i1

Number of territorial development
plans (Planes de Gestion Territorial
Comunitaria) prepared in a
participatory manner for
indigenous autonomies

Baseline 2017-2018: 0

Target: 3
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OP3.1-i2

Number of public administration
and control tools (budget, asset
management, treasury) prepared
in autonomous indigenous
governments

Baseline 2017-2018: 0

Target: 6 tools in 3 indigenous
governments

OP3.2-i3

Number of public policy proposals
designed by women in indigenous
autonomies to strengthen their
political, economic, social and

Baseline 2017-2018: 0

Target: 3

cultural rights

OP3.2-i4
Percentage of women exercising
leadership roles in the different

branches of indigenous
governments

Baseline 2017-2018: 0%

Target: 50%

20%

30%

30%

Data Source: IRRF_CPD_SP_Indicators

Date: November 29th, 2021

Baseline and Target, in bold light blue are data adapted from IRRF Website (different from the one in the original CPD)
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ANEXO 7. Teorias de Cambio del Programa

Este anexo presenta las diferentes teorias del cambio desarrolladas por la oficina de pais y el andlisis de
consistencia desarrollado por el equipo de evaluacion como parte del ICPE.

Las teorias del cambio desarrolladas por la Oficina de Pais fueron las siguientes:

Resultado 1 - Arbol de problemas - GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS INCLUSIVOS (POLITICA PUBLICA)

ARBOL DE PROBLEMAS  Efecto1 GESTION PUBLICA Y SERVICIOS INCLUSIVOS (POLITICA PUBLICA)|

Problema X X . . . L,
. Persistencia brechas en desarrollc humano Altos niveles de vulnerabilidad socio econémica
superior
Efecto Problema L glm't"'; de p““'f“?‘ publicas a“;":"e a':anc“ Disminucion en la satisfaccion con los Rapida conversion de la conflictividad
imitacos en & peno gjereian oe cerscnos resultados de Ia intervencién estatal social en conflictividad politica
central sociales y econdmicos de la poblacion
Problema
central
Disefio de la Falta de Desarticulaciény i Accibn reactiva de las instituciones Desgaste del dilogo como mecanismo de
politica publica innovacién e Baja capacidad en la fragmentacion en la Ins ‘F“”“i publicas frente al confiicts ‘gestion de interesas contrapuastos y de
discrecional y sin integralidad ejecucion eficiente del gestion dela mecanismos de condicionada por el nivel de esealada inclusion
suficiente en propuestas gasto e inversin politica piblica en o
evidencia de politica pblica los diferentes rendicion de " : - ;
empirica Gblica niveles el estado cuentas Debilidad institucional Los decisiones acaban prierizando la demanda social
P P para acci6n sensible al resultante de la conflictividad en detrimento de la que
contexto y conflicto, procede de los canales institucionales democriticos
Causas Sistemas de informacion con limitado Debilidad en la aplicacién de mecanismos de articulacion entre los prierizando el enfoque de
inmediatas uso y aplicacion en disefio y diferentes niveles del Estado (central, departamental, municipal, AIOCs) la micro politica en la Uso de la inversién piiblica como mecanismo de pres
evaluacin de politicas en la implementacion de politicas pablicas (sectorial y territorial) atencién de la , politica
lictiy social
Las herramientas de gestién (SPIE, SAFCO, y sus aun no
tienen aplicacion plena en ninguno de 1os tres niveles de Estado Débil capacidad institucional de seguimiento a convenios y acuerdos resultantes de
negociaciones y/conflictos generan escalada de conflicto
‘ Asimetria de poder politico y social condiciona los procesos de dialogo y negodiacion |
El Estado no cuenta con Cultura de gestion v 4 Cultura del funcionario piblico Cultura socio politica que utiliza el La centralidad del proceso de toma de
modelos de gestion piiblica no orientada cvaliacon oo aaliia no orientada al servicio, la conflicto {violento) como mecanismo de decisiones limita la consolidacion del
Caveas piblica acordes al nuevo | | a resultados ni calidad oy calidad y estd normatives, 6 y atencion de sus demandas procese autonémico en la stencin de la
paradigma constitucional | | de las intervenciones sttt sdos limitando su conversién en en todos los niveles demanda social {local)
estructurales del Estado Plurinacional del estado servidores publicos
Persiste una supremacia del enfoque politico sobre el téenico en la priorizacion de la
inversin publica

Resultado 1 - Arbol de alternativas - GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS INCLUSIVOS (POLITICA PUBLICA)

ARBOL DE ALTERNATIVAS| Efecto 1 GESTION PUBLICA Y SERVICIOS INCLUSIVOS (POLITICA PUBLICA)

Resultado Mejoras equitativas en indicadores Reduccién de los niveles de vulnerabilidad
superior de desarrollo humano socio econdmica
Mejoras en la gestion de politicas piiblicas Aumento dela percepcién positiva enla Primacia de canales institucionales de
Efecto central dirigidas al pleno ejercicio de derechos sociales poblacién sobre los resultados de la atencion y respuesta a la demanda
Y econémicos de la poblacién intervencion estatal social
Alternativas de
lucid Cambios en la calidad de las intervenciones Mejoras en las gestion e implementacién Reduccion del conflicto violento
S LI estatales orientadas a la sostenibilidad y de politicas pblicas orientadas a como via de agendacién de la
centrales mejora de los logros socioecondmicos resultados demanda soc
. Mejoras enla Aplicacion de Implantados y Accidn proactiva de las instituciones o L
e Desarrolladas las capacidad de enfoques integrales funcionales los piiblicas frente al conflicto en Re“.'""":"“ dme'l'd“::? come
[apacdadesde | | instanciasde jecucion enla gestion s s mecanismos de conicones de respuesta enetapas | | MeEo1emO de gestin de demandas
e e B eficiente del gasto | | politica piblica en los monitoreo y previas o iniciales del conflicto o=
s~ e e inversion diferentes niveles del rendicion de
enda L pablica estado cuentas
Efecto Desarrolladas las capacidades Mecanismos de toma de decisiones
inmediato o P e i para accién sensible al basada en canales institucionales y
texts nflict: T
e e contexto y conflicto evidencia empirica
Sistemas institucionales de gestion pu implementacion de politicas piblicas (sectorial y i
con mejoras en la captura, si izacién y . - )
> < matizad las de a convenios y acuerdos resultantes de
uso de informacién para politica piblicas e de gestion (SPIE, SAFCO, negociaciones y/conflictos evitando escalada de conflicto y desgaste de los
y sus subsistemas) en los tres niveles de Estado procesos de didlogo
Aplicacion real y efectiva Cambio en la cultura de L - Cultura politica de gestién de la _— i
del modelos de gestion gestion publica con '::"“"‘“"I‘::m‘]’;‘;': Cuftura del funcionario pablice demanda social a través de cansles P“’"‘J‘E’“’ cion Egaﬂ;’:ﬁ? ;e“ct‘;:‘;’:s““
pliblica acorde al nuevo énfasis en resultados y : eca 5 € orientada al servicio, la calidad y institucionales antes que el uso del P q f i
E paradigma constitucional calidad de las eva ""“‘“’l'ﬂ_e B estandares normativos conflicto violento como como scentra 'ljn:;";hf&‘c"‘;:; @ demanca
del Estado Plurinacional intervenciones del estado publica mecanisme de agendacion
estructurales
Primacia de enfogues técnices basados en evidencia en la priorizacion de la
inversién publica
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Resultado 1 - Arbol de problemas - GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS INCLUSIVOS (JUSTICIA)

Deslegitimacién de la Justicia Ordinaria

Vulneracion de los Derechos Humanos en el Sistema de Justicia

Barreras de acceso a la justicia 1) geograficas, 2) econémicas, 3) fisicas, 4) culturales, 5)
procedimentales mas graves para las personas en situacion de vulnerabilidad

RRHH v f N | Debilidad de los
Instituciones del sistema ARHA Yy financieros en las - . BN sistemas de justicia
ek N instituciones del sistema Débiles mecanismos de . Invastigacion fiscal y 15 I Incremento de
de justicia no orientan sus de justicia mal N Tendenciaa la licial nfocad civil, comercial y de dad
acciones ni rinden delustioa ma i hiperinflacion B e fanomars ™ los medios ot
suentas por restsdosy oo e s en ol stena normatva penal | | °nelfenomeno attermaivos de sudadana ety
en base a evidencia necesidades re:!‘ucctr;sde
Debilidad de los sistemas de asistencia Focalizacion de la accion estatal en el Insuficiente uso y supervision de medidas y La politica de seguridad ciudadana no esté construida
2 desarrollo normativo, sin garantizar las. € ;
legal gratuita o i A penas no privativas de libertad desde un enfoque integral
condiciones para su implementacion
Modelos de gestion obsoletos, Politica criminal improvisada, punitiva, Tendencia del uso de la Cultura patriarcal, heteronormativa,
estructurados, centralizados, dispesa, patriarcal sin base empirica y Justicia con fines colonial, autoritaria, de exclusién y Cultura inquisitorial
compartimentalizados y burocraticos con abuso de la respuesta penal politicos. adultocentrista
Resultado 1 - Arbol de alternati GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS INCLUSIVOS (JUSTICIA)
- El sistema de justicia cuenta con legitimidad y fi iudad
El si de justicia respeta y f 1l la vij ia de los D h
Humanos
Mejorar el acceso y calidad de los servicios de justicia, reducir las barreras
e e el = ez ate | ol
para en s ion de vul d
Frenar el deterioro actual, revertir esta tendencia y i izacién de la penal
transformar el sistema de justicia ordinaria para que brinde (focalizacién en fené iminales) y de
un servicio eficaz, efici Vi la privacién de libertad
S . El sistema de justicia El Sistema de
e (e cuenta con RRHH de informacién sobre el § o Paliticas de gestion Ampliar y mejorar el
de justicia orientan sus doalas N N dela ion penal Mejorar la eficacia e S usoyla iision de
acciones a la gestion por i delos justicia y el seguimiento estratégica e de k’é,x;f.::s de con medios las medidas alternativas
== e 5 o ! 1a privacién de
de cuentas y en a B prestay es acasoses técnicamente inteligente patrimonial dwgm!li?dus y a la privacion
= m.:‘““ financieramente idéneo, transparente y desjudicializados libertad
sostenible accesible
Los sistemas de asistencia legal grafuita El Estado garantiza las candiciones para
amplian su cobertura y mejoran su N -
P 5 la implementacion de las normas del
calidad para brindar servicios ala o
poblacién en situacidn de vulnerabilidad sector
Los modelos de gestion del sistema de El Estado implementa planes de . N N
justicia se han modernizado, se basan en la politica criminal, por fenameno Existen meca"“';‘t:‘ que hF °“:'E"E’I“"?):“'“‘h’“ ":d“““"a Cultura juridica democratica,
i o e s | i, connlouwpovtivo, | S | ekt | (L i
eficientes y cumplen estindares de calidad integral, con base empirica y orientado N ~Pe T Y Derechos Humanos
Hem on imparcial de los jueces convivencia pacifica
visién de servicio a resultados
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Reduce la esperanza de vida al nacer

Persistencia del altas tasas de morbilidad y mortalidad
bruta, materna e infantil

Resultado 1 - Arbol de problemas - GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS INCLUSIVOS (SALUD)

Altas tasas de embarazo
adolescente

Malnutricidn por exceso y
por déficit

Atencion del aborto en condiciones
de ilegalidad e inseguridad tr

ia de enfermedad

Inci

b delap

y no tr

Limitada
Debilidad en la capacidad o - Falta de conocimiento de
de los N - Mala praxis en I3 La politica publica en salud
de los servicios. Alto costo del N o autocuidado de enfermedades
enfoques de I prestacion del servicio de sobre el aborto concentrada -

N de salud de lery 22 nivel servicio brindado - transmisibles (VIH SIDA/en el

interculturalidad en la . N salud en la penalizacion N N -
medicing de atencién (calidad) trabajo, malaria, tuberculosis)

Débil integralidad, oportun

de informacién del sector

idad y pertinencia del sistema

Falta coordinacién e integracién de servicios de salud

piblica (sistemas tradicionales vs. Mi Salud)

Bajs e inadecuada
distribucién/asignacion del gasto
pliblico en salud

Sistema adulto centrista (sistema jerarquico
adultista, sin involucramiento ni
protagonismo de usuarios/as adolescents)

Sistema patriarcal (sistema jerérquico,
relaciones desiguales de poder)

Déficit de cultura de salud preventiva en la
ciudadania

Planificacién y organizacién de los
sistemas de salud no enmarcados en el
perfil epidemiolégico del pais

Cultura dehumanizadora del sistema de

No existen mecanismos de regulacién de

salud (desde Ia i6n de profesi
medicos)

médica y de
de la mala praxis

n del sector altamente influenciada
tereses sectoriales particulares

po

Resultado 1 - Arbol de alternativas - GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS INCLUSIVOS (SALUD)

Mejoras en |a esperanza de vida al nacer

Se registran reducciones significativas en las tasas de morbilidad y
mortalidad bruta, materna e infantil

Se han reducido las tasas de

Reduccién de los indices de

Se han implementado mecanismos

do los niveles de i

malnutricién por exceso . .
embarazo adolescente p . ¥ de prevencién en materia de aborto . ¥
por déficit no transmisibles
Los servicios de atencidn y prevencidn de salud piblica son
accesibles y de alta calidad y calidez
o Los cosos en el Se implementan o 5 5
consolidar ls Los sevicios de salud de lery cerc bandado mecanismes de regulscién La politica piblica en salud Se han mejorado las practices de
implementacién del 22 nivel de atencién han son accesibles para de responsabilidad méd sobre el aborto propone salud preventive y autocuidado
modelo SAFCI fotalecido su capacidad Ia poblacién afectada de pravencién de la mala nismos efectivos C3e : v
resolutiva (calidad) po P N alternativos a |a respuesta penal no transmisibles
yvulnerable praxis
El si N o e n Todos Insslstemasr de salud plblica funclnrnran de
sistema de 3 e manera articulada e integrada (Sisterna Tradicional vs.
Y Mi Salud)

Los sistemas de salud al
perfil epidemioldgico cuentan con una
planificacién, organizacién y
financiamiento acorde a sus
i y criterios de eficiencia y

fectividad

La formacién de profesionales en salud toma
en cuenta de manera sustantiva el enfogue
de calidez en |a prestacion del servicia de
salud

La organizacién del sistema de salud
contempla un enfoque integral y

para
poblaciones y grupos etéreos

La gestion de la salud se rige con base a las
necesidades y demandas del perfil
epidemiolégico y de la salud publica
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Resultado 2 - Arbol de problemas - DESARROLLO INTEGRAL Y ECONOMIA PLURAL

La migracién de poblacién

Sistemas de Vida altamente vulnerables

Persistencia del modelo
tradicional de desarrollo

Pérdida y acceso desigual a
medios de vida sostenible

Desequilibrio de ecosistemas
y degradacion de sistemas

Pérdida de biodiversidad

productivos
Dificultad de materializar los Se mantienen o se elevan los " . Pérdida de Se elevan los. Falta de planificacion
sistemas de vida con niveles de vulnerabilidad de '?ﬁ;‘:’f‘f;‘fa" D:ﬁ'j::ﬁg“ cobertura riesgos de para absorber los B
equilibrio las familias Y boscosa desastres i humanos

de residucs sdlidos y
0% s01do

Gestion deficiente de los
servicios (agua, vivienda,
energia, etc.)

cuerpos de agua

Persisten enfoques de desarrolle
contradictorios en acteres de
decision estratégica

No hay una comprension e
internalizacién comun del enfoque
de desarrolla {vivir bien) basado en

los sistemas de vida (en
construccion)

No se han desarrollado sistamas

adaptativos que generen ingreso,

de produccién alternativos y

riqueza y bienestar

No se cuenta con tecnologia
apropiada, acceso a energias
renovables

Presiones dinamicas sobre las
ciudades y centros poblados
{migracién , demanda
habitacional y de servicios)

Necesidad del Estado de Persiste el modelo de Permanente presencia Persisten modelos de Expansion de la frontera Degradacion de Aceptacion de 2
contar con recursos B 1o basaddo an el e g Meon produccién de pequefia | ol i poblacién de los
financiar el cambio de modelo esarrollo basado &n & & desastres de origen ran escala no para sl uzo agricolay unciones altos niveles de
. " P Ve N N
¥ - ‘ ganadero medicambientales
e desarrollo productivo sostenibles riesga
Eld llo en Bolivia del Dt delail ia de la bic
comportamiento climatico v su rol en el equilibric de los ecosistemas
. .
Resultado 2 - Arbol de alternativas - DESARROLLO INTEGRAL Y ECONOMIA PLURAL
i de Vida impl d ion de
medidas de ién al bio climatico y
gestidn de riesgos
P—
" " L Las familias y organizaciones sistemas de ion de la Uso il 6|
_u!nﬁds_sllmmlsh;ﬂn el a productivas accede a medios ia plural de la bis ydelos
instrumentos ajustados a los Sistemas de Vida de vida sostenibles implementados ecosistemas

Las instituciones Se disminuyen los. £l gobierno toma pueblos indigenas y Los de dedision d
gubernamentales niveles de decisiones sobre la desforestacién comunidades aplican la planificacién del decisién aplican
estratégicas vulnerabilidad de inversion i aplican desarrollo integral modelos de
it los medios de vida respetando los limites Organizaciones de la el manejo sostenible e local/regional/nacional en gestion integrada
mecanismos de de las familias y permitidas de  economis plural integral del bosque y el marco de los Sistemas de de el
gestion de los izack 6 SIS toman medidas para Vida que incorpore la marco de los
Sistemas de Vida comunitarias mitigacian REECTEET reducir el riesgo inversian piblica y privada Sistemas de Vida
U?o 5 dela i _vdelos Las ci y centros de poblacién son
ecosistemas en el marco de los de vida, que m
1o P 5 P - - resilientes
de del riesgo, ¥y
I.as_ instituciones del Estado Se han desarrollado sistemas de § » El §|stama de planiﬁcacx‘)n_tiena la sulicien_te
implementan planes e e dtem’:t_e Se cuenta con para reconocer e integrar las presiones
instrumentos de planificacion . e o Mm"““ "i: 'Bn tecnologia apropiada, accesoa dindmicas sobre el territorio
integral, sectorial, territorial y SRR T ek energias renovables
- A riqueza y bienestar
de inversidn piblica

El paradigma del Vivir Bien genera
medios de vida, riqueza y bienestar
sostenibles parala poblacién

Seimplementan sistemas o 1a 6 o no de
de al:rta temprana para dcrem cfiay, Eron ceats Biereernem
fend incorporan criterios de determina en funcién
hﬂlo;r:e“z:ggcos integralidad y del estado de los
sustentabilidad ecosistemas
Bolivia desarrolla politicas y técnicas de con = p— 4
adaptacién al cambio climético i "I'"“* h:'"i"“. 'tm”: €

La poblacitn construye una cultura de reduccion del
nacut auceion B

al

riesgo, de v
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Resultado 3 - Arbol de problemas - INTERCULTURALIDAD

Insatisfaccidon con los resultados del Estado Plurinacional Escenario de conflictividad (con tendencias violentas)

En el Estado Boliviano persisten problemas de exclusidn politica y
social y de discriminacién étnico cultural

Espacios publicos insuficientes para Instituciones del Estado Plurinacional no El proceso autondmico en lo relativo alos Se mantienen practicas de la gestion piblica
promover el Dialoga {politico) Plural contribuyen a laimplementacion de pueblos indigenas originaric campesinos adecuadas a los desafios de la demacracia
Intercuftural I de D avanza muy lentamente intercultural
Grgano Electoral Plurinacional no se ha consclidado ificacion del escenario de izaciony io Persisten resistencias a la redistribucion de Poder definida por el
como Organo de Poder Publico politica Estado Plurinacional

La Ley del Organo Electoral, |z Ley del

Régimen Electoral y de P?rhdus Nose mmpﬁrte una hafe minima de Aunque contemplada por la Constitucién y regulada por ley, Se mantienen pugnas de pader por el control del
Pol s no hasido en del dela la ruta de acceso al autogebierno de los pueblos indigena Estado
funcién a los mandatos Democracia Intercultural originarios campesinos es complicada y lenta 4

‘constitucionales

Resultado 3 - Arbol de alternativas - INTERCULTURALIDAD

L (errrs . La conflictividad que escala en violencia ha
ta las que operan [a disminuido y se resuelve por medios pacificos
construccién del Estado Plurinacional J 'p? > U
democraticos
o el iercitan sus d hos en igualdad de
condiciones y oportunidades
Los actores sediales y politicos revalorizan el PP Los gobiernos autondmicos indigenas Las instituciones del Estado cuentan con
el didlogo intercultural como espacio de Hal dedeg la a Eleecity iginari inos operan en el marco del i insti para la d d:
encuentro y reconocimiento mutuo EHEE Estado bajo sus usos y costumbres conflictividad social viclenta
Las instituci del Estado i de rdo a las Pueblos indig iginari il jel la libre
formas de izacion de la sociedad idas por la determinacidn en el marco de las normas nacionales e
Democracia Intercultural internacionales
. ‘Grgano Electoral trasciende su rol de £l Tribunal Supremo Electoral desarrolla Los actores de la confrontacién politica
Organo ELZ“:;ﬂE?:“"H e administrador de proceses normativa en el ambite de su en el ejercicio de la Democracia
Jural y con idoneidad técnica Y idos ala fa para la fon de i de
pluraly democracia intercultural la Democracia Intercultural manera no violenta sus agendas.
i Trbunal Supremo Eecorl pomueve laagenda || 2508 T Gl
pablica y legislativa de modificaciones a la liticas ha: sido ganiza 3 para las autonomias indigena Politicas de Estado y proyectos.
normativa del régimen electoral, érgano electoral y politicas reconociendo las originario campesinas se politicos inclusivos y plurales
P . - funcion de los mandatos " e
‘organizaciones politicas vigente constitucicnales diversidades culturales materializa
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Analisis de las teorias del cambio (TdC) del Programa:

Analisis de Consistencia de la Teoria de Cambio
La consistencia de la TdC ha sido analizada tomando en cuenta los siguientes pasos metodoldgicos:

— Paso 1: Analizar el arbol de problemas desde un enfoque légico causal. Esto quiere decir que, de
acuerdo a la literatura, es importante tomar en cuenta:

e El andlisis lexical de los argumentos; es decir, estos deben ser claros, entendibles y bien
definidos —evitando cualquier circularidad o repeticion—.

e El esquema argumental; es decir: i) en cada nivel, los argumentos (raices, tronco y ramas)
deben ser suficientes, sean independientes o no, para defender una conclusion u otro
argumento; y ii) entre niveles, desde las raices a las ramas, los argumentos deben ser
transitivos.

e Validez causal de los argumentos; es decir, las causalidades deben ser validas entre raices
y tronco, tronco y ramas, y raices y ramas.

e Robustez estructural en el tronco; es decir que, si se cambiaran una o mas raices de forma
simultanea o secuencial, el tronco se mantendria (aceptabilidad y suficiencia).

— Paso 2: Analizar el arbol de alternativas como la contracara exacta del arbol de problemas.

— Paso 3: Analizar la ruta alternativa y supuestos.
— La ruta alternativa supone la delimitacidn de los resultados/efectos y productos bajo criterios de:
e Deducibilidad y claridad; es decir, los resultados/efectos y productos deben ser extraidos
del arbol de problemas y expuestos de manera clara de acuerdo a sus cualidades
(resultados/efectos o productos).
e Consistencia; es decir, los resultados/efectos y productos deben tomar en cuenta el marco
base de planificacion del CDP (ver Figura 1).
e Orden secuencial; los productos deben estar contenidos en los resultados/efectos.
e Viabilidad; es decir, los resultados/efectos y productos deben poder ser realizados,
tomando en cuenta el tiempo y los recursos humanos y financieros disponibles.
— Los supuestos deben tomar en cuenta los criterios de: razonabilidad, claridad y suficiencia.

— Paso 4: Analizar los riesgos tomando en cuenta criterios de: razonabilidad, claridad y suficiencia.
Ademds, cabe conocer si existen estrategias para mitigarlos.
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La Tabla A presenta el analisis de la TdC de acuerdo a los pasos anteriores, delimitadas por cada arbol de
problemas construido. En términos generales se observa lo siguiente:

— Paso 1. Los arboles de problemas presentan deficiencias: i) en algunos casos se observa una
inadecuada derivacidn, delimitacion y definicion de los problemas, con argumentos circulares; ii)
los problemas centrales establecidos en la TdC no son suficientes para explicar las ramas de este;
iii) el esquema argumental parece relacionarse mas con una metodologia de lluvia de ideas que
con un arbol de problemas propiamente dicho, dado que es dificil encontrar causalidades entre
varios argumentos y validar la transitividad entre estos; iv) relacionado con lo anterior, la causas
inmediatas y estructurales se encuentran, en algunos casos, desordenadas en relacidn a estas
atribuciones; y iv) las raices no son suficientes y en ciertos casos se percibe una limitada
comprension del contexto pais.

— Paso 2: Los arboles de alternativas son parecidos a la contratacara de los respectivos arboles de
problemas, aunque en algunos casos se perciben diferencias importantes. En general, los
argumentos que representan las estrategias para dar solucion a las problematicas identificadas en
los arboles de problemas heredan las deficiencias de éstos. A pesar de esto, los drboles de
alternativas contienen estrategias viables en su mayoria para hacer incidencia; a fin de coadyuvar
a la superacioén de problemas.

— Paso 3: Las rutas alternativas generan los productos y resultados establecidos en la Tabla 1. De
manera general, estos son coherentes en sus alcances; aunque en algunos casos heredan los
problemas de los drboles de alternativas y en otros son insuficientes. Los supuestos, a pesar de ser
importantes, estan incompletos y, en ciertos casos, muy posiblemente son altamente improbables
por el mismo contexto econdmico, socio-politico y medioambiental.

— Paso 4: Los riesgos establecidos son razonables y claros en buena parte de los casos; pero
insuficientes y muy optimistas en otros. En general, los riesgos son dificiles de prever; sin embargo,
nuevamente, el andlisis mas riguroso del contexto pais puede ayudar en la complementacién.
Ademas, es importante que, frente a los riesgos, se cuente con estrategias de mitigacion.
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Table A: Analisis de Consistencia de la Teoria de Cambio

Eje tematico: Gestion publica y servicios inclusivos: politica publica

Paso 1: Analisis del arbol de problemas bajo un enfoque légico causal

—

El problema lexical mas importante esta en el primer problema central (de un total de tres), que
sefiala la “Vulnerabilidad institucional del Estado en la sostenibilidad de los logros socioecondmicos”;
pero las causas inmediatas y estructurales corresponden mas a factores intrinsecos a la calidad
institucional, y no necesariamente a riesgos 0 amenazas que pueden explicar la vulnerabilidad del
sistema en términos de la sostenibilidad de los logros. Por ejemplo, uno de los factores mas
importantes, e histéricos, del quehacer del Estado boliviano es su dependencia con los ingresos
fiscales derivados de la explotacion de materias primas. El Estado se favorece cuando los precios
de estas materias primas son altos y, por lo tanto, las exportaciones y los ingresos fiscales
aumentan; pero tiene problemas cuando estos precios caen. De hecho, desde el afio 2014, la
posicion deficitaria ha afectado al quehacer del Estado (como causa que lo hace vulnerable) y por
este motivo es posible que efectivamente no pueda sostener los logros socioecondmicos. Otro
ejemplo de problema lexical es la causa inmediata “Baja capacidad en la ejecucién eficiente del
gasto e inversion publica” que es parte del segundo problema central “Inequidad, ineficiencia, y baja
calidad en la implementacién de politicas publicas en un Iéxico circular.

El esquema argumental es insuficiente. Por ejemplo, el problema superior “Persistencia de brechas
en desarrollo humano” no solamente depende de la gestion de politicas publicas, sino de las
caracteristicas socioeconémicas, sociopoliticas, entre otros, del propio pais. En general, el tronco
no es robusto con relacion a los problemas superiores.

La validez causal presenta varias deficiencias. Primero, el anlisis de contexto corresponde muy
parcialmente a un arbol de problemas propiamente dicho; y se asocia mas bien con una metodologia
de lluvia de ideas. Segundo, por el motivo anterior, las causas estructurales explican muy
parcialmente las inmediatas. Por ejemplo, la supuesta causa estructural “El Estado no cuenta con
modelos de gestién publica acordes al nuevo paradigma constitucional del Estado Plurinacional” no
es la causa cabalmente de “Sistemas de informacién con limitado uso y aplicacion en disefio y
evaluacién de politicas”. De hecho, el nuevo paradigma no garantiza por si mismo que los modelos
de gestion publica sean mejores a los actuales. Otro ejemplo recae en la causa estructural “Persiste
una supremacia del enfoque politico sobre el técnico en la priorizacion de la inversion pablica” no
causa cabalmente una “Asimetria de poder politico y social condiciona los procesos de dialogo y
negociacion”. Por ultimo, hay un desorden entre las causas inmediatas y estructurales. Por ejemplo,
la causa inmediata “Las herramientas de gestion (SPIE, SAFCO, y sus subsistemas) aun no tienen
aplicacion plena en ninguno de los tres niveles de Estado” es una causa de estructural. De hecho,
SAFCO es la Ley que marca las directrices de toda la gestion publica desde todo lo que implica una
gestion por resultados. La implementacion parcial de la ley explica, por ejemplo, una “Cultura de
gestion publica no orientada a resultados ni calidad de las intervenciones del Estado”.

Paso 2: Analisis del arbol de alternativas

El arbol de alternativas no es cabalmente la contratacara del arbol de problemas. Por ejemplo, la
primera alternativa de solucién central “Cambios en la calidad de las intervenciones estatales
orientadas a la sostenibilidad y mejora de los logros socioeconémicos” deberia ser la contracara de
“Vulnerabilidad institucional del Estado en la sostenibilidad de los logros socioeconémicos”. De
hecho, la palabra “calidad” no es el anténimo de “vulnerabilidad”. Esta observacion es importante en
la medida de que existe un grado de disociacion entre los problemas y soluciones

Paso 3: Andlisis de la ruta alternativa y supuestos
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La ruta alternativa corresponde al Resultado 1 del CDP. Esta puede deducirse, en buena medida,
del arbol de alternativas, y es, en todo caso, coherente en su alcance. Con todo, temas como
‘seguridad ciudadana” o “acceso a servicios sectoriales de calidad” son marginalmente
mencionados en el arbol de problemas y alternativas.

Los supuestos establecidos en la TdC son importantes; aunque insuficientes. Un primer problema
recae justamente en que el arbol de problemas presenta problemas en el esquema argumental y
validez causal. Por ejemplo, el supuesto de “Existencia de voluntad politica y apertura de distintas
instancias del poder ejecutivo para permitir el asesoramiento en disefio y gestion de politica publica”
puede ser aplicable en algunos casos concretos; pero de hecho los problemas estructurales de la
gestion publica pueden limitar las intervenciones. Un segundo problema se asocia con la falta de
inclusién en los supuestos las interrelaciones de los actores sociales y el Estado, que forman parte
del ultimo producto propuesto: “Instituciones publicas y grupos sociales incorporan en la gestién de
las demandas sociales ...".

Paso 4: Analisis de riesgos

f N\

Los riesgos, sin duda, son mas dificiles de prever; pero es importante realizar analisis prospectivos
con todas las limitaciones que se puedan tener. En este contexto, un riesgo importante también
recae sobre falta de compromisos a nivel de recursos humanos gubernamentales para que se pueda
escalar la asistencia prestada por el PNUD, lo que se asocia con efectividad y sostenibilidad.

Eje tematico: Gestion publica y servicios inclusivos: justicia

Paso 1: Anlisis del arbol de problemas bajo un enfoque I6gico causal

AN\

El tronco presenta dos problemas centrales, cuyas definiciones son claras y especificas; pero
cuentan con un listado de causas y efectos con superposiciones y argumentos circulares. “Ineficacia,
Ineficiencia, impunidad, corrupcién y selectividad en la justicia” son elementos que pueden o no
guardar una estrecha relacion con el problema superior “Violacion de los Derechos Humanos”.
Tanto el problema superior cuanto su efecto superior sufre de problemas de ambigiiedad o falta de
especificacion clara de que tipo de derechos humanos son violados y en que consiste la
deslegitimacion del sistema de justicia.

Definitivamente, las causas inmediatas y las estructurales tienen las mayores deficiencias ya que
muchas de las que se clasifican como inmediatas son nitidamente estructurales y viceversa. Un
ejemplo es la causa inmediata “Instituciones del sistema de justicia no orientan sus acciones ni rinden
cuentas por resultados y en base en evidencias” es sindénimo de “Débiles mecanismos de
transparencia y rendiciéon de cuentas en el Sistema de Justicia”. De cualquier forma, ambos
enunciados son robustamente demostrados como causas estructurales del sistema judicial boliviano.
En el caso del segundo problema del arbol, “Abuso de la respuesta penal y la privacion de libertad”,
hay consistencia con el problema superior de Violacién de los Derechos Humanos. Sin embargo, el
mismo tipo de problemas al ya citado sobre causas inmediatas y estructurales fue identificado. El
ejemplo es la causa inmediata “Debilidad de los sistemas de justicia civil, comercial y de los medios
alternativos de resolucién de conflictos”. Este es un problema estructural ya que los Codigos que
rigen actualmente son desactualizados y fueron pensados en un contexto totalmente diferente hace
50 afios atrés.

En el caso de las cinco causas estructurales que sustentan los dos problemas del tronco, es facil
identificar que por lo menos tres son muy parecidas entre si: a) Politica criminal improvisada, punitiva,
dispersa, patriarcal sin base empirica y con abuso de la respuesta penal, b) Cultura patriarcal,
heteronormativa, colonial, autoritaria, de exclusién y adulto centrista, c) Cultura Inquisitorial.

Paso 2: Analisis del arbol de alternativas
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—

El arbol de alternativas es un espejo positivo del arbol de problemas; sin embargo, en el caso del
sistema de justicia las dos alternativas centrales introducen elementos que no estaban en los
problemas del tronco. En primer lugar, se explicita un “frenar el deterioro” que indica una tendencia
que no estaba presente en el problema central. En segundo lugar, la segunda alternativa menciona
un elemento explicito “focalizacién en fenémenos criminales”, que da un sentido claro y concreto
que focaliza la solucion pero que no se vio en el problema central.

La deficiencia méas aguda es que no fue posible identificar una correspondencia entre las causas y
los efectos inmediatos en el arbol de alternativas. El problema también esta presente entre las
causas Y efectos estructurales.

Paso 3: Analisis de la

ruta alternativa y supuestos

AN\

La ruta alternativa corresponde al Efecto 3 del UNDAF. Esta ruta se muestra que es muy especifica
y de un alcance muy limitado en comparacion con el arbol de problemas y el arbol de alternativas.
Efectivamente, “implementar sistemas de gestion modernos con base en evidencias” y “elaborar y
operacionalizar planes de politica criminal, por fenémeno criminal y con enfoque preventivo” son
elementos de gran importancia, pero insuficientes a la luz de toda la problematica levantada.

No hay ninguna informacién sobre los supuestos

Paso 4: Analisis de los riesgos

7\

No hay ninguna informacién o insumos para realizar este analisis.

Eje tematico: Gestion publica y servicios inclusivos: Salud

Paso 1: Analisis del arbol de problemas bajo un enfoque légico causal

AN\

El problema lexical mas importante es unico “Acceso limitado y baja calidad y calidez de los servicios
de atencion y prevencion de salud publica”

Hace referencia a dos tipos de servicios diferentes (Atencidn y Prevencion) que seguramente
requieran analisis diferenciados en sus causas inmediatas, aunque es posible que compartan
causas estructurales semejantes.

Sefiala tres aspectos clave sobre los que articular la problematica: Acceso limitado, Calidad y
Calidez. Seria bueno conocer las causas que generan la problematica en cada uno de estos y los
efectos correspondientes que cada aspecto tiene para el sistema.

Se presentan dos causas inmediatas con conexion directa con todo el problema central, y 6 con
conexién parcial tematica.

Igualmente, las causas estructurales, hay 2 de caracter global, y 4 con un componente mas
especifico, y 2 sin una relacion clara, o simplemente demasiado genéricas.

No hay referencias a elementos clave para la atencion como:

- Disponibilidad y asignaciéon de RRHH (Medico / Enfermeria / Aux) / Calidad de su formacién (rol
de las Universidades) / Restricciones geogréficas nacionales

- la infraestructura fisica, el equipamiento y los insumos disponibles. Adquisiciones y Logistica
Nacional.

Paso 2: Analisis del arbol de alternativas
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e El arbol de alternativas es coherente a nivel de efectos
e Se hace unas hipbtesis ambiciosas entorno a que la planificacién, org y financiamiento, va a
repercutir en un 53istema de informacién que funcione de forma integral y oportuna, y que de aqui,

' esto Unicamente, genere mejores practicas preventivas y de autocuidado en la poblacién.

e Todo esto, Unicamente contribuye a la solucién del problema central, via prevencion, no al
subcomponente de atencion.

e En relacién a la prevencion, no se presenta el efecto de abordar el problema 53istema53ve del
53istema de cultura 53istema53ve en la ciudadania, que es clave para entender el cuidado personal
y la demanda de servicios de salud al 53istema y su calidad.

Paso 3: Analisis de la ruta alternativa y supuestos

e Laruta alternativa se enmarca dentro del Efecto 1 del CDP, que resalta la importancia de Mejorar e
incrementar el acceso de calidad, sostenible y asequible a los servicios (de salud). El énfasis esta

€en acceso a servicios, que pueden ser tanto de atencién como de prevencion.

' e Las intervenciones (productos 3, y 4) a nivel de causa estructural, impactan al sistema de salud de
forma fragmentada, bien desde el &mbito hospitalario (P1.4) o bien desde el de los Programas
especificos (P1.3). No hay aporte integral al sistema desde el punto de vista de la problematica
central - impulsar un sistema universal salud. 38

e El aporte del sistema de informacion integral (P1.2) es relevante por su impacto en términos de
facilitar la toma de decisiones basada en evidencias, y de contribuir a resolver la causa estructural
identificada de unos sistemas de salud no acordes al perfil epidemiolégico.

Paso 4: Analisis de los riesgos

e Seidentifican riesgos logisticos derivados de la geografia nacional, que no estaba identificado como
una causa de las problematicas. Por su exposicién tanto a desastres, como a riesgos de inseguridad
por las propias enfermedades y los escasos recursos de atencion en el terreno.

' e No se identifican otros riesgos como los mencionados en las causas estructurales, (gestion sectorial

altamente influenciada por interés particulares), ni como estos pueden materializarse via politica o
administrativa.

Eje tematico: Desarrollo integral y economia plural

Paso 1: Anélisis del arbol de problemas bajo un enfoque légico causal

e  El Efecto del problema superior en la Teoria de Cambio (TdC) es: (a) que existen Sistemas de Vida
altamente vulnerables, y b) migracion poblacional. Por un lado, el concepto de Sistema de Vida® en
relacion con las Zonas de Vida (ZV) es dificil de operativizar en términos de politicas publicas y

'\ podria ser circular4?, es decir, que la planificacién deberia realizarse a nivel de una de las categorias,
pero no ambas. Por otro lado, la migracién no puede concebirse como un problema per-se, debido

a que este fendémeno que presenta de forma natural en practicamente todos los paises del mundo.

e A nivel de desarrollo de la TdC se observa un problema en la derivacién y delimitacion de los
problemas. Por ejemplo, dentro de las causas estructurales (nivel inferior de andlisis) se establece,

38 PAHO: El acceso universal a la salud y la cobertura universal de salud implican que todas las personas y las comunidades tengan acceso, sin
discriminacidn alguna, a servicios integrales de salud, adecuados, oportunos, de calidad, determinados a nivel nacional, de acuerdo con las
necesidades, asi como a medicamentos de calidad, seguros, eficaces y asequibles, a la vez que se asegura que el uso de esos servicios no expone
a los usuarios a dificultades financieras, en particular los grupos en situacion de vulnerabilidad. https://www.paho.org/es/temas/salud-universal

39 Sistemas de Vida (SV) son comunidades organizadas y dindmicas de plantas, animales, microorganismos y otros seres y su entorno, donde
interactdan las comunidades humanas y el resto de la naturaleza como una unidad funcional, bajo la influencia de factores climaticos,
fisiograficos y geoldgicos, asi como de las practicas productivas, la diversidad cultural de las bolivianas y los bolivianos, incluyendo las
cosmovisiones de las naciones y pueblos indigena originario campesinos, las comunidades interculturales y afrobolivianas. Los SV se establecen a
partir de la interaccidn entre las zonas de vida y las unidades socioculturales predominantes e identifican los sistemas de manejo dptimos que se
han desarrollado o pueden desarrollarse como resultado de dicha interrelacion (ver la Ley 300, Ley Marco de la Madre Tierra y Desarrollo
Integral para Vivir Bien, de octubre de 2012).

Una definicidn circular supone una comprensién anterior del término que es definido. En este caso los SV se establecen a partir de la
interaccion entre las Zonas de Vida y las unidades socioculturales predominantes, es decir, las zonas de vida se definen en base a los SV y a su vez
las Zonas de Vida definen a los SV.
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que persisten modelos de desarrollo extractivista y, modelos de produccion de pequefa y gran
escala no sostenibles); sin embargo, el problema superior (nivel prioritario de analisis) se plantea
que persisten modelos tradicionales de desarrollo. Metodoldgicamente, el nivel inferior y el nivel
superior de andlisis no pueden ser iguales, porque eso implica que no se derivaron efectos del
problema.

e Anivel de causas estructurales se tienen algunos problemas de interpretacion del contexto pais. Por
ejemplo, se plantea que el desarrollo en Bolivia es altamente dependiente del comportamiento
climatico; esta premisa implica que el crecimiento econdmico depende en gran medida del clima.
Sin embargo, el Producto Interno Bruto (PIB) del sector agricola (directamente afectado por el clima)
es en promedio el 14%, y existe aproximadamente 1,7 millones de personas trabajando; mientras
que es resto de sectores se ve afectado en menor medida, aunque no se cuenta con informacién
ylo estudios al respecto.

Paso 2: Analisis del arbol de alternativas

e El arbol de alternativas muestra la identificacion de uno 0 mas medios que representan estrategias
para dar solucién a la problematica identificada en el arbol de problemas, que como ya se mostr6
tiene limitaciones de identificacion. En este sentido, estos sintomas son heredados al arbol de

' objetivos.

e Apesarde ello, en el arbol de objetivos se seleccionaron medios (raices del arbol) que representan
estrategias viables para incidir, pero no cambiar la situacion problematica: (a) creciente degradacion
de los ecosistemas (como resultado de la ampliacion de la frontera agricola, la explotacién de
recursos no renovables, la deforestacion, el incremento de la erosion y desertificacion, la pérdida de
biodiversidad y la contaminacion de los cuerpos de agua y suelos; asi como por la prevalencia de
sistemas productivos vulnerables que registran altos niveles de pérdidas econémicas debido al uso
de malas practicas agricolas, el acceso insuficiente y/o inadecuado a tecnologia, la inconsistencia
entre la vocacion y el uso del suelo y la exposicién a factores climaticos extremos y catastroéficos.

e La problematica identificada en el arbol de problemas es pertinente derivar un portafolio de
proyectos, aunque no establece un marco de intervencién con relacion a la TdC.

Paso 3: Analisis de la ruta alternativa y supuestos

e Paralograr que se implementen los Sistemas de Vida con restauracion de ecosistemas degradados,
con medidas de adaptacion al cambio climatico y gestién de riesgos, el PNUD propone avanzar
simultaneamente apoyando en tres resultados interdependientes: a) las instituciones del estado

' implementan mecanismos de gestion de los Sistemas de Vida; b) las organizaciones de la economia
plural implementan modelos de gestion productiva sustentables; y c) las ciudades y centros poblados
aumentan su capacidad de resiliencia.

e La ruta del cambio recomendada por el PNUD se basa principalmente en la implementacion de
sistemas en paisajes productivos*!. Este es un concepto fundamental, que deberia orientar la
implementacién del portafolio de proyectos, y que sera utilizado para evaluar el grado de
alineamiento, de la cartera en su conjunto y de los proyectos de forma individual.

e Esta ruta sera posible solamente si el pais desarrolla politicas, mecanismos y técnicas de adaptacion
y mitigacion al cambio climatico. A pesar de que el pais ha desarrollado un completo marco politico#,

41 Toman en cuenta las funciones ecosistémicas y la participacion de las comunidades en la toma de decisiones; el apoyo en la formulaciéon de
politica publica medioambiental y de gestidn de riesgos; la articulacion de redes multinivel y multiactor capitalizando experiencias y
conocimiento disponible a través de la cooperacidn Sur-Sur; el fortalecimiento de capacidades en diferentes dreas temdticas y en la generacién
de conocimiento que acompafian sus intervenciones.

42| 3 Constitucion Politica del Estado (CPE). Establece el derecho constitucional al “medio ambiente sano” e incluye las salvaguardas que hacen a
su cuidado y proteccidn, destacandose la voluntad y el espiritu del respeto y proteccion al medio ambiente y los recursos naturales. La Ley N2 71,
Ley de Derechos de la Madre Tierra, del 21 de diciembre de 2010: Reconoce los derechos de la Madre Tierra, asi como las obligaciones y deberes
del Estado Plurinacional y de la sociedad para garantizar el respeto de estos derechos. La Ley N2 300, Ley Marco de la Madre Tierra y Desarrollo
Integral para Vivir Bien: Es el marco legal mas importante sobre el que se basa la politica de cambio climatico en Bolivia. Esta ley introduce
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en los Ultimos afios es necesario evaluar desde la perspectiva de los actores involucrados, incluido
el PNUD, el grado de operatividad y efectividad de estos instrumentos.

La ruta sera posible si se cuenta con un adecuado acompafiamiento de inversion publica. A la fecha
no se cuenta con un registro claro sobre la inversidn publica orientada a las necesidades mas
importantes de los Sistemas de Vida, ni el grado de participacion social informada y movilizada,
considerando la no ocurrencia de un evento catastrofico.

Paso 4: Analisis de los riesgos

[

e Los principales riesgos que podrian dificultar el cambio esperado, incluyendo la consecucion de los

resultados son: a) un cambio en la prioridad para la implementacion de la politica con enfoque de
Sistemas de Vida; b) la disminucion de la relevancia e impulso de Bolivia en las Convenciones de
Cambio Climatico y cumplimiento de sus compromisos.

Los riesgos han sido razonablemente identificados y se cuenta con rutas alternativas a nivel de la
Teoria de Cambia, asi como acapites en los distintos proyectos que componen la cartera.

Por un lado, aunque no se ha cambiado la prioridad en relacion con la implementacion de la politica
con enfoque de sistemas de vida, el disefio de politicas pUblicas que incorporen plenamente este
enfoque es muy reducido. Por el otro lado, es necesario evaluar con los actores clave en qué medida
los compromisos de Bolivia se han cumplido en materia de cambio climatico.

Eje temético: Interculturalidad

Paso 1: Andlisis del arbol de problemas bajo un enfoque légico causal

e Este eje temético cuenta solamente un problema central en el tronco del &rbol de problemas “La

institucionalidad estatal desarrolla de manera inicial (incompleta) los mandatos constitucionales para
la implementacion de la Democracia Intercultural incluido los relativos al proceso autondmico”. Dos
problemas pueden percibirse en el enunciado: los términos inicial e incompleta son diferentes e
implican dos fases diferentes de la evolucion institucional de la Democracia Intercultural. El segundo
problema del enunciado que genera clara ambigliedad es la referencia al proceso autonémico que
incluye una amplia variedad de temas incluyendo los del sistema electoral, la participacion en el
disefio de politicas publicas y la tributacién y el presupuesto, solo para mencionar algunos ejemplos.
Hacia arriba del arbol de problemas, los enunciados de los dos efectos superiores nitidamente
rebasan el alcance del problema central y también del problema superior. Resultados insatisfactorios
del Estado Plurinacional y escenario de conflictividad con tendencias violentas son si efectos de la
exclusion politica y de la discriminacion étnico-cultural; pero realmente tanto el problema superior
como sus efectos son muy generalistas.

Es posible si reconocer que el problema central guarda una consistencia razonable pero no suficiente
con la parte superior del arbol.

Los problemas més agudos de inconsistencia se presentan en las causas inmediatas y estructurales.
Las tres causas inmediatas a pesar de independientes (debilidad de la OEP, escenario de conflicto
y violencia y resistencia a la redistribucién del poder establecido por el Estado Plurinacional) no
apuntan a problemas especificos relacionados causalmente con el problema central. Por otro lado,
problemas de definicion del contexto hayan llevado a esta ambigliedad muy severa, no sélo a la hora
de enunciar las causas como también en la construccion de la TdC.

Otra razén bastante plausible (mencionado tangencialmente por el responsable) es la construccion
ex post de la TdC a los proyectos y acciones implementadas.

Finalmente, en el caso de las causas estructurales, una vez més identificamos tres deficiencias. En
primer lugar, es totalmente polémico que las tres leyes pertinentes (electoral, la que rige el OEP y la

principios fundamentales para la politica de cambio climético, obligaciones y deberes, justicia climatica, didlogo de saberes, asi como la
complementariedad y equilibrio entre seres vivos de la Madre Tierra. También se han desarrollado los siguientes mecanismos: a) Mecanismo de
Mitigacion para Vivir Bien; b) Mecanismo de Adaptacion para Vivir Bien; c¢) Mecanismo Conjunto de Mitigacion y Adaptacion para el Manejo
Integral de los Bosques y la Madre Tierra; d) Sistema de Monitoreo de la Madre Tierra; e) Fondo Plurinacional de la Madre Tierra; y f) la
Plataforma de Comunidades Locales y Pueblos Indigenas.
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de partidos) necesitan ser actualizadas. Las dos primeras son de 2010 y la del Régimen Electoral es
revisada constantemente antes de cada proceso electoral para viabilizar las elecciones. La Ley de
Organizaciones Politicas es de 2018. En segundo lugar, hay una circularidad entre dos causas
estructurales, el problema central y los efectos superiores (la ruta de acceso al autogobierno de los
pueblos indigena originarios campesinos es complicada y lenta; se mantienen pugnas de poder de
control del Estado). Por Ultimo, hay una redaccion muy semejante entre causas inmediatas y
estructurales: intensificacion del escenario de polarizacién y confrontacién (causa inmediata) y se
mantienen pugnas de poder por el control del Estado.

Paso 2: Analisis del arbol de alternativas

AN\

e A diferencia de los otros ejes tematicos, el arbol de alternativas se muestra distinto al arbol de

problemas. El desdoblamiento del problema central en dos alternativas de solucion central puede ser
una buena estrategia si es que los enunciados sean diferentes y no, como en este caso,
practicamente los mismos.

En el caso de los efectos inmediatos se identifica un peso mucho mayor al Organo Electoral cuando
se compara con el arbol de problemas.

Finalmente, las deficiencias de conceptuacién de las causas estructurales ya mencionados en el
arbol de problemas se arrastran al arbol de alternativas: lo que es presentado como causas
estructurales son definitivamente aspectos coyunturales.

Paso 3: Analisis de la

ruta alternativa y supuestos

e Aunque los productos de la ruta alternativa son definidos de manera muy robusta, debido a las

deficiencias ya mencionadas en el arbol de problemas y de alternativas, la eficacia de estos puede
ser comprometida. En efecto, los problemas de circularidad, de contexto y de confusion en las causas
estructurales e inmediatas pueden impactar negativamente o ser inocuos en la busca de resultados.
No obstante, los productos revelan elementos de innovacion y de consolidacién de la participacion
efectiva de los diferentes grupos sociales a través de las mesas de didlogo, particularmente en la
consolidacion de las comunidades indigenas originario campesinas.

Enlo que se refiere a los supuestos, estos muestran un optimismo exagerado y de dificil verificacion.
La estabilidad econdmica, politica y social no es verificable durante 2014-2017. Como visto en
paginas anteriores, la situacion fiscal, la reduccion de las exportaciones provenientes del gas, la alta
conflictividad social y los desdoblamientos del Plebiscito para aprobar la reeleccién presidencial no
permiten definir los supuestos.

El proceso irreversible de las autonomias también necesita ser cuestionado por dos razones: la
primera dice respecto a que en el propio arbol de problemas se identifica este proceso como
incipiente e incompleto; la segunda es que existe un problema muy delicado con las comunidades
originarias de las tierras bajas en sus procesos autondmicos, problema que es agravado por las
corrientes migratorias masivas de colonos provenientes del occidente hacia el oriente del pais.

Paso 4: Anlisis de los riesgos

El TdC ha dado una valoracién de “riesgo moderado” basado en la “consolidacion del modelo
econémico productivo social comunitario®. Sin embargo, los riesgos se han cumplido de forma
previsible ya que el retorno a la polarizacion, el debilitamiento del crecimiento econdmico y los
conflictos entre las comunidades indigenas y el sector publico son acontecimientos que son frutos
de un proceso y no de hechos fortuitos exégenos.
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