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1. Reincorporacién comunitaria con enfoque de género y cuidado en el marco del
proyecto PBF: Estrategia de reincorporacion socioecondmica de excombatientes de
las Farc-EP con enfoque comunitario, de género, étnico y poblacional.

1.1. Hallazgos y conclusiones

Segun el documento de proyecto de PBF, el proyecto se enmarca en la implementacion del
Acuerdo de Paz y durante el proceso de formulacion, “la propuesta fue concebida y disefiada
de manera colaborativa entre las Naciones Unidas (Mision de Verificacion, Oficina del
Coordinador Residente, PNUD, UNICEF y ONU Mujeres), el Gobierno de Colombia (la Oficina
del Alto Consejero para el Postconflicto y la Agencia de Reincorporacién y Normalizacion
(ARN) y representantes del componente Farc-EP del Consejo Nacional de Reincorporacion
(CNR)'” lo cual ya pone en evidencia un relacionamiento entre actores que robusteceria la
intervencion.

Para este componente se encuestaron miembros de las comunidades de acogida,
excombatientes y una categoria de representantes legales o voceros de los proyectos
productivos que hacen parte de la intervencidn. A este respecto se encuentra que 3,6% de
los encuestados son voceros de las entidades, 74,7% son excombatientes y 21,7% son
miembros de la comunidad de acogida. Respecto a la distribucion por sexo del total de los
encuestados se tiene la representacién evidente en la siguiente gréafica:

Gréfica 2. Distribucion por sexo de los encuestados PBF

Hombre

Fuente: elaboracion propia con datos de la encuesta

Esta representacion de las encuestas guarda coherencia con las cifras de intervencion del
proyecto entendiendo que en el universo de la intervencion también se tiene una participacion
mas alta de mujeres sin que esta diferencia sea estadisticamente representativa. A este
respecto es importante destacar que una de las grandes apuestas delcomponente es el
trabajo con enfoque de género y en economia del cuidado dando como resultado un legado
gue fue aprovechado por otros componentes de la cartera como se explicara mas adelante.

Sobre la distribucién etarea, se tiene que hay un 35,7% de los encuestados que tienen de 36
a 45 afios y un 29,7% de encuestados que tienen de 26 a 35 afios siendo estas las franjas
etareas con mayor participacion, lo que guarda una relacion directa con las edades con mayor



participacion en el sector productivo.

A continuacion se presentan los hallazgos mas relevantes por cada uno de los criterios de
evaluacion:

! Informacion recuperada del documento de proyecto facilitado por el PNUD para el desarrollo de la consultoria



1.1.1. Pertinencia

Frente a la capacidad que tuvo el PNUD para dar respuesta a las necesidades identificadas
en las actividades realizadas en el marco del proyecto de PBF, se destaca la adecuada
organizacion de los recursos, la generacion de confianza y la participacion activa por parte de
los y las excombatientes asi como de las comunidades aledafias lo que se tradujo en
percepciones como las que se presentan a continuacion:

Tabla 3. ¢ En una escalade 1 a 6 donde 1 es Muy Malay 6 Muy Buena ¢ Como califica
los siguientes aspectos que le han brindado por su participacion en el proyecto?

‘ Muy mala ‘ 2 Muy buena

Capacitaciones y asesoria técnica

Acompafiamiento alo largo del
proyecto

Mejoras en el sistema productivo

Herramientas para solucionar
dificultades del proyecto

Fuente: elaboracién propia

Como se puede ver en la tabla 2, la mayoria porcentual en los valores mas altos de laescala
da cuenta de una percepcidn positiva sobre la capacitacion y asesoria técnica recibida
(66,7%), el acompanfamiento a lo largo del proyecto (70,3%), las mejoras en el sistema
productivo (62,2%) y las herramientas para solucionar dificultades en el proyecto (65,8%). Sin
embargo, vale la pena mencionar que en los componentes de capacitaciones yasesoria
técnica asi como de mejoras en el sistema productivo hay un porcentaje importante de
personas que consideran que estos servicios no han sido buenos.

Esto se puede explicar teniendo en cuenta aspectos mencionados por los y las encuestadas
quienes han mencionado que si bien los componentes de formacién han sido fundamentales
a la hora de la implementacion del proyecto, ain hay un componente de fortalecimiento de
capacidades por trabajar con los beneficiarios en lo que respecta a temasfinancieros y
administrativos. De trabajarse este aspecto, podria disminuir la sensacién de dependencia de
las agencias implementadoras por parte de los y las excombatientes y demas personas
trabajando en los proyectos productivos ya que algunos de los aspectos relevantes del
acompafamiento, como es la asesoria y acompafiamiento administrativo, podria ser cubierto
por los mismos beneficiarios.

Otro de los componentes clave de la pertinencia tiene que ver con la capacidad que tuvo el
PNUD para leer el contexto y adaptar las intervenciones al mismo:

“(...) en ese sentido no tenia muchisima experiencia de trabajo en Colombia y tuvo que
construirla y adaptarse un poquito al concepto que deriva del acuerdo, veo que lo hizo
bastante bien, lo hicimos, y lo sigue haciendo de manera bastante efectiva, como leccion
aprendida tal vez podriamos decir que ha sabido llenar algunos vacios en relacion sobre todo
a la parte de arranque de la parte de reincorporacién cuando todavia no era tan facil



definir los mecanismos para iniciar la fase de implementacion, creo que necesitaban alguien
gue ayudara en el proceso de formulacion, de implementacién de los proyectos productivos
y en ese sentido creo que el rol del PNUD ha sido esencial™

Esta flexibilidad impactdé positivamente en la percepcion de mejoria por parte de los
participantes, el 64% de los y las encuestadas mencionaron que después del
acompafiamiento que ha brindado PNUD su proyecto mejoré y el 85,8% mencioné que
califica la intervencién de PNUD como buena. Otro impacto positivo tiene que ver con la
percepcion de escucha y participacion activa sobre lo que se encontré en lasencuestas que:

Grafico 3. Durante la gestion e implementacién del proyecto el encuestado:

19,30%

14,90%

Se sintié escuchado Sintié que su opinién era Pudo participar
tenida en cuenta activamente
s W No

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta

Es asi como esta respuesta técnica y flexible para con las necesidades de los proyectos se
constituye sin duda como una buena practica tanto del componente como de la cartera de
proyectos implementada por el PNUD.

1.1.2. Eficiencia

Con respecto a la capacidad que tuvo el PNUD de cumplir las metas con los recursos
asignados, se tiene que para mayo de 2021, los proyectos productivos apoyados
representaban un total de 1.031 beneficiarios con un 43% de participacién de mujeres, un
namero importante que da cuenta de los esfuerzos del proyecto de PBF para incorporar a
esta poblacion, ain mas si se tiene en cuenta que el nimero de mujeres excombatientes es
menor al 30%. Respecto a los nifios, niflas y adolescentes que participan en actividades de
cuidado integral se tiene que 452 beneficiarios y 328 mujeres participando de pilotos de
cuidado, un 70% del total de mujeres beneficiarias®.

Este dltimo nimero es muy interesante ya que da cuenta de una alta receptividad de esta
poblacién para participar en las actividades de cuidado que sin duda resultan ser unas de
las mas relevantes del proyecto.

2 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a staff de Naciones Unidas
3 Informacion recuperada de los informes de monitoreo facilitados por el PNUD



Uno de los aspectos destacados en el desarrollo de las entrevistas tiene que ver con la
experiencia del PNUD vy la relevancia que esta tiene en la eficiencia de la destinacién y
utilizacién de los recursos como se puede ver a continuacion:

“esa conexion entre lo técnico y el uso adecuando(sic) de los recursos les permite incluso ser

eficientes en un contexto tan dificil como fue en el que se implemento este proyecto®”.

Una oportunidad de mejora en este sentido, tanto para los entrevistados miembros de
organizaciones como la percepcion de la comunidad, tiene que ver con el peso porcentual
gue tiene el gasto burocratico y administrativo comparado con la destinacion final de los
recursos financieros en el territorio. Segun algunos de los entrevistados, una percepcion de
destinacion de dineros muy alta en temas administrativos en gastos de talento humano
repercute negativamente en la confianza de los beneficiarios y los donantes. Por otro lado, se
pudo establecer que una mejor coordinacion interagencial podria aumentar esta percepcion
de eficiencia al llevarse a cabo la ejecucién de recursos de manera mas cohesionada.

Respecto a la calificacidon que dan los actores a la forma como se organizaron y manejaron
los recursos, resulta interesante que la calificacién obtenida por parte de los beneficiarios de
PBF tiene altos niveles de aceptacion. Esto indica que, la conexidn que resaltan los actores
entrevistados entre el acompafiamiento técnico y el uso adecuado de los recursos, genero un
desarrollo que proporcioné la ejecucion a fondo de las actividades establecidas de una
manera oportuna y resiliente.

Grafica4. En una escalade 1 a 6, siendo 1 la calificacion mas baja y 6 la mas alta
¢,Como califica lainversiéon de los recursos econémicos o0 insumos que ha recibido
para el desarrollo de su proyecto (PBF)?

Nada 2 3 4 5 Totalmente
Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta

En los distintos momentos de la evaluacion se ha destacado una destinacion eficiente de los
recursos, lo que impacta positivamente en la aceptacion de PBF. Sobre esto, se encontrd

4 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a donante



gue 73% de las personas encuestadas considerd que se dio una adecuada distribucion de
recursos econémicos para temas de talento humano y 77% considera lo mismo respecto al
recurso destinado a insumos. Sin embargo, se hace pertinente mencionar que en el proceso
de entrevistas, miembros externos a Naciones Unidas mencionaron que la destinacion
presupuestal es muy alta para gastos burocraticos constituyéndose esto como una
oportunidad de mejora.

1.1.3. Eficacia

En términos de eficacia, los entrevistados coinciden en que se cumplieron los objetivos del
proyecto PBF y que ademas se generaron aprendizajes en el proceso como en el caso que
se presenta a continuacion:

‘hubo inversion directa de acciones y de beneficios directos de la poblacion excombatiente,
gue creo que también fue un aprendizaje de la forma de trabajar con Farc-EP ¢No?, que es
esa necesidad y demanda concreta que siempre tienen de tangibles, y de ser ellos una voz
participante para la consulta, o sea no son beneficiarios, son participantes del proceso™

Es de resaltar frente a esto que para identificar la mejor forma de trabajar con la poblacion
objetivo, fue necesario desarrollar primero una estrategia de trabajo interagencial con el fin
de lograr tiempos y metodologias de trabajo complementarias, aportando asi en conjunto al
cumplimiento de metas de todas las agencias. A este respecto, se encontrd en las encuestas
que 64,3% de las personas encuestadas consideran que los actores que se encuentran
participando en los proyectos estan articulados.

En lo que respecta a las metas de los proyectos productivos, se pregunt6 a los participantes
de las encuestas en qué medida se cumplieron los objetivos del proyecto encontrando la
siguiente informacion:

Grafica 5. En unaescalade 1 a6 donde 1 es naday 6 totalmente ¢En qué medida se
lograron las metas del proyecto? (PBF)

Nada 2 3 4 ] Totalmente
Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta
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Como se muestra en la grafica 4, un alto porcentaje de personas considera que se lograron
las metas del proyecto en buena medida. Respecto a las metas que no se consiguieron es
valido considerar opiniones como la que se presenta a continuacion:

“hay proyectos en donde si se logré realizar todo, otros no, yo creo que hay varias razones
(...) creo que tenemos que trabajar mas profundamente en la tecnologia y en las acciones y
en las actividades que se deban plantear para poder alcanzar las acciones propias del
proyecto, contar con un plan de asistencia que tenga muy claras cuales son las actividades
de lo organizacional en funcién del producto, del proyecto como tal, de la linea productiva
como tal y luego el proceso de comercializacién; basicamente pues porque en territoriohubo
también unas dificultades™

Se puede concluir entonces, que si bien hay un buen nivel de satisfaccién respecto al
cumplimiento de metas, es importante fortalecer modelos que permitan tener en cuenta las
particularidades de los territorios para la implementacion de los proyectos y para el proceso
de seguimiento. Por dltimo, en este punto es fundamental mencionar que la implementacion
de los proyectos se vio afectada en gran medida por externalidades como la crisis sanitaria
ocasionada por la pandemia de la Covid-19, los problemas de orden publico en los territorios
y amenazas directas contra la vida de excombatientes.

1.1.4. Sostenibilidad

Como resultados de la intervencion, los actores entrevistados mencionan que su mayor
preocupacion tiene que ver con la sostenibilidad de los proyectos y de los entornos
productivos a largo plazo. Aunque los actores consultados hacen la salvedad que en la etapa
de formulacion hizo falta énfasis en el proceso de concertacion para que los proyectos
tuvieran clara una proyeccion a futuro y un impacto de mas rapido alcance. Es de aclarar que
este proceso de concertacion y acompafiamiento se dio una vez los proyectos estaban en
fase de implementacion.

“.Lo que pasa después de estos 12 meses, todavia es un gran reto a trabajar en este tipo
de proyectos, sobre todo para que los beneficiarios no se sientan abandonados, sino que
sientan que realmente tienen la capacidad para continuar solos.”

Sobre esta percepcién de “continuar solos” a la que hace referencia la verbalizacién anterior,
si bien se considera que la asistencia técnica ofrecida por PNUD fue de utilidad para los
agentes en el proceso de reincorporacion y se realiz6 un esfuerzo considerable en el proceso
de reconciliacion el cual se puede evidenciar en el nimero de casos de proyectos productivos
exitosos donde la comunidad se vio involucrada, existe una preocupacion latente por la
sostenibilidad de estos en el tiempo una vez la intervencidn de cooperacion internacional haya
finalizado.

A este respecto, el levantamiento de informacion cualitativa encontré que a los miembros de
agencias de Naciones Unidas y de ARN les preocupa una culminacion de la intervencion de

6 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a ARN
7 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a staff Naciones Unidas

£

-



cooperacion por el acompafamiento técnico que esta representa, mientras que a Comunes
le preocupa la sostenibilidad en términos financieros.

Sobre la percepcion de sostenibilidad de los beneficiarios, se tiene la siguiente informacion:

Tabla 4. Percepcién de crecimiento y sostenibilidad

Si No
¢Los beneficios obtenidos por el desarrollo del proyecto se mantendran

en el tiempo? 87,6% 12,4%

¢El proyecto implementado tiene posibilidad de continuar a futuro? 87,6% 12,4%

¢Podra asumir el mantenimiento del proyecto sin el acompafiamiento de

un tercero? 65,7% 32,5%

¢Existio algun riesgo (econdmico, ambiental, juridico, técnico, logistico)

0, 0,
gue pusiera en peligro la sostenibilidad (Continuidad) del proyecto? 30,5% 69,5%

Fuente: elaboracion propia

Como se evidencia en la tabla 4, hay un 65,7% de personas que afirman poder asumir el
mantenimiento de su proyecto sin el acompafiamiento de un tercero y un 87,6% manifiesta
gue el proyecto implementado tiene posibilidades de continuar a futuro.

Profundizando sobre el tema, se encontré que aunque la mayoria de los actores encuestados
expresa tener un 77% de expectativa positiva de crecimiento del proyecto productivo
para el caso de PBF, el 90,8% de los encuestados para este componente no ha pensado
en una financiacién diferente ala que en este momento cuenta su proyecto, siendo este
aspecto de especial relevancia teniendo en cuenta hallazgos como los que se mencionan a
continuacion:

“No hay mas proyeccion mas alla, si bien hay iniciativas que vienen andando, lo cierto es que
aun no hay una claridad sobre cuéles son los puntos de equilibrio de esas iniciativas™®

Contrastando la informacién cuantitativa con los hallazgos de las entrevistas, es valido afirmar
gue si bien hay reservas sobre la continuidad de los proyectos productivos si no se continta
con el acompafamiento tanto técnico como econdmico por parte de cooperacion
internacional, los encuestados consideran que pueden asumir el mantenimiento de su
proyecto por lo que una recomendacion pertinente es llevar a cabo procesos de identificacion
y apropiacion de los puntos de equilibrio con el fin de identificar necesidades de gestion de
recursos cuando el caso asi lo amerite.

Por otro lado se hizo evidente que uno de los objetivos era que las y los reincorporados
emplearan su tiempo en diferentes labores en el corto plazo por lo que la sostenibilidad fue
una preocupacion que se fue incorporando con los avances del proyecto.

“Lo que mas interesaba es que los excombatientes tuvieran algo que hacer, entonces hay
muchos de estos proyectos, digamos que la primera preocupacion no era que fueran los
mejores exportadores de leche, de café o de lo que estaban haciendo sino que los mantuviera
ocupados, ahora ya después de tantos afios, después de 5 afios hay

8 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a Comunes



emprendimientos super exitosos (...) hay otros que no son tan exitosos, es un poco de las
lecciones aprendidas™

Finalmente, se tiene que por razones geograficas y de salida al mercado que se mencionaron
anteriormente, es necesario llevar a cabo procesos de acompafamiento y transito a la gestion
de proyectos de manera autbnoma una vez se contemple el cierre total del portafolio de
reincorporacion.

1.1.5. Coherencia

En cuanto a la interlocucion entre las diferentes agencias y actores involucrados, es
importante establecer que en una primera medida, la estrategia implementada por parte del
PNUD dej6 como resultado una relacion légica y arménica entre las partes que permitié en
esencia generar resultados relevantes. En este punto, se destaca la articulacién entre
UNICEF, ONU Mujeres y PNUD como agencias implementadoras asi como la participacion
de ARN, las comunidades aledafias y los y las excombatientes en los procesos de toma de
decision:

“este proyecto tuvo participacion desde la escala local, los comités de impulso, que era como
se denominaban hasta el comité técnico, y el comité electivo, en cada una de las instancias,
se tiene participacion y yo creo que esto sin duda permitié que el proceso fuera participativo,
tuviera coherencia entre lo formulado y lo ejecutado, cierto, pero ademas también se pudiera
hacer un ejercicio de seguimiento muy juicioso”°

Respecto a la coherencia percibida por parte de las personas encuestadas, se encontré que
en un 84% los actores encuestados consideraron que la informacion transmitida por
parte del PNUD fue claray 79,5% considera que también ha sido clara la forma en que
PNUD se ha alineado con los objetivos del proyecto.

Respecto a los objetivos del componente asi como de los demas proyectos del portafolio es
pertinente hacer mencion al enfoque de género y cuidado liderado por UNICEF y ONU
Mujeres en coordinacion con PNUD en PBF, que dej6é un legado importante en materia de
gestiébn de conocimiento y en el cambio de percepciones y actitudes por parte de los
beneficiarios sobre lo que se profundizard mas adelante.

Uno de los aspectos clave a este respecto y que da mayor cuenta de la coherencia del
proyecto y su articulacién con los demas componentes de la cartera tiene que ver con la
armonia que hay entre los documentos de proyecto, los ejercicios de rendicion de cuentas y
finalmente lo encontrado en la evaluacion.

1.1.6. Sensibilidad al conflicto

En cuanto a la sensibilidad al conflicto, uno de los aspectos mas importantes es el hecho de
gue, los actores entrevistados resaltan que existe una motivaciéon amplia por parte de todas
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las partes involucradas en participar activamente durante el proceso de reincorporaciéon
aungue se pudo haber trabajado de una forma mas activa:

“nosotros intentamos hacer un como una identificacion de porgue paso e€so en una zona
especifica, no sé si tal vez debamos hacerlo mejor o hacerlo mas ampliamente, pero si
intentamos integrar dentro de la formulacion como una identificacion de por qué, porque se
dieron esos conflictos y también por que se dio el acuerdo y en el marco de eso como estamos
haciendo los proyectos productivos, tal vez sea una de las cosas que tengamos que ampliar
o fortalecer™!

Sobre larelacion entre la implementacion de los proyectos comunitarios y los aportes de estos
a la construccion de paz se encontré lo siguiente:

Gréfica 6. ¢ Qué tan de acuerdo esta usted con gque la implementacion de estos
proyectos comunitarios aporta a la construcciéon de paz?

Totalmente en desacuerdo 2 3 4 5 Totalmente de acuerdo

Fuente: elaboracion propia con datos de la encuesta

Como se puede ver en la gréafica 5, el 88,8% de los encuestados tiene una percepciéon positiva
sobre la relacién que tienen los proyectos productivos con la construccion de paz. Si bien estas
cifras resultan alentadoras, debe constituirse como un reto mayor para los actores involucrados
en los procesos de reincorporacion y reconciliacién entendiendo que la vida y la integridad de los
y las excombatientes se ha visto amenazado y que el orden publico en el pais se constituye como
un factor externo determinante para la continuidad de los proyectos productivos:

“ahi siempre tuvimos como restriccion para la entrada, porque era como la comunidad muy
dividida, en fin, ahi por ejemplo; entonces para mencionarte algunos elementos en donde
descriptivamente pues el contexto de pandemia y el contexto de la presencia también de
disidencias y buen en fin, y las posibilidades de actuacién en territorio pues se ven limitada™?

Respecto al rol de las agencias de Naciones Unidad en la sostenibilidad al conflicto, se encontrd
a lo largo de la consultoria que la presencia de las misiones en los territorios media de cierta
manera en la reescalada de la violencia y se perciben como actores de seguridad y proteccion
en las comunidades. En este mismo sentido y de cara a las estrategias de reconciliacion, se
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destacan las estrategias de promocién de desestigmatizacién a la poblacion excombatiente en los
territorios y que fueron identificadas a lo largo del proceso de levantamiento de informacion.

1.1.7. Efectos cataliticos

Una de las garantias para la sostenibilidad de los proyectos, segun los actores alrededor de
los mismos, tiene que ver con la articulacion de estos con planes y programas de alcance
local y nacional y alianzas estratégicas que permitan la potencializacion del desarrollo de los
proyectos y la transmision de aprendizajes significativos para la replicabilidad y el ajuste de
los proyectos a las realidades de los distintos contextos lo que resulté siendo de especial
interés para los actores entrevistados:

“yo creo que ese efecto catalitico se requiere sobre la sostenibilidad de las iniciativas y a partir
de esas prioridades comunitarias y territoriales™

Por otro lado, se encontré también que hay un interés especial en que las buenas practicas
y las lecciones aprendidas de los proyectos den como resultado ejercicios de innovacion.

“lo catalitico (...) es poner también las cosas en marcha, es poder poner ideas en funcion,
expectativas y funcionamiento y en qué el ver eso también que oportunidades van abriendo™*

Esto coincide con lo sefialado por las personas participantes de las encuestas que en un
83,5% consideran que el proyecto puede generar nuevas alternativas de negocio.

Uno de los aspectos mas interesantes encontrados sobre esta categoria, tiene que ver con la
educacién como efecto catalitico de la asistencia técnica en temas administrativos y de
gestién de proyectos:

“Muchas personas en procesos de reincorporacién o comunidad se han inclinado porejemplo
a estudiar contaduria para hacerse cargo del area administrativa de su cooperativa,de su
proyecto cooperativo, eso es muy bueno, igual que en la parte productiva, entonces no, que
entonces yo quiero ser agrénomo para no pagarle a un tercero sino, o hacerlo directamente
en mi proyecto.”™

Finalmente, se ha encontrado que teniendo en cuenta las particularidades del proyecto
como la relacién con las comunidades aledafas y los presupuestos de género y cuidado,
los efectos cataliticos del proyecto son la destinacion de recursos por parte de nuevos
donantes, la consolidacion de un portafolio de reincorporacion y la posibilidad de replicar
iniciativas similares en nuevos procesos como una eventual desmovilizacion por parte de
los integrantes de la guerrilla del ELN o estrategias de integracion con otras poblaciones.
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1.1.8. Género

Segun los documentos de proyecto proporcionados por el PNUD para el desarrollo de la
consultoria, uno de los resultados del proyecto propone mayores ingresos y mayor
sostenibilidad en los proyectos de hombres y mujeres excombatientes. De acuerdo al PBF
project document “este resultado se lograra gracias a la financiacién de requerimientos
prioritarios para cada iniciativa focalizada, el fortalecimiento de capacidades técnicas, de
gestion, comercial y organizacional, asegurando una inclusiéon debida de los enfoques
diferenciales y de género, con la participacion de excombatientes, comunidades de acogida,
y aliados institucionales y privados™®. Para lograr estos resultados diferenciales en materia
de género y cuidado, se conté con ONU Mujeres y UNICEF, en coordinacion con PNUD como
implementadores.

Estas dos agencias junto con el PNUD, se encargaron de la transversalizacién para promover
la equidad de género y la inclusién de las mujeres en las dinAmicas de emprendimiento
comercial, participacion comunitaria e incidencia.

Uno de los fenédmenos identificados en los AETCR fue un aumento en las tasas de natalidad,
lo que llevé a que las mujeres asumieran las cargas de cuidado de estos infantes y sus
grupos familiares, entorpeciendo su ejercicio de liderazgo y participacion en los proyectos
productivos:“Algo muy curioso es que cuando llegaron a los Espacios se esperaba de ellas
gue fueran una tipica madre cuidadora cuando ellas eran mujeres fuertes, tenaces, que
venian del monte..”’.

Un aspecto que profundiza estas cargas es la imposibilidad de acceso a lugares de cuidado
para los niflos y las nifias por la distancia en que se encuentran los espacios de
reincorporacion respecto a los centros poblados. Asi pues, el esfuerzo por superar esta
brecha es tal vez una de las estrategias con mayor éxito en los AETCR llegando a incorporar
incluso a menores de las comunidades aledafias en algunos espacios. Adicionala esto, se
tiene que en varios espacios se han logrado acuerdos de operacion por fuera del proyecto y
con apoyo del ICBF, garantizando asi su autonomia a futuro.

Durante el andlisis de informacién, fue posible identificar que si bien la estructura organizativa
de las Farc-EP era vertical, habia acciones prevalentes donde el rol de la mujerquedaba
relegado a las decisiones masculinas y situaciones donde se podian reproducir
estigmatizaciones y comportamientos asociados a los roles de género tradicionales.

En respuesta de esto y en el marco de una estrategia de empoderamiento, las mujeres de las
Farc-EP construyeron su propia Estrategia Integral de Reintegracion participativa lo que se
constituyé como un elemento clave para la puesta en marcha del proyecto.

De esta manera, se desarrollaron talleres para atender desde un enfoque psicosocial las
necesidades de promover espacios de igualdad de género, dialogando con las comunidades
sobre nuevos codigos sociales para la inclusién de diversas opiniones y liderazgos. En un
segundo enfoque, el componente de cuidado integral para nifios y nifias

16 Recuperado del PBF document project
17 verbalizacion recuperada de una entrevista con equipo ONU
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permite impactar (i) los espacios protectores y de desarrollo para la infancia e (ii) incentivar el
rol de los hombres en la atencion de nifios y nifias y la participacion activa en las labores del
cuidado. Adicional a esto, se pudo identificar en la revision de documentos entregados por
PNUD la puesta en marcha de acciones concretas en tres dimensiones:

1. Analisis y promocion de sistemas del cuidado para reconocimiento del trabajo
del cuidado

2. Andlisis y promocién de sistemas del cuidado para la reduccién del trabajo del
cuidado

3. Analisis y promocion de sistemas del cuidado para la redistribucion del trabajo
del cuidado

Teniendo en cuenta estos esfuerzos y el énfasis que dio el proyecto a temas de cuidado, se
incluyé un componente de género en el levantamiento de informacion encontrando una
similitud importante en las percepciones que ahora tienen hombres y mujeres frente a la
distribucion del cuidado y los roles que pueden llegar a tener hombres y mujeres en la toma
de decisiones como se ve a continuacion:

Tabla 5. Percepciones en materia de género
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo que para garantizar la participacién equitativa en el
proceso de reincorporacion socioeconémica se requiere?

De Ni de En
acuerdo acuerdoni | Desacuerdo
desacuerdo

Replantear el rol del hombre en las Mujeres 81,7%% 15% 3,1%
relaciones del hogar Hombres 86,9% 7,3% 5,6%
La mujer tenga capacidad de tomar Mujeres 87,3% 7,9% 4,7%
decisiones fuera del hogar Hombres 89,4% 7,3% 3,2%
La mujer puede participar en iniciativas Mujeres 86,5% 12,6% 0,7%
colgptlvas y en la toma de decisiones Hombres 88.6% 8.9% 2.2%
politicas

Promover la independencia econdémica de Mujeres 84,9% 11,9% 3,1%
la mujer Hombres 86,1% 13% 0,8%

Fuente: elaboracién propia

Finalmente, es importante tener en cuenta que asi como debe pensarse la sostenibilidad de
los proyectos en términos financieros, se debe contemplar que las actitudes y acciones
cotidianas que llevan a la promocién de las masculinidades diversas deben trascender no
solo a los proyectos sino también a las comunidades aledafias. Que esto pase, se traduciria
en dejar capacidades instaladas y legado en los lugares donde los proyectos han sido
implementados, lo que en efecto ha pasado en proyectos como los del Fondo Multidonante
y que se trabajaran mas adelante en el informe.

1.1. Lecciones aprendidas y buenas practicas

Es posible establecer que gran parte de los proyectos productivos implementados debieron
su éxito al modelo de formas asociativas en el cual fueron desarrollados, estas fueron el
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resultado de “el cambio de enfoque individual a colectivo”y estuvieron basadas en principios
de economia solidaria y de emprendimiento colectivo planteados desde la firma del Acuerdo
de Paz. En este sentido, es importante hacer hincapié en que varios actores mencionan en
las entrevistas que proyectos donde se generaron cooperativas 0 proyectos asociativos,
generaron mayores beneficios a la comunidad en el marco de la reincorporacion.

Este modelo de formas asociativas, permiti6 que los y las excombatientes tuvieran la
posibilidad de sumar el capital disponible en torno a una idea pero también con que el hecho
de poder aprovechar las habilidades diversas e incorporarlas a la cadena de valor. Espor
esto, que resulta interesante encontrar casos exitosos en donde se aplicaron aquellas
lecciones aprendidas que se encontraron en el primer ciclo de la intervencién, un ejemplo
de esto es la modificacidén de los roles de las mujeres dentro de los proyectos a unos con un
valor agregado acorde a sus intereses y motivaciones.

Otra buena practica a resaltar, es que a partir de la asistencia técnica dada a los y las ex-
combatientes, consistente en entrega de informacién sobre como hacer empresa, conceptos
administrativos basicos y gestion de proyectos, se generd un sentimiento de pertenencia
durante el proceso que hizo que estos aportaran a los proyectos productivos a partir de los
conocimientos adquiridos.

Respecto al componente de cuidado, una buena practica que se identificé fue la elaboracion
de publicaciones como “Herramientas para la inclusion del enfoque de género en procesos
de reincorporaciéon econémica™® y “Estandares minimos de economia del cuidado en
contextos de reincorporacion econoémica’®, esto por un lado permite que el proyecto
documente su legado, y por el otro deja capacidad instalada para la replicabilidad de acciones
en eventuales procesos similares en el futuro como se pudo evidenciar que en efecto pasé
durante la implementacién del proyecto Entornos de MPTF.

Sobre las lecciones aprendidas del proyecto, se tiene que en un principio los proyectos tenian
gue ver con produccién de alimentos y otros componentes de vocacion mayoritariamente
rural. Esto sin embargo, segun pudo verse en los documentos facilitados por el cliente para
el desarrollo de la consultoria, fue identificado a tiempo y a lo largo no solo de este
componente sino del portafolio se identificaron formas de generar proyectos de vocacion mas
urbana, como los proyectos de ladrillos y ecoturismo en el componente de PBF, que no
dependan de factores mencionados anteriormente como puede ser la tenencia de la tierra.
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2. Proyectos productivos colectivos aprobados por el CNR en el marco del
proyecto reincorporacion integral en Entornos productivos y Entornos de pazy
reconciliacion (MPTF):

2.1. Hallazgos y conclusiones®

Segun los documentos de proyecto facilitados por el PNUD, los proyectos Reincorporacion
Integral en entornos productivos con enfoque comunitario y Entornos de paz y reconciliacion
se enmarcan en una propuesta interagencial entre PNUD y OIM aprobada por el Fondo
Multidonante para el Sostenimiento de la Paz.

Para el proyecto Reincorporacion Integral en entornos productivos con enfoque comunitario
se tiene que impacta al resultado 5 del Fondo Multidonante “Iniciado el proceso de
rehabilitacion econémica y de infraestructura de los territorios mas afectados por el conflicto
armado a través de intervenciones integrales que generen mercados transparentes y
accesibles y a la vez cohesion social y territorial, que creen un equilibrio en la participacion
activa de la ciudadania en el desarrollo y que reduzcan el riesgo de poblaciones especificas
— por ejemplo jévenes sin trabajo o desmovilizados se revinculen a dinAmicas de violencia.”
Mediante la entrega de tres productos que tienen que ver con (i) la mejora de las capacidades
productivas y laborales de los exmiembros de las Farc-EP, (ii) conformacion de unidades
técnicas de apoyo a los proyectos productivos y articulacién a cadenas productivas vy (iii)
procesos de reactivacion de las dinamicas productivas territoriales a través de la
cofinanciacion de proyectos productivos.

18 Estos hallazgos corresponden a uno de los componentes del proyecto financiado por el Fondo Multidonante.
Los componentes de proyectos productivos individuales y de formacion no han sido analizados o evaluados por
Cifras y Conceptos.

19 Informacion extraida del informe anual de monitoreo de proyecto faciliado por el PNUD para el desarrollo de la
consultoria
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Por su parte, el proyecto Entornos de paz y reconciliacion impacta en el resultado 2.1. del
Fondo Multidonante “Apoyar la estructuracibn e implementacion de proyectos de
reincorporacion con enfoque comunitario, que permitan cohesion social y desarrollo
econdmico entre la poblacion excombatiente y las comunidades, incluyendo acciones de
economia de cuidado”®y 2.2. “Fortalecer programas educativos de formacion para el trabajo,
de capacidades blandas e inclusion econémica”?®. Esto mediante la generacion de 8productos
divididos en tres sub-resultados.

La evaluacion realizada por Cifras y Conceptos tiene en cuenta estos componentes
encontrando resultados con los criterios de evaluacion de proyectos planteados desde la
propuesta metodoldgica.

Respecto a los hallazgos sociodemogréficos, se encuestaron personas fungiendo como
representantes legales y/o voceros de los proyectos productivos (6,5%)?” y excombatientes

(93,5%), con la siguiente distribucion etarea:

Grafica 9. distribucion etarea encuestados Fondo Multidonante

1,60%

De 18 a 25 De 26 a 35 De 36 a 45 De 46 a 55 De 56 a 65 Mas de 66
afos afos afos afos afos afos

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta estructurada

Si bien se evidencia una concentracion de la muestra en las edades entre 26 a 65 afos, con
un pico en el segmento de 36 a 45 afos, si se puede ver una distribucion mas heterogénea
gue en la distribucion de otros proyectos del portafolio. Respecto a la distribucién por sexo,
se pudo identificar que el porcentaje de mujeres participantes de la investigacién (37,5%) es
mas bajo que el porcentaje de hombres participantes (62,5%).

2.1.1. Pertinencia

En el marco de la capacidad para dar una respuesta acertada a las diferentes necesidades
inicialmente identificadas en los dos proyectos de Entornos del Fondo Multidonante, es
posible establecer que las acciones clave que ejecutaron las agencias implementadoras (OIM
y PNUD) en el marco de la pertinencia fue: brindar asistencia técnica a través de

20 Informacion extraida del informe anual de monitoreo de proyecto facilitado por el PNUD para el desarrollo de
la consultoria

2% Informacién extraida del informe anual de monitoreo de proyecto facilitado por el PNUD para el desarrollo de
la consultoria

22 5e aclara gue estas personas también son excombatientes
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entornos de capacitacién, aportar los montos de cierre financiero para el cierre de
brechas de capital y robustecer asi los proyectos, acompafiamiento en la
implementacién y de manera integral generar lazos de confianza entre los actores
involucrados (CNR y ARN).

En cuanto a la manera en que se organizaron y emplearon los recursos en la ejecucién de
los proyectos, es posible establecer que varios actores entrevistados destacaron la
articulacion con la que PNUD y OIM lograron canalizar los esfuerzos de las partes
involucradas en concretar y materializar las diferentes propuestas de proyectos productivos.

En este caso, se puede destacar como buena practica el apoyo que se generd mediante
capacitaciones a los excombatientes en temas orientados al desarrollo de habilidades
profesionales. Esto con el fin de generar efectos cataliticos en los proyectos productivos a
través del apoyo y fortalecimiento institucional.

Al tener en cuenta la calificacion que los encuestados dan a diferentes aspectos brindados
por el PNUD?, se destaca que los proyectos del Fondo Multidonante tienen una evaluacién
positiva en cuanto a capacitaciones, asesoria técnica y acompafiamiento a lo largo del
proyecto, aspecto que tiene un rol relevante en los documentos de proyecto y monitoreo.

Tabla 9. ¢En una escalade 1 a 6 donde 1 es Muy Malay 6 Muy Buena ¢Como califica
los siguientes aspectos que le han brindado por su participacion en el proyecto?

Muy mala Muy buena

Capacitaciones y asesoria

P 2,5%
técnica

8,8% | 21,8%

£

Acompafiamiento alo largo del

proyecto 3,9% 4,9% | 15,3% | 19,9% | 29,6% 23,6%

Mejoras en el sistema productivo 4,4% 10,2% | 18,3% | 22,7% | 23,8% 16,9%

Herramientas para solucionar
dificultades del proyecto

7,2% 11,8% | 19% | 22,9% | 22,2% 13,2%

Fuente: elaboracién propia

En esta linea, los entrevistados resaltan que ademas de la experiencia de las agencias
implementadoras que se traduce en capacidad de implementacion, reconocen que se
realizaron intervenciones pertinentes como un analisis temprano del costo-beneficio de cada
accion tomada y cada planeacion formulada para los tipos de proyectos productivos que se
estaban planteando. Por otro lado, se destaca el impulso que le dieron las agencias
implementadoras al arranque de los procesos por medio del cierre financiero, haciendo que
los desembolsos de recursos por parte del CNR tuvieran mayor celeridad y asi dar inicio a
la implementacion:

23 3alvo menciones expresas, las preguntas en el formulario se realizaron enfocadas a la intervencién del PNUD
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“siento que si fue muy oportuno para destrabar un proceso, digamos del pais, que el pais
estaba aprendiendo como iba a ser la cosa, entonces fue oportuno para destrabar eso, en el
momento justo, arrancando.?°

Esta lectura contextual que hace el PNUD sobre trabas burocraticas, dificultades
administrativas y oportunidades de mejora en la articulacion es el aspecto que los actores
consultados consideran el mas relevante y destacado del liderazgo de la agencia.

2.1.2. Eficiencia

Se pudo identificar en el marco del levantamiento de informacion, que existieron altos niveles
de eficiencia en los dos proyectos de Entornos del Fondo Multidonante, dentro de los informes
de monitoreo entregados por el PNUD para la implementacion de la evaluacion,se encontré
gue las metas de las dos fases tenian un cumplimiento cercano al 100% para 2020.

Una explicacién a esto es que desde las agencias implementadoras se establecieron rutas y
planes de accién para el uso adecuado de los recursos y presupuestos destinados para cada
proyecto. Un ejemplo de esto, es para el componente del Fondo Multidonante, el 81% de los
encuestados considera que el PNUD asigndé de una manera adecuada los recursos
humanos establecidos para el desarrollo de los proyectos.

Otro de los aciertos clave para la eficiencia es el aprovechamiento de las buenas practicas
resultantes de otros proyectos del portafolio que dieron paso a una flexibilidad y capacidad
de ejecucién que se tradujo en la optimizacion de recursos:

“nuestro llamado con el PNUD y con otros cooperantes siempre es trabajar sobre acciones
gue ya vengan en curso Yy no trabajar sobre acciones desde cero donde cada cooperante
vuelva a empezar de cero la misma obra sino que se aproveche el que ya viene en curso™®,

Esta l6gica de destinacion de recursos técnicos y econodmicos, ademas de la eficiencia
promueve los efectos cataliticos dentro del mismo proceso de implementacién del portafolio,
reflejando la integralidad en la intervencion que se busca desde el Fondo Multidonante.

Por otro lado y en relacién con la flexibilidad que tuvieron las agencias implementadoras, se
destaca la apertura a que la ejecuciéon de los recursos sea mas directa en los territorios,
disminuyendo costos administrativos y aumentando la celeridad en el flujo de capital:

“yo lo miraria como en dos niveles, en tema econdémico, y la ejecucion econémica, uno la
eficiencia en el trabajo conjunto y en los esfuerzos administrativos que hizo el PNUD para
lograr que las organizaciones locales se ejecutaran el presupuesto directo (...) creo que hay
una eficiencia tanto a nivel administrativo y de recurso”

24 verbalizacion tomada de un ejercicio de entrevista staff Naciones Unidas
25 verbalizacion tomada de un ejercicio de entrevista a ARN
26 erbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con componente Comunes
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Esto sin duda es una de las grandes buenas practicas que quedan como resultado del
portafolio de reincorporacién ya que ademas de impactar sobre la eficiencia en la ejecucion
presupuestal, aumenta los indicadores de confianza en los beneficiarios y la reconstruccion
del tejido social a través de la inversion directa en las comunidades de acogida.

2.1.3. Eficacia

Respecto a la medida en la que se alcanzaron los objetivos, efectos y productos esperados,
es posible establecer que las agencias implementadoras impulsaron una estrategia de
acompafiamiento a los proyectos productivos, apalancada en la construccion de confianza
entre actores, que fue fundamental para el desarrollo exitoso de los mismos.

En este caso, las personas entrevistadas destacan que fue gracias al liderazgo y
acompafamiento de las agencias que las personas en proceso de reincorporacioén, lograron
responsabilizarse de sus proyectos productivos y fueron conscientes de que el éxito de los
mismos recae en el trabajo que se desarrolle a partir de las herramientas y bases
proporcionadas por OIM y PNUD.

“La estrategia era que no era algo impuesto, sino era algo creado por los excombatientes, el
PNUD acompafia, es mas es una estrategia de acompafiamiento que de imposicién y siento
gue eso ha sido muy acertado porque los lideres excombatientes miran el PNUD como un
aliado, pero también lo buscan para muchas cosas, le creen, siy siento que en todo momento
se ha intentado respetar las jerarquias que ellos tienen desde su experiencia.”?

De manera complementaria a estos hallazgos sobre el cumplimiento de metas, en el
componente cuantitativo se encontré que:

Gréfica 10. En una escalade 1 a 6 donde 1 es nada y 6 totalmente ¢En qué medida se
lograron las metas del proyecto?

Nada 2 3 4 5 Totalmente

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta

Ahora bien, frente a la percepcion sobre el cumplimiento de compromisos por parte de las
agencias implementadoras se encontré que:

27 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con staff Naciones Unidas
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Gréfica 11. ;Cémo evalla el cumplimiento de compromisos por parte de los

siguientes actores?
23,60%

21,30%
20,10%

21,30%  20,80%

18,10%
16,94%,70%

10,90%

Muy mala 2 3 4 5 Muy buena

M PNUD W OIM
Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta

Estos dos resultados, sumados a los resultados de las entrevistas semiestructuradas
realizadas a distintos actores dan buena cuenta del desempefo y el rol de OIM y PNUD como
lideres de la intervencién y como agencias articuladoras de las acciones para todos los pasos
del desarrollo del componente.

2.1.4. Sostenibilidad

En cuanto a la sostenibilidad a largo y mediano plazo de los proyectos productivos que
hicieron parte de la implementacién de los proyectos evaluados del Fondo Multidonante,
existe una preocupacion sobre la continuidad de los proyectos una vez terminada la
intervencion por parte de cooperacién internacional, especialmente en aspectos relacionados
con el acceso de los productos al mercado, el acompafiamiento en aspectos técnicos y la
inyeccion de capital financiero.

Si bien hay discrepancias entre lo manifestado a este respecto por los actores entrevistados
y por los beneficiarios encuestados, la gran conclusién a este respecto es que debe existir
una nocién de autosostenibilidad entre los y las excombatientes que hacen parte de los
proyectos productivos desde el mismo proceso de formulacion del proyecto hasta su fase de
comercializacién, sumando incluso a las comunidades aledafias y otros actores territoriales.
Un aspecto en el que sin duda se puede empezar a trabajar mediante un acompafiamiento
a la apropiacion de estas nociones como base de la participacion.

“hay proyectos que se sostienen, que sus gerencias permiten que fueran gestionados
recursos adicionales, pero sin duda hace falta recorrer un camino todavia largo, a nivel de
capacidades en la mayoria de las cooperativas (...) también se requiere de una efectiva
circulacion de estos proyectos con otros proyectos fundamentales, con los PDET, con las
Alcaldias y gobernaciones (...) solos como islas es imposible, y esa posibilidad vuelve a
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recursos criticos y a llenar esa articulacion con la sostenibilidad local, con los gremios, la
relacién la empresa privada, es algo que hay que fortalecer muchisimo™2.

Respecto al modelo de asistencia técnica, segun lo encontrado, se tiene que un
acompafiamiento tan cercano puede llegar a entorpecer la transferencia de conocimientos y
afecta la nocion de autonomia de los y las excombatientes para hacerse cargo de los aspectos
técnicos y administrativos de su proyecto. En este sentido y como una estrategia de
mitigacidn, se destacan las estrategias de formacion y fomento de capacidades para losy las
excombatientes. Esto, ademas de aumentar las posibilidades de sostenibilidad de los
proyectos productivos, genera altos niveles de pertenencia y formulacion de soluciones en
el marco de la implementacion desde un enfoque comunitario y no individual.

Finalmente, es importante mencionar las externalidades que afectan la sostenibilidad de los
proyectos productivos, la comercializacion de productos o el fomento turistico en el caso de
los proyectos de ecoturismo. Este es el caso del aumento de la inseguridad en las zonas en
gue se encuentran los AETCR y los lugares donde se implementan los proyectos productivos
colectivos, la baja calidad de las vias terciarias y el poco acceso a la tenenciade tierras por
parte de los y las excombatientes.

Ahora bien, respecto a las discrepancias mencionadas anteriormente, se encontrd que si bien
los entrevistados presentan preocupacion en esta materia, las respuestas entregadas por
parte de los y las excombatientes en las encuestas son mas optimistas:

e 87,5% de los encuestados consideran que los beneficios obtenidos por el desarrollo del
proyecto se mantendran en el tiempo.

e 86,8% considera que el proyecto implementado tiene posibilidad de continuar a futuro.

Por otro lado, se encontré que un 36,6% de los encuestados considera que no podria
asumir el mantenimiento del proyecto sin el acompafiamiento de un tercero y un 79,6%
mencioné que no ha identificado otra fuente de inversién o financiacion para el
sostenimiento de su proyecto.

Esta discrepancia entre las opiniones de los expertos con los hallazgos de las encuestas asi
como la heterogeneidad de las respuestas de los y las excombatientes en materia de
sostenibilidad pueden ser el resultado de la diferencia significativa en las dinamicas y la
madurez de los proyectos productivos. En este sentido, si bien se puede concluir que nohay
un problema generalizado en la sostenibilidad, si es necesario revisar este tema en el uno a
uno de los proyectos y establecer estrategias de sostenibilidad diferenciadas yflexibles, esto
teniendo en cuenta que no todos los proyectos se estan enfrentando a los mismos retos ni
tienen las mismas dificultades.

Finalmente se considera importante, en aras de fomentar la autonomia de los proyectos mas
maduros y aquellos que cuentan con personal méas calificado, trabajar en estrategias de
gestién y de incursién en nuevos mercados para potencializar su crecimiento

28 \erbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con CNR - Comunes
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2.1.5. Coherencia

Sin lugar a dudas la coherencia de este componente ha tenido que ver con la incorporacion
de buenas practicas de proyectos anteriores como los avances en género y cuidado de PBF
y de relacionamiento con las comunidades, en la implementacion especificamente de
Entornos 2. Ahora bien, de cara a los beneficiarios se tiene que hay un 89,1% de personas
gue manifiestan que los mensajes y la informacion que es trasmitida por parte de las
agencias implementadoras son claros3*y un 82,6% considera que la forma como se alinea
con los objetivos de los proyectos también lo es.

Por parte de los entrevistados, se considera que esta coherencia lograda en el marco de la
implementacién de los proyectos tiene que ver con la forma como se ejecutaron en aspectos
ya mencionados en el desarrollo de este informe a saber:

“Con este proyecto se hizo algo innovador y era poder tener en los comités de gobernanza
del proyecto la participacion directa de los beneficiarios, y eso digamos que no es muy usual
en la ejecucion de los proyectos de cooperacion, pues porque esa participacion de los
beneficiarios de los proyectos se da solo en la escala local, este proyecto tuvo participacion
desde la escala local, los comités de impulso, que era como se denominaban hasta el comité
técnico, y el comité electivo, en cada una de las instancias, se tiene participaciéon yyo creo
gue esto sin duda permitié que el proceso fuera participativo, tuviera coherencia entre lo
formulado y lo ejecutado™®.

Este modelo, permitié la consecucion de indicadores basicos de coherencia como la
complementariedad del trabajo entre diferentes actores, la alineacion entre proyectos y el
disefio participativo de las intervenciones.

2.1.6. Sensibilidad al conflicto

En cuanto a la sensibilidad al conflicto, en el marco de los proyectos productivos impulsados
por el Fondo Multidonante, resulta interesante resaltar que existi6 en todo momento una
adecuada articulacién entre el desarrollo de los proyectos productivos y la necesidad de crear
espacios para la reflexion sobre los procesos de consolidacion de la paz:

“es un ejercicio de construccion conjunta, entonces ahi los aprendizajes, las expectativas, las
necesidades pues fueron fundamentales en el marco de esa formulacion, pero repitomas
gue sensibles al conflicto, es respecto de su expectativa al proceso de reincorporacion,un
proyecto de vida’®.

Asi las cosas, si bien se entiende entonces que la sensibilidad al conflicto parte de la
articulacion de los proyectos productivos a un proyecto de vida de los y las excombatientes
asi como de los entornos comunitarios que acogen los AETCR, se encontrd también que la
sensibilidad al conflicto es un elemento a fortalecer, especificamente en lo que respecta a la

29 Es de aclarar que en el cuestionario se invitaba a los participantes a responder si 0 no a la afirmacion “Los
mensajes y la informacién que es trasmitida por parte del PNUD son claros”

30 verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a componente Comunes
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identificacion de las necesidades de los territorios previa a la implementacion de los proyectos
productivos. De poder lograrse un ejercicio de identificacion previa de necesidades y espacios
de dialogo con la comunidad de acogida, es probable que se impacte positivamente en la
celeridad de los procesos de integracion y reconstruccion del tejido social.

Por otro lado, en el levantamiento de informacién cuantitativo, se encontrdé que 81% de los
y las excombatientes encuestados consideran que la implementacién de estos

proyectos comunitarios aporta a la construccion de paz.

Grafica 12. ;,Cémo se siente usted con el proceso de reincorporacion?

2,30%

Muy Insatisfecho Insatisfecho Ni insatisfecho ni Satisfecho Muy satisfecho
satisfecho

Fuente: elaboracion propia con datos de la encuesta

Como se puede ver en la gréafica 10, si bien aun hay una brecha por cerrar respecto a la
satisfaccion en el proceso de reincorporacion, el porcentaje de personas que manifestaron
sentirse satisfechas y muy satisfechas es considerablemente alto teniendo en cuenta los
problemas de orden publico que se estan presentando en los lugares que se esta llevando a
cabo la implementacion, las necesidades de reubicacion de personas y las amenazas contra
la vida de los y las excombatientes en los territorios.

2.1.7. Efectos cataliticos

Uno de los propoésitos de la intervencion es que tenga un impacto que garantice la
sostenibilidad de los proyectos productivos de los excombatientes y que como resultado del
proyecto, se generen nuevas iniciativas, alianzas y entre otras cosas, se fomente la llegada
de recursos financieros de parte de nuevos donantes u otros actores en el ecosistema de
impacto y que acojan a las familias de los excombatientes y la comunidad de acogida.

‘para nosotros cataliticos es desbloquear procesos que sin este apoyo del fondo no fueran
posibles, el caso de la cartera de reincorporacion es asi, sin los recursos destinados a traves
de la cooperacion internacional no podria ser posible.”®’

32 verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con staff Naciones Unidas
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Sobre esta afirmacion, es importante tener en cuenta que aspectos como la destinacion
presupuestal a cierres financieros asi como la forma como se iba a manejar este recurso
adicional a los ocho millones contemplados en el Acuerdo, han sido concertados conGobierno
entendiendo que es una estrategia complementaria y que no desconoce los esfuerzo que
desde el Estado se hacen para lograr un proceso sélido de reincorporacion.

Mas alla de la promocién de la inyeccién de capital, los efectos cataliticos también implican
la incorporacién de nuevos actores a temas de reincorporacion y en el acompafiamiento a los
proyectos productivos, esto garantiza un acompafiamiento mas cercano y una dinamizacion
de la implementacién que se considera de gran importancia:

“si me parece que obviamente este apoyo (...) genera esas sinergias, no solo en las zonas
sino a las entidades territoriales y a las entidades de nivel nacional que pueden generar esa
oferta productiva y generar toda una dinamica de trabajo, pero obviamente siempre y cuando
todo este esfuerzo y todas estas actividades sean visibles para que no crean que como ya se
les hizo este apoyo pues ya no necesitan nada, sino que pues se opera como una especia de
bases en las que ese conocimiento va implementando”®

Otro de los posibles efectos cataliticos es la generacidén de nuevas estrategias a partir de los
proyectos productivos. A este respecto, se pregunté a los participantes hasta qué punto
consideran que el proyecto puede generar estrategias de negocio encontrando los siguientes
resultados:

Grafica 13. En una escala de 1 a 6 donde 1 es totalmente en desacuerdo y 6
totalmente de acuerdo. ¢Qué tan de acuerdo esta usted con que el proyecto puede
generar nuevas alternativas de negocio?

0,90%

Totalmente en desacuerdo 2 3 4 5 Totalmente de acuerdo

Fuente: elaboracién propia con datos de la encuesta

Estos resultados dan cuenta de una vision catalitica también por parte de los y las
excombatientes en tanto evidencian que del proyecto que actualmente estan implementando
puede llevar a nuevas alternativas y oportunidades. Esto sin duda se constituye como un
aspecto fundamental para el trabajo en pro del proyecto de vida de las personas que le
aportan a la paz y la reincorporacion desde los territorios.

33 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con ARN
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2.1.8. Género

Uno de los resultados de los proyectos Reincorporacion Integral en Entornos Productivos y
Entornos de Paz y Reconciliacion es “Promovidas las condiciones habilitantes para la
implementacion y sostenibilidad de las iniciativas productivas colectivas priorizadas, con
énfasis en la equidad de género y empoderamiento de las mujeres”. Para conseguir este
resultado desde la transversalizacion del enfoque de género, se llevaron a cabo acciones
afirmativas como la implementacion de emprendimientos liderados por mujeres, la
implementacion de rutas de cuidado y la promocion de la participacion de las mujeres en la
toma de decisiones sobre los proyectos productivos.

Este ejercicio, dio como resultado una apropiacién de la importancia de la implementacion del
enfoque de género y una transformacion en la percepcién de la importancia de la participacion
de las mujeres como se puede ver a continuacion:

Tabla 10. Resultados de género Fondo Multidonante
¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo que para garantizar la participacion equitativa
en el proceso de reincorporacién socioecondémica se requiere?

De Ni de acuerdo ni En
acuerdo en desacuerdo desacuerdo

Eeplantear el rol del hombre en las relaciones del 88% 8.3% 3.7%
ogar
La mujer tenga capacidad de tomar decisiones 89 4% 95% 1206
fuera del hogar ' ' '
La mujer puede participar en iniciativas colectivas y 90 3% 8.8% 0.9%
en la toma de decisiones politicas ' ' '
Promover la independencia econdémica de la mujer 88,9% 9,5% 1,6%

Fuente: elaboracién propia

Uno de los aspectos mas interesantes del componente de género implementado por los
proyectos del Fondo Multidonante es que lograron poner en marcha la légica de portafolio
mediante la incorporacién de aprendizajes de otros proyectos del portafolio. Por un lado, el
gue haya profesionales encargadas de la transversalizacion del enfoque de género
trabajando en logica de portafolio hizo que se tomaran las buenas practicas del trabajo
liderado por ONU Mujeres y UNICEF en PBF y por el otro lado, la busqueda de mecanismos
para promover la autonomia econémica de las mujeres permitié identificar oportunidades en
los mismos proyectos productivos en marcha:

“Tenemos otra linea que identifica iniciativas que les generen ingresos a las mujeres, muchas
veces por ejemplo, el proyecto productivo es de ganaderia, mucho en ganaderia, y a las
mujeres suelen no gustarle los proyectos de ganaderia (...) podemos pensarnos iniciativas de
generacion de ingresos alrededor de la actividad ganadera, que les genere ingresos a ellas y
con los que se sientan mas comodas, por ejemplo, hay una mujeres que alrededor del
proyecto de ganaderia, estdn empezando a hacer yogurt artesanal (...) para eso hay toda una
metodologia para identificar sus necesidades, para identificar sus intereses, para identificar
si quieren trabajar algo asociado al proyecto productivo, o si quieren trabajar otras cosas, y
hacemos un ejercicio de acompariamiento en ese sentido™®.
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Esta metodologia de trabajo da cuenta de la flexibilidad en el liderazgo del PNUD y de la OIM
en este proyecto, aspecto es una de las buenas practicas de implementacién de proyectos
en logica de portafolio que deben mantenerse ya que permite hacer una revision constante
de lo que esté funcionando y potencializar su impacto.

2.2. Lecciones aprendidas y buenas practicas

En el marco de las buenas practicas que ha dejado el desarrollo exitoso de los proyectos que
involucran Entornos Productivos y Entornos de Paz y Reconciliacion, es posible identificar a
partir de las entrevistas que el desarrollo eficiente y eficaz de lo planeado se debe a 2 factores
importantes: el ejercicio de articulacion entre las acciones tomadas por parte de PNUD, OIM
y otros actores en los territorios y la consolidacion de espacios de dialogo con el gobierno
nacional. En este caso, haciendo referencia a la articulacion que existe entre las instituciones,
es posible destacar casos exitosos que mencionan los entrevistados como el hecho que bajo
ese ejercicio de dialogo se generaron reuniones casi diarias con los actores involucrados, con
el fin de que existiera un acompafiamiento constante para generar de ese modo un
seguimiento a los proyectos.

A este respecto y en clave de lecciones aprendidas, es posible encontrar que algunos actores
reconocen que la mediacién ejercida por las agencias implementadoras tuvo algunas
dificultades como el asentar posiciones comunes bajo los recursos dispuestos porel gobierno
nacional:

“.tal vez dependencia de recursos también del Gobierno Nacional y la imposibilidad que
tienen de sentar una posicion clara, entonces no sé si leccién aprendida, retos o como lo
quiera llamar, creo que ha sido una de las principales barreras con las cuales también cuenta
la agencia a la hora de brindar ese apoyo de soporte técnico, pero a partir de ahi, pues bueno,
han salido muchas lecciones aprendidas, en ese rol de intermediacién entre la Farc-EP que
es muy necesario contar con el aval, la aprobacion de ambas partes, aun cuando en las
condiciones externas estén dificiles™.

“..sin compromiso del gobierno de recoger estas experiencias, se necesita la responsabilidad
en si misma del gobierno nacional de asumir este tipo de controles, y de asumir la transicion
no solo cuando terminaba el proyecto, sino en el rural, el compromiso de otras instituciones,
el involucramiento del SENA, la transmisién de programas, especificos para recibir esti
transferencia de capacidades.”*

Respecto a las externalidades que se presentaron durante la implementacion de los
proyectos, se tiene que los problemas de seguridad y el Covid-19 fueron los mayores
impedimentos para que las intervenciones siguieran avanzando a buen ritmo. En este sentido,
se destacan los esfuerzos realizados como las inversiones en internet satelital para el
acompafiamiento remoto

Finalmente, se destaca que en la evaluacion del Fondo Multidonante fue posible identificar
de una manera mas clara la relevancia que tiene la flexibilidad y capacidad de adaptacién de
las agencias implementadoras en el acompafiamiento de proyectos productivos. Un ejemplo
de esto fue la formulacién de proyectos como los de cervezas artesanales, menos
dependientes de las dinamicas rurales y los cambios en las cadenas de valor de los proyectos
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para incorporar las habilidades diversas de todos los miembros de las cooperativas.

35 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con donante
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. Formulacion de Proyectos

3.1. Hallazgos y conclusiones

A manera de contexto, es valido mencionar que el proyecto de formulacion de proyectos nace
en el marco del proyecto “paz sostenible”, financiado por la Embajada de Noruega, y como
resultado de identificar la necesidad de generar un componente técnico que apoye el proceso
de formulacion desde un enfoque que reconcilie las capacidades de las formas asociativas y
las necesidades de los territorios. Una vez puesta en marcha esta operacion, se vino dando
un proceso de maduracién que ha sido evidente en el marco de la consultoria.

Siguiendo con el proceso de contextualizacion, es de mencionar que durante el andlisis de
informacion se consultaron los documentos entregados por parte del PNUD para este fin,

encontrando la siguiente distribucion:

Tabla 11. Distribucion de proyectos productivos en formulacién#?

Fase del proyecto NUmero de proyectos Beneficiarios
Diagnostico 14 331
Formulacion 15 326
Entregados 50 1701

Fuente: elaboracién propia

Para el mes de mayo 2022 el balance de los proyectos arroj6 una cifra de 17 proyectos
iniciales, 63 proyectos entregados en segunda fase y 77 proyectos que tenian la aprobacién

37 Informacion con corte a diciembre 2021
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del CNR. Adicional a esto, es importante mencionar que ademas de los proyectos formulados
por el PNUD, el CNR habia aprobado a la fecha 23 proyectos adicionales.

3.1.1. Pertinencia

El componente de formulacién de proyectos en el portafolio de reincorporacién del PNUD se
ha caracterizado por las buenas practicas encontradas a partir de dos factores destacados
por los actores entrevistados: la articulaciéon de los procesos administrativos bajo las
necesidades Unicas de cada proyecto a formular y los esfuerzos técnicos realizados para
reconciliar las expectativas de las cooperativas y las posibilidad de negocio resultantes de la
formulacion.

Uno de los ejemplos mas importantes a destacar en la articulacién del PNUD con otros
actores, es el hecho que siempre se incentivo la generacion de una vision a largo plazo de
los proyectos y del impacto que estos tendrian en las comunidades. En este caso, resulta
interesante encontrar en las entrevistas que al momento de ayudar en la formulacion, el PNUD
planteaba la posibilidad de generar una vision a largo plazo de los proyectos y bajo esto,
buscaba concientizar a los actores involucrados para que se apropiaran de cada uno de sus
proyectos y en efecto se plantearan un impacto a largo plazo de los proyectos productivos.
Esto permitié que temas como la comercializacion de productos, las estrategiasde mercado y
la posibilidad de alianzas publico privadas fueran temas de la conversacion.

“Al principio lo que se necesitaba ayudarlos a formular proyectos, formular, formular, formular,
entonces era un equipos grandisimo intentando hacer esto, después ya se vio un cuello en el
tema de comercializacion, o en el tema urbano entonces empezaron a pensarse como
hacemos para que ya no solo estén funcionando los proyectos productivos, digamos,
técnicamente operativamente, sino para que de verdad sean sostenibles, entonces le vamos
metiendo una estrategia de comercializacion, de alianzas publico-privadas™?

Por otro lado, al considerar los esfuerzos y capacidades técnicas disponibles al momento de
formular los proyectos y procesos productivos, los actores entrevistados afirman que el PNUD
brindé una respuesta asertiva ya que mas all4 de ser un apoyo clave, generé de manera
organica la implementacion de diferentes enfoques como el comunitario y el de género de
acorde a las necesidades del territorio.

Finalmente, la formulacion de los proyectos productivos incluye la solucion a las necesidades,
percepciones y consideraciones de la poblacion que lidera el proyecto. Es decir, la pertinencia
se da por el esfuerzo en desarrollar un proyecto que satisface las principales demandas y
aspiraciones comunitarias de la asociacion.

3.1.2. Eficiencia

Uno de los hallazgos importantes, es el esfuerzo del proceso de formulacién de proyectos por
generar una relacion costo-beneficio de las acciones a implementar, lo que generé altos
niveles de eficiencia una vez los proyectos estaban entrando a fase de implementacion. En
este sentido, el nivel de experiencia del PNUD, fue lo que hizo posible comprender y

38 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con donante
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flexibilizar la formulacion de proyectos acorde a la necesidad de los y las excombatientes y
las capacidades técnicas de cara a la eventual llegada al proceso de cierre financiero.

En este caso, los actores mencionaron que fue gracias al acompafamiento dado que se logré
generar y materializar los proyectos a partir de identificar de una manera clara cuéles eran
las necesidades que se tenian en su momento y como el PNUD podria ser el vinculo para
articular soluciones.

Por otro lado y como ya se ha mencionado, la articulacion generada a partir de los procesos
administrativos, generd un cambio en las dinamicas que se estaban llevando desde el CNR,
lo que impactd positivamente la celeridad en la adjudicacién de recursos y permitio que el
curso de los proyectos avanzara mas rapidamente.

Finalmente, uno de los ejemplos mas importantes a destacar en el trabajo del PNUD para la
formulacion de proyectos productivos, es el hecho que se incentivé la generacion de una
vision a largo plazo de los proyectos y del impacto que estos tendrian en las comunidades.
En este caso, resulta interesante encontrar en las entrevistas que al momento de participar
en la formulacion, el PNUD buscaba concientizar a los actores involucrados para que se
apropiaran de cada uno de sus proyectos y en efecto se plantearan un impacto a largo plazo
de sus proyectos productivos, aspectos que sin duda se hacen evidentes en la evaluacion de
los proyectos formulados haciendo parte de Entornos.

Respecto al cumplimiento de las metas del proyecto y a la destinacién del presupuesto, se
tiene que se ha cumplido con la meta de formular los proyectos productivos requeridos por
lo que se considera que se ha cumplido a cabalidad. Sin embargo, durante la revision de la
adicion al convenio entre la Embajada de Noruega y el PNUD, se pudo identificar que “en el
marco de esta propuesta se espera contribuir a que el plan de aceleracién logre al menos,
entre otros resultados, formular e iniciar la implementacion de 25 nuevos proyectos
productivos colectivos y aumentar a 3115 el nimero de integrantes FARC asociados a estos
proyectos*”. Como es evidente, si bien se superd la meta de proyectos formulados, hay una
brecha importante entre el nUmero de excombatientes propuestos en el documento y los que
efectivamente estan participando de la implementacion de los proyectos productivos.

3.1.3. Eficacia

Al analizar otras variables como la eficacia en la manera que se formularon los proyectos, es
importante tener en cuenta la identificacion de algunos factores externos que influyeron en el
desarrollo normal de los mismos proyectos y en el proceso de reincorporacion. En estecaso,
una de las grandes observaciones que realizaron los actores entrevistados fue el hecho de
identificar que existia una gran estigmatizacion al momento de formular y generar estos
proyectos con personas en proceso de reincorporacion. No obstante, aunque se evidencia
gue esto hace parte normal de un proceso como el que se ha venido desarrollando en
Colombia tras la firma de los Acuerdos de Paz, vale la pena destacar que ha sido por la
flexibilidad y disposicion por parte del PNUD en llevar a cabo el apoyo

39 Recuperado de: Adicion Convenio Ministerio de Relaciones Exteriores de Noruega y el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo - PNUD, Proyecto 00090196 — Fortaleciendo capacidades locales para promover
comunidades pacificas e inclusivas “Paz Sostenible”
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adecuado a cada proyecto, una de las razones en las que se puede justificar que no ha sido
un impedimento grave para llevar a cabo los proyectos.

“...no son solo proyectos productivos, que haya sido lo mas fuerte que hayamos apoyado,
sino un tema cultural, y entonces estamos haciendo una cosa como mas artistica de
humanizar a las otras personas.”™®

Uno de los aspectos clave respecto a la eficacia del componente de Formulacion tiene que
ver con la maduracion de los proyectos productivos que se ven representados en el aumento
de proyectos de vocacién urbana llegando incluso a la prestacion de servicios de internet.
Esto da cuenta ademas de una lectura de las oportunidades de mejora identificadas a lo
largo de la implementacién del portafolio.

Un medidor de la eficacia en la consecucion de los objetivos tiene que ver con la
implementacién de los proyectos formulados, en este sentido se pudo identificar que de los
80 proyectos a evaluar para MPTF 1y MPTF 2, 54 habian sido formulados por el PNUD, cifra
gue al ser comparada con los nimeros de la tabla 7 dan buena cuenta de un ejercicio efectivo
de formulacion para posterior implementacion.

Respecto al acompafiamiento a los proyectos productivos una vez aprobados por el CNR,se
encontré la siguiente distribucion en los proyectos evaluados:

Grafica 14. Acompafiamiento a los proyectos formulados por el PNUD

= OIM m PNUD

Fuente: elaboracion propia con datos de la bitacora de campo

De estos proyectos, se tiene que 44 estan en el sector primario de la economia, 5 en el
secundario y 5 en el terciario.

3.1.4. Sostenibilidad
Como ya se ha contextualizado en apartados anteriores, se entiende la sostenibilidad como

un concepto amplio que abarca componentes ambientales, resiliencia en las comunidades
beneficiarias y resiliencia del proyecto mismo. Como ya también se ha mencionado, este
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resulta ser uno de los grandes retos del portafolio y teniendo en cuenta que uno de los
hallazgos de otros componentes tiene que ver con avanzar en balances de sostenibilidad e
identificacion de nuevas oportunidades, una recomendacién pertinente puede ser que en el
marco de la formulacién de proyectos vayan planteadas estas estrategias. Esto con el fin de
gue durante el proceso de discusion y apropiacion de los proyectos ya esté establecido que
la evaluacién de punto de equilibrio, la identificacion (o no) de nuevas fuentes de financiacion
y un balance de sostenibilidad, son pasos que los proyecto productivos deberan dar
eventualmente.

A este respecto se tiene que si bien esta es una accién que se esta llevando actualmente,
se constituyd en su momento como una accion de mejora respecto al principio de los
proyectos de reincorporacion ya que no tenian un nivel técnico tan robusto:

“al comienzo, hace 6 o 5 afos se firmo el acuerdo, mas o menos en el 2017 arrancamos a
ver como empezaba a moverse esto de la reincorporacion, como formuldbamos los primeros
proyectos, y en esa primera etapa, construir confianza era fundamental, en ese momento
construir confianza con los excombatientes que empezaron a tener algunas iniciativas
productivas mas de autoabastecimiento, luego que se convirtieron en proyectos”®

Este es un claro ejemplo de la manera como la maduracion del proyecto de formulacion
impacta de manera directa en la implementacion de los proyectos, haciendo de este
componente uno de especial relevancia.

En materia ambiental, se destaca la rigurosidad de los estudios de predios que hace el PNUD
con el fin de establecer si los proyectos productivos pueden llevarse a cabo en determinados
espacios:

“principalmente el requisito es que el proyecto tenga un certificado de uso de suelo acorde
con la linea productiva, en ese marco nosotros encontramos varias cosas, proyectos gue son
completamente viables, proyectos que pueden tener alguna restriccion o proyectos que son
definitivamente prohibidos, de alguna forma ese certificado de uso de suelo lo que hacees
brindar que el proyecto cumple con unas condiciones ambientales, dependiendo de lo que el
certificado de suelo nos indique nosotros definimos estrategias en la formulacién que tengan
gue ver con el uso sostenible de los recursos naturales ahi*””.

Una vez en la fase de formulacién, se pudo encontrar dentro de los documentos de
formulacion que se trabajan con las formas asociativas, que hay unos esfuerzos importantes
por la identificacién de riesgos medioambientales asi como planes de mejora y mitigacion.
Adicional a esto, se encontré en un informe a donante que se han implementado 10 planes
de manejo ambiental.

“Cada una de esas formulaciones tiene un componente ambiental, asi como tiene el
componente de género de transversalizacion también, y dentro de esas iniciativas a ejecutar,
dentro del plano operativo quedaron algunas acciones también, dependiendo de la linea
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productiva sobre lo ambiental (...) también dentro del proyecto se habian contemplado unos
planes de manejo ambiental*®”.

Si se entiende que la instalacién de proyectos en la ruralidad implica un impacto ambiental
casi inmediato, la aplicacién de este enfoque no solo es la linea correcta en la mitigacion de
este impacto sino que trabajarlo desde el componente de formulacién hace que la apropiacion
por parte de las formas asociativas sea mucho mas significativa.

Respecto a la resiliencia del proyecto como uno de los componentes de la sostenibilidad, es
de recordar que la participacion en proyectos productivos colectivos no es la Unica ruta que
toman los y las excombatientes, lo que hace que el proyecto tema una competencia finita y
unos limites que ya estan llegando a su fin, por lo que se prevé la fecha de terminacién para
finales del presente afio. En este sentido, si bien en principio se entiende que no habra mas
formulacion de proyectos productivos, si es necesario generar capacidades en actores como
puede ser la ARN, Comunes, entre otros, que tomen este rol en caso de considerar que es
necesario volver a llevar a cabo una accion en esta linea.

3.1.5. Coherencia

En cuanto al proceso de coherencia frente a las acciones tomadas Yy la articulaciéon con las
diferentes instituciones para la formulacion de proyectos, puede decirse que existié en todo
momento una buena aceptacion entre los actores lo cual conllevé a buenos resultados y a un
mecanismo de comunicacion entre ellos. En ese sentido y respecto a la articulacion entrelas
expectativas de los y las excombatientes con las necesidades en los territorios, resulta
importante destacar que varios actores entrevistados mencionan que la forma como PNUD
dialog6 con los actores gener6 importantes lazos de confianza que se tradujeron en una mejor
recepcion a la asistencia técnica por parte de los miembros de las cooperativas y en una
mayor receptividad a los enfoques diferenciales como los territoriales y de género queel
portafolio ha desarrollado.

“Los proyectos siempre hay que tener en cuenta la vocacion del territorio, la vocacion de la
poblacion, en teoria ellos lo hacian pero en otros proyectos que fracasaron, proyectos que
digamos tenian un arranque pero ahorita no hay nada, entonces siempre hay que tenerpues
bien claro si es lo que le gusta a la gente, si es lo que sabe hacer la gente, y si en la zona la
vocacion sirve, porque si van a vender pifias, pero no hay a quien venderle pifias,no hay
como buscarlas™?®

Otro de los aspectos a destacar en materia de coherencia, es que dentro del componentede
formulacion de proyecto se ha tenido en cuenta componentes de sostenibilidad
medioambiental y enfoques étnicos como partes activas y determinantes en el marco de los
proyectos y no como un requisito a cumplir para la elegibilidad del proyecto.
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3.1.6. Sensibilidad al conflicto

En cuanto a la sensibilidad al conflicto, puede concluirse que las acciones tomadas desde la
linea técnica de la formulacién de los proyectos productivos correspondieron de manera
adecuada a la vocacion del territorio como a la generacion de espacios para el didlogo y la
construcciéon de confianza lo que repercute en una integracion mas efectiva de los proyectos
a las comunidades.

En este sentido, es clave rescatar este esfuerzo de reconciliar las necesidades de las
comunidades, la vocacion de los territorios e incluso los usos del suelo con las capacidades
de las formas asociativas, el que esto se esté llevando a cabo, fortalece la percepcion positiva
frente al proceso tanto por parte de los beneficiarios como las comunidades que recibiran a
las iniciativas promoviendo la reconstruccién del tejido social territorial.

3.1.7. Efectos cataliticos

Se entienden los efectos cataliticos como la posibilidad que tienen los proyectos de generar
nuevas oportunidades bien sea financieras, de negocio o de articulacion entre actores. En
este sentido y analizado en légica de cartera, es importante tener en cuenta que el
componente de formulacién de proyectos tiene efectos cataliticos en si mismo entendiendo
gue una vez formulados y aprobados por el CNR, salen del componente de formulacién a ser
implementados en el proyecto Entornos.

Este esquema de trabajo se constituye como una de las buenas practicas que hacen del
portafolio de reincorporacion un modelo a replicar y con indices de éxito muy buenos,
asegurando la continuidad de los procesos y la armonia entre los proyectos del portafolio.

Por ultimo, los hallazgos de efectos cataliticos del componente de MPTF dan cuenta de la
identificacion de potencialidades de los proyectos que vienen desde la formulacion misma lo
gue se constituye como una buena préctica a replicar.

3.1.8. Género

Como se ha venido mencionando, el proyecto de formulacién ha venido teniendo un proceso
de maduracion que se hace evidente en el andlisis de informacion y esto tambiénse ve
reflejado en el componente de género, un aspecto que ademas es de especial relevancia
teniendo en cuenta la vocacion de liderazgo de las mujeres excombatientes.

Asi pues, se han identificado estrategias para que dentro de los proyectos productivos puedan
incorporarse cada vez mas mujeres a la escala de valor pero también a las figuras de
coordinacion y toma de decisiones. Sin embargo, se identifica que ain hay unas brechasde
participacién importantes.

“Pues digamos siempre ha sido un enfoque, y siempre se ha intentado que los proyectos lo
tengan, que haya liderazgos femeninos, pero ahora digamos queremos que sea algo mas
concreto (...) garantizar que haya estrategias para conocer la economia del cuidado, para
empoderamiento, para participacion en espacios de decision, entonces creo que eso lo han
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trabajado, y uno normalmente ve en los espacios mucha participacion de mujeres, pero si es
algo que creiamos que podiamos fortalecer, y lo vamos hacer.>®”

Segun el informe anual de ejecucion de 2021, apenas el 28,7% de las personas que iniciaron
la ruta de reincorporacion socioeconomica eran mujeres. Es importante mencionar que si bien
la participacion no es muy alta en materia porcentual, se ha cuidado que la inclusién de las
mujeres en estos proyectos productivos sea tan significativa como sea posible “Estos
proyectos incorporaron una ficha de género, en la que se reconocen las necesidades y
caracteristicas especiales de las mujeres en reincorporacion, que plantea recomendaciones
para la participacion efectiva de las mujeres en la implementacion de los proyectos sin caer
en estereotipos de los roles de género®'”.

En ese sentido y entendiendo que este proyecto opera en conjunto con otros en una légica
de portafolio, se tiene que si bien queda un esfuerzo importante por aumentar la participacion
de las mujeres en los proyectos productivos, esto también puede continuarse trabajando en
la etapa de implementacion por parte de otros componentes.

3.2 Lecciones aprendidas y buenas préacticas

Las buenas préacticas encontradas en el componente de formulacién de proyectos tienen
como eje central el rol de liderazgo del PNUD para sacar adelante procesos administrativos
bajo las necesidades Unicas de cada proyecto productivo y los esfuerzos técnicos realizados
para que la formulacién diera como resultado proyectos realizables y acordes a las
posibilidades de ejecucién de los y las excombatientes postulantes.

Respecto al rol del PNUD como articulador, se tiene que tras demoras en los procesos por
parte del CNR, la participacion de la agencia en la formulacion de proyectos ha permitido una
disminucién considerable en los tiempos de respuesta de evaluacién por parte de dicha
instancia lo que hace que una vez implementados, los proyectos sigan siendo pertinentes.

Otra buena practica a destacar es el acompafiamiento en la formulacién de proyectos
rentables y con salida en mercado que se vio reflejado en el salto de proyectos agropecuarios
a modelo de servicios y con oferta urbana, dinamizando la oferta disponible yaumentando la
posibilidad de crecimiento de los proyectos fuera de las dinamicas de la ruralidad. Es
importante tener en cuenta que esto genera una demanda distinta a la del grueso de los
proyectos por lo cual es de enorme relevancia haber podido generar capacidades
diferenciadas en los y las excombatientes a cargo de estas iniciativas.

Una de las lecciones aprendidas que mencionan los actores es la armonizacion de los tiempos
administrativos para cada formulacion y aplicacion de los proyectos. En este caso, diferentes
actores mencionaron que aunque se ha establecido en todo momento una visién integral en
la reincorporacion, las dindmicas de las situaciones y necesidades de cada proyecto fueron
beneficiadas de los procesos de articulacion flexibles a sus necesidades. Espor esto que
como leccién aprendida, varios actores reconocen que una recomendacion valida es acortar
los tiempos de espera en los procesos propios de la formulacion, el paso por el CNR, el cierre
financiero y la implementacion de los proyectos.
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4. Fortalecimiento Institucional para la administracion, gestion y operacion de los
AETCR en el marco del proyecto Apoyo Gestidn Espacios Territoriales

4.1. Hallazgos y conclusiones

Segun el Documento de Proyecto proporcionado por PNUD, la iniciativa de Fortalecimiento
Institucional para la administracion, gestion y operacion de los AETCR en el marco del
proyecto Apoyo a la Gestibn de Espacios Territoriales nace con la idea de minimizar el
impacto del cambio de administracion en estos espacios y también como una forma de
generar un “mecanismo agil tendiente a dar apoyo logistico y operativo a fin de garantizar las
condiciones minimas de habitabilidad y permitir el desarrollo de las actividades de
Reincorporacion”?.

En este sentido, se escogié a PNUD como el actor idoneo para el acompafiamiento en los
componentes operativos asociados a la administracién de los espacios, por tratarse de una
organizacion que genera confianza en los donantes, el gobierno nacional y otros actores
implicados en la implementacién de tareas en los AETCR.

Es de aclarar que este proyecto es uno de los méas largos en tiempos del portafolio, fue
aprobado el 25 de enero de 2018 y se extiende hasta la fecha; y establecié en principio cinco
outputs con resultados clave pensados para la consolidacion de los espacios y la
reincorporacion en consecuencia: (i) fortalecer capacidades, (ii) facilitar reincorporacion, (iii)
cumplimiento de operacién, (iv) educaciéon superior y (v) estrategia transformacion. A
continuacion se presentan los hallazgos mas relevantes para cada uno de los indicadores
de evaluacion:

4.1.1. Pertinencia

En cuanto a la capacidad adecuada del componente en dar respuesta a las necesidades
identificadas bajo la gestién y operacion de los AETCR, puede establecerse que las

45 Documento de proyecto, PNUD.
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gestiones realizadas por parte del PNUD se encontraron acorde al objetivo de fortalecer las
capacidades institucionales y llevar a cabo una operacion sin contratiempo de los espacios.
También es importante tener en cuenta que, como ademas se mencionara a lo largo del
capitulo, desde que el proyecto empezo la vocacion de los espacios se ha transformado y
con ella el acompafiamiento que se presta desde el PNUD.

En este caso, resulta interesante tener en cuenta que en varias de las entrevistas realizadas,
se hizo mencién a que el rol del PNUD fue de facilitador, generando diferentes aproximaciones
a problemas que se generaban en los AETCR:

“Digamos que el PNUD ha sido un aliado estratégico para nosotros como agencia, para poder
desarrollar el proceso, digamos que como aliado esto ha permitido el desarrollo en los
procesos de manera agil, para poder llegar a los diferentes sitios, digamos que alejados, en
dénde estan ubicados los espacios de reincorporacion, PNUD también obviamente que a
través de la experiencia que ellos habian acumulado en procesos diferentes, y en los mismos
procesos que desempefian ellos con poblacion con estas caracteristicas, pues nos permitié

a nosotros también lograr relaciones o fortalecer algunas relaciones”.>

Otro de los aspectos clave respecto al acompafamiento del PNUD en procesos
administrativos, tiene que ver con la posibilidad de cerrar brechas en términos contractuales
y logisticos, que si bien sin este acompafiamiento no se habrian podido conseguir, ain se
constituye como un aspecto a mejorar atendiendo a las dificultades geogréaficas de los
territorios, la seguridad y el estado de las vias terciarias:

“lo mas dificil para mi ha sido el acceso a las zonas, realmente que los insumos lleguen, que
se pueda dar es un poco mas lento por el acceso restringido en transporte a los espacios y
de pronto alguna restriccién de algunos proveedores para llegar a ciertos lugares™*

‘los proveedores que tenemos en zona son muy escasos, digamos que eso nos llevo a
reinventarnos con estrategias para poder buscar la manera, en aquellos espacios, sobre todo
los alejados, con mayores dificultades de acceso™®

Finalmente, se tiene que el acompafamiento a la administracion de estos espacios por parte
del PNUD garantiza una trazabilidad en los procesos que resulta de vital importancia teniendo
en cuenta la rotacion de personal propia de los cambios en los gobiernos.

4.1.2. Eficiencia
Segun un informe de auditoria facilitado por el PNUD, para el 31 de diciembre de 2021 el
PNUD habia ejecutado 93,9% del presupuesto, siendo los montos asignados de manera

proporcional a los requerimientos del proyecto y los outputs mencionados anteriormente:

Gréfica 15. porcentaje de ejecucidn por output
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Transformacion
10.1%
Educacion superior

Fortalecer capacidades

Cumplimiento operacion
54.8%

Facilitar reincorporacion

14.0

Fuente: elaboracién propia con datos de la auditoria

Como se puede observar en la grafica, los recursos se han dispuesto de manera mayoritaria
al cumplimiento de la operacién (54,8%) lo que es consecuente con el rol del PNUD en este
componente de apoyo a gestion y con la naturaleza de las necesidades del proyecto como se
explica a continuacion.

Se tiene que el segundo rubro esté destinado al fortalecimiento de capacidades, lo que guarda
coherencia con la idea de que para la consolidacion del proceso de reincorporacion, la
institucionalidad debe adquirir unas capacidades que le permitan llevar a cabo procesos que
se alejan de la misionalidad del PNUD como es el caso de la compra de tierras para el caracter
permanente de los AETCR. El tercer rubro al que mas se destinaron recursos es a facilitar la
reincorporacion, entendiendo este outcome cémo “Facilitar y continuar la reincorporacion a la
vida civil (...) a través de la adecuacién de lugares para el desarrollo de las actividades
requeridas para su normalizacion™®, este 14% de destinacion frente a otros montos
superiores se puede explicar con que la adecuacion de lugares no es una necesidad de
caracter permanente sino que se asocié a un momento particular de la implementacién y
requeriria en cualquier caso un mantenimiento puntual.

Respecto a los dos outcomes que recibieron un menor porcentaje de destinacion
presupuestal, se tiene que transformacion no tiene la misma duracién en el tiempo que los
demas (se afiadié en septiembre de 2020) y responde a las necesidades de reubicacién y
transformacién de los AETCR lo que no se constituye como una necesidad de caracter
permanente y sostenido. Finalmente, sobre los montos asociados a educacion se tiene que
este outcome paso de ser parte de este proyecto a otros componentes del portafolio como es
el proyecto PNUD - ARN de Apoyo financiero para el acceso y la permanencia en educacion
superior que tenia 128 beneficiarios para julio de 2020°’.

Esta destinacion presupuestal, da cuenta de un trabajo eficiente del PNUD que parte de
entender las necesidades de los AETCR y los momentos en que estas deben atenderse. Sin
embargo, una leccion aprendida en este proceso de hacer un proceso de destinacion de

49 Extraido del documento de auditoria proporcionado por el PNUD vy realizado por la firma mgi Paez Asociados
50 Consejeria Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacion (Julio, 2020). Informe de gestion.
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recursos eficiente, es promover la claridad en los tiempos de implementacion de los proyectos
de manera que puedan hacerse procesos licitatorios por mayor tiempo logrando menos
desgaste institucional y mejores tarifas en el momento de hacer negociaciones. Un ejemplo
de esto es el arrendamiento de los predios en que se ubicaron los AETCR

“Cuanto a los recursos econémicos ha sido un poco ineficiente por la misma situacion que les
digo, por la temporalidad (..) Entonces, por ejemplo, los contratos de nosotros tenemos
alquilado los predios donde funcionan los espacios territoriales desde el puro inicio también;
desde el 2016 y son contratos que se hacen a 3 meses, a cuatro meses, pero de eso llevamos
en el 2016. O sea, son 6 afos haciendo contratos a 3 meses, a cuatro meses. Esoes
totalmente ineficiente ¢no? Tanto para nosotros como para la ARN’®8,

A pesar de este inconveniente, se pudo identificar que los recursos tanto humanos como
financieros fueron ejecutados tan eficientemente como fue posible. Esto se debié en gran
medida al establecimiento de relaciones de confianza y cooperacién mutua, que se basa en
el rol del PNUD como facilitador entre distintos actores y la ARN y que guarda relacion con
uno de los objetivos planteados al inicio del proyecto de apoyo a gestion de AETCR era
“generar relaciones de confianza y credibilidad entre la poblacion objetivo y la ARN, a partir
de la implementacion de un proceso agil de administracion™®.

En este caso, se resalta como ejemplo que aunque existia en diferentes normativas por parte
del gobierno generar diferentes capacidades en los AETCR en temas como: saneamiento
béasico, servicios publicos entre otros; el PNUD logré cumplir un importante rol en el proceso,
en la medida que fue clave para articular las diferentes responsabilidades y generar procesos
de diagnéstico y exploracién mas profundos y generaran planes de acciénfocalizados segun
las necesidades de cada uno de los 24 AETCR.

“uno de los ejes que para nosotros resulta mas estratégico en el marco de la articulacién con
la Cooperacion Internacional es que haya una coordinacion, un didlogo permanente,una
articulacion con las prioridades del gobierno nacional y que las acciones que sedesarrollen
en el marco de esos procesos pues respondan a un dialogo como previo con el gobierno, en
ese sentido pues las acciones han sido pertinentes™®.

En cuanto a este establecimiento de relaciones de confianza y cooperacion mutua, resulté
interesante encontrar que existe un alto nivel de eficiencia en la articulacion de las acciones
en el marco del portafolio programatico de reincorporacion del PNUD. En este caso, los
actores manifiestan que la intervencion del PNUD, generé un valor agregado al
acompafamiento a los procesos de reincorporacion ya que este es un actor internacional que
facilita el relacionamiento entre diferentes entidades como fue el caso de las autoridades
locales con quien hubo necesidad de articulacion para la generacion de las licencias
necesarias para operar los AETCR.

51 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con equipo ONU
52 Recuperado del Documento de proyecto facilitado por el PNUD
53 verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista con ARN
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Finalmente, se tiene que este proceso de facilitacion y generacion de confianza, se traduce
en procesos mas agiles de articulacién y generacion de soluciones a las necesidades que se
presentan en los AETCR.

Un ejemplo de esto es que bajo la intervencién del PNUD, se logro6 el fortalecimiento de
capacidades institucionales, a través de un conjunto de aprendizajes orientados a la
identificacion de perfiles idoneos que este organismo internacional realizé. Especificamente,
los actores resaltan que parte de la administracion agil que se logro, fue gracias a la
contratacion de perfiles a nivel territorial que dinamizaron y apoyaron distintos procesos,
tratando de atenuar la ausencia de capacidad institucional de las personas que se
encontraban en las zonas de intervencion. En este caso, se destaca que gracias a la
intervencion de aquellas personas vinculadas por el PNUD, se generd la capacidad de
compartir el método de generar andlisis técnicos para enfrentar las necesidades especificas
de algunos espacios y proyectos.

4.1.3. Sostenibilidad

Para hablar de la sostenibilidad de los AETCR y el modelo de acompafamiento que alli se
implementa es importante visibilizar de antemano el contexto y la transformacion que ha
tenido el proyecto, asi como la naturaleza y misionalidad de los espacios. El proyecto se
enmarca en dos procesos de transicion: el de manejo de fondos desde Fondo Paz a ARN y
el cambio de Gobierno nacional.

En su momento, la misionalidad de los espacios tenia fines muy especificos y una duracion
en tiempo que estaba determinada. Sin embargo, tanto la ley como las estrategias en materia
de reincorporacién han cambiado y en consecuencia lo han hecho los espacios, quea medida
gue ha pasado al tiempo han tenido distintos nombres respondiendo a su vocacion y
naturaleza.

“Nosotros nos regimos por las normas que hay actualmente, especialmente el decreto que
sefiala nuestra responsabilidad frente a los espacios, esa nhorma dice que hasta que el
Gobierno nacional disponga o estime mantener esos espacios (...) una decisién de Gobierno
contraria pues haria que se acabe el convenio, se acabe el presupuesto para seguir apoyando
es0s espacios, y naturalmente pues nos corresponda liquidar todo lo que hay hasta el
momento”®L.

Si bien este modelo de constantes cambios puede verse como un desafio para la
sostenibilidad del proyecto, es mandatorio comprender que es una respuesta esperada en el
curso natural del proceso de reincorporacion, entendiendo que los y las excombatientes
pueden ejercer su derecho a la libre movilidad y pueden decidir continuar con su proyecto de
vida fuera de los espacios.

Este proceso de transformacién y teniendo en cuenta el inminente cambio de gobierno,
implica un reto importante para el PNUD y para el sistema de Naciones Unidas en tanto los
cambios bruscos en la implementacion de la estrategia de reincorporacion puede generar
traumatismos y problemas de confianza en los y las excombatientes, las comunidades de

54 Verbalizacion extraida de un ejercicio de entrevista a equipo ARN
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acogida de los AETCR y los donantes. Es asi como paralelo a la implementacion de
proyectos, se debe hacer un esfuerzo por posicionar la reincorporacibn como un proceso
acertado y que debe continuar siendo acompafado por el Gobierno Nacional apoyado en
cooperacion internacional.

“este proyecto estd en mantenimiento de estos espacios y los recursos a estos espacios
van a depender del pronunciamiento que haga el gobierno, si prorrogar o no estos
espacios(...) todo el tema de cambios presidenciales va afectar por que va a generar un tema
de incertidumbre hasta el posicionamiento y hasta saber cual es la posicion de ese nuevo
gobernante frente a estos espacios”?.

Respecto a la sostenibilidad en el tiempo de los espacios, se tiene que se han adquirido
predios para garantizar un caracter permanente de los mismos (incluso se destaca el ejemplo
del AETCR de La Montafiita que fue adquirido por la cooperativa) y a la fecha cercade diez
espacios han sido catalogados como Centros Poblados. Es asi como se cumpliria elobjetivo
de garantizar un proceso de reincorporacion a la vida civil de manera permanente. El que esto
esté ocurriendo, supone la necesidad de volver a entrar en un proceso de transformacion y
evaluar el estado de cada uno de los espacios con el fin de establecer su vocacion real y el
futuro de los mismos.

Por otro lado y entendiendo la sostenibilidad como un término holistico que también hace
referencia a la relacion que tienen las estrategias con el entorno en que son implementadas,
hay varios hallazgos que se encuentran interesantes. Por un lado, es de reconocer que
establecer los espacios supone en si mismo un impacto ambiental importante puesto que se
identificaron, ante la eventual intervencion realizada bajo la construccién de los espacios y
las acomodaciones para los habitantes de los AETCR, la necesidad de concientizar a las y
los ex combatientes en la mitigacién del impacto ambiental de sus proyectos productivos y su
estilo de vida. En segundo lugar, también se reconocié el interés dentro de la estrategia de
administracion de los AETCR, en trabajar los temas de ecosistemas y reforestacion.

4.1.4. Coherencia

Frente a la participacion de las partes involucradas en el proceso de fortalecimiento de los
AETCR, es posible establecer que la dinamica de comunicacion entre las partes (ARN y
PNUD), fue el método iddneo por el cual se generaron procesos de confianza que permitieron
agilizar diferentes procesos entre las agencias intervinientes y los actores involucrados en el
proceso de reincorporacion.

Ademas, es también interesante mencionar que diferentes actores entrevistados
mencionaron que las necesidades por parte de los agentes fueron identificadas de una
manera adecuada y es por esto que se logré de una manera pertinente generar dialogos
gue permitieran la articulacion adecuada.

“Las necesidades en reincorporacion tienden a ser psiquicas, 0 sea iniciamos con unas
acciones, después de esto llegamos a unos puntos y van teniendo una dinamica bastante
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fluctuante y ahi es donde también identificamos que ha sido pertinente y ademas

ha sido flexible ese ejercicio de articulacion’?.

Frente a este aspecto, es importante resaltar que la articulacion entre gobiernos
locales y autoridades étnicas en las regiones fue altamente efectiva. Para este
caso, se observa quea partir del apoyo dado a la gestion y administracién de los
AETCR, el involucramiento con las comunidades indigenas en areas como el
Guaviare o la Guajira, facilitdé la construccion de puentes de comunicacion y
ejecucioén entre los gobiernos locales y los demas actores pues se gesto una nocion
de confianza que facilitd los procesos logisticos necesarios para establecer las
condiciones minimas de habitabilidad de los espacios.

4.1.5. Sensibilidad al conflicto

A este respecto se tiene que uno de los aspectos de mayor desafio para el PNUD
asi como para la ARN como donante en esta materia tendra que ver con la garantias
de seguridad para los y las excombatientes residentes en los AETCR asi como para
el talento humano que se debe desplazar a acompafar los procesos que alli se
llevan a cabo.

Si bien se tiene que los proyectos productivos no se desarrollan en su totalidad en
los AETCR, en estos espacios si hay procesos comunitarios relevantes pasando,
por lo que la seguridad de estos espacios se considera fundamental para el buen
desarrollo de los componentes del portafolio. En este caso, es importante tener en
cuenta que las necesidades de movilizacion de los y las excombatientes ha tenido
una relevancia importante en la destinacion de recursos del proyecto y se considera
como una prueba de lasensibilidad del conflicto dado que, por factores internos y
externos como la situacion de seguridad, muchos de los actores decidieron migrar
a centros poblados o por el contrario a quedarse en estos espacios bajo la premisa
de asentarse y construir un hogar.

“La gente que se quiso quedar se quedd y uno los escuchd: bueno nosotros no
queremos volver a las armas es un costo muy alto nuestra vida cambié. Se han
creado como pueblitosal interior de los ETCR, entonces yo creo que eso para
guienes se quisieron quedar pues yocreo que eso era lo que se pretendia. Eso se
logré con todas las dificultades, con todos los vaivenes que tiene esto, pero eso se
logro.%*”

Este aspecto indica, que uno de los enfoques més importantes para el proceso de
reincorporacion ha sido el fortalecimiento de los derechos humanos, abordados de
este una logica territorial y comunitaria. En este sentido, se reconoce que el PNUD
ha sido un actor caracterizado por generar un adecuado entorno para el desarrollo
e impulso de las estrategias y esfuerzos del Gobierno nacional.

4.1. Lecciones aprendidas y buenas practicas

Uno de los principales logros que se deben destacar en este proyecto del portafolio
de reincorporacion, es que en todo momento existié una buena articulacion entre
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las instituciones, y las acciones tomadas por parte de las mismas, para generar un
entorno de confianza lo que coincide con lo planteado desde el documento de
proyecto. Dado esto, la principal ensefianza y buena practica que se identificé es
que estas buenas relaciones condujeron a procesos mas agiles que permitieron
provisionar en corto plazo, soluciones reales y concretas a las necesidades de las
personas en proceso de reincorporacion.

Por otro lado, es también posible destacar que para la solucion de problemas que
surgen a partir de externalidades a los procesos planteados de intervencion, la
flexibilidad de respuesta por parte del PNUD, ha sido reconocida en una gran
medida como una ventaja pues se ha generado la solucién éptima de percances
que segun lo comentado por las y losactores, pueden dilatarse si se hubieran
manejado bajo una ruta institucional de atenciébn por parte de los canales
dispuestos por el Gobierno nacional.

Dado lo anterior, se puede establecer que el PNUD ha sido un agente sumamente
valiosoen el proceso de reincorporacion pues como buena practica, ha establecido
como prioritario dar una respuesta asertiva y acertada a las necesidades. Siempre
entendiendo, que no ha sido un proceso lineal sino por el contrario ha sido un
desarrollo ciclico en virtud de los enfoques y los recursos disponibles al momento
de la intervencion.
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