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Resumen ejecutivo

Propésito y objetivos de la evaluacién

Acorde a lo establecido en los Términos de Referencia, la Evaluacion de medio término
de la contribucion del PNUD a la implementacién de la estrategia de educacién a
distancia y digitalizacién de la educacion del Ministerio de Educacién de la Republica
Dominicana (MINERD), en el marco del Portafolio de Proyectos suscritos entre ambas
instituciones en el contexto de la pandemia del COVID-19, tiene como Objetivo
principal: (OG) Evaluar como y en qué medida el PNUD ha contribuido a la
implementacién de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la
educacion del Plan Nacional de Educacidon 2020-2021 en el marco del Portafolio de
Proyectos suscritos con el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
(MINERD).

Metodologia de la evaluacién

La metodologia de la evaluacién fue mixta en la medida que combind las perspectivas
cuantitativas y cualitativas para robustecer las inferencias al analizar el logro de los
objetivos previstos. Asimismo, la perspectiva mixta permitié combinar informacién
cuantitativa proveniente de fuentes secundarias (registros administrativos,
documentales, estadisticas) y primarias, vinculadas a informacién cualitativa
proveniente directamente del trabajo de campo realizado (principalmente las
entrevistas presenciales y virtuales a las partes involucradas directamente en el disefio
y/o ejecucién de los proyectos).

Se recurrid a las triangulaciones de diferentes fuentes de informacién (datos) y
métodos de investigacidn, tanto cualitativas como cuantitativas. Brevemente, para el
analisis cualitativo, y en referencia a la estrategia de recoleccién de informacion, se
llevaron a cabo entrevistas personales individuales en formato presencial y virtual, asi
como entrevistas grupales.

En lo relativo a las entrevistas personales, estuvieron dirigidas a personas que
participaron desde diferentes roles en los procesos del disefio y de la implementacién.
Se buscd que las personas consultadas fueran representativas en cuanto a
temporalidad (diversos momentos durante los cuales se implementd la estrategia), y
grado de responsabilidad en el diseiio e implementacién de la estrategia de educacion
a distancia y digitalizacién de la educacién del Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana en el marco del Portafolio de Proyectos.



Hallazgos

Hallazgo 1. La estrategia de educacidn a distancia y digitalizacion de la educacién se
encuentra alineada con el marco de politica publica nacional y con las prioridades de
desarrollo a nivel pais.

Hallazgo 22. La estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la educacién es
pertinente en relacidon con los efectos previstos en el Programa Pais y contempla
prioridades estratégicas para la respuesta a la crisis COVID-19 sostenidas por PNUD.
Hallazgo 33. El proceso de disefio fue adecuado al contexto de pandemia COVID-19 con
participacién central del MINERD como rector de la politica educativa dominicana.
Hallazgo 4% La implementacién de la estrategia de educaciéon a distancia y
digitalizacién de la educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
(MINERD), en el marco del portafolio de proyectos suscritos con PNUD, permitio
generar condiciones favorables para mantener el vinculo pedagégico con los
estudiantes e inclusion de la comunidad educativa basados en estrategias educativas
gue hacen un uso intensivo de TIC.

Hallazgo 5°. Los mayores logros pasaron por la generacion de condiciones favorables
para la educacién digital a efectos de potenciar la cercania de la comunidad educativa
dominicana en un contexto de incertidumbre provocado por la pandemia COVID-19.
Hallazgo 6°. Los menores logros de la implementacion de la estrategia de educacién a
distancia y digitalizacién de la educacion del Ministerio de Educacién de la Republica
Dominicana (MINERD), en el marco del portafolio de proyectos suscritos con PNUD,
estuvieron vinculados con aspectos que hacen al enfoque de género, asi como a la

LEste hallazgo responde a la pregunta: ¢éSe ajustd el portafolio de proyectos a las prioridades nacionales en materia
de desarrollo, los productos y efectos del programa del pais, el Plan Estratégico del PNUD y los ODS?

2 presente hallazgo responde a las preguntas: éCudl fue la contribucidn del proyecto a la teoria del cambio para
el efecto pertinente del programa del pais? y ¢ El proyecto ha tomado en cuenta las cuatro prioridades estratégicas
(gobernanza, proteccion social, economia verde y disrupcidn digital), definidas como mandato del PNUD para la
respuesta a la crisis del COVID-19?

3 g presente hallazgo responde a las preguntas: Durante los procesos de disefio del proyecto, ése tomaron en
consideracion las perspectivas de las personas que podrian influir en los efectos y de quienes podrian contribuir
con informacién u otros recursos al logro de los resultados indicados? y ¢Ha tenido el proyecto una capacidad de
respuesta adecuada a los cambios politicos, juridicos, econdmicos, institucionales del pais?

4 g presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Cudl ha sido la contribucidn del proyecto a los efectos y los
productos del programa del pais, los ODS, el Plan Estratégico del PNUD y las prioridades nacionales en materia de
desarrollo?; éSe han logrado los resultados esperados en el marco de los proyectos? y ¢Cudles han sido los
principales resultados y cambios logrados con respecto a las personas, la poblacidon beneficiaria y los grupos
vulnerabilizados? ¢ Qué factores han contribuido o perjudicado el logro de los efectos previstos en el programa del
pais y al portafolio de proyectos?

> gl presente hallazgo se vincula a las preguntas: ¢En qué areas ha registrado el portafolio los mayores logros?
¢éCudles han sido los factores favorables y por qué? ¢De qué forma puede el proyecto seguir desarrollando o
ampliando estos logros? ¢Ha sido adecuada la capacidad de respuesta del portafolio de proyectos a las necesidades
de los grupos nacionales (las personas y grupos vulnerables) y a los cambios en las prioridades de los asociados?
¢En qué medida el portafolio de proyectos ha gestionado los riesgos, incluyendo los asociados a la pandemia del
COVID-19?

6 presente hallazgo responde a las preguntas: éEn qué areas el portafolio de proyectos ha registrado menos
logros? éCuales han sido los factores limitadores y por qué? ¢ Cdmo seria posible o ha sido posible superarlos? ¢é¢En
qué medida se utilizaron los recursos para hacer frente a las desigualdades en general y abordar las cuestiones de
género en particular?



ampliacién de la conectividad a internet para minimizar las dificultades de acceso a
clases.

Hallazgo 77. La estrategia previé dispositivos especificos destinados a grupos de
personas en condiciones de vulnerabilidad, particularmente con distintas discapacidades,
gue han sido altamente valoradas por integrantes de la comunidad educativa.
Hallazgo 8%. La estrategia fue implementada con la participacion de una pluralidad
amplia de actores provenientes de diversos sectores, que asumieron diversos roles con
el liderazgo del MINERD acompafiado por PNUD.

Hallazgo 9°. El PNUD ha desempefiado un rol clave como agente facilitador para el
disefio e implementacion de politicas educativas como respuesta a la emergencia
COVID-19.

Hallazgo 10%°. EI PNUD brindd su asistencia técnica y operativa para fortalecer la
gestidn y la eficiencia en la utilizacion de los recursos presupuestales asignados.
Hallazgo 11, La estructura de gestidn establecida permitié implementar la estrategia
para alcanzar los logros previstos, identificandose oportunidades de mejora para la
coordinacidn operativa entre los actores. La estrategia de gestién operativa Modalidad
de Implementacién Nacional (NIM) se mostré adecuada para llevar adelante la cartera
de proyectos vinculados a la estrategia de digitalizacion.

7Rl presente hallazgo responde a las preguntas: ¢El portafolio de proyectos ha tomado claramente en cuenta a las
personas, diferentes grupos poblacionales y grupos vulnerabilizados? ¢ Cual ha sido la participacion de las personas
con discapacidad, incluidas las mujeres, las nifias y los niflos con discapacidad en el disefio e implementacion del
portafolio de proyectos, las estrategias formativas y la accesibilidad a los equipos? ¢En qué medida los proyectos
han incorporado el enfoque de inclusion de docentes y estudiantes de educacidn especial, como discapacidades
fisica, intelectual, psiquica o multiple y personas con autismo y otras condiciones de discapacidad? ¢Cémo ha
abordado el portafolio de proyectos la insuficiente disponibilidad de datos cualitativos y cuantitativos acerca de la
poblacién beneficiaria (docentes, estudiantes, madres, padres) con discapacidad para la toma de decisiones? ¢éEn
qué medida el portafolio de proyectos ha adoptado medidas que contribuyen a reducir la brecha de la desigualdad
que viven las personas con discapacidad? ¢Cudles han sido los progresos y las deficiencias que ha tenido el
portafolio de proyectos con relacién al empoderamiento y la inclusion de las personas con discapacidad?

8 presente hallazgo responde a las preguntas: ¢ Cual ha sido la participacion y rol de las diversas partes interesadas
en la ejecucién del portafolio de proyectos? ¢éEn qué medida diferentes sectores y actores clave han participado del
portafolio de proyectos (instituciones de Gobierno, agencias del Sistema de Naciones Unidas, sociedad civil, sector
privado)? ¢Cudl ha sido su aporte? ¢Como se ha dado su integracion? ¢Han sido participativos los procesos de
gestion y ejecucion del portafolio de proyectos y contribuye esta participacion de las personas, grupos poblacionales
y grupos vulnerabilizados al logro de sus objetivos?

% El presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Cual ha sido el valor agregado, las dimensiones y los aspectos
clave del apoyo que ha brindado el PNUD al MINERD en la respuesta a la emergencia del COVID-19? ¢ Cual ha sido
el papel desempefiado por el PNUD en cuanto a su mandato para encargarse de la estrategia de recuperacion
socioecondmica en materia del COVID-19? ¢Ha sido satisfactoria la respuesta del PNUD a las necesidades
emergentes del MINERD en el contexto de la pandemia del COVID-19, con relacion al portafolio de proyectos?

10 presente hallazgo responde a las preguntas: éSe ha implementado el apoyo del PNUD segun lo previsto en el
marco del portafolio de proyectos? ¢ Qué nivel de eficiencia y rentabilidad presentaron la estrategia de ejecucién y
la puesta en practica del portafolio de proyectos del PNUD? ¢En qué medida se emplearon los recursos de una
forma eficiente? é Fueron rentables las actividades que se llevaron a cabo en apoyo de la estrategia? ¢El disefio del
portafolio de proyectos reflejé un andlisis efectivo del mercado para determinar estimaciones realistas de costos?
éSe proporcionaron los fondos y se ejecutaron las actividades del portafolio de proyectos de manera oportuna?

g presente hallazgo responde a las preguntas: ¢ Qué grado de eficiencia mostré la estructura de gestion descrita
en los documentos del portafolio de proyectos para conseguir los resultados previstos? ¢éEn qué medida las
modalidades de asociacidn con partes responsables condujeron a la obtencién de productos? ¢En qué medida la
estrategia de Implementacidn Nacional (NIM, por sus siglas en inglés), en la que el PNUD utilizé acuerdos de parte
responsable (en comparacidn con otras modalidades), fue eficiente para generar los resultados del portafolio de
proyectos?



Hallazgo 1212, Las actividades de monitoreo y evaluacion de la cartera de proyectos
permitieron realizar un seguimiento financiero adecuado de las iniciativas con
limitaciones importantes para abarcar otros eslabones dentro de la cadena de valor
(procesos, resultados e impactos).

Hallazgo 13'3. El desarrollo de capacidades docentes vinculadas al manejo de TIC
favorece las posibilidades que los resultados alcanzados por la implementacion de la
estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la educacion del Ministerio de
Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), en el marco del portafolio de
proyectos suscritos PNUD, puedan ser sostenibles en el tiempo para favorecer a la
comunidad educativa dominicana.

Hallazgo 144, La estrategia de sostenibilidad ha sido insuficientemente formalizada,
en particular, la referida al equipamiento electrdnico distribuido en el marco del
portafolio de proyectos.

Hallazgo 15%°. La existencia de politicas publicas de mediano y largo plazo vinculadas a
la digitalizacion ofrece un marco politico institucional favorable para la sostenibilidad.
Hallazgo 16%6. Durante el proceso de implementacién se llevd adelante la
sistematizaciéon de experiencias que ha permitido documentar avances en la
implementacidn a efectos de su consideracidn en futuras iniciativas.

Conclusiones

En conclusion, se puede afirmar que la principal contribucién del PNUD a la
implementaciéon de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacion de la
educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en el
marco del Portafolio de Proyectos suscritos entre ambas instituciones en el contexto
de la pandemia del COVID-19, estuvo pautada por el valor agregado al desarrollo de
las capacidades nacionales y a la aceleracion del proceso de integracién de la
innovacion en el sistema educativo nacional, contribuyendo de manera significativa al
disefio e implementacion de la estrategia de educacidn a distancia y digitalizacién de

12g presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Cémo se realizo la gestion, el seguimiento y el monitoreo del
portafolio de proyectos? ¢Fue adecuado? éLos indicadores del portafolio de proyectos son especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y oportunos?

13 g presente hallazgo responde a las preguntas: éEn qué medida las personas beneficiarias y los grupos
vulnerabilizados, a quienes estan dirigidos los proyectos, se beneficiardn a largo plazo de las intervenciones? ¢Qué
probabilidad hay de que el grado de apropiacidn de las partes interesadas sea suficiente para mantener los
beneficios del portafolio de proyectos?

14 g presente hallazgo responde a las preguntas: éSon sostenibles los resultados del portafolio de proyectos? ¢Se
disefiaron y planificaron acciones para la sostenibilidad? ¢ Qué se podria hacer para fortalecer la sostenibilidad de
los resultados? éEn qué medida se ha elaborado o aplicado una estrategia de sostenibilidad, incluyendo el desarrollo
de capacidades de los principales actores nacionales involucrados? ¢Cuentan las intervenciones del PNUD con
estrategias de transicion (salida) correctamente disefiadas y planificadas que incluyan una dimensién de género?
¢En qué medida las acciones del PNUD plantearon un riesgo ambiental para la sostenibilidad de los productos del
portafolio de proyectos que posiblemente perjudicé a las personas beneficiarias del portafolio de proyectos?

15 g presente hallazgo responde a las preguntas: ¢En qué medida se establecieron politicas y marcos normativos
para respaldar la continuacién de los beneficios del portafolio de proyectos? ¢éEn qué medida habra recursos
financieros y econdmicos disponibles para mantener los beneficios logrados mediante el portafolio de proyectos?
16 (| presente hallazgo responde a las preguntas: éDocumenta el equipo del portafolio de proyectos las lecciones
aprendidas de manera continuada y se las remite a las partes involucradas que podrian extraer ensefianzas del
portafolio de proyectos?
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la educaciéon del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD) en el
marco del Portafolio de Proyectos. En ese sentido, a partir de necesidades nacionales
concretas y urgentes en el contexto de COVID-19, PNUD brind¢ asistencia técnica para
dotar de una estructura programatica explicita y formalizada a las respuestas ante las
urgencias educativas, para colaborar a mantener activo el vinculo pedagégico durante
el afo escolar. Las contribuciones realizadas por el PNUD fueron el resultado del
accionar coordinado de la asesoria y acompafiamiento de PNUD a nivel de Sede y con
apoyo de la Unidad Global de Adquisiciones.

Asimismo, desde PNUD, fue posible la identificacién de suplidores con disponibilidad
en los mercados internacionales marcados por la escasez y ademas se logré hacer mas
eficiente la compra con un ahorro superior a los USD 17 millones sobre las
disponibilidades presupuestales asignadas a tales efectos. Cabe destacar que esta
contribucién también fue posible a través de mecanismos de adquisiciones agiles,
transparentes, publicos y competitivos a nivel internacional.

Principal conclusion sobre el disefio de la estrategia de educacién a distancia y
digitalizacion educativa. Entre sus fortalezas se destaca que representd la principal
iniciativa a nivel gubernamental para mantener la continuidad educativa en el contexto
adverso de la pandemia COVID-19, con apoyo en el disefio de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacién educativa del equipo de la Oficina Pais del PNUD
en el marco del Portafolio de Proyectos. Del mismo modo, existe un esfuerzo para el
aprovechamiento de iniciativas en marcha vinculadas a la tematica y la respuesta a una
coyuntura critica vinculada a la pandemia COVID-19.

Principal conclusion sobre la implementacion y desempeifio de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacion educativa. El proyecto, durante la etapa de
implementacidén, se posicioné como una referencia para jerarquizar diversos aspectos
de educacidn digital. De forma complementaria se concluye que:

1. La estrategial’ permitié generar condiciones favorables para mantener el
vinculo pedagdgico con los estudiantes e inclusién de la comunidad educativa
basados en estrategias educativas que hacen un uso intensivo de TIC.

2. Los menores logros de la estrategia estuvieron vinculados con aspectos que
hacen al enfoque de género, asi como a la ampliacion de la conectividad a
internet para minimizar las dificultades de acceso a clases.

3. La estrategia de educacién a distancia y digitalizaciéon educativa fue
implementada con la participacion de una pluralidad amplia de actores
provenientes de diversos sectores que asumieron diversos roles con el
liderazgo del MINERD, y acompanados por el PNUD.

7 1a estrategia se refiere a la implementacion de la estrategia de educacidn a distancia y digitalizacién de la
educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en el marco del Portafolio de
Proyectos suscritos con PNUD en el contexto de la pandemia del COVID-19.
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4.

El PNUD ha desempeiado un rol clave como agente facilitador, asesor
estratégico y operativo para el disefio e implementacién de politicas educativas
como respuesta a la emergencia COVID-19. La principal contribucién del PNUD
ha sido brindar eficiencia al proceso de implementaciéon y manejo de fondos de
la estrategia de educacion a distancia y digitalizacidon educativa.

El desarrollo de capacidades docentes vinculadas al manejo de TIC favorece las
posibilidades que los resultados de la estrategia puedan ser sostenibles en el
tiempo para favorecer a la comunidad educativa de Republica Dominicana. Del
mismo modo, cabe destacar la continuidad o el fortalecimiento de las politicas
formativas del MINERD vy los planes de seguimiento a la formacién continua en
areas prioritarias, desde el punto de vista de la institucionalidad de la
formacion.

La estrategia de sostenibilidad ha sido insuficientemente formalizada, en
particular, la referida al equipamiento electrénico distribuido en el marco de la
estrategia y al mantenimiento de los equipos.

Recomendaciones

12

Continuar con la estrategia general de educacion a distancia y digitalizacion de
la educacion en Republica Dominicana liderado por el MINERD en colaboracion
con PNUD, previendo su contextualizacidon a un entorno pospandémico en el
que puedan registrarse situaciones de presencialidad y/o semipresencialidad.

Analizar la inclusién de modalidades educativas hibridas que combinen
instancias presenciales y no presenciales, junto con un uso intensivo de
recursos informaticos u otros medios ya instrumentados para educacién a
distancia (radio, TV); y profundizar en aula el aprovechamiento del
equipamiento entregado para desarrollar otros modelos pedagdgicos
centrados en los estudiantes.

Reforzar las acciones formativas innovadoras para procurar alcanzar mayores
niveles de culminacion de los cursos destinados al fortalecimiento de
competencias docentes para dotarlos de competencias destinadas al desarrollo
de la educacidn a distancia y el uso de las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion.

Ampliar la distribucién de equipamiento informatico junto con la conectividad
a internet y los servicios de soporte (incluyendo servicio técnico), tomando a
los centros educativos como un nodo central para facilitar la conexién de la
comunidad educativa, a efectos de continuar reduciendo la brecha digital en
Republica Dominicana.

En materia de arreglos institucionales para la implementacién futura de la
estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la educacién del
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), pareceria mas
razonable reforzar la estructura interna del MINERD para su fortalecimiento y



10.

11.

continuidad, y el PNUD podria acompaiar de manera mas sistematica con un
equipo reforzado.

Disefiar e instrumentar estrategias especificas para el retorno de estudiantes
gue han discontinuado su participacion educativa o se encuentran en riesgo de
hacerlo.

Profundizar en la inclusidn del enfoque de género en la estrategia de educacion
a distancia y digitalizacién educativa, teniendo en cuenta al menos dos
aspectos: (a) las condiciones especificas de género que eventualmente puedan
limitar el acceso y/o interaccidn con la educacion digital; y (b) la atencién de
estudiantes provenientes de hogares con jefatura femenina.

Fortalecer los mecanismos previstos para la sostenibilidad de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizaciéon de la educacién por parte del MINERD
que, al menos, permita minimizar los riesgos ambientales asociados a los
desechos electrénicos vinculados al ciclo de vida de los equipos.

Consolidar la generaciéon de evidencias sobre la estrategia de educacion a
distancia y digitalizacién de la educacién que permita contar con informacion
sobre los progresos alcanzados y factores asociados (positivos o negativos) a
efectos de su incorporacién a los procesos de toma de decisiones, aprendizaje
institucional y rendicion de cuentas.

Dada la experiencia generada en la implementacién de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacion de la educacion, se recomienda mantener
abiertos, publicos y competitivos a nivel internacional y a gran escala los
mecanismos de adquisiciones de equipamiento informatico e insumos
requeridos. Se resalta que las buenas practicas desplegadas en los
procedimientos de adquisiciones, asi como la utilizaciéon de acuerdos de larga
duracién (LTA por sus siglas en inglés), precalificados, en este caso por el PNUD,
permiten utilizar un procedimiento abierto y competitivo para las compras que
se refieren a productos con especificaciones complejas y no rutinarias. Se
recomienda mantener los procedimientos actuales de adquisiciones con el rol
activo de PNUD.

Se recomienda al PNUD que brinde asistencia técnica para el desarrollo de la
capacidad de diseifo, gestidn, monitoreo y evaluacién a la contraparte
gubernamental para el fortalecimiento institucional del MINERD.

Se recomienda al PNUD profundizar el desarrollo de sus propias capacidades de
planificacion, monitoreo y evaluacidn de proyectos, programas y politicas publicas. En
ese sentido, no puede perderse de vista que la orientacion de los programas basados
en resultados de desarrollo es una condicion del ciclo integrado de planificacidn,
seguimiento y evaluacion.
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Introduccidn

Propdsito de la evaluacion

Acorde a lo establecido en los Términos de Referencia, la Evaluacion de medio término
de la contribucion del PNUD a la implementacién de la estrategia de educacién a
distancia y digitalizacidén de la educacion del Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana (MINERD), en el marco del Portafolio de Proyectos suscritos entre ambas
instituciones en el contexto de la pandemia del COVID-19, tiene como Objetivo
principal: (OG) Evaluar como y en qué medida el PNUD ha contribuido a la
implementacién de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la
educacion del Plan Nacional de Educacion 2020-2021 en el marco del Portafolio de
Proyectos suscritos con el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
(MINERD).

Esta evaluacion busca identificar, recomendar e incorporar las mejoras necesarias para
el abordaje de las estrategias de implementacién en el marco del portafolio de
proyectos; asimismo, extraer lecciones aprendidas y generar recomendaciones que
permitan continuar y profundizar el apoyo del PNUD al Gobierno Dominicano y al
MINERD para la digitalizacion de la educacién y educacién a distancia, en respuesta a
la pandemia del COVID-19.

Audiencia principal de la evaluacion

Los usuarios principales de esta evaluacidn son tanto el personal de Oficina Pais del
PNUD en Republica Dominicana como el socio de implementacién, el Ministerio de
Educacién (en adelante, MINERD), y otras organizaciones nacionales e internacionales,
incluyendo Agencias, Fondos y Programas del Sistema de las Naciones Unidas
vinculadas a la Educacion en Republica Dominicana.

Estructura y contenido del informe

El informe se estructura a lo largo de nueve apartados. En el primero de ellos se
presenta la descripcion de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacién de la
educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), que
proporciona la base para que la audiencia de la evaluacidn comprenda la légica y
evaluen los méritos de la metodologia de evaluaciéon y comprendan la aplicabilidad de
los resultados de la evaluacidn. En el segundo se proporciona una explicacion del
alcance, objetivos y preguntas principales de la evaluacién. En el tercer apartado se
describen los enfoques y métodos de evaluacidn que permitirdn juzgar la credibilidad
de los hallazgos. En el cuarto se describen los procedimientos utilizados para analizar
los datos recopilados para responder a las preguntas de evaluacion. Los principales
hallazgos de la evaluacidn hacen parte del quinto apartado. En los apartados sexto,
séptimo y octavo se detallan el conjunto de conclusiones, recomendacionesy lecciones
aprendidas de la evaluacién. Por ultimo, en el apartado noveno se presentan los
anexos del informe.
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1 Descripcion de la intervencion

1.1 Contexto.

En las Ultimas décadas la Republica Dominica ha presentado avances importantes en
educacion que lo ubican entre los paises de nivel de desarrollo humano alto, ocupando
el decimotercer lugar en América Latina segun el Informe sobre Desarrollo Humano
2020 (IDH, 2020).

El sistema educativo dominicano se organiza en torno a cuatro niveles: inicial, primario,
secundario y superior (Ley General de Educacién N°66). A su vez, sobre la base de una
escolarizacion obligatoria de 13 afios, Republica Dominicana se posiciona en el grupo
de paises latinoamericanos donde la educacién es obligatoria para todo el tramo de
educacion media (UNESCO, 2019). Durante el periodo 2017-2020, se evidencian
avances positivos en el sistema, entre los que destacan: a) el aumento en la tasa de
cobertura del nivel inicial de 49,5 a 57,1; b) la disminucién en la tasa de sobre-edad del
nivel basico de 9 a 6,8; y c) el aumento en la tasa de culminacidn de secundaria de 23,7
a 29,8 (Ayuso, Pizano, 2021).

El Ministerio de Educacién de Republica Dominica (MINERD) es el organismo
responsable de la planificacién, gestion y evaluacién del modelo educativo
dominicano. Desde el punto de vista institucional, durante el afio 2020 asumié una
nueva administracion a nivel nacional. En lo que respecta al Ministerio de Educacion,
durante el mes de agosto del 2020 asumié como nuevo ministro el Sr. Roberto Fulcar
e impulsé el Plan Nacional de Educacién Para Todos Preservando la Salud.

Durante el periodo 2020-2021, debido a la emergencia sanitaria con motivo del COVID-
19, fue necesario llevar adelante las actividades formativas combinando a lo largo del
afio modalidades vinculadas a la educacién a distancia y/o educacion semipresencial.
Esto implicé impulsar multiples acciones para superar las limitaciones representadas
por la ausencia de presencialidad en el sistema educativo. Dentro de estos esfuerzos
se incluye la estrategia de educacidén a distancia y digitalizacion de la educacién del
Plan Nacional de Educacion 2020-2021.

1.2 Descripcion de la estrategia.

La estrategia de educacidn a distancia y digitalizacidn de la educacion del Plan Nacional
de Educacién 2020-2021 impulsada por el Ministerio de Educacion (MINERD),
representa el principal esfuerzo desde el ambito educativo formal para superar las
limitaciones existentes en el contexto de emergencia de la COVID-19 en la Republica
Dominicana. En ese sentido, el afio escolar 2020-2021, fue llevado adelante en
modalidad de educacidén a distancia haciendo un uso intensivo de canales de television,
radio y otros dispositivos electronicos a efectos de facilitar la continuidad educativa.
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Asimismo, las iniciativas contenidas en la estrategia de educaciéon a distancia y
digitalizaciéon del MINERD han contado con el apoyo en su disefio e implementacién
del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Esta colaboracién
interinstitucional fue posibilitada por el Convenio Marco de Colaboracién PNUD-
MINERD celebrado en junio de 2019, dentro del cual se preveia formular estrategias,
acciones y recursos requeridos para dar lugar a la realizacidn de programas y proyectos
encaminados a contribuir con el fortalecimiento del desarrollo sostenible a través de
acceso a la tecnologia, movilidad social; resiliencia, seguridad alimentaria y nutricional;
y sostenibilidad ambiental.

La estrategia de educacién a distancia y digitalizacion de la educacion del Plan Nacional
de Educacion 2020-2021 impulsada por el Ministerio de Educacion (MINERD) junto con
el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) cuenta con tres proyectos
gue se han propuesto aportar, entre otros aspectos, al impulso de un modelo de
digitalizacién de la educacién como instrumento para la resiliencia del sector frente a
choques y desafios provenientes de la emergencia producida por el COVID-19. El
impulso al modelo de digitalizacién de la educacidon es anterior a las presentes
iniciativas y se vieron intensificadas en el periodo que corresponde a esta evaluacion.

Dado que los proyectos no contaban con una teoria de cambio integrada, se propone
a moda ilustrativo el siguiente modelo légico donde se busca realizar una sintesis de
los aportes realizados por las tres iniciativas. En este modelo, se ilustra un objetivo
integrador: “Fortalecimiento de las capacidades en el uso didactico de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC) a los diferentes actores que intervienen en
el proceso de implementacion del programa Republica Digital, con la finalidad de
ofrecer una educacion actualizada, de calidad, integral y en igualdad de condiciones y
oportunidades”.
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MODELO GENERICO Fortalecimiento de las capacidadesen el uso didactico

de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) a los diferentes actores que intervienen en el
proceso de implementacién del programa Repiiblica
Digital, con la finalidad de ofrecer una educacién
actualizada, de calidad, integral y enigualdad de
condiciones y oportunidades.

L A A A
(1) Apoyo a proyectos STEM para el (7) Aumento del acceso a las
Desarrollo de la Competencia tecnologias de la informacién y
Cientifica y Tecnolégica de ofrecer wa comunicacién por parte de la
educacion actualizada, de calidad, comunidad escolar del sistema
integral y en ignaldad de condiciones y educativo piblico de la Repiblica
oportunidades Dominicana

(2) En alianza con las empresas telefénicas
privadas y otros actores involucrados, asegurar la
habilitacién de los docentes, coordinadores y

{ (6) Fortalecimiento de la educacién a
distancia por medio de estrategias parael

fortalecimiento de capacidades yala

e = L N «cohesion y empoderamiento social de todos
directivos de todo el territorio nacional, asi y empod

como de los estudiantes del sector piblico, con
las herramientas y equipos necesarios para
participar de la educacién virtual de manera

los actores que intervienen en el proceso

\_ educativo.

adecuaday accesible

Fuente:

/ (3) Apoyo en esfuerzos para \ (4) Gestién logistica de La entregade (5) Formacién inicial de docentes

aumentar la conectividad a mvel los equipos adquiridos para impulsar el dominicanos en Educacién Virtual
nacional y las capacidades de oferta acceso a las Tecnologfas de Informacién General, utilizndo una metodologia
de internet de banda ancha, asi como y Comunicacién en ¢l sistena educativo grabada y accesible para cubrir un
las frecuencias de radio y televisién, ) piiblico de la Repiiblica Dominicana. programa bisico de 40 horas
enlas idades mis vul !

en el territorio nacional, a través del
establecimiento de alimzas

estratégicas con el sector privado de

telecomunicaciones y otros actores

claves del sector, asi como de lared

de Centros Tecnolégicos

Comunitarios (CTC), centrosdel
INFOTEP, universidades, entre

\ otros. /

elaboracién propia

Asimismo, para el logro de la mejora del sistema educativo dominicano se proponen
llevar adelante acciones que permitan:
(1) Apoyo?'® a proyectos STEM para el Desarrollo de la Competencia Cientifica y

(2)

(3)

Tecnolégica de ofrecer una educacion actualizada, de calidad, integral y en
igualdad de condiciones y oportunidades.

En alianza con las empresas telefdnicas privadas y otros actores involucrados,
asegurar la habilitacion de los docentes, coordinadores y directivos de todo el
territorio nacional, asi como de los estudiantes del sector publico, con las
herramientas y equipos necesarios para participar de la educacion virtual de
manera adecuada y accesible.

Apoyo®® en esfuerzos para aumentar la conectividad a nivel nacional y las
capacidades de oferta de internet de banda ancha, asi como las frecuencias de
radio y television, en las comunidades mas vulnerables en el territorio nacional,
a través del establecimiento de alianzas estratégicas con el sector privado de
telecomunicaciones y otros actores claves del sector, asi como de la red de
Centros Tecnoldgicos Comunitarios (CTC), centros del INFOTEP, universidades,
entre otros.

18 Se incluyé el disefio e implementacion del programa de nivelacidn y capacitacién avanzada para los docentes
dominicanos, con miras a lograr un nivel de maestria

19 Se incluyd la realizacién de alianzas establecidas o fortalecidas, con las empresas del sector de
telecomunicaciones para los fines de incrementar las capacidades u oportunidades y espacios de conectividad a
nivel nacional para garantizar la docencia a nivel nacional.
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(4)

(5)

(6)

(7)

Gestion logistica de la entrega de los equipos adquiridos para impulsar el
acceso a las Tecnologias de Informacién y Comunicacidon en el sistema
educativo publico de la Republica Dominicana.

Formacion inicial de docentes dominicanos en Educacion Virtual General,
utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa basico
de 40 horas.

Fortalecimiento de la educacion a distancia por medio de estrategias para el
fortalecimiento de capacidades ya la cohesion y empoderamiento social de
todos los actores que intervienen en el proceso educativo.

Aumento del acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacién por
parte de la comunidad escolar del sistema educativo publico de la Republica
Dominicana.

Desde el punto de vista presupuestario, los proyectos incluidos en la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacidon de la educacidn del Plan Nacional de Educacién
2020-2021 cuentan con un volumen total de recursos asignados de USD 298,013,118
al 30 de noviembre 2022. Como se puede apreciar en la Tabla presupuesto aprobado
y ejecutado de los proyectos al 30 de noviembre de 2021, el total del presupuesto
modificado es el resultado de la ampliacidn de los recursos establecidos por el MINERD
que inicialmente eran USD 229,291,254,
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TABLA: PRESUPUESTO APROBADO Y EJECUTADO DE LOS PROYECTOS
(AL 30 DE NOVIEMBRE, 2021)

PROYECTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO | GASTO TOTAL PENDIENTE
INICIAL (USD) MODIFICADO (USD) (UsD)
(USD)
COMPETENCIAS |  12,906,663.84 26,909,631.09 | 20,163,544.59 | 6,746,086.50
LOGISTICA 57,012,896.55 111,731,793.11 | 56,449,286.68 | ~-r252:°06:43
EQUIPOS 159,371,694.00 | 159,371,694.00 | 142,123,285.22 | 17,248,408.78
TOTAL
229,291,254.39 | 298,013,118.20 | 218,736,216.49 | 79,276,901.71

Fuente: Informe de Progreso Proyectos MINERD-PNUD 2020-2021 7.0: Informe de Progreso septiembre 2020 — septiembre
2021 del Portafolio de Proyectos Suscritos entre el MINERD y el PNUD en Apoyo a la Implementacion de la Estrategia de
Educacién a Distancia y Digitalizacion de la Educacién en el Contexto de la Pandemia del COVID-19.

Durante la implementacion de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacién de la
educacién del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), han participado
actores de la comunidad educativa dominicana asumiendo diferentes roles en la
ejecucion, asi como diversas modalidades de cooperacién para llevar adelante los
productos previstos. Entre otros actores, que han tomado parte de la implementacién
se pueden identificare a EDUCA, ADRU, AIESEC, EPIFANIA. A su vez han participado un
conjunto importante de instituciones vinculadas a la educacién superior (IES) 20,

1.3 Proyecto 00119944 COMPETENCIAS

El Proyecto 00119944 COMPETENCIAS Desarrollo de las competencias tecnolégicas de
los docentes y diferentes actores que intervienen en los centros educativos, como
parte del programa Republica Digital, se propone como objetivo impulsar la mejora del
sistema educativo dominicano por medio del fortalecimiento de capacidades,
habilidades y conocimientos en el uso pedagdgico de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicaciéon (TIC) orientadas a Técnicos docentes Nacionales, Regionales,
Distritales, Coordinadores TIC Regionales, Distritales, Dinamizadores TIC de centros
educativos, facilitadores, equipos de gestién y docentes de centros educativos.

El Proyecto 00119944 COMPETENCIAS ha sido implementado en la modalidad NIM
entre MINERD, PNUD y ADRU. El inicio de ejecucién comenzé en junio 2019 con una

20 pyrante la ejecucion de la cartera de Proyectos se llevaron adelante convenios con diversas instituciones de
educacion superior: Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC), la Universidad Nacional Pedro Henriquez
Urefia (UNPHU), la Universidad Central del Este (UCE), la Universidad APEC (UNAPEC), la Universidad Eugenio Maria
de Hostos (UNIREMHOS), la Universidad Federico Henriquez y Carvajal (UFHEC), el Instituto Superior para la Defensa
(INSUDE), la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD), el Centro de Estudios Financieros (CEF), el Hunter
College, el centro de formacién docente Professional Training System (PTS), la Fundacién Inicia, el INAIPI, la
Pontificia Universidad Catdlica de Santo Domingo (PUCMM) y el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé
Urefia (ISFODOSU).
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duracién inicial prevista hasta agosto 2020 y, posteriormente, ha extendido su plazo
hasta diciembre 2021. Desde el punto de vista presupuestal cuenta con una dotacién
total de USD 26,909,631 habiendo alcanzado un nivel de ejecucion de USD 20,163,545,

Proyecto 00119944 COMPETENCIAS Desarrollo de las competencias tecnologicas de los docentes y diferentes

actores que intervienen en los centros educativos, como parte del programa Republica Digital

Impulsar la mejora del sistema educativo dominicano por medio del
fortalecimiento de capacidades, habilidades y conocimientos en el uso
pedagdgico de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
orientadas a Técnicos docentes Nacionales, Regionales, Distritales,
Coordinadores TIC Regionales, Distritales, Dinamizadores TIC de centros
educativos, Facilitadores, equipos de gestién y docentes de centros
educativos

-

1. Fortalecimientoen las

capacidades en el uso didactico de
las TIC a los diferentes actores que
intervienen en el proceso de
implementacién del Programa
Republica Digital , con la finalizada
de ofrecer una educacién

5. Optimizacion de la conectividad nacional y \\
las capacidades de oferta de internet de banda
ancha, asi como las frecuencias de radio y
television, en las comunidades mas vulnerables
del territorio nacional, a través del
establecimiento de alianzas estratégicas con el
actualizada, de calidad, integral y sector privado de telecomunicaciones y otros

en igualdad de condiciones y actores claves del sector, asi como de la red de
oportunidades Centro Tecnolégicos Comunitarios, centros /

INFOTEP, universidades, entre otros.

4. En alianza con las empresas

3. Conformacion de equipo telefénicas privadas y otros actores
operativo para laimplementacién involucrados, asegurar la habilitacién
2. Apoyoa proyectos STEM para el del proyecto de los docentes, coordinadores y
desarrollo de competencias directivos de todo el territorio
cientificas y tecnologicas ~ nacional, asi como de los estudiantes

del sector publico, con las
herramientas y equipos necesarios

\ para participar de la educacion virtual
- g de manera adecuada y accesible

Fuente: elaboracion propia en base a PRODOC

1.4 Proyecto 00130447 LOGISTICA

El Proyecto 00130447 LOGISTICA Apoyo a la Digitalizacién de la Educacién en la
Republica Dominicana mediante la eficiencia en la gestidén logistica para asegurar el
manejo y la distribucién adecuada de los equipos necesarios para el fomento de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), se propone como objetivo
Acompaniar al MINERD en la implementacién del Plan Nacional Educacién para Todos
Preservando la Salud 2020-2021, a través del manejo logistico de los equipos
tecnolégicos adquiridos para facilitar el acceso de la comunidad del sistema escolar
publico a las herramientas TIC requeridas para expandir la formacién escolar a
distancia, en el contexto de la pandemia del COVID-19.

El Proyecto 00130447 LOGISTICA ha sido implementado en la modalidad NIM con la
participacién del MINERD, PNUD y ADRU. El inicio de ejecucidon comenzd en setiembre
2020 con una duracidn inicial prevista hasta el 30 de junio de 2022. Desde el punto de
vista presupuestal cuenta con una dotacion total de USD 111,731,793, habiendo
alcanzado un nivel de ejecucion de USD 48,986,468.
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Proyecto 00130447 LOGISTICA Apoyo a la digitalizaciéon de la Educacidén en la Republica Dominicana mediante la
eficiencia de la gestion logistica para asegurar el manejo y la distribucién adecuada de los equipos necesarios para

EI fO mento de Ias Tl C Acompafiar al MINERD en la implementacion del Plan Nacional
Educacion para Todos Preservando la Salud 2020-2021, a través del
manejo logistico de los equipos tecnoldgicos adquiridos para
facilitar el acceso de la comunidad del sistema escolar publico a las
herramientas TIC requeridas para expandir la formacién escolar a
distancia, en el contexto de la pandemia del COVID-19.

4

o o 3 7. Implementacién de procesos de
1. Gestion logistica de los equipos P p

L . proteccién biolégica
adquiridos para impulsar el acceso a o o,
. N bioproteccion” para el retorno
las TIC en el sistema educativo de la =
= o escalonado a la ensefianza
republica dominicana )
presencial

6. Optimizacién de la conectividad nacional y
las capacidades de oferta de internet de banda

2. Formacion inicial de 100,000 ancha, asi como las frecuencias de radioy
docente dominicanos en educacién television, en las comunidades mas vulnerables
virtual general, utilizando una del territorio nacional, a través del
metodologia grabada y accesible establecimiento de alianzas estratégicas con el
para cubrir programa bésico de 40 sector privado de telecomunicacionesy otros
hrs Ii actores claves del sector, asi como de lared de

Centro Tecnoldgicos Comunitarios, centros
INFOTEP, universidades, entre otros.

3. Garantia de la educaciona 4. Apoyoa proyectos STEM para el 5. Conformacién de equipo
distancia por medio de estrategias desarrollo de competencias operativo para la implementacién
para el fortalecimiento de cientfficas y tecnolégicas del proyecto

capacidadesy a la cohesion y el

empoderamiento social de todos

los actores que intervienen en el
proceso educativo

Fuente: elaboracion propia en base a PRODOC

1.5 Proyecto 00130989 EQUIPOS

El Proyecto 00130989 EQUIPOS titulado Apoyo a la Digitalizacién de la Educacién en la
Republica Dominicana, mediante el acceso a los equipos para el fomento de las
Tecnologias de la Informaciéon (TIC), se ha propuesto como objetivo acompafiar al
MINERD en la implementacién del Plan Nacional Educacién para Todos Preservando la
Salud 2020-2021, facilitando el acceso de la comunidad educativa del sector publico a
las herramientas de las TIC requeridas para expandir la formacidn escolar a distancia,
en el contexto de la pandemia del COVID-19.

El Proyecto 00130989 EQUIPOS ha sido implementado en la modalidad NIM con la
participacién del MINERD y PNUD. El inicio de ejecucién comenzd en octubre 2020 con
una duracién inicial prevista hasta diciembre de 2021. Desde el punto de vista
presupuestal cuenta con una dotacion total de USD 159,371,694 habiendo alcanzado
un nivel de ejecucidon de USD 142,123,285. Este proyecto reafirma la estrategia PNUD-
MINERD con la firma del proyecto de logistica (Iégica principal), la estrategia se
complementa con el apoyo de adquisicidon de equipos.
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Proyecto 00130989 EQUIPOS Apoyo a la digitalizacion de la Educacion en la Republica Dominicana, mediante el
acceso a los equipos para el fomento de las TIC

Acompafiar al MINERD en la implementacion del Plan Nacional
Educacion para Todos Preservando la Salud 2020-2021, facilitando
el acceso de la comunidad educativa del sector publico a las
herramientas de TIC requeridas para expandir la formacién escolar
a distancia, en el contexto de la pandemia del COVID-19.

1. Aumento del acceso a las TIC por
parte de la comunidad escolar del
sistema educativo publico de la
republica dominicana

Fuente: elaboracion propia en base a PRODOC

2 Alcance y objetivos de la evaluacion

2.1 Alcance de la evaluacion

El alcance de esta evaluacion refiere a la contribucién de PNUD a la implementacién
de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacién de la educacién del Ministerio
de Educacién de la Republica Dominicana, implementada durante el periodo que va
desde el afio 2020 hasta finales del afio 20212*. Los proyectos considerados son:

00119944 - Desarrollo de Competencias Tecnoldgicas en los docentes y diferentes
actores que intervienen en los centros educativos como parte del programa Republica
Digital.

00130989 — Apoyo a la Digitalizacidon de la Educacién en Republica Dominicana,
mediante el acceso a los equipos para el fomento de las Tecnologias de la Informacidn
y Comunicacion.

00130447 — Apoyo a la Digitalizacién de la educacién en la Republica Dominicana
mediante la eficiencia en la gestion logistica para asegurar el manejo y la distribucién
adecuada de los equipos necesarios para el Fomento de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.

Las intervenciones bajo revisidén son financiadas principalmente por el Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), y en algunos casos, incluyen recursos
regulares de PNUD.

21 Se incluye hasta noviembre del afio 2021.
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2.2 Objetivos de la evaluacion

Objetivo General. (OG) Evaluar cémo y en qué medida el PNUD ha contribuido a la
implementaciéon de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacion de la
educacioén del Plan Nacional de Educacién 2020-2021 en el marco del Portafolio de
Proyectos suscritos con el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
(MINERD).

Objetivos Especificos. (OE 1) Establecer la calidad del disefio del portafolio de
proyectos suscritos con el MINERD, la eficiencia y eficacia de la implementacion del
PNUD en el alcance de los resultados. (OE2) Determinar el nivel de logro de los
resultados planteados en el marco del portafolio de proyectos suscritos con el
MINERD.

2.3 Criterios de la evaluacién

Dado los objetivos establecidos y las preguntas de evaluacién propuestas, los
principales criterios técnicos en los que se baso la evaluacidon fueron los de pertinencia,
eficacia, eficiencia y sostenibilidad de los proyectos que componen la estrategia.

En esta evaluacidn se tuvieron en cuenta los Estdndares de Calidad para la Evaluacion
del Desarrollo del Comité de Ayuda al Desarrollo de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE/CAD)?? y las Normas y estdndares de
evaluacion del Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas (UNEG)?3 para los informes
en las cuestiones del diseno, el enfoque y las ventajas comparativas de las Naciones
Unidas, como base para sus objetivos y preguntas clave, con el fin de garantizar la
veracidad del analisis.

La pertinencia es definida como la medida en que los objetivos y el disefio de un
proyecto estan alineados a las necesidades, las politicas y las prioridades de los
beneficiarios, de los socios/instituciones y del pais, asi como a las prioridades globales,
y lo siguen haciendo aun cuando cambien las circunstancias (OCDE-DAC, 2021).

La eficacia es entendida como la medida en el que el proyecto ha logrado, o se espera
qgue logre, sus objetivos y sus resultados a lo largo de la cadena de resultados previstos,
incluyendo los resultados diferenciados entre grupos (OCDE-DAC, 2021).

La eficiencia en el mas estricto sentido es entendida como la medida en que la
intervencion produce, o es probable que produzca, resultados de manera econdmica

22 Disponible en: <https://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/46297655.pdf>.

23 Disponible en:
<https://www.betterevaluation.org/sites/default/files/UNEG%20Norms%20%26%20Standards%20for%20Evaluati
on_Spanish.pdf>.
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y a tiempo (OCDE-DAC, 2021). En un sentido mas amplio puede incluir aspectos
vinculados a la eficiencia operativa de la gestion.

La sostenibilidad en el mas estricto sentido es entendida como la medida en que los
beneficios netos de la intervencién contindan o es probable que continien (OCDE-
DAC, 2021). En un sentido mas amplio puede incluir la consideracion de las condiciones
para que los beneficios continden en el largo plazo.

2.4 Preguntas de la evaluacion

Pertinencia

¢éSe ajustd el portafolio de proyectos a las prioridades nacionales en
materia de desarrollo, los productos y efectos del programa del pais, el
Plan Estratégico del PNUD, y los ODS, asi como las necesidades de los
beneficiarios?

¢Ha tenido el proyecto una capacidad de respuesta adecuada a los
cambios politicos, juridicos, econdmicos, institucionales del pais?

¢Cual fue la contribucidn del proyecto a la teoria del cambio para el
efecto pertinente del programa del pais?

¢El proyecto ha tomado en cuenta las cuatro prioridades estratégicas
(gobernanza, proteccién social, economia verde y disrupciéon digital),
definidas como mandato del PNUD para la respuesta a la crisis del COVID-
19°?

Durante los procesos de disefio del proyecto, ése tomaron en
consideracidn las perspectivas de las personas que podrian influir en los
efectos y de quienes podrian contribuir con informacion u otros recursos
al logro de los resultados indicados?

Eficacia

¢Cual ha sido la contribucién del proyecto a los efectos y los productos
del programa del pais, los ODS, el Plan Estratégico del PNUD y las
prioridades nacionales en materia de desarrollo?

éSe han logrado los resultados esperados en el marco de los proyectos?

éCuales han sido los principales resultados y cambios logrados con
respecto a las personas, la poblacién beneficiaria y entre grupos?

¢Ha sido adecuada y eficaz |a estrategia de implementacién y asociacion
del PNUD a través de Acuerdos de Parte Responsable (RPA)?

¢En qué areas haregistrado el portafolio los mayores logros? ¢ Cuales han
sido los factores favorables y por qué? i De qué forma puede el proyecto
seguir desarrollando o ampliando estos logros?

¢En qué areas el portafolio de proyectos ha registrado menos logros?
¢Cuales han sido los factores limitadores y por qué? ¢ Como seria posible
o ha sido posible superarlos?
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¢Los objetivos y productos del portafolio de proyectos estan claros y son
alcanzables, précticos y viables dentro de su ambito?

¢El portafolio de proyectos ha tomado claramente en cuenta a las
personas, diferentes grupos poblacionales y grupos vulnerabilizados?
¢Cuadl ha sido la participacién de las personas con discapacidad, incluidas
las mujeres, las nifas y los nifios con discapacidad en el disefio e
implementacién del portafolio de proyectos, las estrategias formativas y
la accesibilidad a los equipos?

Eficacia

¢En qué medida los proyectos han incorporado el enfoque de inclusién
de docentes y estudiantes de educacién especial, como discapacidades
fisica, intelectual, psiquica o multiple y personas con autismo y otras
condiciones de discapacidad?

¢Como ha abordado el portafolio de proyectos la insuficiente
disponibilidad de datos cualitativos y cuantitativos acerca de la
poblacién beneficiaria (docentes, estudiantes, madres, padres) con
discapacidad para la toma de decisiones?

¢En qué medida el portafolio de proyectos ha adoptado medidas que
contribuyen a reducir la brecha de la desigualdad que viven las personas
con discapacidad?

¢Cudles han sido los progresos y las deficiencias que ha tenido el
portafolio de proyectos con relacién al empoderamiento y la inclusién
de las personas con discapacidad?

¢Cual ha sido la participacion y rol de las diversas partes interesadas en
la ejecucidn del portafolio de proyectos?

¢En qué medida diferentes sectores y actores clave han participado del
portafolio de proyectos (instituciones de Gobierno, agencias del Sistema
de Naciones Unidas, sociedad civil, sector privado)? ¢Cudl ha sido su
aporte? ¢Como se ha dado su integracion?

éHan sido participativos los procesos de gestion y ejecucién del
portafolio de proyectos y contribuye esta participacion de las personas,
grupos poblacionales y grupos vulnerabilizados al logro de sus objetivos?

¢Ha sido adecuada la capacidad de respuesta del portafolio de proyectos
a las necesidades de los grupos nacionales (las personas y grupos
vulnerables) y a los cambios en las prioridades de los asociados?

¢Cual ha sido el valor agregado, las dimensiones y los aspectos clave del
apoyo que ha brindado el PNUD al MINERD en la respuesta a la
emergencia del COVID-19? ¢Cual ha sido el papel desempefiado por el
PNUD en cuanto a su mandato para encargarse de la estrategia de
recuperaciéon socioeconémica en materia del COVID-19?

25




¢Ha sido satisfactoria la respuesta del PNUD a las necesidades
emergentes del MINERD en el contexto de la pandemia del COVID-19,
con relacién al portafolio de proyectos?

¢Qué factores han contribuido o perjudicado el logro de los efectos
previstos en el programa del pais y al portafolio de proyectos?

¢En qué medida el portafolio de proyectos ha gestionado los riesgos,
incluyendo los asociados a la pandemia del COVID-19?

Eficiencia

éSe ha implementado el apoyo del PNUD segun lo previsto en el marco
del portafolio de proyectos?

¢Qué nivel de eficiencia y rentabilidad presentaron la estrategia de
ejecucion y la puesta en practica del portafolio de proyectos del PNUD?
Se focalizard en la eficiencia operativa de los procedimientos de
adquisiciones y gestidn logistica.

¢éEn qué medida se emplearon los recursos de una forma eficiente?
¢Fueron rentables las actividades que se llevaron a cabo en apoyo de la
estrategia?

¢El diseno del portafolio de proyectos reflejé un andlisis efectivo del
mercado para determinar estimaciones realistas de costos?

¢Qué grado de eficiencia mostré la estructura de gestién descrita en los
documentos del portafolio de proyectos para conseguir los resultados
previstos?

éEn qué medida se utilizaron los recursos para hacer frente a las
desigualdades en general y abordar las cuestiones de género en
particular?

éSe proporcionaron los fondos y se ejecutaron las actividades del
portafolio de proyectos de manera oportuna?

¢En qué medida la estrategia de Implementacion Nacional (NIM, por sus
siglas en Inglés), en la que el PNUD utilizé acuerdos de parte responsable
(en comparacion con otras modalidades), fue eficiente para generar los
resultados del portafolio de proyectos?

¢En qué medida las modalidades de asociacion con partes responsables
condujeron a la obtencidn de productos?

¢Como se realizé la gestidn, el seguimiento y el monitoreo del portafolio
de proyectos? ¢Fue adecuado? ¢lLos indicadores del portafolio de
proyectos son especificos, medibles, alcanzables, relevantes vy
oportunos?
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Sostenibilidad

éSon sostenibles los resultados del portafolio de proyectos? ¢Se
disefiaron y planificaron acciones para la sostenibilidad? éQué se
podria hacer para fortalecer la sostenibilidad de los resultados?
Atender mantenimiento de equipos, las redes y la conectividad.

¢En qué medida las personas beneficiarias y los grupos
vulnerabilizados, a quienes estdn dirigidos los proyectos, se
beneficiardn a largo plazo de las intervenciones?

¢Qué probabilidad hay de que el grado de apropiacién de las partes
interesadas sea suficiente para mantener los beneficios del portafolio
de proyectos?

¢Documenta el equipo del portafolio de proyectos las lecciones
aprendidas de manera continuada y se las remite a las partes
involucradas que podrian extraer ensefianzas del portafolio de
proyectos?

¢éEn qué medida se ha elaborado o aplicado una estrategia de
sostenibilidad, incluyendo el desarrollo de capacidades de los
principales actores nacionales involucrados?

¢Cuentan las intervenciones del PNUD con estrategias de transicion
(salida) correctamente disefiadas y planificadas que incluyan una
dimension de género?

¢éEn qué medida se establecieron politicas y marcos normativos para
respaldar la continuacidn de los beneficios del portafolio de proyectos?

¢En qué medida habrd recursos financieros y econdmicos disponibles
para mantener los beneficios logrados mediante el portafolio de
proyectos?

¢En qué medida las acciones del PNUD plantearon un riesgo ambiental
para la sostenibilidad de los productos del portafolio de proyectos que
posiblemente perjudico a las personas beneficiarias del portafolio de
proyectos?

¢Cual seria el papel ex post del PNUD en el marco del portafolio de
proyectos?
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3 Enfoque y metodologia de la evaluacién

3.1 Enfoque de la evaluacion

La propuesta metodoldgica para responder a los objetivos planteados incorpora seis
enfoques técnicos ampliamente reconocidos a nivel internacional en su elaboracién.
Las perspectivas que nutren la metodologia son: (i) el enfoque de Gestidon basada en
Resultados para el Desarrollo (incorporando la idea de cadena de valor); (ii) el enfoque
de los Objetivos de desarrollo sostenible (ODS 4: educacion con calidad); (iii) el enfoque
formativo/constructivo de cara a facilitar el aprendizaje institucional; (iv) la
confiabilidad y validez técnica de los juicios evaluativos; (v) la incorporacién de la
perspectiva de los agentes; (vi) los enfoques de género, derechos humanos vy
discapacidad.

(i) El enfoque de Gestidn basada en Resultados para el Desarrollo, es una
estrategia de gestiéon que pone el énfasis en los resultados reales y significativos a nivel
de las personas (mas alld de los resultados y desempefios internos de las propias
agencias). Aporta una vision integral de las acciones para el desarrollo analizando toda
su cadena de valor o cadena de resultados (que incluye los insumos?*, procesos?>,
productos?®, resultados intermedios -efecto-?’ y resultados finales -impacto-28 que se
buscan con los programas). Asimismo, ofrece un marco conceptual clave en la medida
qgue articula la planificaciéon estratégica de la organizacién, la implementacién, el
seguimiento, la evaluacién, el aprendizaje y la retroalimentacion de las decisiones
relacionadas a la gestion.

Figura I: cadena de resultados

&>

EFECTOS
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5 PRODUCTOS Los efectos a 5
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d por las cuales se bienes de plazo de los desarrollo humano
DoRacs movilizan = copliaLy - Productos g medida en términes
materiales NSUMOS PO servicios que se de una inter- de bienestor dala
usados para la s obtienen de las vencion. otk
intervencion de ge! i Cambios en las la vida de las
desarrolio especificos. de desarrollo condiciones
i de desarrolio personss

PLANIFICACION

IMPLEMENTACION

Fuente: PNUD 2009

24 Los Insumos son los recursos necesarios para prestar los servicios.

25 Los Procesos son las tareas y secuencias de tareas necesarias para la produccion de los bienes y servicios.

26 | os Productos son los bienes y/o servicios prestados por los programas.

27 Los Resultados Intermedios son los efectos inmediatos de la prestacion de los bienes y servicios de los programas.
28 Los Resultados Finales son los son los efectos a mediano y largo plazo de la prestacidn de los bienes y servicios
de los programas.
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(ii) El enfoque ODS N2 4 Educacién de Calidad. El ODS N° 4 pone de relevancia la
importancia de fortalecer la calidad de los procesos educativos y sus resultados en
términos de aprendizaje. En particular, alcanzar servicios de calidad en materia de
atencion y desarrollo en la primera infancia y ensefianza preescolar junto con una
educacion primaria y secundaria de calidad que permitan alcanzar resultados
educativos pertinentes y eficaces.

(iii) El enfoque formativo/constructivo de cara a facilitar el aprendizaje institucional
apunta a comprender la evaluacién como una herramienta que aporte evidencias para
mejorar el disefio y gestiéon de los Proyectos orientados al desarrollo (presentes y
futuros), asi como, a la toma de decisiones de los agentes participantes (ya sean
operadores, implementadores, beneficiarios/as y la ciudadania en general).

(iv La confiabilidad y validez técnica refiere al cuidado sistemdtico y riguroso
dentro de la evaluacion de las descripciones, juicios y/o inferencias que se realicen
durante el proceso de evaluacion a efectos que estén debidamente respaldados en: (1)
la evidencia empirica correspondiente (tanto cualitativa como cuantitativa), asi como
en (2) los marcos conceptuales y/o tedricos aceptados internacionalmente en la
materia. Se utilizaron como aportes las guias y estandares producidos por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID-OVE), el Grupo de Evaluacion de las Naciones
Unidas (UNEG), el Grupo Independiente de Evaluacién (IEG) del Banco Mundial (BM) o
la Organizacién Internacional para la Cooperacion en Evaluacién (I0CE).

(v) La incorporacion de la perspectiva de los agentes implica conocer las
percepciones, creencias y/o valoraciones que tienen los agentes participantes de la
iniciativa en relacién al proceso de implementacidn de la estrategia, los servicios que
presta, sus logros, asi como las principales limitaciones que pueden haber rodeado la
implementacién de las intervenciones. Este enfoque es esencial para la identificacién
de buenas practicas, asi como lecciones aprendidas que puedan potenciar la aplicacion
de la experiencia en otros contextos y/o iniciativas dirigidas a poblaciones similares.

(vi) Los enfoques de género, derechos humanos y discapacidad son imprescindibles
si se desea lograr la justicia social y la eficacia de la labor de desarrollo, en definitiva, si
se quiere conseguir con éstas el cambio social. Esto surge de la necesidad de entender
tanto las desigualdades entre mujeres y hombres, como las relaciones entre ambos, el
impacto de las mismas en el desarrollo, asi como las fuerzas que perpetuan dichas
desigualdades y las que las pueden cambiar.
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3.2 Fuentes, procedimientos e instrumentos de recopilacidon de datos

Se recurrid a las triangulaciones de diferentes fuentes de informacién (datos) y
métodos de investigacion, tanto cualitativas como cuantitativas. Brevemente, para el
analisis cualitativo, y en referencia a la estrategia de recoleccién de informacidn, se
llevaron a cabo entrevistas personales individuales en formato presencial y virtual, asi
como entrevistas grupales.

En lo relativo a entrevistas personales, estuvieron dirigidas a personas que participaron
desde diferentes roles en los procesos de disefio y de implementacién. Se buscé que
las personas consultadas fueran representativas en cuanto a temporalidad (diversos
momentos durante los cuales se implemento la estrategia), y grado de responsabilidad
en el disefio e implementacion de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacién
de la educacion del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana, en el marco
del portafolio de proyectos.

El andlisis cuantitativo se basd en informacién secundaria a partir de la informacién
disponible vinculada a: (i) registros administrativos, (ii) bases de datos existentes
propias o de otros organismos publicos, y (iii) estadisticas oficiales en la medida que se
encontraban disponibles. Fue limitado el acceso a estadisticas educativas oficiales
vinculadas a los niveles de cobertura alcanzados en el periodo. ?°

La posibilidad de triangulacion de diferentes fuentes de informacidn (datos) y métodos
de investigacion (relacionadas también con distintas técnicas de relevamiento de
informacién) permitié una mayor solidez de los hallazgos realizados durante la
evaluaciéon®. La metodologia propuesta implicé la realizacién de las siguientes
actividades técnicas vinculadas a la recoleccion, sistematizacion y/o anélisis de
informacidn relevante para el cumplimiento de los objetivos propuestos:

29 Entre las estadisticas a las que no se pudo acceder se encuentran: Parte A: indicadores vinculados al sistema
educativo (tradicionales).

Abierto por sub sistema (Inicial-Primaria-Secundaria) 2020-2021 (inclusive):

Tasa Neta de Cobertura — Total; Tasa Neta de Cobertura — Hombres; Tasa Neta de Cobertura — Mujeres; Tasa Neta
de Culminacién — Total; Tasa Neta de Culminacién — Hombres; Tasa Neta de Culminaciéon — Mujeres; Porcentaje
Abandono — Total; Porcentaje Abandono — Hombres; Porcentaje Abandono — Mujeres; Porcentaje Promovidos —
Total; Porcentaje Promovidos — Hombres; Porcentaje Promovidos — Mujeres; Porcentaje Reprobado — Total
Porcentaje Reprobados — Hombres; Porcentaje Reprobados — Mujeres; Tasa de Sobre-edad — Total Tasa de Sobre-
edad — Hombres; Tasa de Sobre-edad — Mujeres; indice de Paridad de Género;

Parte B: indicadores vinculados a productos de la estrategia

% de estudiantes con Tablet/pc por sub-sistema educativo y regidn

% de docente con Tablet/pc por sub-sistema educativo y regién

% de docentes capacitados por los proyectos/estrategias por sub-sistema educativo y region

% de centros educativos con conexidn a internet por sub-sistema educativo y region

30 A este respecto se serd muy cuidadoso en la triangulacion en aspectos vinculados con: (1) las unidades de analisis
que se utilicen; (2) la temporalidad de los eventos (situaciones recientes o de larga data); y (3) la
consistencia/inconsistencias entre las observaciones que puedan favorecer (o disminuir) la verosimilitud de una
hipétesis de trabajo en relacién a la evaluacion.
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(i) Analisis y revisidon sustantiva de los documentos programaticos clave de los
Proyectos integrantes de la estrategia en el marco de la cartera
(fundamentalmente la Matriz de Resultados, marco de referencia de la
evaluacién);

(ii) Analisis y revision sustantiva de los documentos de contexto para evaluar
la estrategia de educacién a distancia y digitalizacién de la educacién (por
ejemplo, evaluacion de necesidades de recuperacién por los impactos del
COVID-19 — CRNA, -MEPyD/ONU);

(iii) Se realizaron mas de 100 Entrevistas a informantes clave a nivel de los
Proyectos (alta direccién, personal técnico, personal con responsabilidad
de gestidn) asi como otros informantes calificados vinculados a organismos
participantes (PNUD, MINERD, ADRU, AIESEC, EDUCA, IES, INFOTEP, etc.),
por ejemplo, personas de las regionales (ver Anexo: 9.5 Entrevistas
Realizadas);

(iv) Produccidn, sistematizacion y/o andlisis de informacién cuantitativa
vinculada a fuentes secundarias disponibles, asi como, fuentes de
informacién primarias.

Por ultimo, el andlisis documental facilité una mayor comprensién del contexto donde
se implementé la estrategia educativa, asi como, un mapeo general del proceso de
implementacién e identificacién de aspectos claves que fueron tenidos en cuenta
durante el trabajo de campo en su modalidad presencial y virtual. Por ejemplo, facilitd
la identificacién de actores y ayudd a seleccionar la amplia muestra intencional de
personas a ser entrevistadas.

El perfil de las personas consultadas en entrevistas incluye, entre otros, actores
vinculados al sistema educativo, en particular el MINERD, otros actores vinculados a la
implementacién, como ADRU, asi como a otros integrantes de la comunidad educativa
dominicana en el territorio. En los anexos se incluye un mapa general de actores de la
evaluacién (véase 9.6 entrevistas realizadas). Estos actores representan a las partes
participantes en los procesos de disefio e implementacién de la estrategia en marco
de la cartera de Proyectos.

Trabajo de campo. El proceso de trabajo de campo inicid con la revisidén de informacién
secundaria que involucré los documentos listados en el anexo 9.7 Listados de
Documentos consultados. A efectos de recabar la informacién prevista se llevaron
adelante dos misiones a Republica Dominicana. La primera se llevé adelante entre el
15 y el 22 de diciembre de 2021 y, posteriormente, se concretd una segunda misién
entre el 1y el 14 de febrero de 2022.

Por ultimo, para garantizar que la informacién que se generara y/o fuera sistematizada
pudiera ser utilizada en la toma de decisiones, el proceso fue:
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Imparcial. La generacidon de conclusiones fue neutral, transparente e imparcial,

Valido. Se midid solamente lo que se planifi6 medir, respetando las
conceptualizaciones y definiciones establecidas,

Participativo. Incluyé a los actores identificados en el mapeo de instituciones,

Retroalimentador. Garantiza la diseminacion de los hallazgos y la asimilacién
de resultados,

Util. Para todas las personas e instituciones que quieran acceder a la
informacién elaborada.

3.3 Participacién de las partes interesadas

La evaluacidn ha tenido un enfoque participativo pues han sido convocadas las partes
interesadas. La participacién de partes interesadas que han intervenido en el disefio,
implementacidn y gestién de la estrategia (como MINERD, PNUD, EDUCA, ADRU, AIESEC,
EPIFANIA, IES) es pertinente para la evaluacion por las siguientes razones:

Las partes interesadas que durante la fase de disefio, implementacidn y gestion
han establecido los objetivos, y priorizado los resultados que permitirdn
realizar esos objetivos, tienen informaciéon sobre como continuaradn siendo
pertinentes para ellos los resultados. Por consiguiente, participaron
activamente en la identificacion de la informacién y la retroalimentacién
durante la evaluacion, y

Al haber establecido los objetivos, los resultados prioritarios y los parametros
iniciales para la implementacién nacional y la evaluacidn, las partes interesadas
son las que estan mejor colocadas para garantizar que la intervencién dara lo
gue se esperaba y de la forma en que se esperaba.

3.4 Consideraciones éticas

En términos generales, se respetaron las siguientes consideraciones éticas:
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Tratar a todas las personas informantes con respeto y sensibilidad,

Explicar a todas las personas informantes el motivo por el cual se estd buscando
informacidén y cual sera su uso. Asegurando la confidencialidad siempre que fue
posible, y si no hubiese sido posible, advirtiendo de manera explicita en cada
interaccion, y



e Entrevistar a las partes interesadas por separado cuando hubo diferencias o
asimetrias de poder, interés o influencia. Esto puede implicar separar a las
mujeres de los hombres, a titulares de derechos de garantes de derechos, al
personal del programa de las beneficiarias y beneficiarios, a superiores de
subordinados, y cualquier otra agrupacion donde pudo haber informacién
diferente o donde una parte tenia poder sobre la otra en virtud de su posicién.

Asimismo, se minimizaron los riesgos asociados a tener efectos negativos y maximizar
los beneficios de los principales actores previendo perjuicios o dafios innecesarios que
pudieran derivarse de los hallazgos de una evaluacion negativa o critica sin
comprometer la integridad de la evaluacién.

3.5 Informacidon de antecedentes sobre responsable de la evaluacion

El responsable de la evaluacion es el Lic. Mag. Leopoldo Font. Su hoja de vida se
encuentra a disposicion en la sede del PNUD en Republica Dominicana y fue enviada a
las personas que fueron entrevistadas.

3.6 Principales limitaciones de la metodologia

Las limitaciones al alcance de la evaluacion tienen que ver con los supuestos y riesgos
gue pudieran presentarse a lo largo del proceso. En primer lugar, la limitacion mas
importante de la evaluacidon es la imposibilidad de realizar inferencias causales
vinculadas al impacto de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la
educacion del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), sobre
las dimensiones principales de resultado relacionadas con los resultados educativos.
En ese sentido, estd limitada la posibilidad de realizar atribuciones causales definitivas
en términos de las mejoras en la poblacién objetivo que puedan ser imputables a las
prestaciones brindadas por los diferentes organismos de la estrategia.

En segundo lugar, otra fuente de limitaciones para el trabajo de campo realizado ha
sido la crisis sanitaria generada por el COVID-19, que afecté profundamente nuestras
sociedades y los roles desempefados por los distintos actores publicos, generando una
sobrecarga sobre ellos en particular en las areas sociales y sanitarias. Desde el punto
de vista de esta evaluacion, estos aspectos fueron mitigados de forma adecuada
instrumentando acciones especificas en ese sentido. Por ejemplo, el responsable de la
evaluacién se adaptd a las disponibilidades temporales de los actores a efectos de
permitir una operativa eficiente para concretar las consultas con actores claves.
Asimismo, se reforzé el trabajo de campo en la Republica Dominicana, realizando dos
visitas de campo para llevar adelante entrevistas, grupos focales y visitas de campo a
localidades donde se implementd la estrategia de educacién a distancia y digitalizacién
de la educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en
el marco del Portafolio de Proyectos suscritos con PNUD. Del mismo modo, se
realizaron entrevistas virtuales para complementar las actividades presenciales y
brindarles a todas las personas identificadas como informantes calificados la
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posibilidad de aportar sus visiones, experiencias y/o valoraciones sobre las iniciativas
evaluadas.

Adicionalmente, la ausencia de un marco de resultados para la estrategia en el marco
de la cartera de proyectos y la explicacién de la articulacidn entre la estrategia y el
marco de resultados vinculado al CPD, representd una de las limitaciones mads
importantes para esta evaluacién. Al mismo tiempo, se detecté en el disefio la ausencia
de indicadores clave que permitieran vincular los logros concretos de los proyectos con
aspectos sensibles del sistema educativo, asi como informacién estadistica vinculada
al sistema educativo formal para los afios 2020-2021 (cobertura bruta, cobertura neta,
etc.) y vinculada a productos de la estrategia (% de docentes capacitados, % de
estudiantes equipo informatico, etc.). Esto limitd las posibilidades analiticas de la
evaluacién.

Finalmente, un aspecto adicional a considerar es que durante el proceso de evaluacién
aun no estaba disponible el Informe de Auditoria, asi como informacion estadistica
vinculada al sistema educativo formal para los afios 2020-2021 (cobertura bruta,
cobertura neta, etc.) e informacién desagregada referida a productos de la estrategia
(% de docentes capacitados, % de estudiantes con equipo informatico, etc.). En lo que
respecta a la informacién vinculada a la ejecucion financiera, se conté con la ultima
disponible a noviembre 2021.

4 Andlisis de datos

La posibilidad de triangulacién de diferentes fuentes de informacidn (datos) y métodos
de investigacién (relacionadas también con distintas técnicas de relevamiento de
informacién) redunda en una mayor solidez de los hallazgos que se realizaron durante
la evaluacion.3!

La metodologia propuesta implicé la realizacidn de, al menos, las siguientes actividades
técnicas vinculadas a la recoleccién, sistematizacion y/o analisis de informacién
relevante para el cumplimiento de los objetivos propuestos:

(i) Anadlisis y revisidn sustantiva de los documentos programaticos clave de los
Proyectos integrantes de la estrategia (fundamentalmente la Matriz de
Resultados, que es uno de los principales marcos de referencia de la
evaluacion);

(ii) Andlisis y revision sustantiva de los documentos de contexto que aportaron
elementos para evaluar la estrategia de educacion a distancia y

31 A este respecto se fue muy cuidadoso en la triangulacién en aspectos vinculados con (1) las unidades de
analisis que se utilicen, (2) la temporalidad de los eventos (situaciones recientes o de larga data), y (3) la
consistencia/inconsistencias entre las observaciones que puedan favorecer (o disminuir) la verosimilitud de una
hipétesis de trabajo en relacién a la evaluacion.
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digitalizacidn de la educacién (por ejemplo, evaluacién de necesidades de
recuperacioén por los impactos del COVID-19);

(iii) Entrevistas a informantes clave a nivel de los Proyectos (alta direccion,
personal técnico, personal con responsabilidad de gestién) asi como otros
informantes calificados vinculados a organismos participantes (PNUD,
MINERD, ADRU, IES, etc.);

(iv) Produccidn, sistematizacion y/o anadlisis de informaciéon cuantitativa
vinculada a fuentes secundarias disponibles, asi como, fuentes de
informacién primarias vinculadas a encuestas dirigidas a docentes y
familias.

La secuencia de andlisis comenzd a partir de la revision de aspectos relacionados con
los objetivos y definiciones bdsicas de la evaluacion a través de la primera Misién de
campo realizada a Republica Dominicana (15/12 al 22/12). En simultaneo, se inicio la
recoleccidn, sistematizacién y comprensién de toda la informacién existente
(cuantitativa y cualitativa). Este proceso fue realizado junto con las contrapartes de
PNUD y MINERD a partir de la matriz de gestidon previa de informacidon que fue
propuesta en el marco de esta evaluacién y la creacidon de un espacio virtual para
compartir informacion.

Del mismo modo, como se ha indicado anteriormente, se pudo llevar adelante una
primera visita de campo que permitié recoger las expectativas y necesidades de
informacién de diversos actores. Asimismo, se profundizd en las disponibilidades de
informacidn vinculada a los indicadores claves incluidas en la Matriz de Resultados de
los Proyectos integrantes de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacion de
la educacién del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), en el
marco del Portafolio de Proyectos suscritos con PNUD.

El acopio de informaciéon permitié identificar la calidad de la informacion disponible,
los aspectos donde hay abundancia de informacién y aquellos donde existe escasez de
datos (incluso vacios) o informacién de baja calidad (inconsistencias, duplicaciones,
etc.). Como se mencioné anteriormente, se identificaron limitaciones en Ia
disponibilidad de informacién cuantitativa vinculada a estadisticas educativas oficiales
y vinculados a la estrategia educativa.

Las entrevistas permitieron profundizar en las visiones de los agentes para comprender
sus experiencias y, a partir de ellas, poder realizar el andlisis comparado con los
avances en los logros alcanzados junto con la informacién secundaria existente tanto
a nivel cuantitativo como cualitativo. Estos insumos contribuyeron al andlisis a partir
de la triangulacién de diferentes fuentes de informacién para alcanzar los objetivos
propuestos en esta evaluacion.

Acorde a lo establecido en los términos de referencia para esta evaluacién, este
informe final de evaluacidn, incluye el conjunto de comentarios sugeridos por los peer
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reviewers del documento y por el equipo del PNUD en el marco del producto 4:
Registro de auditoria del informe de evaluacion, en sus dos versiones.
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5 Hallazgos

A continuacién, se presentan los principales hallazgos realizados acorde a los criterios
y a las preguntas de evaluacién establecidas. Las constataciones presentadas son el
resultado del analisis riguroso, sistemdtico y combinado de multiples fuentes de
evidencia. Los hallazgos se presentan dando respuestas a las preguntas solicitadas en
los términos de referencia y presentadas en la propuesta metodoldgica de la presente
evaluacion.

De manera general, se evidencia la puesta en marcha las actividades sustantivas para
progresar hacia la concrecidn del objetivo y los productos esperados. De acuerdo a las
entrevistas realizadas, se constata que los resultados con respecto al proceso de
adquisicion de recursos tecnoldgicos para la educacién digital han sido muy
satisfactorios: las acciones de apoyo '
usando los procedimientos de compra
del PNUD permitieron un
aprovechamiento de los términos
preferenciales que los proveedores le
otorgan al PNUD y el MINERD vy se
garantizd existencias planificadas de
laptops, tablets y PC en plazos
razonables e impidiendo situaciones
de desabastecimiento.

En el marco de la implementacién de la estrategia de educacién a distancia vy
digitalizacién de la educacién del Ministerio de Educacidn de la Republica Dominicana
(MINERD) - Portafolio de Proyectos suscritos con PNUD se destaca que, seglin datos
proporcionados por la Direccidn de Informatica Educativa del MINED en febrero 2022
se han logrado distribuir a través de un eficiente proceso logistico un total de
1,301,764? equipos entre los que se encuentran las 800,000 unidades adquiridas a
través de PNUD que incluian un completo set de accesorios.

De forma complementaria, se fortalecid la capacidad institucional impulsada por la
capacitacion docente, asi como la formacién de posgrados universitarios vinculados a
la educacién virtual. La estrategia permitié la inclusién de una amplia gama de
instituciones educativas a nivel nacional e internacional®*.

32 Segun los datos proporcionados por la Direccién de Informatica Educativa del MINERD, se habian hecho entrega
de un total de 1.301.764 equipos. Estos datos refieren a todo el universo de estudiantes y docentes de Adultos, de
Educacion especial, inicial, primaria y secundaria (datos sin discriminar entre docentes y estudiantes).

33 Cover, protector de pantalla, auriculares y lapices touch, servicios de garantia y soporte técnico.

34 5e realiza alianzas estratégicas con institutos de formacidn: Instituto Tecnolégico de Santo Domingo (INTEC), la
Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU), la Universidad Central del Este (UCE), la Universidad APEC
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En ese sentido, junto con la institucidon Accién Empresarial por la Educacién (EDUCA),
se les brindé la oportunidad a 115.269 docentes a participar en capacitaciones sobre
en el manejo y uso de las TIC, las habilidades pedagdgicas y la gestidn curricular. Esta
accion formativa abarco todo el territorio nacional, incluyendo a centros educativos
publicos y privados. Asimismo, se potencido el acceso en Talleres y Congresos
nacionales e internacionales a través de la participacion de 17,688 docentes en
eventos organizados por instituciones de primer nivel académico°.

Del mismo modo, también se abarcé diplomados en una amplia gama de tematicas3®
vinculadas al fortalecimiento de la educacién virtual®” con la participaciéon de 18,806
docentes en todo el pais.

Elimpulso dado a la formacidon docente también abarcé brindar la oportunidad a 1,424
docentes que cursaran diversas especializaciones®® educativas impartidas por

(UNAPEC), la Universidad Eugenio Maria de Hostos (UNIREMHOS), la Universidad Federico Henriquez y Carvajal
(UFHEC), el Instituto de Formacidon Técnico Profesional (INFOTEP) y el Instituto Superior para la Defensa (INSUDE).

35 EDUCA, la Universidad Central del Este (UCE), la Editora Listin Diario, el Centro Cultural Poveda, la Escuela
Europea de Gerencia (EEG), el Instituto Tecnoldgico de las Américas (ITLA), el Instituto de Capacitacion Profesional
(ICAP), la Universidad INCE, Universidad Nacional Evangélica (UNEV), el Instituto Superior de Estudios Educativos
Pedro Poveda (ISESP), la PUCMM, la Universidad Agroforestal Fernando Arturo de Merifio (UAFAM), y la Fundacion
de Softwares Libre. Los talleres incluyeron los temas de: el Rol del Orientador y Psicélogo en el Centro Educativo;
Semana Geografia 2021: La Aventura de Recorrer la Geografia de mi Pais; Construyamos una Ciudadania
Democratica y Solidaria; Gerencia de instituciones educativas; ¢Como Evaluar con Herramienta Digitales?;
Legislacion Educativa; Evaluacion y Elaboracién de Recursos Educativos en Formato Digital; 100 Dias con Paulo
Freire; Educacion y Tecnologias de la Informacidén 2021; Gestidn y Prevencion de la Salud en los Centros Educativos;
y Gestidn y Prevencion de la Salud en los Centros.

36 Disefio y Gestidon del Acompafiamiento a Distancia y Virtual de los Centros Educativos; Ensefianza de la
Matematica en contexto para el Nivel Secundario; Edicidn Digital para Medios Audiovisuales; Tecno- pedagogia para
la Ensefianza de Inglés como Lenguas Extranjeras a Distancia a Estudiantes Escolares; Liderazgo y Gestidon Educativa;
Atencidn Integral a la Primera Infancia; Introduccidn a la TIC; Herramienta para Aula; Educacion Civica y Ciudadana;
Fortalecimiento de las Capacidades Instaladas en Alfabetizacion Inicial, Lengua Espafiola y Matematica; vy
Competencia de Educacion Artistica en el Marco del Aprendizaje para el Aula.

37 En esas actividades participaron instituciones como la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD), el
Centro de Estudios Financieros (CEF), el Hunter College, el centro de formacion docente Professional Training
System (PTS), la Fundacion Inicia, el INAIPI, la Pontificia Universidad Catdlica de Santo Domingo (PUCMM) el
Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefia (ISFODOSU), y la Fundacion Nacional de Nifios por las Artes
(FUNANART).

38 Educacion Inclusiva para Estudiantes con Discapacidad; Acompafiamiento Pedagdgico; Informatica y Tecnologia
Educativa; Género y Politica de Igualdad en Educacidn; Matematica con orientacién a la Ensefianza (Nivel
Secundario); Tecnologia e Innovacién Educativa; Educacidn, Primer Ciclo (énfasis en Lectoescritura y Matematica);
y en Educacién Inicial.
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instituciones de educacion superior®®, asi como 514 docenes que accedieron a
multiples licenciaturas universitarias*® dictadas a nivel nacional®*.

Ademas de la ampliacion de la infraestructura tecnolégica y el desarrollo de
capacidades docentes, también merecen destaque las acciones para el fortalecimiento
de la cohesidn social y apertura a la comunidad educativa. En particular, las Estrategias
Practicas e Innovadoras para Familias Nuevas, Integradas y Activas (EPIFANIA)
orientadas a Padres, Madres y Tutores (PMT).

El Programa EPIFANIA ha impactado a 25,093 ninos, nifias y adolescentes como
beneficiarios de forma directa, y 240,000 personas beneficiadas indirectamente
(familias y personas vinculadas a los nifios, nifas y adolescentes). A su vez, conté con
780 orientadores escolares, 137 técnicos regionales y distritales los cuales han
intervenido en 171 distritos municipales, 114 municipios y 32 provincias.

De igual manera, la Red de Jovenes de Esperanza distribuidos en varias regiones del
territorio nacional, ha tenido interaccion con 872,037 estudiantes. La Red de Jovenes
de Esperanza ha contado con la participacién de 1225 jévenes, quienes, en sus visitas
a 852,894 hogares, han resuelto 360,860 de las diversas incidencias de caracter
tecnolégico, educativo y socio afectivas identificadas en todo el proceso.

Del mismo modo, las Comunidades Auténomas de Aprendizaje (CAA) se posicionaron
a nivel territorial como un espacio para los docentes, que constituyeron 3.858 CAA en
todas las regionales a nivel nacional.*?

5.1 Pertinencia

Hallazgo 1%3. La estrategia de educacién a distancia y digitalizacién de la educacién
se encuentra alineada con el marco de politica publica nacional y con las prioridades
de desarrollo a nivel pais. En ese sentido, la estrategia planteada estd alineada con el
marco de politica educativa propuesto por el Ministerio de Educacion (MINERD) que
ha sido plasmado en el (i) Plan Nacional para Todos preservando la Salud 2020-2021,

39 |3 PUCMM, la Universidad Abierta para Adultos (UAPA), el INTEC, el Instituto Superior de Estudio Especializado
en Ciencias Sociales y Humanidades Dr. Luis Heredia; y la Universidad Catdlica del Cibao (UCATECI).

40 Matemadtica Orientada a la Educacién Secundaria; Ciencias Sociales Orientadas a la Educacién Secundaria;
Biologia Orientada a la Educacién Secundaria; Educacién Fisica; Educacion primer ciclo; Inglés; Matematica
Orientada a la Educacion Secundaria; Educacidn, Primaria primer ciclo; Lengua Espafola y Literatura orientada a la
Educaciéon Secundaria; Matematicas orientada a educacion secundaria; Ciencias Sociales Orientada a la Educacién
Secundaria; Inglés orientado a educacidn secundaria; Inglés orientado a la ensefianza; Educacion Fisica; y Educacion
Inicial.

41 Entre las instituciones se encuentran: el INTEC, UNEV, UNAD-ST, UNAPEC, la Universidad Dominico Americano
(UNICDA), la UNPHU, PUCMM, UNAPEC, UNEV y la Universidad Catdlica de Santo Domingo (UCSD).

42 Las Comunidades Auténomas de Aprendizaje fueron integradas por grupos de hasta 30 personas que se
desempeiiaban en las escuelas (fundamentalmente docentes) acompafiadas por un tutor y un facilitador para
reforzar la formacién de los docentes.

43 Este hallazgo responde a la pregunta: ¢ Se ajusto el portafolio de proyectos a las prioridades nacionales en materia
de desarrollo, los productos y efectos del programa del pais, el Plan Estratégico del PNUD y los ODS?
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(ii) Transformacién Digital inclusiva de la educacion dominicana y (iii) el modelo
“Educacién para vivir mejor” contenido en el Plan estratégico 2021-2024 del MINERD.

Las iniciativas educativas coinciden en priorizar la mejora del sistema educativo con un
fuerte énfasis en la educacion a distancia y semi-presencial para afrontar el “gran
desafio de lograr el salto definitivo de la transformacién digital en el sistema educativo
de la Republica Dominicana, dotando a los centros, docentes y alumnos la
infraestructura y formacién necesarias para sacar el mdximo rendimiento a las
herramientas digitales” (PEI MINERD 2021-2024, 2020). En ese sentido, la estrategia
de educacién a distancia y digitalizacién de la educacién se presenta como una
expresion operativa del marco de politica educativa planteada por el MINERD e
intimamente alineada con sus resultados esperados en términos de consolidacion de
la transformacion digital para aportar al cumplimiento de los derechos de la educacion
y derechos humanos.

Por otra parte, la estrategia de educacién a
distancia y digitalizacion de la educacién en
su disefio evidencia ser una respuesta
pertinente al contexto de pandemia COVID-
19 que ha requerido introducir medidas
sanitarias que han privado del contacto cara
a cara durante los procesos de ensefianza y
aprendizaje. En este contexto, cobran
especial  relevancia las  estrategias
educativas que apelan al uso intensivo de
las tecnologias de la informacién (TIC) para toda la comunidad educativa dominicana.
Asimismo, el uso del término TIC se realiza en un sentido amplio abarcando multiples
dispositivos electrénicos (television, teléfono, radio, video, computadores personales,
tablets, etc.) asi como requisitos de conectividad asociados a internet como medio de
comunicacion (PEI MINERD 2021-2024, 2020).

En lo que respecta a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacién de la educacién se muestra intimamente
vinculada al ODS N24 Educacién de Calidad. En particular, en la medida que contempla
acciones para aumentar la oferta de docentes calificados (ODS 4.c) y facilitar la
eliminacién de las disparidades de acceso a la educacidén asociadas a diversas
situaciones como vulnerabilidad, género, discapacidad o pueblos indigenas (ODS 4.5).

Hallazgo 2%. La estrategia de educacion a distancia y digitalizacién de la educacién
es pertinente en relacion con los efectos previstos en el Programa Pais y contempla
prioridades estratégicas para la respuesta a la crisis COVID-19 sostenidas por PNUD.
En el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) 2018-

44 E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢ Cudl fue la contribucidon del proyecto a la teoria del cambio para
el efecto pertinente del programa del pais? y ¢El proyecto ha tomado en cuenta las cuatro prioridades estratégicas
(gobernanza, proteccion social, economia verde y disrupcién digital), definidas como mandato del PNUD para la
respuesta a la crisis del COVID-19?
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2022 se establece como uno de las principales areas estratégicas la Pobreza, seguridad
alimentaria y sostenibilidad ambiental con desafios para el desarrollo como las
condiciones de indigencia y vulnerabilidad con limitadas oportunidades, y el bajo
rendimiento de estudiantes en primaria y secundaria. En particular, se propone que
para el 2022 la Republica Dominicana habrd logrado mayor equidad mediante la
reduccion de brechas econdmicas y sociales, con enfoque de género, para promover
la movilidad social, la resiliencia y la seguridad alimentaria y nutricional sin menoscabo
de la sostenibilidad ambiental (Efecto 1.1). Estos aspectos estdn vinculados con la
mejora en el sistema educativo destinadas a promover mejores condiciones para
impulsar los procesos de ensefianza y aprendizaje que reduzcan los efectos negativos
de la no presencialidad obligatoria asociada a las medidas sanitarias para aportar al
cumplimiento de los derechos de la educacién y derechos humanos.

Del mismo modo, el mecanismo de vinculacion resefiado con el MANUD, también es
valido con el Programa Pais 2018-2022 del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo. En ese sentido, el Programa Pais destaca como una de sus esferas
prioritarias la de Igualdad e Inclusién para la Republica Dominicana que a su vez se
encuentra alineado con el Efecto 1.1 del MANUD. En lo que respecta al Plan Estratégico
PNUD 2014-2017 la alineacion se vincula con que el crecimiento es inclusivo vy
sostenible, e incorpora capacidades productivas que crean empleo y medios de
subsistencia para los pobres y los excluidos. Del mismo modo, en relacién con el Plan
Estratégico PNUD 2018-2021 se alinea particularmente con el objetivo de erradicar la
pobreza en todas sus formas y dimensiones.

Finalmente, la estrategia
contempla areas criticas para
la recuperaciéon con miras al
2030 priorizadas a nivel
mundial por PNUD (PNUD,
2021). En particular, Ia
proteccion social destinada a
la erradicacion de la
desigualdad y la alteracién e
innovacion digital. Con

respecto a proteccion social es

contemplada en la medida que

el disefio de la estrategia es
pertinente para potenciar el acceso a servicios basicos. En lo relativo a la alteracién
digital su alineacién es significativa en la medida que su estrategia hace un uso
intensivo de TIC que implica facilitar el acceso a la virtualidad (incluyendo la reduccién
de la brecha digital).
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Hallazgo 3. El proceso de disefio fue adecuado al contexto de pandemia COVID-19
con participacion central del MINERD como rector de la politica educativa
dominicana. El proceso de disefio de la estrategia es necesario comprenderlo en el
contexto de la pandemia COVID-19 que introdujo incertidumbres imprevistas para la
vida cotidiana de la comunidad educativa y medidas sanitarias imperativas que
requirieron, entre otras cosas, reducir o eliminar la presencialidad en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. En ese marco, como se pudo apreciar a partir del analisis
documentos y entrevistas a informantes calificados, una fortaleza ha sido el
aprovechamiento de iniciativas anteriores vinculadas a las TIC para perfilarlas como
respuesta a la adversa coyuntura pandémica. El proyecto 00119944 tiene su génesis
antes de la pandemia para ser posteriormente parte del Plan de Apoyo Educativo y es
enmendado posteriormente para ampliar su alcance.

Proceso de elaboracion de las iniciativas MINERD-PNUD

4 -

Primer caso de
COVID-19 en el pais.
<

03/06/2019

Firma proyecto

00119944 de

integracion

TIC en la educacion

con la anterior \::\ y
—

administracion

o 17,/03,/2020
Cierre de las
escuelas.

18/03/2020

gubernamental. Anuncio
del Plan
‘ de Apoyo

Educativo.
- |E o> 24/08/2020
‘ T = —_—
, Presentacion del
DIC2020 _‘_/ Plan Afio Escolar

Firma de enmienda del ‘n 2020-2021.
proyecto 00130447, %5/08,2020

incliyendo componente Firma de enmienda del proyecto
de cohesion y 00119944, incluyendo apoyo al Plan
empoderamiento social Afio Escolar y firma del proyecto

00130447 de logistica de entregas, ‘

Fuente: tomado de “Informe de resultados de la iniciativa Transformacién digital 2019-2020”

El proceso de diseno fue adecuado a la coyuntura pandémica que requeria una
respuesta inmediata a la urgencia asociada a la pérdida de presencialidad. El disefio de
la estrategia estuvo liderado fuertemente por el MINERD y el PNUD lo que permitié
realizar un uso eficiente de los tiempos. Del mismo modo, incorpord los saberes y
experiencias disponibles en los equipos técnicos del MINERD. Por otra parte, el equipo
técnico de PNUD brindé apoyo especializado para la elaboracién y/o disefio de la
estrategia en base a las prioridades establecidas por las contrapartes

45 E|l presente hallazgo responde a las preguntas: Durante los procesos de disefio del proyecto, ése tomaron en
consideracion las perspectivas de las personas que podrian influir en los efectos y de quienes podrian contribuir
con informacidén u otros recursos al logro de los resultados indicados? y éHa tenido el proyecto una capacidad de
respuesta adecuada a los cambios politicos, juridicos, econdmicos, institucionales del pais?
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gubernamentales. Esto permitié darle consistencia programadtica a la iniciativa para
evitar el riesgo de poner el foco en actividades aisladas y/o inconexas en la materia.

En contrapartida, el sentido de urgencia que impuso la necesidad de respuesta a la
pandemia COVID-19 limitd la posibilidad de incluir en roles activos a otros actores en
el proceso de disefio de la estrategia. Posteriormente, en la etapa de implementacion
se incluyeron los aportes de otros actores para la gestidon de la iniciativa como lo
fueron, entre otros, la Asociacién Dominicana de Rectores Universitarios (ADRU), el
Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP) y la Accion Empresarial
por la Educacién (EDUCA).

Asimismo, el proceso de disefio de la estrategia permitidé minimizar cambios en el
entorno social, sanitario y politico institucional. En ese sentido, eventos como la
alternancia en las autoridades politicas asociadas a los ciclos institucionales o las
medidas tomadas en el marco de la pandemia COVID-19 no afectaron negativamente
la definicién de la estrategia, asi como el posterior funcionamiento y/o logros
alcanzados en el periodo considerado para la evaluacién.

Finalmente, en lo referente al disefio global, la estrategia presenta un importante nivel
de consistencia interna, especialmente, entre los productos y sub productos
identificados. Del mismo modo, se aprecia el enriquecimiento de los modelos légicos
contenidos en los proyectos concretos a partir de la experiencia recogida en la
implementacién de la estrategia de educacidon a distancia y digitalizacion de la
educacion del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD). Por otra
parte, se registran limitaciones en el sistema de indicadores establecidos con sobre
abundancia de indicadores correspondientes a actividades, y escasez o ausencia de
indicadores claves vinculados a productos y resultados. Por ejemplo, (i) volumen o %
de docentes capacitados con TIC; (ii) % de docentes con PC, Tablet o laptops o (iii) %
de estudiantes con tabletas.

Adicionalmente, si bien se realiza una identificacién general de productos-resultados,
existen eslabones en la cadena de resultados que se encuentran implicitos u omitidos.
Por ejemplo, en el proyecto N°00119944 Competencias a nivel de resultados se
enuncia “Impulsar la mejora del sistema educativo dominicano por medio del
fortalecimiento de capacidades, habilidades y conocimientos en el uso pedagdgico de
las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) orientadas a Técnicos
docentes Nacionales, Regionales, Distritales, Coordinadores TIC Regionales, Distritales,
Dinamizadores TIC de centros educativos, Facilitadores, equipos de gestidén y docentes
de centros educativos”. En esta formulacidon se omite definir que es la mejora del
sistema educativo y se profundiza en enunciar los medios a través de los cuales se
realizara, repitiendo los contenidos a nivel de producto del modelo légico. Asimismo,
estas debilidades en el disefio dificultan visibilizar aspectos claves vinculados al
enfoque de género y de derechos humanos.
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5.2 Eficacia

Hallazgo 4%. La implementacion de la estrategia de educacién a distancia y
digitalizacion de la educacion del Ministerio de Educacion de la Republica
Dominicana (MINERD), en el marco del portafolio de proyectos suscritos con PNUD
permitié generar condiciones favorables para mantener el vinculo pedagdgico con
los estudiantes e inclusion de la comunidad educativa basados en estrategias
educativas que hacen un uso intensivo de TICs.

Entre las principales contribuciones de la implementaciéon de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacién de la educacién del Ministerio de Educacién de la
Republica Dominicana (MINERD), en el marco del portafolio de proyectos suscritos con
PNUD al desarrollo humano nacional se encuentra el impulso a la digitalizacién de la
educacion dominicana para la superacién de la virtualidad obligatoria en el contexto
de la Pandemia COVID-19 para promover la continuidad educativa durante el afio
escolar 2020-2021. Asimismo, instrumentd acciones destinadas a cada uno de los
actores integrantes de la comunidad educativa dominicana integrada por estudiantes
y sus familias, el personal docente y no docente, los equipos de direccidon e
instituciones académicas y privadas vinculadas a la educacién.

En una coyuntura pandémica adversa donde los sistemas educativos debieron pasar,
como denominan algunos especialistas (Aragay, 2020)%’, de una ensefianza
predominantemente presencial a una ensefianza remota de emergencia, la
implementacién de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la
educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en el
marco del portafolio de proyectos suscritos con PNUD se posiciond como la principal
respuesta colectiva en alianza publico-privada para mantener la continuidad educativa
de forma activa atendiendo la equidad digital.

El impulso estuvo intimamente relacionado a la generacidn de capacidades
institucionales destinadas a adecuar las condiciones de ensefianza para nifias, ninos,
adolescentes y docentes. En particular, las acciones llevadas adelante en el marco de
la implementacién de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la
educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en el
marco del portafolio de proyectos suscritos con PNUD priorizaron fuertemente la
ampliacién de la infraestructura y recursos tecnoldgicos aplicados a la educacién, asi
como el desarrollo de capacidades docentes vinculadas al uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TICs). Estas iniciativas destinadas a la ampliacion de
infraestructura, ayudan a materializar en la practica el cumplimiento de los derechos

46 E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Cual ha sido la contribucidn del proyecto a los efectos y los
productos del programa del pais, los ODS, el Plan Estratégico del PNUD vy las prioridades nacionales en materia de
desarrollo?; éSe han logrado los resultados esperados en el marco de los proyectos? y ¢Cuales han sido los
principales resultados y cambios logrados con respecto a las personas, la poblacién beneficiaria y los grupos
vulnerabilizados? ¢ Qué factores han contribuido o perjudicado el logro de los efectos previstos en el programa del
pais y al portafolio de proyectos?

47 Aragay, Xavier, (2020). Avanzar en la transformacidn educativa tras la pandemia del coronavirus. Revista Saber y
Justicia, 1(17), 79-83. https://saberyjusticia.edu.do

44



de la educacién y derechos humanos. En ese sentido, fue posible dotar al sistema
educativo de 1,301,764 equipos entre los que se encuentran las 800.000 unidades
adquiridas a través de PNUD que incluian un completo set de accesorios*

Del mismo modo, para |la
comunidad educativa en sentido
amplio, se procuré generar
oportunidades de participacién
vinculada a los procesos de
ensefanza y aprendizaje desde un
enfoque de educaciéon a distancia
y/o modalidades virtuales. En
particular iniciativas destinadas a la
creacion de redes comunitarias de
; apoyo. Un ejemplo de ello fueron las
pIataformas virtuales o los contactos con Ias familias llevados adelante desde los
propios centros educativos.

Hallazgo 5°°. Los mayores logros pasaron por la generacién de condiciones favorables
para la educaciéon digital a efectos de potenciar la cercania de la comunidad
educativa dominicana en un contexto de incertidumbre provocado por la pandemia
COVID-19.

Una de las fortalezas destacable de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion
de la educacién liderada por el MINERD es proponer una pluralidad de soluciones y
medidas combinadas que, acorde a los lineamientos internacionales, favorezcan (BID,
2020) (i) mantener el vinculo estudiante-docente y familia-escuela; (ii) entregar
contenido alineado al curriculo escolar; vy (iii) acompafiar y monitorear el proceso de
aprendizaje. En el caso de Republica Dominicana implicé la instrumentacion de
acciones denominadas de primera (material impreso, radio y televisién) y segunda
generacidn para mantener activa la interaccién entre escuelas, estudiantes y familias
(BID, 2020). Entre las que se destacan aspectos como las priorizaciones curriculares
gue dieron origen a los cuadernillos de clases que han alcanzado un alto nivel de
difusién llegando, al menos, al 80,7% de los estudiantes del sector publico (MINERD —

43 Segun los datos proporcionados por la Direccién de Informatica Educativa del MINERD, se habian hecho entrega
de un total de 1.301.764 equipos. Estos datos refieren a todo el universo de estudiantes y docentes de Adultos, de
Educacion especial, inicial, primaria y secundaria (datos sin discriminar entre docentes y estudiantes).

49 Cover, protector de pantalla, auriculares y lapices touch, servicios de garantia y soporte técnico.

50 El presente hallazgo se vincula a las preguntas: ¢En qué areas ha registrado el portafolio los mayores logros?
¢éCudles han sido los factores favorables y por qué? ¢De qué forma puede el proyecto seguir desarrollando o
ampliando estos logros? ¢Ha sido adecuada la capacidad de respuesta del portafolio de proyectos a las necesidades
de los grupos nacionales (las personas y grupos vulnerables) y a los cambios en las prioridades de los asociados?
¢En qué medida el portafolio de proyectos ha gestionado los riesgos, incluyendo los asociados a la pandemia del
COVID-19?
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Encuesta de satisfaccion, mayo 2021).°! Asi como, la compra de los equipos
informaticos que PNUD alcanzé a comprar el 100% de lo comprometido.

Tabla I: medidas para la continuidad educativa por sistemas educativos (Afio 2020)
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Fuente: “La educacidn en tiempos de coronavirus. Los sistemas educativos en América Latina y el Caribe ante el
COVID-19” Division Educacidn, Banco Interamericano para el Desarrollo Documento IDB-DP-0768.

Como lo muestra tabla | medidas para la continuidad educativa por sistemas
educativos, Republica Dominicana junto con Jamaica son los Unicos dos paises en
América latina y el Caribe que han instrumentado esa combinacion completa de
acciones. Esta estrategia, que incorpora medios masivos como TV o Radio, es acertada
en la medida que previo a la pandemia eran bajos los niveles de conectividad o de
disponibilidad de recursos tecnoldgicos a nivel nacional. Solamente uno de cada diez
hogares accedid al internet a nivel nacional (13,2%) y Unicamente tres de cada cien
hogares (3,2%) en zonas rurales (ENHOGAR, 2018)>2.

Del mismo modo, la ampliacion de los recursos informaticos e infraestructura resultan
esfuerzos destacables para la reduccién de las brechas digitales en Republica
Dominicana. A nivel docente se identificaron tempranamente por parte de MINERD
gue 76,236 de los profesores del sistema educativo dominicano pre universitario no
disponian de dispositivos electrénicos para llevar adelante sus funciones de ensefianza
en un contexto de virtualidad (MINERD, 2021)3. En el periodo 2020-2021 fue posible
satisfacer el 100% de las necesidades de equipos entre docentes a través de un
operativo logistico en todas las regiones a nivel nacional alcanzando los 101.963
equipos distribuidos.

Asimismo, también ha resultado significativo el avance en la entrega de equipamiento
a estudiantes alcanzando 1,221,243 equipos entregados (actualizado a setiembre
2021) que representa un progreso del 43% sobre la meta establecida por el MINERD
para alcanzar a los estudiantes del sistema educativo formal dominicano (2,800,000).
Dentro de este volumen se encuentran los adquiridos a través de los mecanismos de

51 MINERD - Viceministerio de Planificacion y Desarrollo Educativo — Direccion de Informacidn, Analisis y Estudios
Prospectivos “Encuesta de Satisfaccion de la Comunidad Educativa”. Mayo 2021.

52 Citado en el informe “Educacion para todos, preservando la salud: un legado de cohesidn social para Republica
Dominica”.

53 Informe de avance de indicadores de logros MINERD 2020-2021.
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compra PNUD que alcanzaron las 800,000 unidades®. Estas iniciativas ayudan a la
reduccion de la brecha digital y, por tanto, al cumplimiento del derecho a la educacién
como un derecho humano fundamental.

El fortalecimiento de capacidades a través de la capacitacién docente, para dotarlos
de competencias destinadas al desarrollo de la educacion a distancia y el uso de las
Tecnologias de la Informacion y comunicacidn, resulté ser una condicién necesaria
para facilitar la continuidad educativa en los distintos niveles del sistema educativo. En
ese sentido, las iniciativas como la capacitacion local multiplataforma®>, la formacion
de posgrados y la capacitacion de docentes como formadores de formadores resultan
avances significativos para impulsar la educacion digital.

Las acciones formativas contaron para su instrumentacidn con la alianza estratégica
entre el Ministerio de Educacién (MINERD), el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), la Asociacion Dominicana de Rectores Universitarios (ADRU) y la
Accién Empresarial por la Educacién (EDUCA). Esto permitio el desempeiio de diversos
roles que van desde el disefio de la estrategia general de formacién (MINERD, PNUD)
hasta la instrumentacién de las acciones propiamente dichas (ADRU, EDUCA).
Asimismo, entre otras instituciones que apoyaron se encuentran el Instituto Nacional
de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP) e Institutos de Educacion Superior (IES)®®.

A nivel de la capacitacidon es destacado el aporte realizado por el Programa Desarrollo
de competencias tecnoldgicas para el ejercicio de la docencia en la nueva normalidad
que, en una primera etapa®’, brind6 la posibilidad a mas de 115,000 docentes

54 Los equipos adquiridos a través de dagiles procesos de adquisiciones del PNUD fueron Samsung Tab A7-SM-T505
(290,000); Lenovo Tab M10-TB-X306X (180,000); y Alcatel 3T 10 (330,000).

55 Esta iniciativa implicd la virtualizacién de contenido de la capacitacion docente que fue puesta a disposicion de
los docentes a través de la plataforma para la formacion en linea del MINERD.

%6 purante la ejecucion de los Proyectos se llevaron adelante convenios con diversas instituciones de educacion
superior: Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC), la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia
(UNPHU), la Universidad Central del Este (UCE), la Universidad APEC (UNAPEC), la Universidad Eugenio Maria de
Hostos (UNIREMHQS), la Universidad Federico Henriquez y Carvajal (UFHEC), el Instituto Superior para la Defensa
(INSUDE), la Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD), el Centro de Estudios Financieros (CEF), el Hunter
College, el centro de formacion docente Professional Training System (PTS), la Fundacion Inicia, el INAIPI, la
Pontificia Universidad Catdlica de Santo Domingo (PUCMM) y el Instituto Superior de Formacion Docente Salomé
Urefa (ISFODOSU),

57 Seglin MINERD, esta capacitacién se impartié con la finalidad de preparar a los docentes de todo el sistema
educativo en la adquisicién de competencias TIC para iniciar el afio Escolar 2020-2021 e implementar la metodologia
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dominicanos a continuar su capacitacion en plataformas tecnoldgicas, habilidades
pedagdgicas y gestion curricular para hacer frente a las particularidades del afio escolar
2020-2021 (MINERD, 2022). Asimismo, para instrumentar las capacitaciones a
docentes se formaron 635 facilitadores y 114 acompafantes pedagdgicos (PNUD,
2021)%8.

Para la capacitaciéon docente, la
estrategia pedagdgica combind dos
componentes a través de formacién
sincronica multiplataforma®® y, otro
componente, de asistencia remota a
través de Comunidades Autonomas
de Aprendizaje. Incluso se llevd
adelante una segunda etapa de las
acciones formativas para, entre otros
aspectos, potenciar la efectiva
culminacion de la capacitacién
(MINERD, 2022)%°. En esta modalidad, los docentes que lograron culminar la
capacitacion ascienden a 70,409 personas, lo que representa un 61% de los docentes
inscriptos inicialmente -115,270- (MINERD, 2022).

Programa Desarrollo de competencias tecnoldgicas para el ejercicio de la docencia en la
nueva normalidad (2020-2021)

Etapa | Accion formativa Docentes | Docentes %
Inscriptos | culminaron | Culminacién
(n Desarrollo de competencias tecnolégicas 115,270 49,000 42.5%

para el ejercicio de la docencia en la nueva
normalidad.®?

educativa de Modalidad a distancia usando diferentes medios de comunicacion como: Televisién, Radio,
aplicaciones educativas para mantener la comunicacién entre docentes y estudiantes, colocacién de clases virtuales
con modalidad sincrénica y asincrénica e integracion de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje (MINERD,
Direccion de Informatica, 2022).

58 Informe de Progreso Proyectos MINERD-PNUD 2020-2021 7.0: Informe de Progreso septiembre 2020 —
septiembre 2021 del Portafolio de Proyectos Suscritos entre el MINERD y el PNUD en Apoyo a la Implementacion
de la Estrategia de Educacidn a Distancia y Digitalizacion de la Educacion en el Contexto de la Pandemia del COVID-
19.

59 Seguin indica el MINERD en el informe Desarrollo de competencias tecnoldgicas para el ejercicio de la docencia
en la nueva normalidad, la formacién asincrénica tuvo una duracion de 40 horas académicas, las cuales fueron
impartidas mediante clases magistrales grabadas. Las mismas fueron transmitidas a nivel nacional por al menos 7
canales de televisién y 40 emisoras de radio, asi como, un canal de YouTube preparado por el MINERD. De este
modo, los cursillistas podian acceder a los contendidos por multiples plataformas, segun la disponibilidad
tecnoldgica que contaban.

80 En el Informe técnico de capacitacion en TIC a docentes para el afio escolar 2020-2021 del MINERD.

61 Realizado entre septiembre de 2020 y enero de 2021.
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(1) Desarrollo de competencias tecnoldgicas 50,358 21,409 42.5%
para el ejercicio de la docencia en la nueva
normalidad Nivelacion®? - ©3

Total 115,270* 70,409 61.1%

* Se mantiene el niumero inicial de inscriptos en la Etapa | para estimar el % de Culminacidn total.
Fuente: Informe técnico de capacitacién en TIC a docentes para el afio escolar 2020-2021. Direccion de Informatica -
MINERD

Cabe agregar que las Comunidades Auténomas de Aprendizaje ofrecieron el
componente de asistencia remota de la capacitacidn, integradas por grupos de hasta
30 personas® acompafiadas por un tutor® y un facilitador®®. En el periodo 2020-2021,
fueron creadas 3,858 CAA en todas las regionales a nivel nacional que hacia mediados
de 2021 se encontraban en su gran mayoria aun activas -94%- (EDUCA, 2021)%’. Las
Comunidades Auténomas de Aprendizaje también potenciaron la utilizacion de la
plataforma Educando permitiendo el intercambio entre participantes, asi como
dinamizando los foros de discusion (MINERD, 2021)%8,

Por otra parte, acorde a los lineamientos internacionales en materia de educacion en
modalidades alternativas a la presencialidad (UNESCO, 2020) se impulsaron acciones
destinadas al involucramiento de la comunidad educativa que alentaban aspectos
claves como la corresponsabilidad de los procesos formativos a efectos de favorecer el
cumplimiento en la practica del derecho a la educacién como un derecho humano
fundamental. Entre las iniciativas destinadas al acompafamiento y apoyo técnico-
pedagdgico de los actores integrantes de la comunidad es necesario remarcar: (a) la
iniciativa EPIFANIA destinadas a padres, madres y tutores; (b) la Red Jovenes de
Esperanza destinada a estudiantes y (c) la linea de asistencia psicopedagodgica y
tecnoldgica del MINERD destinada a la poblacidn en general. El Programa EPIFANIA se
ha contactado con 25.093 beneficiarios de forma directa, y 240.000 indirectamente.
Del mismo modo, han participado 780 orientadores escolares, 137 técnicos regionales
y distritales. Los mismos han intervenido en 171 distritos municipales, 114 municipios
y 32 provincias.

Asimismo, la Red de Jévenes de Esperanza distribuidos en varias regiones del territorio
nacional, a través de sus acciones han alcanzado interactuar con 872.037 estudiantes.
La Red de Jovenes de Esperanza permitié la participacion de 1225 jévenes. En el
desempeiio de sus funciones han podido llevar adelante la visita a 852.894 hogares a

62 En el Informe técnico de capacitacion en TIC a docentes para el afio escolar 2020-2021 del MINERD, se indica
sobre esta accidén que es el mismo programa de capacitacion focalizado para aquellos docentes que no culminaron
la capacitacion o no iniciaron dicho proceso por factores externos al programa (condiciones laborales, de salud,
estudio, otros), para que los mismos puedan terminar el programa de capacitacion anterior.

63 Realizado entre abril 2021 hasta julio 2021.

64 Los participantes son personas que trabajan en escuelas pertenecientes a la misma regidn educativa.

65 perfil: profesionales de la educacidn con experiencia en ensefianza con TIC.

66 En la segunda etapa de la capacitacion solo estaba integrado por el tutor y los participantes, sin el facilitador.

67 Informe EDUCA sobre “Desarrollo de competencias tecnoldgicas para el ejercicio de la docencia en la nueva
normalidad” 2° versién: tutorias TIC.

68 Informe sobre Desarrollo de competencias tecnoldgicas para el ejercicio de la docencia en la nueva normalidad
(MINERD / PNUD / EDUCA/ ADRU).
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través de las cuales han resuelto 360.860 de las diversas incidencias de caracter
tecnoldgico, educativo y socio afectivas identificadas en todo el proceso.
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Escenarios de implementacién Cohesién Social

Cabe destacar la existencia de experiencias

de fortalecimiento de la cohesidn social POr | ..o ooy ne
parte de un conjunto de instituciones de | St peepace e
educacién superior tal como fuera resefiado isma2 produeen
anteriormente, con un fuerte enfoque

territorial destinado a potenciar |a
articulacion de las diversas acciones de la
estrategia a nivel local. Se menciona en
particular y a modo ilustrativo, la iniciativa
desarrollada en la provincia Monte Plata de la
region de Higuamo por parte de la UNAPEC.

Centro Educativo

Comunidad
Fuerzas \ivas

lActores Publicos y
Privados

Esta intervencion se proponia apoyar a la Sinergias \\
organizacibn 'y consenso para una k1

Enuna
perspectiva
multinivel.

implementacidn funcional y de la eficacia de

Para la implementacion y solucién

la digitalizacién de la educacién en |Ia de problemiticas.y desafios

provincia Monte Plata, logrando el Fuente: Informe UNAPEC, 2021
empoderamiento por las fuerzas sociales presente en la regional 17 de Monte Plata
del MINERD, desde el uso de los equipos tecnoldgico para facilitar el aprendizaje y la
concertacion de todas las fuerzas vivas a nivel de la comunidad para el apoyo de la
educacién (UNAPEC, 2021)%°.

Finalmente, un aspecto a destacar es que las acciones resefiadas para mantener activo
el vinculo educativo a pesar de la pérdida de presencialidad que han realizado los
actores e instituciones vinculadas a la comunidad educativa, han generado condiciones
favorables para los procesos de ensefianza y aprendizaje. La mirada de los estudiantes
no se encuentra ajena a esas circunstancias, al punto que mas del 80% de los alumnos
manifiestan sentirse bien o muy bien tomando clases desde sus casas (MINERD —
Encuesta de satisfaccion, mayo 2021).7° Esta valoracion positiva se mantiene entre los
diferentes tipos de administracién del establecimiento (publico o privado), e incluso,
al realizar la apertura por subsistema educativo (primario o secundario).

69 UNAPEC 2021 “Informe final del proyecto Cohesién Social”.
70 MINERD - Viceministerio de Planificacidn y Desarrollo Educativo — Direccidn de Informacidn, Andlisis y Estudios
Prospectivos “Encuesta de Satisfaccion de la Comunidad Educativa” Mayo 2021.
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Grafico: Opinion de los estudiantes sobre clases desde el Hogar (%)
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Fuente: MINERD “Encuesta de Satisfaccion de la Comunidad Educativa”, mayo 2021.

Hallazgo 6. Los menores logros de la implementacién de la estrategia de educacién
a distancia y digitalizacion de la educaciéon del Ministerio de Educaciéon de la
Republica Dominicana (MINERD), en el marco del portafolio de proyectos suscritos
con PNUD estuvieron vinculados con aspectos que hacen al enfoque de género, asi
como a la ampliacion de la conectividad a internet para minimizar las dificultades de
acceso a clases.

En lo que respecta al enfoque de género, entre las medidas identificadas especificas se
encuentra que los equipos técnicos responsables de la priorizacién curricular y
elaboracién de cuadernillos atendian la inclusién de ilustraciones representativas por
género. Asimismo, se resefian otros aspectos como la consideracién del enfoque de
inclusion e igualdad sobre el uso diferenciado de la tecnologia en las capacitaciones
docentes, en el proceso de seleccion de los jovenes emprendedores y en el
acercamiento de las nifas a la ciencia, las matematicas y las TIC través de componentes
STEM (PNUD 2021).72

Sin embargo, las referencias puntuales a nivel del disefio y/o implementacion de las
acciones no permiten sostener que la estrategia de educacidn a distancia y

71 El presente hallazgo responde a las preguntas: ¢En qué areas el portafolio de proyectos ha registrado menos
logros? éCuales han sido los factores limitadores y por qué? ¢Como seria posible o ha sido posible superarlos? ¢En
qué medida se utilizaron los recursos para hacer frente a las desigualdades en general y abordar las cuestiones de
género en particular?

72 PNUD Informe de Progreso Setiembre 2020- Setiembre 2021 Portafolio de proyectos suscritos entre MINERD y
PNUD en apoyo a la implementacién de la Estrategia de Educacidn a distancia y digitalizacidn de la educacion en el
contexto de la pandemia COVID-19.
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digitalizacién de la educacion del Ministerio de Educaciéon de la Republica Dominicana
(MINERD), cuente con un enfoque de género establecido atendiendo de forma
diferencial las necesidades propias del género como un derecho humano fundamental.
Del mismo modo, la informacién disponible para esta evaluacién limita la posibilidad
de establecer mayores referencias sobre la equidad en las dimensiones educativas que
han sido abordadas por parte de la estrategia’?.

A nivel cuantitativo, la escasa informacidn existente para esta evaluacion vinculada a
este tépico no permite ser concluyente, aunque sugiere ciertas sefiales de riesgo de
inequidades educativas por género que se expresan en la distribucion de
equipamiento. Segun informacién disponible, en la logistica para la entrega de los
dispositivos se identifica una leve preeminencia de entrega de equipos hacia los nifios
(384,305, 52%)- sobre las nifias (358,225, 48%)- (PNUD 2021)74.

Asimismo, en lo que respecta a los resultados del trabajo de campo, existe un acuerdo
mayoritario en que el enfoque de género fue tomado en cuenta en temas puntuales.
De hecho, es reconocido como uno de los desafios que persisten a nivel del sistema
educativo en general a efectos de superar su incidencia negativa como fuente de
desigualdad educativa. En particular, entre los hogares con jefatura femenina donde
la asistencia a clases de forma remota implicé incremento de las horas de trabajo en
el cuidado y apoyo a esta nueva modalidad de educacion de sus hijos, limitando sus
posibilidades de insertarse en el mercado laboral (MEPyD, UE, BM & BID, 2021)7>.

Por otra parte, en la experiencia de los estudiantes y sus familias, vinculados a la
educacion primaria y secundaria, se aprecian ciertas dificultades para participar de las
clases impartidas asociado a aspectos de conectividad. Si bien se realizaron esfuerzos
importantes para ampliar la conectividad a nivel nacional que representan un avance,
entre los estudiantes del sistema educativo formal publico y privado, indican que un
50.5% han presentado dificultades para seguir sus clases durante mayo 2021 (MINERD
— Encuesta de satisfaccion, mayo 2021)76. Los principales motivos que generaron esas
dificultades para acceder a la modalidad virtual se encuentran vinculadas con: (a) no
tener internet (29.7%); (b) falta de energia eléctrica (21.6%); (c) No tener computadora
(12.9%) y (d) No sé como llenar el cuadernillo (8.1%).

73 Se ha solicitado informacidn estadistica segmentada por género que no se encuentra disponible a efectos de la
presente evaluacion.

74 PNUD Informe de Progreso Setiembre 2020- Setiembre 2021 Portafolio de proyectos suscritos entre MINERD y
PNUD en apoyo a la implementacién de la Estrategia de Educacidn a distancia y digitalizacidn de la educacion en el
contexto de la pandemia COVID-19.

75 MEPyD, UE, BM & BID, 2021 “Evaluacidn de las necesidades de recuperacién por impactos sociales y econdmicos
del COVID-19”.

76 MINERD - Viceministerio de Planificacidn y Desarrollo Educativo — Direccidn de Informacidn, Andlisis y Estudios
Prospectivos “Encuesta de Satisfaccion de la Comunidad Educativa”, mayo 2021.
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Grafico: Dificultades para la participacion en clases (%)
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Fuente: MINERD “Encuesta de Satisfaccion de la Comunidad Educativa”, mayo 2021.

Finalmente, los analisis vinculados a la influencia que la estrategia ha tenido para
mejorar la retencidn de los estudiantes, se han visto limitados por la falta de
estadisticas educativas vinculadas a aspectos claves (tasas de coberturas brutas y
netas, etc.). Estas falencias limitan las posibilidades de materializar en la practica el
derecho a la educacién. Por tanto, en esta evaluacidén no se avanzara en ese sentido,
aunque existen algunas sefiales de pérdidas de matricula asociadas a la pandemia
COVID-1977.

Hallazgo 778. La estrategia previé dispositivos especificos destinados a grupos de
personas en condiciones de vulnerabilidad, particularmente con distintas
discapacidades, que han sido altamente valoradas por integrantes de la comunidad
educativa.

77 MEPyD, UE, BM & BID, 2021 “Evaluacién de las necesidades de recuperacidn por impactos sociales y econémico
del COVID-19”. Las estimaciones fueron realizadas en base al sistema para la gestién escolar de la Republica
Dominicana.

78 El presente hallazgo responde a las preguntas: ¢ El portafolio de proyectos ha tomado claramente en cuenta a las
personas, diferentes grupos poblacionales y grupos vulnerabilizados? ¢ Cual ha sido la participacion de las personas
con discapacidad, incluidas las mujeres, las nifias y los nifios con discapacidad en el disefio e implementacion del
portafolio de proyectos, las estrategias formativas y la accesibilidad a los equipos? ¢En qué medida los proyectos
han incorporado el enfoque de inclusién de docentes y estudiantes de educacién especial, como discapacidades
fisica, intelectual, psiquica o multiple y personas con autismo y otras condiciones de discapacidad? ¢Cémo ha
abordado el portafolio de proyectos la insuficiente disponibilidad de datos cualitativos y cuantitativos acerca de la
poblacion beneficiaria (docentes, estudiantes, madres, padres) con discapacidad para la toma de decisiones? ¢En
qué medida el portafolio de proyectos ha adoptado medidas que contribuyen a reducir la brecha de la desigualdad
que viven las personas con discapacidad? ¢Cudles han sido los progresos y las deficiencias que ha tenido el
portafolio de proyectos con relacién al empoderamiento y la inclusidn de las personas con discapacidad?

54



La estrategia de digitalizacion previé atender las necesidades especificas de personas
en condiciones de vulnerabilidad y/o con diversas discapacidades bajo el entendido que
sus posibilidades de responder a la ausencia de presencialidad en la educacion eran
diferenciales con respecto al resto de la poblacidon estudiantil.

En ese sentido, la atencién de estas necesidades especificas se abordé desde dos
angulos. Por una parte, incluyendo la tematica especifica en los procesos de
capacitaciéon con componentes de inclusidn educativa destinados a los docentes que
impulsaran las actividades de ensefanza.

Por otra parte, el disefio de recursos didacticos destinados a su utilizacion en las
modalidades educativas a distancia y/o semipresenciales. En el proceso de disefio se
incluyé el aporte de organismos aliados vinculados a la tematica infantil como el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la Agencia Internacional de los
Estados Unidos para el Desarrollo (USAID), la Organizacidn Panamericana de la Salud
(OPS) y Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO).

La disponibilidad de los recursos didacticos’® adaptados facilité que los estudiantes con
diversas formas de discapacidad (motora, visual y auditiva) pudieran acceder a
estrategias educativas a través de radio, television, Internet y cuadernillos
especializados. En ese sentido, pueden destacarse la adaptacion de televisores vy
equipos tecnoldgicos, carpetas senso-perceptivas, material en Braille, y programacion
de TV con lenguaje de sefias (Ayuso, Pizano, 2021). Del mismo modo, para las personas
con su capacidad visual disminuida se instrumentaron adecuaciones tactiles,
transcripciones a Braille, visitas a los hogares y apoyo a las familias a través de
whatsapp e internet (Ayuso, Pizano, 2021)%0.

Hallazgo 8%. La estrategia fue implementada con la participacion de una pluralidad
amplia de actores provenientes de diversos sectores que asumieron diversos roles
con el liderazgo del MINERD acompafiado por PNUD.

Las alianzas estratégicas con diversos actores permitieron implementar acciones que
representaron progresos significativos para superar las limitaciones ante la ausencia
de presencialidad. Si bien el disefio global de la estrategia estuvo fuertemente
centrado en MINERD junto con el PNUD, a lo largo de la implementaciéon han sido
fundamentales las alianzas estratégicas para llevar adelante las iniciativas planteadas

73 Los cuadernillos fueron distribuibles inicialmente en formato impreso y posteriormente estuvieron también
disponible a través de plataformas virtuales como por ejemplo Educando.edu.do.

80 Ayuso, Leticia y Pizano, Ana (2021). “Consultoria para la sistematizacién del proceso de implementacion del Plan
Nacional Educacion para todos preservando la salud 2020-2021".

81 E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Cudl ha sido la participacion y rol de las diversas partes
interesadas en la ejecucion del portafolio de proyectos? ¢éEn qué medida diferentes sectores y actores clave han
participado del portafolio de proyectos (instituciones de Gobierno, agencias del Sistema de Naciones Unidas,
sociedad civil, sector privado)? ¢ Cudl ha sido su aporte? ¢ Como se ha dado su integracion? ¢Han sido participativos
los procesos de gestidn y ejecucién del portafolio de proyectos y contribuye esta participacién de las personas,
grupos poblacionales y grupos vulnerabilizados al logro de sus objetivos?
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en los breves plazos establecidos y el sentido de la urgencia que implicé el impacto de
la pandemia COVID-19.

El modelo de gestidn instrumentado conté con un Comité de Alto Nivel integrado por
el MINERD y el PNUD donde se llevaba adelante la conduccion estratégica de las
iniciativas. Esta modalidad fue valorada positivamente por las personas que tomaron
parte de estas instancias en representacion institucional de los organismos en la
medida que permitiéd llevar adelante la gestidon estratégica, permitié el didlogo
interinstitucional y tomar decisiones claves sobre el disefio e implementacion de las
iniciativas.

Del mismo modo, el modelo de alianzas estratégicas permitié la inclusion de actores
gue asumieron roles claves para la instrumentacién de las acciones previstas. En ese
sentido puede encontrarse la Asociacion Dominicana de Rectores Universitarios
(ADRU) que: (a) realizé la gestion logistica de la entrega de los equipos tecnoldgicos
adquiridos para impulsar el acceso a las TIC en el sistema educativo publico y (b)
participé en la realizacion de las capacitaciones de los docentes. En esa temadtica
también se destaca la participacidon de Accion Empresarial por la Educacion (EDUCA)
con el apoyo del Instituto de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP), asi como las
Instituciones de Educacién Superior (IES) resefiadas anteriormente.

Por otra parte, con la adecuaciéon del modelo de alianzas estratégicas también fue
posible canalizar la cooperacidon técnica y apoyo de otras agencias internacionales y/o
organismos multilaterales como: Fondo de la Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF); Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID). Estas alianzas permitieron
mejorar el disefio de productos especificos como, por ejemplo, los cuadernillos
diseflados e impresos para la educacidén a distancia e inclusiva.

A nivel nacional también fue posible la inclusion de otros organismos publicos vy
privados como, por ejemplo: Asociacion de Radio Difusién de la Republica Dominicana
(ADORA); Radio Educativa Comunitaria (RADECO); Centros APEC de Educacién a
Distancia (CENAPEC); Escuela Radiofonica Santa Maria (ERSM). Estas alianzas
permitieron aprovechar las sefales radiofdnicas y televisivas a efectos de instrumentar
la educacién a distancia con una cobertura nacional.

Hallazgo 9%2. El PNUD ha desempeiiado un rol clave como agente facilitador para el
disefio e implementacion de politicas educativas como respuesta a la emergencia
COVID-19.

82 E] presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Cudl ha sido el valor agregado, las dimensiones y los aspectos
clave del apoyo que ha brindado el PNUD al MINERD en la respuesta a la emergencia del COVID-197? ¢ Cual ha sido
el papel desempefiado por el PNUD en cuanto a su mandato para encargarse de la estrategia de recuperacion
socioecondmica en materia del COVID-19? ¢Ha sido satisfactoria la respuesta del PNUD a las necesidades
emergentes del MINERD en el contexto de la pandemia del COVID-19, con relacién al portafolio de proyectos?
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El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo ha desempenado un rol de
facilitador y articulador de actores que es altamente valorado por las instituciones
participantes, particularmente el MINERD. En ese sentido, ha facilitado el didlogo
interinstitucional a nivel del sector publico y privado a efectos de llegar a acuerdos que
permitieran viabilizar la instrumentacion de las acciones previstas. Una muestra de ello
es el rol desempefiado por el PNUD durante la alternancia politica al nivel del poder
ejecutivo y el propio MINERD que colabord en la transferencia de los procesos a la
gestidn entrante, asi como brindd los insumos técnicos requeridos para la toma de
decisiones de la nueva administracién.

El rol articulador desempefiado por PNUD, ademas de facilitar la continuidad de
politicas publicas altamente sensibles para el desarrollo humano en Republica
Dominicana, especialmente en el periodo de transicién gubernamental, también
permitié posicionar al organismo como un socio estratégico fundamental para la nueva
administracion.

Por otra parte, la capacidad técnica del PNUD permitié atender las necesidades
emergentes en el contexto de pandemia por parte del MINERD para alcanzar una
respuesta inmediata al contexto de pandemia COVID-19. En ese sentido, fue posible
movilizar la capacidad y conocimiento técnico de la institucion de forma flexible a
efectos de adecuar los proyectos que se venian implementando previamente a la
pandemia y disefiar nuevas estrategias para continuar desarrollando, entre otras
cosas, las capacidades vinculadas al uso pedagdgico de las TIC y el equipamiento TIC
de docentes y estudiantes.

Asimismo, se identifican ciertas oportunidades de mejora en la formulacién de los
proyectos educativos elaborados. En particular, los relacionados con el disefio de
modelos légicos que incluyen la cadena de resultados, los sistemas de indicadores
correspondientes y las estrategias de monitoreo y evaluacién que han sido
instrumentadas desde el organismo. Esto ha limitado la capacidad de PNUD realizar un
acompafiamiento mdas cercano al proceso de implementacién de las iniciativas, asi
como, la recoleccién, generacidn y/o sistematizacion de evidencias que enriquecieran
mas profundamente las tomas de decisiones y capacidad de aprendizaje de los actores
participantes.
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5.3 Eficiencia

Hallazgo 10%3. EI PNUD brindé su asistencia técnica y operativa para fortalecer la
gestion y la eficiencia en la utilizacién de los recursos presupuestales asignados.

Al considerar la efectividad de la planificacidon y gestidén financiera, se demuestra
diligencia debida en la gestidon de fondos, incluidas las auditorias periédicas. Asimismo,
los recursos asignados a los diferentes proyectos han podido ser destinados
adecuadamente al financiamiento de las actividades previstas incluyendo la compra
de los equipamientos informdaticos requeridos por el sistema educativo. La adecuada
gestion financiera ha permitido acompasar la implementacién sustantiva de las
iniciativas sin que se hayan identificado atrasos asociados a la administracién de
recursos.

Asimismo, las ampliaciones sucesivas de los recursos presupuestales de los Proyectos
propuestos por el Ministerio de Educaciéon (MINERD) representan la renovacién de la
confianza en la eficiencia en la gestidon e idoneidad de los equipos técnicos y practicas
de gestién administrativa financiera del PNUD. En ese sentido, se pasé de un
presupuesto inicial que ascendia a USD 229,291,694 que se amplié hasta alcanzar los
USD 298,013,118. En la actualidad se ha alcanzado un avance en la ejecucion de USD
218,736,216 que representa el 95% con respecto al presupuesto inicial y 73% con
respecto al presupuesto ampliado al 30 de noviembre 2022 (PNUD, 2021)3*.

En el trabajo de campo realizado, se pudo constatar el consenso entre los participantes
en que uno de los principales logros ha sido permitir una eficaz y eficiente adquisicion,
transporte y distribucion de los equipamientos. En particular, los mecanismos de
compras son valorados por los actores participantes en la medida que (i) aseguran la
calidad de los equipamientos adquiridos acordes a las especificaciones técnicas
brindadas por la autoridad educativa, (ii) facilitan la logistica en el transporte
internacional de los equipamientos adquiridos para minimizar los retrasos que pongan
en riesgo la distribucidon oportuna® vy (iii) permiten llevar adelante procesos de
compras publicas, con las mayores transparencias, garantias, competitivos a nivel
internacional y a gran escala que es esperable redunden en precios convenientes.

83 E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Se ha implementado el apoyo del PNUD segun lo previsto en el
marco del portafolio de proyectos? ¢ Qué nivel de eficiencia y rentabilidad presentaron la estrategia de ejecucién y
la puesta en practica del portafolio de proyectos del PNUD? ¢En qué medida se emplearon los recursos de una
forma eficiente? é Fueron rentables las actividades que se llevaron a cabo en apoyo de la estrategia? ¢ El disefio del
portafolio de proyectos reflejé un andlisis efectivo del mercado para determinar estimaciones realistas de costos?
éSe proporcionaron los fondos y se ejecutaron las actividades del portafolio de proyectos de manera oportuna?

84 Informe de Progreso Proyectos MINERD-PNUD 2020-2021. Informe de Progreso Septiembre 2020-Septiembre
2021 del Portafolio de Proyectos Suscritos entre el MINERD y el PNUD en Apoyo a la Implementacion de la Estrategia
de Educacion a Distancia y Digitalizacidn de la Educacién en el Contexto de la Pandemia del COVID-19.

85 Cabe indicar que se encontraron limitaciones relacionadas con la ralentizacion de los procesos como
consecuencia de las restricciones impuestas por la pandemia del COVID-19.
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Una muestra de la eficiencia de los procesos de compra lo representan la adquisicién
del equipamiento informdtico requerido para llevar adelante la estrategia de
digitalizacién. La adquisicion de las 800,000 unidades de equipamiento tecnolégico a
través de PNUD utilizando mecanismos competitivos internacionales insumieron USs
141,513,079 lo que representan un ahorro de USD 17,858,615 con respecto a la
reserva presupuestaria inicial. Estos procesos permitieron obtener favorables tiempos
de entrega, precios y calidad de los equipos a partir de los Acuerdos a Largo Plazo con
Suplidores (LTA holders, en inglés) y con el apoyo de la Unidad Global de Adquisiciones
(PSU, por sus siglas en inglés) a través de su orientacidn técnica especializada en
procedimientos de adquisiciones.

Resumen de adquisiciones PNUD de equipos electronicos con costos unitarios
Modelos Cantidad Costo unitario Costo Total
adquirida Total PNUD (en por equipo (en
uUsD) uUsD)

SAMSUNG a7 290,000.00 210.47 61,036,171
ALCATEL 330,000.00 160.08 52,824,947
LENOVO 180,000.00 153.62 27,651,962

Totales 800,000 176.89 141,513,079

Fuente: PNUD "Estructura de costos de la operacion de compra"

Hallazgo 11%. La estructura de gestiéon establecida permitié implementar la
estrategia para alcanzar los logros previstos, identificAndose oportunidades de
mejora para la coordinacidn operativa entre los actores. La estrategia de gestion
operativa Modalidad de Implementacion Nacional (NIM) se mostré adecuada para
llevar adelante la cartera de proyectos vinculados a la estrategia de digitalizacion.

La estructura de gestidon establecida permitié implementar la estrategia de forma
eficiente operativamente, en la medida que adoptd arreglos institucionales adecuados
a las caracteristicas de la estrategia de digitalizacién y a los actores vinculados a la
tematica. En particular, le permitié incluir agilidad a la gestiéon operativa y toma de
decisiones estratégicas acorde al sentido de urgencia de la pandemia COVID-19.

En ese sentido, la Modalidad de Implementacidon Nacional (NIM, siglas en inglés) fue
acorde a las circunstancias que rodearon la pandemia COVID-19. Dentro de este marco
se le asigna una centralidad al gobierno, en este caso la autoridad educativa MINERD,
para operar como asociado en la implementacién y asumir toda la responsabilidad del
uso efectivo de los recursos del PNUD. Del mismo modo, es la autoridad nacional

86 El presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Qué grado de eficiencia mostro la estructura de gestidn descrita
en los documentos del portafolio de proyectos para conseguir los resultados previstos? ¢En qué medida las
modalidades de asociacidn con partes responsables condujeron a la obtencion de productos? ¢éEn qué medida la
estrategia de Implementacidn Nacional (NIM, por sus siglas en inglés), en la que el PNUD utilizé acuerdos de parte
responsable (en comparacion con otras modalidades), fue eficiente para generar los resultados del portafolio de
proyectos?
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responsable del logro de los resultados establecidos en el documento de proyecto
(PRODOC, siglas en inglés) firmado.

Asimismo, el PNUD es responsable del uso efectivo y eficiente de los recursos para
lograr los resultados del proyecto en conjunto con el asociado en la implementacion.
Esto incluye el disefio de proyectos, la evaluacidn de las capacidades de los asociados
en la implementacion, la seleccidn conjunta de los asociados en la implementacion, y
la financiacidn y la evaluacién de las actividades del proyecto. El PNUD supervisa el
progreso hacia los productos previstos y el uso apropiado de los recursos. Como se
mencioné anteriormente, en la actualidad la estrategia de monitoreo y evaluacién
presenta ciertas oportunidades de mejora que introducen limitaciones para el
cumplimiento eficiente del rol asignado, por ejemplo, para supervisar el progreso hacia
los productos previstos en la formulacién de los proyectos que son llevados adelante
por terceras instituciones. Del mismo modo, se incluye el rol del PNUD en la prestacién
de servicios de apoyo a la implementacion de la estrategia de educacion a distancia y
digitalizacion de la educacion del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana
(MINERD).

En ese sentido, se reconoce como un acierto a nivel de la gestién administrativo-
operativa el cambio de modalidad de pago a proveedores pasando a ser directamente
PNUD quien se hizo cargo de ello. Esta posibilidad de realizar la liquidacién a los
proveedores permiti6 un acompafamiento mds cercano de los procesos de
implementacidn, al mismo tiempo que facilitd la gestion administrativo-financiera de
la estrategia.

La férmula de Acuerdos de Parte Responsable (RPA) entre PNUD y organizaciones de
la sociedad civil (OSC) ha demostrado ser un instrumento pertinente para incorporar
actores de la sociedad civil en la implementacién de iniciativas, fundamentalmente en
el contexto de urgencia marcado por la pandemia. La participacién de la sociedad civil
es relevante para el aprovechamiento y desarrollo de las capacidades instaladas mas
alla del sector gubernamental. Del mismo modo, se muestra flexible para la inclusion
de consideraciones especificas que permitan salvaguardar el cumplimiento de las
politicas y procedimientos previstas para el uso de recursos (PNUD, 2015)%”. Por
ejemplo, consideraciones especificas vinculadas a la contratacion de personal por
parte de las organizaciones de la sociedad civil a efectos de que sean reguladas por los
procedimientos y normas de PNUD.

Un aspecto particularmente sensible refiere a los arreglos de gestiéon®8. El uso del
mecanismo RPA para la contratacion de ADRU como ejecutora de una parte tan

87 Modelo de acuerdo estandar entre partes responsables (PNUD 2015). PSU_Innovation_CSO engagement and E-
tendering_CSO Responsible Party Agreement - Spanish_Legalreview (002). El modelo establece a texto explicito:
“Conforme a la Reglamentacion Financiera 117.03, el PNUD debe garantizar que, al implementar de manera directa
el proyecto, se apliquen las politicas y los procedimientos que rigen el uso de recursos en virtud del Capitulo F de
su Reglamento Financiero y Reglamentacién Financiera Detallada”.

88 pPara profundizar en este aspecto de los arreglos de gestion y fundamentalmente para poder contar con mas
informacidn de la etapa de disefio, se solicitd concretar una entrevista con Paola Caram, anterior Oficial de
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importante de la ejecucidn, es comprensible en un contexto de urgencia y pandemia,
pero puede ser cuestionable en términos de eficiencia y sostenibilidad y poco
razonable para un contexto con otras caracteristicas que las vividas durante el periodo
de ejecucion de estos proyectos que se estan evaluando. En un contexto de relativa
normalidad se deberian haber desarrollado procesos competitivos.

El armado de una estructura de gestidon desde una organizacién que no tiene en su
mandato el desarrollo de este tipo de acciones, para luego desmontarlo no parece
razonable. Se pierde acumulacién y deja en cuestionamiento la eficiencia de los
procesos, entre otras cosas, porque no permitid el desarrollo de procesos
concurrentes. Asimismo, disminuye la sostenibilidad al perder continuidad en el
desarrollo de los procesos y al no haber previsto su transferencia al MINERD.

Por otra parte, el acompafiamiento de PNUD alcanzé un nivel de sistematicidad
(seguimiento y continuidad) menor al requerido en tanto la exigencia de informes y el
acompafiamiento a los procesos desarrollados por ADRU. Asimismo, fueron puntuales
los espacios para analizar los avances de manera periddica, generar discusiones sobre
la estrategia y encontrar acciones correctivas de manera oportuna.

Hallazgo 12%. Las actividades de monitoreo y evaluacién de la cartera de proyectos
permitieron realizar un seguimiento financiero adecuado de las iniciativas con ciertas
limitaciones importantes para abarcar otros eslabones dentro de la cadena de valor
(procesos, resultados e impactos).

La estrategia de monitoreo y evaluacion llevada adelante desde el PNUD se ha
mostrado adecuada para conocer los avances vinculados a los insumos o recursos
presupuestales ejecutados y previstos para el financiamiento de las actividades
previstas para la produccidn de bienes y servicios. Asimismo, ha permitido la
elaboracién de reportes adecuados para la toma de decisiones a nivel presupuestario,
asi como de la gestidn financiera en general. Entre otras cosas, ha permitido un manejo
fluido y transparente de los recursos publicos, una agil gestién del pago a proveedores,
asi como un buen cumplimiento de sus obligaciones financieras.

Por otra parte, la capacidad para reportar los avances a nivel de productos y/o
resultados ha alcanzado un menor desarrollo lo que limita la posibilidad de realizar un
acompafiamiento mas cercano enriquecido con mayores evidencias para la gestion
operativa, el aprendizaje organizacional, los procesos de toma de decisiones y las
rendiciones de cuentas. Son escasas las referencias a avances en los logros de los
productos claves, como porcentaje de alumnos con computadoras o porcentaje de

Programa de Alianzas del PNUD RD (funcionaria del PNUD a cargo del disefio), pero ello no fue posible porque la
funcionaria ya se retiré del PNUD y porque no se logré concretar una entrevista.

89 El presente hallazgo responde a las preguntas: éCémo se realizé la gestion, el seguimiento y el monitoreo del
portafolio de proyectos? ¢Fue adecuado? ¢Los indicadores del portafolio de proyectos son especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y oportunos?
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docentes capacitados segln centro educativo y/o region. La falta de un sistema de
seguimiento y evaluacién a lo largo de la cadena de valor de los proyectos propios de
PNUD es una de las mayores debilidades.

5.4 Sostenibilidad

Hallazgo 13%. El desarrollo de capacidades docentes vinculadas al manejo de TICs
favorece las posibilidades de que los resultados alcanzados por la implementacién
de la estrategia de educaciéon a distancia y digitalizacion de la educacién del
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en el marco del
portafolio de proyectos suscritos con PNUD, puedan ser sostenibles en el tiempo
para favorecer a la comunidad educativa dominicana.

Dentro de la implementacién de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacién
de la educacion del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), en
el marco del portafolio de proyectos suscritos con PNUD, el desarrollo de capacidades
tanto a nivel institucional como de los colectivos docentes ocupa un lugar central. El
desarrollo de capacidades propuesto por los proyectos del MINERD con el apoyo del
PNUD representa un factor importante de sostenibilidad en la medida que es
altamente probable que los beneficios generados a nivel docente que se mantengan
en el tiempo una vez finalizada la ejecucion de los proyectos.

Las competencias docentes vinculadas al fortalecimiento de capacidades a través de la
capacitacidn en saberes referidos a la educacién a distancia y el uso de las Tecnologias
de la Informacién y comunicacién podran continuar facilitando la mejora en las
practicas educativas, incluso, con el retorno de la presencialidad a las aulas. Por
ejemplo, permitiendo la instrumentacién de actividades hibridas donde se puedan
combinar instancias presenciales e instancias virtuales. Asimismo, en caso de un
retorno a las medidas sanitarias vinculadas a la pandemia COVID-19 es altamente
probable que esas capacidades reduzcan las incidencias negativas de la pérdida de
presencialidad.

Del mismo modo, como se explicitd en el andlisis del marco de politica publica, existe
una alineacion importante de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacién de
la educacion con la politica publica educativa. Asimismo, , durante el trabajo de campo
se pudo constatar que las autoridades educativas presentan un alto interés en la
continuidad de esta estrategia a efectos de su mantenimiento, ampliaciéon y
sostenibilidad temporal. De forma complementaria, otros agentes claves, como ADRU,
AIESEC, EDUCA vy las IES, manifiestan también un alto interés por mantenerla y
profundizarla.

% E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢En qué medida las personas beneficiarias y los grupos
vulnerabilizados, a quienes estan dirigidos los proyectos, se beneficiaran a largo plazo de las intervenciones? ¢Qué
probabilidad hay de que el grado de apropiacidon de las partes interesadas sea suficiente para mantener los
beneficios del portafolio de proyectos?
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Hallazgo 14°'. La estrategia de sostenibilidad ha sido insuficientemente formalizada
en particular, la referida al equipamiento electronico distribuido en el marco del
protafolio de proyectos.

Las estrategias de sostenibilidad han sido insuficientemente explicitadas a efectos de
su formalizacién e implementacién vinculada a la cartera de proyectos que integran la
estrategia de educacion a distancia y digitalizacién. A modo de ejemplo, el PRODOC del
Proyecto Desarrollo de Competencias Tecnolégicas en los docentes y diferentes
actores que intervienen en los centros educativos como parte del programa Republica
Digital, si bien hace referencia a consideraciones puntuales, no se constituye en una
estrategia de sostenibilidad de los resultados alcanzados por el Proyecto.

En relacion con el Proyecto Apoyo a la Digitalizacidon de la Educacion en Republica
Dominicana, mediante el acceso a los equipos para el fomento de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (N2 00130989) destinado especificamente a la compra de
equipos, el PRODOC explicita como riesgo ambiental los desechos electrdnicos que
pueden dafiar el medio ambiente asociado a la adquisicién del importante volumen de
productos tecnoldgicos.

Al mismo tiempo se enuncia por parte de PNUD de la elaboracién de una estrategia de
gestion de residuos electrdnicos a través de asociaciones publico-privadas para
garantizar el ciclo de vida adecuada. Sin embargo, hasta el momento se encuentra
pendiente la formalizacidn e instrumentacion de la estrategia que permita atender el
riesgo ambiental acorde a los lineamientos medioambientales vinculados con el area
estratégica de economia verde destinada a restaurar el equilibrio de la naturaleza.

Asimismo, aun resta consolidar acciones altamente sensibles con relacién al ciclo de
vida de los equipamientos. La iniciativa Red de Jévenes Emprendedores Técnicos
presenta un gran potencial en la medida que se propone brindar soporte técnico a
docentes y estudiantes que cuentan con equipamiento distribuido por el MINERD. Sin
embargo, los avances en la instrumentacién han sido magros, limitando la capacidad
de respuesta del sistema educativo ante eventualidades técnicas de los equipamientos
distribuidos.

91 El presente hallazgo responde a las preguntas: ¢Son sostenibles los resultados del portafolio de proyectos? ¢Se
disefiaron y planificaron acciones para la sostenibilidad? ¢Qué se podria hacer para fortalecer la sostenibilidad de
los resultados? ¢ En qué medida se ha elaborado o aplicado una estrategia de sostenibilidad, incluyendo el desarrollo
de capacidades de los principales actores nacionales involucrados? ¢Cuentan las intervenciones del PNUD con
estrategias de transicion (salida) correctamente disefiadas y planificadas que incluyan una dimension de género?
¢En qué medida las acciones del PNUD plantearon un riesgo ambiental para la sostenibilidad de los productos del
portafolio de proyectos que posiblemente perjudicé a las personas beneficiarias del portafolio de proyectos?
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Hallazgo 15%. La existencia de politicas publicas de mediano y largo plazo vinculadas
a la digitalizacion ofrece un marco politico institucional favorable para la
sostenibilidad.

Acorde a lo establecido anteriormente en el analisis de pertinencia de la presente

evaluacién (apartado 5.1 Pertinencia), se aprecia el importante respaldo
gubernamental a nivel de las politicas educativas impulsadas por el MINERD. En
particular es necesario resaltar (a) el Plan Nacional para Todos preservando la Salud
2020-2021; (b) Transformacién Digital inclusiva de la educaciéon dominicana; y (c) el
modelo “Educacién para vivir mejor” contenido en el Plan estratégico 2021-2024 del
MINERD.

Del mismo modo, durante el trabajo de campo se aprecié el empoderamiento,
conocimiento y respaldo de las autoridades educativas del MINERD con relacién a los
proyectos que integran la estrategia de educacion a distancia y digitalizacién
educativa. El apoyo de las autoridades, cuerpos de alta direccién y alineacién con
politicas educativas claves representan elementos altamente favorables para la
sostenibilidad de las iniciativas.

Hallazgo 16°%. Durante el proceso de implementacion se llevé adelante la
sistematizacion de experiencias que ha permitido documentar avances en la
implementacion a efectos de su consideracion en futuras iniciativas.

Un aspecto resaltable de las actividades llevadas adelante por PNUD para impulsar la
gestion de conocimiento y que cabe destacar, refiere a la sistematizacién de
experiencias de las iniciativas que se evalluan en este informe. Esto ha permitido
documentar el proceso de implementacion de la estrategia de educacién a distancia y
digitalizacién educativa, asi como sistematizar experiencias vinculadas a las diversas
iniciativas que se han impulsado en este marco.

Cabe destacar que el estudio “Consultoria para la sistematizacion del proceso de
implementacién del Plan Nacional Educacién para todos preservando la salud 2020-
2021” impulsado de forma conjunta por el MINERD y el PNUD, ofrece un apartado
especifico sobre buenas practicas y lecciones aprendidas.

Igualmente se abre una ventana de oportunidad de mejora para profundizar en la
sistematizacion de las practicas desarrolladas, fundamentalmente todo lo referente a
cohesiodn social.

92 E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢En qué medida se establecieron politicas y marcos normativos
para respaldar la continuacién de los beneficios del portafolio de proyectos? éEn qué medida habrd recursos
financieros y econdmicos disponibles para mantener los beneficios logrados mediante el portafolio de proyectos?
93 E| presente hallazgo responde a las preguntas: ¢ Documenta el equipo del portafolio de proyectos las lecciones
aprendidas de manera continuada y se las remite a las partes involucradas que podrian extraer ensefianzas del
portafolio de proyectos?
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6 Conclusiones

En conclusidn, se puede afirmar que la principal contribucion del PNUD a la
implementacién de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la
educacién del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD), en el
marco del portafolio de proyectos suscritos entre ambas instituciones en el contexto
de la pandemia del COVID-19, estuvo pautada por el valor agregado al desarrollo de
las capacidades nacionales y a la aceleracion del proceso de integracién de la
innovacion en el sistema educativo nacional, contribuyendo de manera significativa al
disefio e implementacion de la estrategia de educacion a distancia y digitalizacién de
la educacion del Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (MINERD). En ese
sentido, a partir de necesidades nacionales concretas y urgentes en el contexto de
COVID-19, PNUD brindd asistencia técnica para dotar de una estructura programatica
explicita y formalizada a las respuestas ante las urgencias educativas, para colaborar a
mantener activo el vinculo pedagégico durante el afio escolar. Las contribuciones
realizadas por el PNUD fueron el resultado del accionar coordinado de la asesoria y
acompafiamiento de PNUD a nivel de Sede y con apoyo de la Unidad Global de
Adquisiciones.

Asimismo, desde PNUD, fue posible la identificacion de suplidores con disponibilidad
en los mercados internacionales marcados por la escasez y ademads se logré hacer mas
eficiente la compra con un ahorro superior a los USD 17 millones sobre las
disponibilidades presupuestales asignadas a tales efectos. Cabe destacar que esta
contribucién también fue posible a través de mecanismos de adquisiciones agiles,
transparentes, publicos y competitivos a nivel internacional.

A continuacién, se detallan las principales conclusiones en funcién de los criterios
técnicos asumidos en esta evaluacién. Las conclusiones sintetizan los hallazgos
realizados que dan respuesta a las preguntas de evaluacién que han orientado el
proceso evaluativo de la contribucién del PNUD a la implementacién de la estrategia
de educacidn a distancia y digitalizacion de la educacidn del Ministerio de Educacion
de la Republica Dominicana (MINERD), en el marco del portafolio de proyectos
suscritos entre ambas instituciones en el contexto de la pandemia del COVID-19..

6.1 Pertinencia

Principal conclusion sobre el disefio de la estrategia de educaciéon a distancia y
digitalizacion educativa. Entre sus fortalezas se destaca que representd la principal
iniciativa a nivel gubernamental para mantener la continuidad educativa en el contexto
adverso de la pandemia COVID-19, con apoyo en el disefio de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacién educativa del equipo de la Oficina Pais del PNUD.
Del mismo modo, existe un esfuerzo para el aprovechamiento de iniciativas en marcha
vinculadas a la tematica y la respuesta a una coyuntura critica vinculada a la pandemia
COVID-19. De forma complementaria se concluye:
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1. La estrategia de educacién a distancia y digitalizacién de la educacién se
encuentra alineada al marco de politica publica nacional, y a las prioridades de
desarrollo a nivel pais y resulta pertinente con los efectos previstos en el
Programa Pais y prioridades estratégicas para la respuesta a la crisis COVID-19
sostenidas por PNUD.

2. El proceso de disefio fue adecuado al contexto de pandemia COVID-19 con
participacién central del MINERD como rector de la politica educativa
dominicana y el acompafiamiento del PNUD. El proceso permitié un uso
eficiente de los tiempos e incluyé ciertas limitaciones para la participacién de
otros actores que, posteriormente, fueron incorporados en la implementacion
de la iniciativa.

3. Elsistema de indicadores presenta debilidades que limitaron las posibilidades
de monitoreo y evaluacion, la generacion de evidencias en relacién a aspectos
relevantes de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacién educativa,
y las posibilidades de profundizar en el analisis de sus contribuciones.

6.2 Eficacia

Principal conclusiéon sobre la implementacion y desempeino de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizaciéon educativa. El proyecto, durante la etapa de
implementacién, se posicioné como una referencia para jerarquizar diversos aspectos
de educacidn digital. De forma complementaria se concluye que:

4. Laestrategia permitio generar condiciones favorables para mantener el vinculo
pedagdgico con los estudiantes e inclusion de la comunidad educativa basados
en estrategias educativas que hacen un uso intensivo de TICs. Entre los mayores
logros se encuentran:

i. Aplicar una pluralidad de soluciones y medidas combinadas
acorde a los lineamientos internacionales;

ii. Ampliar los recursos informaticos e infraestructura como
esfuerzos destacables para la reduccién de las brechas digitales
en Republica Dominicana;

iii. Fortalecer las capacidades institucionales del MINERD a través
de la capacitacion docente, para dotarlos de competencias
destinadas al desarrollo de la educacidn a distancia y el uso de
las Tecnologias de la Informacién y comunicacién. El
fortalecimiento institucional también estuvo promovido a
través de la transferencia de buenas practicas a nivel de los
procesos de adquisiciones;

iv. Realizar acciones destinadas al involucramiento de Ila
comunidad educativa que alentaban aspectos claves como la
corresponsabilidad de los procesos formativos.
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v. Brindar dispositivos especificos destinados a grupos de personas
en condiciones de vulnerabilidad, particularmente con distintas
discapacidades. Tanto a nivel de disefio como de
implementacion existié una atencién destinada a contemplar la
diversidad de necesidades de esta poblacién. En particular, las
vinculadas con diversas formas de discapacidad (motora, visual
y auditiva) a fin que pudieran acceder a estrategias educativas a
través de radio, television, Internet y cuadernillos
especializados.

vi. Las mejoras en las condiciones favorables para mantener el
vinculo pedagédgico con los estudiantes e inclusion de la
comunidad educativa también representan aportes al
cumplimiento de los derechos humanos en Republica
Dominicana. En particular, en la medida que potencian el
cumplimento del derecho a la educacién consagrado a nivel
nacional e internacional.

vii. Finalmente, las mejoras en las condiciones favorables para
mantener el vinculo pedagdgico en la Republica Dominicana
estan alineadas con el cumplimiento del programa del pais, los
ODS, el plan estratégico del PNUD y las prioridades nacionales
en materia de desarrollo, asi como los pilares de respuesta
COVID-19 definidos por el PNUD a nivel global.

5. Los menores logros de la estrategia estuvieron vinculados con aspectos que hacen al
enfoque de género, asi como a la ampliacion de la conectividad a internet para
minimizar las dificultades de acceso a clases. Lo relativo al enfoque de género, es una
de las principales oportunidades de mejora en la medida que estuvo presente en la
formacion de docentes mayoritariamente mujeres y en la entrega de equipos
informéticos a las nifias y docentes del sector educativo publico; sin embargo, se
considera insuficiente el enfoque dado al desarrollo de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) para aumentar el acceso y uso de las TIC y la
conectividad en las mujeres y nifias a fin reducir la brecha digital de género,
democratizar la informacion, la comunicacion y la participacién en el acceso y
generacién del conocimiento..

6. La estrategia de educacién a distancia y digitalizacion educativa fue
implementada con la participacion de una pluralidad amplia de actores
provenientes de diversos sectores que asumieron diversos roles con el
liderazgo del MINERD, y acompanados por el PNUD. Entre otros actores se
contd con la participacion en la implementacién de ADRU, EDUCA, AIESEC, IES,
INFOTEP. En lo relativo al Sistema de Naciones Unidas se contd con la
cooperacion de UNICEF y UNESCO.

6.3 Eficiencia

El PNUD ha desempefado un rol clave como agente facilitador, asesor estratégico y
operativo para el disefio e implementacion de politicas educativas como respuesta a la
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emergencia COVID-19. En este aspecto lo mas destacable fue la participacion de
PNUD en el Comité de Alto Nivel junto con el MINERD. Del mismo modo, brindé
su asistencia técnica y operativa para fortalecer la gestién, asi como la eficiencia en la
utilizacién de los recursos presupuestales asignados. La principal contribucion del PNUD
ha sido brindar asesoria y acompafiamiento estratégico en la implementacién del plan
de educacion a distancia y digitalizacion de la educacién, contribuyendo a garantizar el
acceso al derecho a la educacion de mas de 2 millones de nifias y nifios en un contexto
desafiante; la formacidn docente de cara a los retos de digitalizacion; la cohesion social
con la participacion de las familias y la comunidad en el nuevo modelo educativo; la
coordinacion con otras agencias del Sistema de Naciones Unidas y el involucramiento
del sector académico y privado en la implementacidn de la estrategia; todo sobre la
base de una operacidn eficiente y transparente en el manejo de los recursos. Asimismo,
ha permitido mejorar ampliamente la eficiencia operativa que ha generado
directamente importantes economias en la adquisicion de equipos informaticos
(superior a los USD 17 millones).

A nivel general, la estructura de gestidn establecida permitié implementar la estrategia
de educacion a distancia y digitalizaciéon educativa para alcanzar los logros previstos,
identificAndose oportunidades de mejora para la coordinacidén operativa entre los
actores; asi como en la creacién de una estructura organizativa sélida y dedicada
exclusivamente a la gestion del proyecto entre el MINERD y el PNUD, mas alla del
equipo conformado por el socio responsable. Como medida de respuesta a la alta
demanda administrativa, el PNUD agilizé varios procesos utilizando la modalidad de
pago directo a proveedores, sobre todo en los componentes de distribucion logistica
de equipos y cohesion social.



6.4 Sostenibilidad
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8. El desarrollo de capacidades docentes vinculadas al manejo de TICs favorecid

las posibilidades de que los resultados de la estrategia puedan ser sostenibles
en el tiempo, favoreciendo a la comunidad educativa dominicana. También se
identifico la necesidad de dar continuidad y fortalecimiento a las politicas
formativas del MINERD vy a los planes de seguimiento en la formacidn continua
en areas prioritarias, desde el punto de vista de la institucionalidad de la
formacién. Adicionalmente, mas alla de la formacion a las docentes y de la entrega de
equipos informaticos a mujeres docentes y nifias, se identificd que se requiere enfocar
mas el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) para
aumentar el acceso y uso de las TIC y la conectividad en las mujeres y nifias a fin reducir
la brecha digital de género.

La estrategia de sostenibilidad ha sido insuficientemente formalizada, en
particular, la referida al equipamiento electrénico distribuido en el marco de la
estrategia, y al mantenimiento de los equipos. Asimismo, hasta el momento no
fue posible la constitucién de la red de jévenes técnicos emprendedores que
estaba prevista fuera la principal respuesta a las necesidades de
mantenimiento de los equipos distribuidos. En lo relativo al destino de los
equipos una vez concluida su vida util no se encontraba disefiada una estrategia
para el tratamiento del destino final del equipamiento entregado.



7 Recomendaciones
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Continuar con la estrategia general de educacion a distancia y digitalizacion de
la educacion en Republica Dominicana liderado por el MINERD en colaboracion
con PNUD previendo su contextualizacion a un entorno post-pandémico donde
puedan registrarse situaciones de presencialidad y/o semi-presencialidad. Es
deseable la cooperacion de otras instituciones del sistema de NacionesUunidas
como UNICEF y UNESCO, entre otras.

Analizar la inclusién de modalidades educativas hibridas que combinen
instancias presenciales y no presenciales, junto con un uso intensivo de
recursos informaticos u otros medios ya instrumentados para educacidn a
distancia (radio, tv); y profundizar en aula el aprovechamiento del
equipamiento entregado para desarrollar otros modelos pedagédgicos centrado
en los estudiantes. En el marco de sus competencias, es recomendable que sea
liderado por el MINERD acompafiado de instituciones educativas especializadas
en la tematica y con amplia participacién de los docentes.

Reforzar las acciones formativas innovadoras para procurar alcanzar mayores
niveles de culminaciéon de los cursos destinados al fortalecimiento de
competencias docentes para dotarlos de competencias destinadas al desarrollo
de la educacién a distancia y el uso de las Tecnologias de la Informacién y
comunicacién. En el marco de sus competencias es recomendable que sea
liderado por el MINERD acompafiado de instituciones educativas especializadas
en la tematica y con amplia participacién de los docentes.

Ampliar la distribucién de equipamiento informatico junto con la conectividad
a internet y los servicios de soporte (incluyendo servicio técnico), tomando a
los centros educativos como un nodo central para facilitar la conexién de la
comunidad educativa a efectos de continuar reduciendo la brecha digital en
Republica Dominicana. En el marco de sus competencias es recomendable que
este proceso sea liderado por el MINERD acompanado de otros actores
publicos y privados vinculados al area de la conectividad a efectos de potenciar
el acceso al internet. En lo relativo a la distribucién de equipamiento, se
considera oportuno consolidar el dispositivo de distribucion ya en
funcionamiento y establecido por el MINERD el cual ha sido operativizado por el
PNUD a través de su acuerdo de parte responsable con la ADRU.

En materia de arreglos institucionales para la implementacién futura de la
estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la educacién del
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD), pareceria mas
razonable reforzar la estructura interna del MINERD para su fortalecimiento y
continuidad, y el PNUD podria acompafar de manera mas sistematica con un
equipo reforzado que dé garantia a los procesos en términos de transparencia,
eficiencia y agilidad y contribuya a fortalecer las capacidades institucionales del
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MINERD. A nivel de MINERD es razonable que se constituya una unidad
coordinadora de los proyectos.

Disefiar e instrumentar estrategias especificas para el retorno de estudiantes
gue han discontinuado su participacion educativa o se encuentran en riesgo de
hacerlo, a partir de: (i) la identificacion de factores o condiciones de
vulnerabilidad como género, edad, condicién socioecondmica de la familia y
ubicacién geografica; (ii) la adopcion de enfoques territoriales para el abordaje
de las situaciones de discontinuidad educativa o de riesgo de discontinuidad.
En el marco de sus competencias es recomendable que sea liderado por el
MINERD, acompafiado de instituciones educativas especializadas en la
temdtica como las IES y con amplia participacion de los docentes, los
estudiantes y sus familias.

Profundizar en la inclusién del enfoque de género en la estrategia de educacion
a distancia y digitalizacion educativa, teniendo en cuenta al menos dos
aspectos: (a) las condiciones especificas de género que eventualmente puedan
limitar el acceso y/o interaccion con la educacion digital; y (b) la atencién de
estudiantes provenientes de hogares con jefatura femenina. En el marco de sus
competencias es recomendable que sea liderado por el MINERD con el
acompafiamiento del PNUD y otras instituciones del sistema de naciones
unidas. Es deseable la participacién de organizaciones especializadas en la
tematica a nivel del sector publico, académico y de la sociedad civil organizada.

Fortalecer los mecanismos previstos para la sostenibilidad de la estrategia de
educacion a distancia y digitalizacién de la educacién que, al menos, permita
minimizar los riesgos ambientales asociados a los desechos electrénicos
vinculados al ciclo de vida de los equipos por parte del MINERD con el
acompafiamiento de PNUD, asi como organizaciones publicas especializadas,
organizaciones de la sociedad civil organizada y otras agencias del Sistema de
Naciones Unidas.

Consolidar la generacidén de evidencias sobre la estrategia de educacidén a
distancia y digitalizacion de la educacién que permita contar con informacion
sobre los progresos alcanzados y factores asociados (positivos o negativos) a
efectos de su incorporacién a los procesos de toma de decisiones, aprendizaje
institucional y rendicién de cuentas. Del mismo modo, se incluye mejorar la
disponibilidad de estadisticas educativas sobre el periodo. En el marco de sus
competencias es recomendable que sea liderado por el MINERD con el
acompafiamiento del PNUD y otras instituciones del sistema de naciones
unidas. Es deseable la participaciéon de organizaciones especializadas en la
tematica a nivel del sector publico, académico y de la sociedad civil organizada.

Dada la experiencia generada en la implementacion de la estrategia de educacion a
distancia y digitalizacion de la educacidn, se recomienda mantener abiertos, publicos, y
competitivos a nivel internacional y a gran escala los mecanismos de adquisiciones de
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equipamiento informatico e insumos requeridos. Se resalta que las buenas practicas
desplegadas en los procedimientos de adquisiciones, asi como la utilizacién de
acuerdos de larga duracion (LTA por sus siglas en Inglés), precalificados, en este caso
por el PNUD, permiten utilizar un procedimiento abierto y competitivo para las compras
que se refieren a productos con especificaciones complejas y no rutinarias. Se
recomienda mantener los procedimientos actuales de adquisiciones con el rol activo de
PNUD.

Se recomienda al PNUD que brinde asistencia técnica para el desarrollo de la
capacidad de diseiio, gestion, monitoreo y evaluacion a la contraparte
gubernamental para el fortalecimiento institucional del MINERD. Se entiende
imprescindible para proyectos posteriores consolidar mecanismos e
instrumentos de monitoreo como un ciclo integrado. Esto constituye un
proceso que requiere sistematicidad en la accidn de las partes interesadas.

Se recomienda a PNUD profundizar el desarrollo de sus propias capacidades de
planificacién, monitoreo y evaluacién de proyectos, programas y politicas
publicas. En ese sentido, no puede perderse de vista que la orientacion de los
programas en base a resultados de desarrollo es una condicién del ciclo
integrado de planificacién, seguimiento y evaluacion.



8 Lecciones aprendidas y buenas practicas

A partir de la informacién recolectada, el analisis y los aprendizajes planteados por las
personas entrevistadas y consultadas, se destacan las siguientes lecciones aprendidas.
1.

La importancia de los equipos técnicos nacionales. La estrategia de educacion a
distancia y digitalizacidon fue disefiada teniendo en cuenta los atributos especificos al
sistema educativo nacional, asi como las caracteristicas propias e idiosincraticas de la
comunidad educativa Dominicana. Para que ello fuera posible fue central el rol jugado
por los equipos técnicos nacionales para la implementacién de una estrategia
adaptada al contexto y necesidades propias de la comunidad educativa del pais. Esto
se logré gracias al trabajo interinstitucional e interdisciplinario que permitié responder
en tiempo real a una demanda urgente. Asimismo, esto también permitid
contextualizar las asistencias técnicas internacionales a efectos de adaptarlas al
entorno y matices de la Republica Dominicana.

- Reduccion de la brecha digital como herramienta para disminuir
desigualdades: mas alla de la entrega de equipos. La reduccién de la brecha
digital puede comenzar por la entrega de equipamientos como una condicién
necesaria pero no suficiente. Para ello requiere generar condiciones
adicionales para asegurar el efectivo uso de los recursos y su sostenibilidad en
el tiempo. Los elementos a considerar para reducir la brecha digital incluyen:
calidad, infraestructura, conocimiento, accesibilidad y utilizacién. Por tanto,
dificilmente la brecha digital se pueda reducir sosteniblemente sin asegurar: (a)
el desarrollo de habilidades para usar los equipos entre nifas, nifos,
adolescentes y sus familias; (b) la conectividad a internet para comunicarse y
acceder a los diversos recursos y plataformas de educacién abierta; (c) el
adecuado servicio de soporte y mantenimiento de los equipos que permitan la
reparacion y/o sustitucion de los equipamientos defectuosos o con
desperfectos.

- Las modalidades de educacion virtual pueden sobrecargar los roles de padres,
madres y/o adultos referentes. Las redefiniciones de las condiciones que
rodean el “pacto educativo presencial” hacia un “pacto educativo virtua
requieren en ciertos casos de un rol activo de los padres, madres y/o tutores
qgue implican la disipacién de tiempos y atencion mayores con respecto a las
modalidades presenciales. Esta situacién puede sobrecargar los roles de padres
madres y/o tutores o, incluso, quedar desatendida con las consecuencias
negativas para los procesos de ensefianza y aprendizaje, especialmente, en la
educacion inicial o los primeros anos de la educacion primaria. Dada la
distribucién desigual de roles de cuidado al interior de las familias esta
situacion afecta de forma diferencial a las mujeres que realizan trabajo
domeéstico o actividades de cuidado.

I “ II'

- Profundizar las innovaciones en las acciones formativas. La virtualidad
permitid diversificar las modalidades de capacitacién docente e incluso la
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incorporacion de figuras nuevas en el escenario educativo que han demostrado
un valor positivo para el desarrollo de capacidades. Las estrategias combinadas
de instancias sincrénicas y no sincréonicas han aportado figuras como las
Comunidades Auténomas de Aprendizajes, los roles de tutores y facilitadores
gue se han constituido como figuras que pueden continuar su permanencia en
otros contextos.

Inclusion de la comunidad educativa. La generacién de instancias para la
inclusién de los distintos actores que participan de los procesos de ensefianza
y aprendizaje alienta la co-responsabilidad en la medida que cuentan con
apoyos profesionales para facilitar el encuentro entre los participantes. La
mediacién entre actores para establecer vinculos de confianza mutua puede
requerir de estrategias especificas. Por ejemplo, estrategias llevadas adelante
por facilitadores de instituciones que trabajen a nivel territorial.

Alianzas estratégicas: estado, agencias internacionales, sociedad civil y
academia. Las alianzas estrategias multiactor y multisectoriales han
demostrado ser herramientas adecuadas para alcanzar logros colectivos. Estas
formas de accidn colectiva han demostrado ser operativamente eficaces vy, al
mismo tiempo, han facilitado el aprovechamiento de las fortalezas
institucionales de cada integrante en beneficio de objetivos colectivos.

La Gestion de Conocimiento cercana a la teoria-praactica. La sistematizacién
de experiencias y explicitacion de saberes tacitos generados por toda la
comunidad educativa durante la virtualidad es una fuente importante para la
identificacién de buenas practicas educativas que puedan ser replicadas en
diferentes contextos. La temprana realizacidn de actividades que permitan
captar este tipo de practicas educativas de alta relevancia, son valiosas para la
retroalimentacién del proceso educativo.



9 Anexos del informe

9.1 Términos de referencia de la evaluacién
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1. Acronimos

ADRL Asociacitn Domiricana de Rectores de Universidades
AIESEC Aszociation internationale des Phudiants en Sciences Ecoromigues et Commerciales
P Documento del Programa Pais
PO Couniry Programme Doosmenty Documento de Programa Pais
LA &ccidn Empresarial por b Educacidn
INFOTEP Iretitst Hadonal de Farmacien 1écnice Prafesional
LTA Long Term Agresments
MAMNUDYUMDAF  Marco de Asstenca de s Nadones Unidas para el Desamollo
MIMERD Ministerio de Edumcin de b Replblica Dominicana
i Objetivos de Desarmodo Sastenible
PHLID Frograma de ke Maciones Unidas pam el Desamolio
Py Ghobal Procurement Urit (GPU) o en espafic] Unidad Global de Adquisiciones (PSU)
SEA Socia-Economic Impact Assessment
i Términos de Referercia
UMEG Grup-o de Evaluacidn de las Macicnes Unidas
LIMESCD Ufgmindﬁndilufhimushidﬂmhhhﬂdﬁnhlﬁ.ﬁyh{uhn
LIMICEF Fordo de las Madones Unidas para la Infancia
2. Introduccion

Estos témrminos de relenencia cormespanden a la evaluaddn de medio thrming de la contribucdn
del PHUD a la implementacidn de la estrategia de educacidn a distancia y digitalizacidn de la
educacion del Minstero de Educacdidn de |a Repliblics Dominicana (MINERD), en & marco del

Poralolio de Proyectos suseritos entre smibes institucionss an e conledto de la pandemia del
COVID-19.

Esta e ura evaluacidn del portalolio de proyectos entre &l MIMERD v el PRUD, los cuales sbondan
resultados ecpecificos que de marera conjunta apuntan al efecto del Docurmento del Programa
Pais para la Repliblica Dominicana (2018-2022) “Parg & 2022 Republica Demnicana hatwd lograda
rradyor eguidad medionie i reduccidn de brechal econdmicos y fockales, con enfogue de géners,
parg promaver (g mevilidod socal o reslliendd, v lo segunided olmenliors ¥ awrdons sin
menoscabo de | sostenibilidod ambiental”.

Esta evaluscibn fomma pare del plan de evaluacidn del PMUD 2018-2022 y busca analizar el

irmnpacto en bos electos del programa pals, el plan estratégico y los 008, sl cormo &l nhel de logro
e ki retultades alcarzadad, |a respioeda & las pRoridades nacioraled, los cambios bgrados con

Pagina 3 o= 58
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respecto & las personas, la poblacdn beneficiaria v los grupos wulnerabilizades v &l rol
desernpefado por el PMUD an el contexto de la emengenca de la COVID-19.

Las eonclusiones derivadas de la evaluscion spoyardn |os esfuerzos del PNUD en proparcionar
evidenciad para la rendicidn de cuentas de la onganizacidn amte su Junta Eecutiva, bos donanles,
los asociados y bepefidatos nacionales, asl como para infroducr las mejorss necesarias al
abordaje y estrategias de implementacidn dentificadas en el mancs de prograrmaddn vigenbs,

Esta evaluacitn estd difigida a las autendsdes del Minidedo de Educseidn (MINERD), asi oofrs &
sectores y actones dlave imolucrados de olras instiiuciones de Goblemo, sgencias del Sistems
de Maciones Unidas, sociedad cvil, sector privado, 2 como al equips del PRUD.

3. Antecedentes

En la Replblics Dominicana, e denscho & la educsddn estd conssgrado en la Constitucitin de La
Repiblica Dominicana, en su artioulo 63 gue establece Todo persona tiene dereche o who
educacion infegrol de colidod, permanenle, en iguoldod de condiciones ¥ aporfunidades, sin mds
il barianes gue bas dervadas de sus apdifudes, vooocitn ¥ asplraciones.” En respuesia al mandato,
in el afio 1997 2= prormilga la Ley General de Educaciin 66-97, que define y establece &l alcancs
del Ministerio de Educaciin como representante del Ectado en materis de la educaciin, de la
cuiltura ¥ del desarrolls centifics ¥ teenoldgicn del pais en el dmbito de su jurisdiceidn

A pasar de que desde o afo 2013 = han empezado & destinar el 4% del PIB en la educacion de
ranera sostenida, la educacion inicial, primaria y secundaria ha obtenide mesultados de calidad

iy por debajo de |a media de la regitn'.

El PMUD ha eolaborade con el Ministerio de Edussadn (MINERD) decde ol sfio 2016 en el digeio
e implementadidn de politices eductives ¢ edtrategias de @i Sede Central e institubos
descentralizsdos, con miras a la rmejora continues de la educsddn dominicana. En o que conciermsa
& este poriafolio de proyectos, en junio de 2079, el MINERD y el PMUD suscribieron una caris dea
acuerdo que fue matedalizeds en el marco del documento del proyecto Desorrolls de
Campelencias Tecnoldgicas en et docentes y diferenied odlors gue mileniemen én lod centrod
eduaiivos como parfe del prograrma Repdbdios Digital”, nirmeno 00 19944,

En et Ambite, o proyvecto Competencias Tecnoldgicas (119944), suscrite entre el PNUD y al
BAINERD & junio de 2019 bajo la modalidad de implementacion Nacional con apoyo de la Oficina

e Pais de PRNUD, tuvo una primera enmienda en junio 2020 por USD 10,125,862 80; adernds, tuvo
una segunda enmienda en junio del mismo afio por USDH 11,794,725.33; una lercera enmisnda de
aqosts 2020, solo de Bempo, que mant o &l Frismo Bredpuesto arlefkor y una cuarts enmiends

! Fesultados del Programa para b Bvaluacidn internacional de Alumnaos R20016L boletines educativos,
Ministenio de Educacian (2014-2015)
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de sepliembre de 2020, con perodo de implermentacidn del 25 de septiembre 2020 al 31 de
diciernbre del 2021 v con un presupuedo de IS0 2690963109, Este proyecto se encuentra
sciualmente en fase de derpe.

En &l marco de este proyecto el PNUD ha firmado un Acverdo de Parte Resporsable (RPA, por
s siglas en inghes) con la Asodaddn Dominicana de Reciores de Universidades [ADRU) para la
irnplementacion de los producios, sctividedes v presupuests planteados en los documentos de
proyectod y sus revisones jenmiendas). E| BPA entre ol PHUD y la ADRU en el mans del proyecto
de Compsabencas Tecnoldgicas (119944), fue firmado en povembre de 2009 v enmendado en
diciernbre 2020, con perloda de implernentacidn del T de noviernbre de 2019 al 31 de dicembre
de 2021 con un presupuesio de USD 21,272,259.34, La ADRU alcanzd una ejecuddn de USD
13,151,188.91 & diciernbre de 2020, en el rmanco de este. Egte BPA s encuentra actuslmente
.

El proyects Competendas Tecnoldgicas fue implementads por el PRUD junts & UNICEF v la
UMESCO, contribuyendo al fortalecimiento de las competendas digitales de los docertes de los

miiveles die educacitn imidal, prirmans v secundania de todo o pals, con |a capacitscidn digital de
115,268 profesanes y profesoras (93,778 del sector plblico y 21,591 del sector privada) en el uso
de platalormas, guias y recurses digitales en los procesos de aprendizage, planificacion educativa,
irnplementacidn del currculo, fortaledmiento de los procesos pedagdgicos e identificacidn de los
indicadores de bienestar rental y socioermocional de ke esiudianies frenbe a los profocoles del
CovID-19.

Este proyecio sdemis, ha sido anticulads con el sector privado y organizaciones de la sodedad
civil como la Asociacidn Dominicana de Rectores de Universidades [ADRU), alianzas
interraconales oon universidades expertas, entre ofros actones. Exta inidativa ha promovido un
salto pedagdgico v tecnolbgico de calidad en la educacion dominicans ¥ la consolidacidn dl
conternido definitive a impartic en Educacién Vidual General, Media y Avanzsds

Denbre de & scciones realizadas we ered un equips Mega Facilitadornes Prerniurm gue capacitd a
los facilitadores que a suvez han fomado a bos docentes del pals, llegando & un total de 115 mil
decentes formadas a nivel nacional. Se conforrnd el equipo de supendsidn de la calidad y apoyo
& las cormunidades educativas [lutores) por demarcacitn Implementacidn del prograrma de
capacitacion de 140 horas a 115000 docentes distribuidos en 4480 grupos. Disefio e
irnplementacidn del "Esquerns Garantia de la BEducacion a Distancia®, como Sistema de Gestidn
para evaluar ¥ garantizer el curnplimiento de la educacidn a distancia, Disefio @ implemeantacion
del "Esquema Legado-Cohesidn y Empoderamiento Social®, como estrategia de impacio social.
Disefio & implerneniacitn de Plataforma Operative como esirafegia fransversal Disefio e
irplementacitn de curses de mivelacion, diplomados y maesiras en linea que foralercan las
capacidades de kos doceres.
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El MINERD 3 b embarcado en soelerar de manena eficaz la implermentacdn de un nueve modelo
educalive capaz de trandlormar la visidn y |a fomma en que hasts 2020 e habla rranegsdo s
educacitin en e pals Este rodelo esth sendo raterializeds & trevks del Plan Nacional Edwesddn
para Todos Presesvando la Salud (2020-2021). B nideve models conternpla ba transfommacidn de
urs educacidn en la que las v los estudianies redben conscimiento, hacia una educacidn en la
quie las y los esudiames acceden @ ks informacidn tecnokbgicarmente disponible, la transforman y
la utilizan pars su dessrollo y credirmiento personal y colectiva, pudienda infmovar v crear con ella.

En esta direccidn el MINERD v &l PNUD suscribieron el proyecto Apoye o (o Digitadirocdn de fo
Educonidn én Repdblico Dominiang, medianie o gocess o (o egpes parg & fomendo de los
Tecnologias de o mfermockdn y Comunicacitn, ndreno 001308989, en octubre de 2020 bao la
Modalidad de implementacidn Directa [DIM, por sus sighas en Inglés), por un monte de USD
159,371,654.00. Bl aleance de eite progects pana s Adquisicion de Equipos comtempld por parts
del MIMERD |a adquisicidn de 500,000 tabletas con sus nespectives seis de scoetorios compuesto
por cover, protector de pantalls, audculares y Bpioss touch v bos servicios de garantia y soporie
Récrio que e brindanian locslmeante, para eita misma camidad de estudiantes del nivel inicial y
primario del sector plblics, vbilizando para ello el apoye del PRNUD como braro operativa,
siguiendo los estindsres inbernacionales de adaquisicidn.

Todas estas scciones se encuenbran enfmancadas en el acuends enthe armbas indifucones para la
digitalizacidn de & educacidn y educacidn & distancia en apoye a la implementacidn del “Plan
Macional Educacidn para Todos Preservands Lo Salud (2020-2021)7, larzsds en el confexto de la
pandernia del COVID-19. De loz 159 millones orginalmente establecidos en el presuplesto para
la adquisicidn de ks equipos, e PNUD logid wh abofro de aliededar de 18 millones de ddlares,
con relacidn a los precios del mercade requilar.

Er el marco de el alianzs el PRUD detempeid su mol como brazo operathe global, fscilitando
amesori ¥ apoyo Moo ¥ operalive pafa la compra de las tabletas en un momenio de eicaser
en bos mercados internacionales 3 causa de ba alta demanda y las restricciones de transportaciin;
sin embargo, legrands asequrar condicionss muy lavorables en cuanto a tempos de entrega,
precios y calidsd de lod equipes, provenientes de provesdones inbemadonales que permiten
economias de ewcala y rejor valor por diners, gracias a lod scuendos globales de langa duracidn
(LTA, por s sglas en Inghés), establecdos por el PNUD con estod supbdores, Para ello, &l PNUD
Repiblica Dominicana trabajd en coordinacidn con la Uridad Global de Adquisidenes [PSL, por
sird sighas en Irghés) del PN

En raberia de sopome y asesors tdenica a la autondades del MINERD en o disefio, integraciin,
clonaciin e irstalacidn de solftware educative; v para la crescidn de un sgtema para la Gestidn
Remota de Dispositives Bdviles, ol MINERD recibid el apoye del PRUD & travds de dos misiones
al pats reslizsdas en febrero y riggo de 2021 por un experto en tecnologlas de la inforrmacidn del
SMLL
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El MINERD también ha contado con la colsboracidn del PMUD para la distibucidn de bos equipos
adquirides a travds del PHUD y para los 1.5 millones de equipos comprados directarmente por &l
BIMERD. En esie dmbito, en sepliembre de 2020 el MINERD y el PMUD suscribieron el proyecio
Apoyo o lo Digieliracidn de lo educonidn en le Repiblios Damindoang medionte i effcdencia en lo
Gestion Logisica pora asegurar & mangio i lo distrbucidn adecvads de los equipos necesarios
para ef Famento de fos Tecnologias de bo Infarmacidn y Comunicocidn, mirmeno 00130447, bajo la
rvodalidad de Implermentacidn Macoral con apoyo de la Oficing de Pals de PRNUD por un monio
de USD 57,012, B96.55. Este cuenla ooh una prrmers enmienda de diciernbhe 2020 por uh monio
de USD T4671,577.31; ¥ una enmienda segunda enmienda de junio 2021 con perodo de

irmplementacion del 25 de septiembre 2020 al 31 de junio 2022 ¥ un presupuesio de USD
111,731,793, 10,

Para la implementacion el PNUD se ha apoyado de s Asocacdn Dominicana de Reclones de
Universidades (ADALY, mediante el establecimiento de un Acuerdo de Parie Responsable (RPA).
El FPA enire el FMUD y la ADRU en & manco de esde proyecio fue fimmado en septiembre del
2020, Este cuenta con una prrmera enmienda firnada el 19 de marzo del 2021 ¥ una segunda
enrnienda firmada el 13 de sepliembre del 2021, cormo ha side solicitado por el MIMERD. A
actubre 2021, la ADRU ha skanzado una epcucidn de USD 30,129,502.18 en o marco de este
RPA. & irawks de este, e han distribuido 1.2 millones de equipos, de los cuales 742534
corfespanden a ks 500,000 tabletas adguiridas por el MINERD & trawks del PHUD.

Dentro de |& acciones realizadas 65 docentes del MINERD cursaron el Masier en Tecnologia
Educativa, mieniras que alrededor de 2435 docenbes de ADRU y MINERD completaron el Curso
de Mivelscidn de TIC Tambidn, e lanzd el Programa de Myvenes Técnioos en reparsddn de
edquipod iemoldgicos ¥ Erprendedonss a traves del INFOTEP. Ademds, Iniciativas de deguimiento
@ la educacidn a distancia a través de radio, televisibn y vifual. También, la Red de Jdvenes de
Esperania acornpafiamento a nifios y nifas en el hogar, con visitas de levantamiento v las
Cormdnidades Autdnomas de aprendizaje: Redes de docentes conectadods. Apoys a 2400000
Padres, madnes y fulores, a iravds de sensibilizacidn

Estas accones han sido arficulsdas con organizadones del estado y de la sodedad civil i un
esfuerzn conjunto basado en alianzas imporantes con: 18 Universidades, el INFOTEP, EDISCA,
AIESEC, UMICEF, UNIE, Fundacidn Manresa, enire obros.

Ademis, la implementacidn conjunta comtempla la generaddn de una red de mipymes y

emprendedorss que derdn soporbe téonico en manienimiento y reparacddn a los equipos
lecnolbgicos entregados por el MINERD a docentes y estudiantes en todo e pals, y el disefo y la

irmplementacion de una esiralegia que prormueva cobesidn social desde el nivel bocal, para que
lzs farnilias, las comunidades, lideres comunitarios, el sedor privado, ba scademia y otros sciores

se vinculen y empodensn an el eduerzo por garantizar la educacidn a nifios, miflas y adolescentes,
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El MIMERD dispuso la sperura de |& dases presenciales 3 pantir del 6 de abril de 2021 en 48
zonas del pails, donde la incidencia de la COVID-19 estaba por debajo del 5%. Para el relofne
sequie & b presencialidad en las escuelas, & PRNUD apond coordinands la loglstica para la
iscliracedn de aproxmad srmente 230,000 doceiles i perional sdminEtative en bos 122 diEtfites
e ucativos.

Er este confeto ol irabajo entre el PRIUD y MINERD para la transformacion digital inclushea de la
educacin continud siends una prondad, al considerarse que el uso de las techobogiss an el
proceso de ensefianzs y aprendizaje e< esencial para el desarrollo sostenible y el acoeso & una
educacitn de calidad & redianc-largo plazo, més alld de b virualidad impuesta por la pandemia.

La estrateqia actual MINERD-PNUD para la educacidn a distandia y digitalizacidn de la educaddn
tiene un presupussto de USD 298,013,116.19 para s componentes de foralecimiento de
compelencias digitales en docentes, avmento de la infraestructura digital, inchuyendo la dotacidn
de equipos tecnoldgices, soporte téemico, logistica de entrega v distribucidn; ¢ formento de |a
cobeddn weial a trawds del soompafarmiento familiar y comunitana. E| PHUD continda brindando
ssesoris Décnica, acompafamiento y brazo operative al Gobiermo Domimcano y al Miniserio de
Educacitn en las dimensiones de gestidn, capacitacidn, adquisicitn, configuracidn y distribucidn
e ko Pesclifies y Fecanismod para la digitalizacion de la educacion.

4, Contexto

El 17 de marzo de 2020 la Repliblica Dorminicans fue declarsds en ectado de amergends por el
Poder Beculive a causa de la crises sanitaria y sodoecondmica generada por la pandemia de |a
COVID-19, gue al 12 de noviembre del 2021 ha acurnulado 390,058 casos registrados v ha costado
I wickan e 4,154 personas, La cisis ha evidenciado las debilidedes del siserna de sslid, educsddn
i protecoidn social en ratefis de irmtituconalidad, infraectrictur, equipamients y protocclos de
previsibilidad para la respuesia a una crisis sanitaria de semejante escala

En el sector educativo, el calendario escolar de la Replblica Dorminicana 2019-2020 estaba
disefiads para inkciar sctividades & 19 de agodo de 2009 v conduir el 19 de jumo de 2020, un
pefiodo de 41 semanas para los estudiantes y custro semanss adicionales. para labones propias
de los docentes 18, pero todo culmind una semana antes de bo inidialmente previsio debido a la
crisis sanitaria. El 17 de marss de 2020, el Consejo Nadonal de Educacidn sispendid las clases
presenciales en ecciels ¢ uhiversidades (14 semanas antes del fin del periodo escolar), canceld
las Prushas Nacionales y aprobd el pase de grado de todos logflas estudiantes de la cohorte”

El inicio del afo escolar 2020-2021, twvo lugar el 18 ssptiembre de 2020, dendo lanzado bajo la
rvcdalidad de educacidn & distancia utilizando carales de televisidn, adio y otfas medios debida

# Bvaluadidn de Meosidades de Reosperacidn por los Impacios de la COVID-19 ={Rk6, por sus siglas en
iraghés= (30211, Ministeno de Eoonomia, Fanificacion y Desamolio (MEPHD], Sistema de las Hacones Linidas
(OMLE.
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& |as limitaciones de la conectividad en el pals: con el objetive de evitar la propagacion del COVID-
19.

La Evaluscidn de Mecesidades de Reciparacidn por o Impactos de la COWD-19 “CRNA por sus
siglas en ingbés-, realizada en el 2021 por el Ministerio de Economia, Manificacidn y Desarrollo
(MEPYD) y &l Sisterna de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), apunta que &l principal
impacio de la pandemia de COVID-19 en el ssctor educacidn fue la pérdida de aprendizasje de
losfas esudianbes, El Banco Mundial edimd que a ralz de la COVID-19, los estudianies
dominicancs sufririn en promedio una pérdida en sus aprendizsjes de 1.3 afos de escolaridad.

La esvaluacitn adeimbs indica que antes de s COVID-19, un ectudiante en la Repldblica Dominicana
podria alcanzar 6.3 afios de escolaridad ajustada, en funcidn de la calidad del aprendizaje. Sin
embango, s eipera que las/ los estudiantes alectados por el cerre de las ewcuelas wlo alcancen
54 afos de escolandad ajustada. Esto equivale a pérdidas futuras en el ingreso anual promedio
de bosflas estudiantes de cl 5%

Sesylin la Encuesta SELA Red Actia, de lod hoganes encisestsdos con personas an edad ecolar o e
Esistian a wh centro educativo en febrers de 2020, &l 16% no pudo continuar con sus dases de
Preafera virtual durante la cusnenbens (& trawes de inbermet, teléfons, televisibn yio radio). Eato e
scentila hasta el 40% en termitorios fromerizos’. La Encuesta SELA Red Actia ha sido liderada por
&l PNUD an coordinacibn con agencias del SHU v Sitema Unico de Beneliciarios (SIUBEM) & travis
de ONG que realizaron encuestas telefdnicas para medir los efectos socioecondmioos de L
pandernia COVID-19 en hogares de la Repiblica Dominicana vy mejorar |a respueda y la
recuperacitin

Por obro lado, seqin un estudio del BID, la cormposicidn social de logles estudiantes gue e
desvincularon de & escusls e varada; estirmdndowe 26% pobres, 600 clate media vulperable y
15% clage predia corolidada. El 61% de lagfod edudiantes que e desdncularon de la escusa

coffesponde & mujeres y 39% a hombres*

La CRMA tarnbidn sefials gue & pesonas con discapacidad representan uno de los grupos de
rrdor vulnerabilidad ante la pandernia de la COVID-19, debido & las limitaciones en el sccewo a

servicios bisicos de educacidn, salud, participacidn accesible y irabajo decente y fomrnal En el afio
2013 existian en el pals 709 mil personss con alguna discapacidad, que representaban e T8 de
la poblacidn: de los cuskes 230 mil efan Ao ¥ nikas de menod de 9 afos y 94 il personss de
Frids e B0 afios.”

i SELA Red Achia (3020} Covid 1% valoracién y montoreo continuo del mpadio sodoecondmico en hogares
A B0, 2020, Los Costos Bducativos de la Cres Sanitaria en América Latina y o Caribe.
% Leqiin la Enouesta Macional de Hogares de Propdsin MiEiples (Enbogar].
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El Ministerio de Educacidn amnuncid & mediados del 2020 gque para hacer realidad la
irnplementaciin del afo lective, s edablecsnian alianzes con dilerenbes entidades v organismes
intermacionales, enbre ellos &l PRUD. & parir de esta decisidn de lanzd el Plan Macional Educaciin
piara Todos Presapdando la Salud (2020-2021).

5. Proposito, objetivos y alcance

La evaluscidn de la eontribucidn del PNUD a la implementacidn de |a estrategia de educaciin a
distancia y digitalizacidn de la educacion del Ministerio de Educascidn de la RBeplblica Dorminicana
(MIMERD]. en el marco del Portalolio de Proyectos suserites enfre srmbes instituciones en el
comtexs de la pandemia del COVID-19, tiene coma propdsito apoyar los esfuerzos del PRLID en
propofcionar evidencias para la rendicdn de cuentas de la organizacidn anbe su Junta Ejecutiva y
el Ministerio de Educacion (MIMERD), &l como revisar el disefio del portalolio, la efickenca v

elicacia de la implemeantaciin, adermds de valorar o resultades slcanzados,

Esta evaluacidn busca identificar, recormendar & incorporar las rrejorss neossarias para e abondage

de las estrategias de implernentacidn en o marco del poralolio de proyectos; asimismo, extraer
lecciones aprendidas y qenersr recomendadones que permitan continuar y profundizar el apoyo

del PHUD &l Gebierns Domincans y al MIMERD para la digitalizacidn de |a educacidn y educacion
& distancia, en respuestia & la pandemia del COVID-19.

Objetivos

General

Evaluar edemo y en gué medida el PNUD ha contribuido & |a implementacidn de ls estrategia de
educacidn a distancia y digitalizaciin de la educacion del Plan Nacional de Educscibdn 2020-2021
en el ranco del Porialolio de Proyectos suscritos con el Ministerio de Educacidn de la Repiblica
Dominkcana [MINERDL

Especificos

»  Establecer la calidad del disefio del paralolio de proyectos suseritos con o MINERD, la
eficencia v eficacda de la implerentacidn del PMUD en el alcance de los meultados.

= Determinar el nivel de logro de los esultados plantesdos en el marco del poralolio de
proyectos suscrtos con el MINERD.
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Alcance de la evaluacion

La evaluscidn incluicd un andlisis de la relevanda, eficacia, eficenda v sodenibilidad de ks
intervencidn del PRUD con relscidn al dizefo y reailiados sheanzados, considerando ba respuesta
en al comtefo de la pandemia del COVID-19. La evaluacidn incluird un examen de los resulfados
no inencionales, identificando posibles consecuendas negativas y poditivas defvedas de ba
intervencidn, Mo se presws que la evalusscdn armoje evidendia sobre el impacto de la inciativa

El aleance de |a evaluscdn induye ks provecdos establecidos entre ol Minstero de Educscidn
(MIMERD) y &l PNUD desde 2020 &l 2021, indicadad en la seccitn 3 de este documents y

detaliados en el anexo 1 sobre Informmacddn de Proyechos:

= 01TE4 - Desarrodla de Compeltencios Tecnoldgloos en bos docenies v diferenfes ocfones
gue indervienen en los cendres educativas come porle del progroms Bepdblica Dvgital.

= DOTAPAEY — Apoio o o Digitelrseidn de le Educacidn en Repdilicn Dormimicong, mediamte
ef aorese g los equipas pora el fomenis de las Teonologios de lo Mnfarmocidn y
Covraumicacitn.

= 30T - Apevo o 1o Digializacidn de (o eduegeidn en ko Regdbidion Dormbticona medidmle
i efichencio én ko gestion palitics parg csegunar of maneio v le distibuadh odeciodd de

i equipad Aecesoriod parg el Forments de b Tecnolsglos de (o [nformocdn
Comumicaciin

Las intervencione bajo rvisidn son fineanciadas principalmente por el Minsterio de Educscdn de
la Replblica Dorminicana [MINERD), y en algunes casos, inchaen recuros rgulsnes de PRUC.

Miveles de andlise

L& evaluacitn considera fundamentalmente dos nvelss de andliss:

&) La revisidn del disefio del portafolio. En este nivel de andlisis se valorard, los supuesios
subyacenbes a las intervenciones y las soludones propuestas v sus vincubos causales para
alcarzar los resultades planificados. En este nivel, e espera gue e exsrming el enlogue
propuests, b ventais comparativas, e valor sgregads del PRIUD, su efectividad v el rol
del MIMERLD, a5l como la pertinencia a las priofdades nadonales y corporativas y riesgos
enfrentados.

b Los resultsdos alcanmsdos en los provectos del portalolio v en qué medda ha sde
eficients y eficaz la contribuciin del FRUD al logro de estos, desde s imglerentacidn de
la esirategia de educacion a distancia y digitalizacion de |3 educacidn del Plan Nacional
de Bducacion 2020-2021 en el mareo del Poralolio de Proyectss susefitos entre el PRUD
¥ &l Ministerio de Educaciton de la Repiblica Dorminicana (MINERD)

Pagina 11 de 58



Frograma de las Maciones Unidas para el Desarrolle

c) Se ewpers dentificar las lecciones aprendidas, buenas priclicas v recomendaciones que
puedan ser aplicables al porialolio, asl come replicables en obres contesdos y siuaciones,
Las leceiones deberdn cubrir la gestidn de los resulisdos de desarrallo v las précticss de
sepuirnienio y evaluscidn,

Enfoques fransversales

La evaluacidn debe regirse por el enfoque que sigue &l PHUD del desarrollo centrado en las
perwonas, que reluerza la capacidad, las opciones y los demschos de todes los hombres y mujenes,
enmarcado en los Objetivos de Desamollo Sostenible y la Agends 2030 para el Dewsmolio
Sostenible. De manera que, los niveles de andlisis considerarin la efectividad en la incorporacidn
del enfogque bazado en los derechos hurmanos v & estrategia para la incorporacidn de a
peripeciiva de género. Asimismo, se respetan los princdpios de evaluacidn interrelacionados de
imparcialidad, credibiidad y utilidad.

Endoxyue de derechos humanos: la estrategia de implementacion de |os denschos hurmanos en la
programaddn de las MNadones Unidas Establece que la cooperacidn para el dessrrollo debe
contribuir a desarrollo de las capacidades de los "garantes de derechos”™ para curmplic con sus
obligaciones yho de los "titulares de derachos” de reclamar sus derechos, Se cenira explicitamente
en la diseriminacidn vy la rarginacidn en el proceso de desarrollo, y evidencia las causas
subyacentes y fundamentales de los principales desafios de dessrmollo v bos derechos no
curnplidos. Desde este enloque se pretende responder @ intermogantes coma, pexisien dabos de
referencia sobre la situacidn de log titulanes de derechos, y en particular de las mujeres, las mifias
v los nifios al imicio de la intervencidn?

Enfoaue de aénero. en el dmbite de rabajo de los proyeciog s reconoce qe para eradicar la
pobreza en todas us formas y dimensiones @ debe sbordar las desiqualdades de género
espaciicas que mantienen a las mujenss en la pobreza La erradicacidn exitosa de la pobreza
requiene el desmantelamients de & bareras estructurales, asegurando, entre otros, que las
Miljeres lengan soceso 8 servicios de stencidn sodal y protecddn social. También requisre
transhorrmar scitudes v practicas discrirminatonas & ko lango del aurso de la vida De alll gue el
PHUD busca apoyar & socios nacionales para ampliar el soceso y control de los recursos y servicios
bdsicos de las mujeres, incluidos los servicios de salud, educacitn, profeccidn social y servicos de
atencidn. Desde este enloque e pretende responder a inberrogantes coma, jen qué medida se
ha abordado la sgualdad de géners y el empoderamienio de las mujenss en el disefo,
implementacin y sequimiento del portafolio de proyectos? jLos datos del marcador de género
asignados a esiod proyecios son representativos de la realidad? jEn qué medida el pofalolio de
proyecios ha promovido cambios positheos en matena de genena?

i s pacidad: ssequrar que la prescupaciones y
w;&mmmmmwmmhwdmml de la

elaboracion, aplicacion, supervisidn y evaluacidn de las politicas y los programas en las eslerss
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politica, econdrmica v social, & fin de que las personas con discapacidad e beneficien igual que
lag demds v no se perpetde |a desgualdad. B obietive final e lograr b igualdad de resultados y
formentar una cultura indusive dentro del siterma de las Maciones Unidas. Este enfoque
comprende la evaluacidn de los progresos y las deficiencias en todos los niveles de la labor de la
Organizaddn respecto del empoderamiento y 8 inclusidn de las personas con discapaddad v sus
derechos humanos, su bienestar y sus perspectvas en & politicas y en los planos intemadonal,
regional ¥ nacional; y el seguimiento de bos resultados de cada entidad y del sisterna en su
conjunile. Desde este enfogee se pretends regponder & interrogantes oo, jen gud medida o
poralolio de proyectos ha inconporado el erfogue de indusidn de las personas con discapacidad
en las estrategias implementadas?

6. Criterios de la evaluacion y preguntas orientadoras dave

Las prequnitas generales que deben responderse se basan en los oriterios de evaluacidn del CAD
de la OCDE v las normas del Grupo de Evaluacidn de la ONU (incluidas las normas sobre la

incorporaciin de la perspectiva de génera), que & han adaplado al contexto de la imciativa a
evaluar, Elfla evalusdorfa deberd asdaptar dichas pregumtas y detallarlas en U propuests

metodoligica en la matdz de evaluacidn (el anexo 5 proporcons i modelo de matriz de
evaluacidn) para cumplic con los objetivos y el slcance de la evaluacidn®. Las pregunias clave de
la evaluscidn son:

Pertinencia J5e ajustt o portafolio de proyedios a las prioridades
raconalkes en materia de desamollo, los producios y efecios
S refiore ol grodo en R
' del programa del pais, &l Plan Estratégico ded PHLUD v los
gue [os obetivos ol oner
disefo de ka . .
. JHa tenida el proyeco una capacdad die respuesta adeouada
A a los cambics politicos, juridioss, econdmicos, instthscionales
4 las mecesidadies, los del pais?
- g J"I o - Jludl fuse b confribucdn del proyecio a la tecria del cambio
s ¥ para &l efecio pertirente del programa del pais?
mundiafe, asi como g o
fas de los beneficiarios 258 ey e ks i ot Bow: ey pein ey
[pRe— estratégica: (gobemanz, proteccion socil economi verde y
, Io =i deupcidn digital), definidas como mandato del PRUD pam
e o sigumm respusests a la crise del COVID- 187
. ;5 que Durante kas procesos de disefo diel proyecio, jse tomaron en
considermddn las fvas de las
. , perspectvas persoras que podrian

infiuir en kos efecios y de quienes podrian comnbuir con
informacion u ofnes necurses al logro de los resultadios
indicados?

¥ Ly prajuntas no recpsban dee racondidas vra @ one, skto oue ie wackn o bies pare b preenlecidn de halaz g

eonciuiicnes da la svalaacsn
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Eficaci

S refiere af grodo en
gue [ infervenadn ha
lograde, o s espera que
fogre, sus objetivos y sus
resuitodos, inclupends
fos resultodos
difererciodos evdne

JCudl ha sido la comtribucidn del proyecto a los efectos y los
productos del programa del paks, los OO, e Plan Estratégico

del FNUD y las pricndades nacionales en matera de
desarmalla?

J5e ham logrado los resultados esperadios en el maroo
proyectos?

JCudles han sido los principales resultados y cambios
logradas con respecto a las personas, Ly poblacidn
beneficiaria y bos grupos vulnerabilzados?

e los

JHa sido adecuada y eficaz la estrategia de implementacson y

asocizcidn del PHLUD a través de Acuerdos de Parts
Resporsable (RPATF

JEm qué dreas ha regstradoe el portafolio los mayores logros?
Joudles han sido los factores favorables y por qué? jDe qué
forma puede &l proyects seguir desarmollande o amplianda

esios logros?
JEn qué dreas of portafolio de proyecios ha registrado

logros? pludles han sido los factores limitadores y por qué?

Jlfmo seria posible o ha sido posible superaros?

Jlos abjetivos y productos del poartafolio de proyectns estin
claros y son alanzables, pricticos y viables dentro de su

dmbito?

JE portafolio de proyectos ha tomado claamente en cuenta
a las persoras, dferertes grupos poblacionales ¥ gnapos

valnembilizadas? ;Oudl ha sido b participacdn de las
personas con discapaddad, incduidas las muperes, ks n

ifas y

los mifios con dsmpacidad en el disefio & implementacidn del

portafolio de proyecios, las estrateqias formativas v la
accesibilidad a los equipos?

JEn qué medida bos proyectos han incorporado o enfoque de
inchesion de docentes y estudiantes de educacion espedal,
como discapacidades fisica, intelectual, psiguica o midkiple y
personas con autemo y ofras condidones de discapacidad?
Jlfmo ha abordado el portafiolio de proyectos la insuficente
deporibiidad de datns cualitatios y cuant#atiees acerca de
la poblacién beneficana (dooentes, estudiantes, madres,

padres) con discapacidad para la toma de decsiones?

JEn qué medida el porafolic de proyectas ha adoptado

medidas gue contribuyen a reducr la brecha de la
desiqualdad que viven las persoras con discapacidad?

Jludles han sido los progresos y las deficiencas que ha

tenido el portafolio de proyectos con reladdn al
empoderamiento y la inclusidn de las personas oon

decapacdad?

87
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JCudl ha sido b participacidn y rol de las diversas partes
interesadas en la ejecucitn del portafolic de proyecios?

JEn qué medida diferentes sectores y achones clave han
participado del portafolic de proyechas (nstitucones de
aohiema, agencias del Sistema de Naciones Unidas, socedad
oivil, sector privasdo]t Cudl ha sido su aporte? pOomo se ha
dado s integriddn?

JHan sido partidpatiecs kos procescs de gestidn y ejecucin
del portafolio de proyectos y contribnee esta participacidn de
las personas, gnapos poblacionales y grupes vulnerabiizados
al logro de sus objetivos?

JHa sido aderuada la capacidad de respuesta del portafolio
de proyectos a las necesidaedes de los grupos nacionales (las
personas y grupos vulnerables) y a los cambios en las
prioridades de los asociados?

4wl ha sido el valor agregado, las dmensiones ¥ los
aspectos clave del apoyo que ha brindado el FRUD al
MINERD en la respuesta 2 la emergencia del COVID-157 jCual
ha sido el papel desempefiade por el FHUD en oanito 2 50
mandato para encargarse de la estrategia de reosperacion
socipecondmica en materia del COVID-197

JHa sido satisfactonia la respuesta deld FHUD a las necesidades
emergertes del MIMERD en o contero de la pandemia del
COWA0-1%, con relacidn al portafolic de proyectios?

Jilhed fartores han contribuido o pefudicada el logro de los
efectos previstos en el programa del pais y al portafolic de
proyecios!

JEn qué medida ¢l poradolio de proyecos ha gestionado los
mesgos, incluyendo los asociados a la pardemia del COVID-
15

i5e ha implementado el apoyo del FHUD segiin lo previsto
en &l maroo del portafolic de proyectos?

JOué rivvel de eficencia y rentabiided presentaron L
estrategia de ejecucidn y la puesta en practica del portafolio
de proyectos del FRUDY

JEn qué medida se emplearon bos recursos de ura forma
eficierte? jFueron rerables las actvidades que se lievaron a
caba en apoya de la estrategial

JH dsefio del portafolo de proyecins refiepd un andlss

de costos?

Jiheé grado de eficiencia mostrd b estrucura de gesBon
descrita &n los documentos del portafolic de proyectos para
mug:ilmrﬂlhd:ﬁpl‘mﬁhﬂ
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JEn qué medida se utilzaron los recursos para haoer frente a
las desiqualdades en general v abordar s cuestiores de

}5e proporcionaran los fondos y se ejecustaron las adtividades
del portafolio de proyecins de manem oporhona?

1En qué medida la estratega de Implementacisn Macional
(MiM, por sus siglas en inglés), en la que o PNIUD g
anserdas de parte resporsable (en comparacion oon ofras
mndalidades], fue efidente para genemr los resuiados disl
portafolio de proyedios?

JEn qué medida la= modalidades de asodacidn con pairbes
responsables condujeron a la obtenddn de productos !
jlfmo se realrd la gestitn, el seguimiento y & manitorea
del portafolio de proyecins? jFue adecuado? jLos ndicdones
del partafolio de proyectns son espedficos, medibles,
akcanzables, relevantes y oporturos?

% refiere of grado o
gue [os beneficios netos
de ko infereencidn
contintion o &5 probabie

gure ComEnien

JEon sostenibles los resultadas del portafiolio de proyectos?
15 disefiaron y planificmmon actiones para la sosteribilidad
JCeé e podria hacer para fortalecer la sostenibilidad de kos
resultadas?

JEn qué medida la persoras beneficiarias y los grupos
vulnerabilizados, a quienes estin dingidos los proyectos, se
bereficiarin a large plaro de las mtervenciones?

10ué probabilidad hay de que el grade de apropiacidn de las
partes interesadas sea suficiente para mantener los beneficos
del portafolio de proyecins!

JDooumenta o equipo del portafolio de proyecios las
lecsiones aprendidas de manera confinuada y se las remite a
las partes ireoducradas que podrian extraer ensefiarcas del
portafolio de proyecios?

JEn qué medida se ha elaborado o aplicado una estrategia de
sosteribiidad, mcluyendo &l desarollo de apacdades de los
principabes achores nacionales involucrados?

Jluentan las imtervencones del PRUD con estrategias de
transicidn (salida) cormectamente disefiadas y planificadas que
inchrgan una dimersidn de géneno®

JEn qué medida se establecieron politicas y marcos
rommativos para respaldar la contiruacidn de los benefidos
del portafolio de proyectos?

JEn qué medida habri recursos finandenos y econdmicos
dsponibles para manterer los beneficics logrados mediante
el portafolio de proyecios?

1Em qué medida las acoiones del FRUD plantearon un resgo
ambiental para kb sostenibifidad de los producios del
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poriafolo de proyecios que posiblemente pejudicd a las
personas  bereficiarias del portafolio de proyectos?

*  pludl seria el papel ex post del PRUD en el maro del
porafoliic de proyecios?

Para respander al ofitefio 1 sobfe pertinencia, ce utilizars o enfogque de teofa de cambio aplicada
w ba preciida en que esta es congruiente con las prioridades naconales de desarrollo del pats, los
productes y efectos del CPD, las proddades comporativas del PRUD y la contribucion a los
Objetivos de Dewsrollo Seatenible. Bajo este criterio, ambidn derkn analizsdas la capacidad del
FHUD de adaptarse al contedio carmbiante y responder a la equidad de género.

Para &l eriterio 2 sobre [a eficacia, s& induird ure evaluacion de bos resultados kogrados ¥ el punto
hasta el cual esios resultados habran contribuido a los resultados pretendides del CPTL En este
procesa, lanbo los resultados posithves como Pegatives, directos e indirectos no planificados,
tambsién serkn identificados. Expecial stencidn se deberd poner los factones especifioos que hayan
influide - tanto posithe como Pegathamente - el desermpefio de PMUD, incluidos el valor
agregade del PHNUD, la estrategia de aliaress. Bajo esia pregunta también se valorard la
contribucidn a la equidad de género y el desarmollo de capacidades de los tfulares de debens

Para el critefio 3 sobre [ eficencia, w= valorard la utilizacidn de necursos para entregar log
resuliades (inchvendo pricicas de gestidn], asi como las praciicas de monitores y evaluaddn
utilizadas por el PNUD para asegurar la gestibn efectiva del portalolio de proyecios.

Para &l critero 4 sobre la sostenibilidad de los resulisdos, se identificarin los mancos. legales, de
poditica y estruchiras de gobemabilidad y procesos en los que opera & portalolio que pudieran
poner en fesgo los svances logrados, asi como las acciones planificadas para la sostenibilidad y
el registro y socializacidin de las leeciomnes aprendidas.

7. Metodologia

La metodologia de evaluacidn e adherird @ las Normas y Estdnd ares del Grupo de Bvaluacidn de
las Naciones Unidas (UNEG por sus siglas en inghés)”

La metodologia de la evaluacidn s enfocard en evaluar el valor del portalolio de proyectos a
partic del estudio transversal de los resultades o electo de los proyectos. Bajo ecle enfoque, e
espara poder Deper una comprensidn complets del fundonamiento del portafolo con el
Minigtendo de Educaciin, como conlrapante. Para asequrar la valider, credibilidad y relevancia de
los datos s deberd hacer uso de diferentes tipos de fuenies y métodos de recopilacitn de datos
utilizande wna mezcla de rdlodos cusntitabives y cualitatives que asequnen [a trangulscidn,

g ] L. LI 1524
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La evaluacidn debe emplear una combinacdn de méiodos e instrumenios de evaluacidn
cualitatives y cuantitatives. Se espera que &fla evaluador/a siga un enfoque participative y
consullive gue garantics una esirecha colaboracidn con la gerencia de la evaluacidn, la

confraparbe y partes irvolucradas. Los enfoques e irstrurmenios metodoblbgicos propuestos
puesden der, peno no necesararmente limilare a

» Rewigdn documental Este proceso engloba b revisidn de todos los documenios
pertinentes, entre otros

o documentos de proyecios (acuendos de contribucidn); o teoda del cambio y marco
de rewiltadag

o infomrmes de garantia de calidad de los proyecios planes de trabajo anuales;
disefos de actividadies;
irforres irirmestrales y anuales consolidados;
inforrne de wsquiriento bassdo en los resultados; o mpedos destacados de |as
reuniones de la junta del proyecho;

o infommes de ssguimiento téenico o linancen.

»  Entrevistas y reuniones con las principales paries interesadas, cormo el Gobiemo Central
y &l Minisberio de Educaddn, representanies de onganizaciones cdave del sedor privado y
la socedad cidl, miernbros del Sisterna de Nadones Unidas (SHU) ¥ asociados en la
Epec b

r  Entrevistas semiestructuradas, basadas en pregunias de la evaluscidn disefiadas
para las distintas partes inerdadas en lofmo & la perinencia, la coherenda, la
eficacia, la efidencia y la sostenibilidad.

o Debates con grupos de discusion e informantes clave, con la particpacidn de
personas beneficianias y parbes inberesadas. El anexo 3 presents una lisia prelirminar
de parbes interesadas y sodios clave.

o Visitas sobre el terreno y validacidn in situ de las intervencionesy los productes tangiblhes
clane.

«  Ditros metodos, cormo analiss de los efectod, visitas de obsersaciin, debabes de grups,
e

»  Revision y analisis de los datos de deqguimiento ¥ olfos mdlodod y fuentes de dalos Para
lograr la rrdeirna walidez y fiabilidad de los datos [calidad) ¥ promover su uso, &)fa
evalusdon’a e encangard de la triangulacion de las distintas fuenbes de datos.

»  Perspectiva de género y de derechos humanos, Todos los praductos de s evaluscidn
deben lener en cuenta las cuestiones de génern, discapacidad y derechos humanos,
walones y cultura del pais,

Elfla evalusdor/a deberd revisar la teoria de cambio de los proyecios y proponer, cuando sea
meceLErio, SUgerencias pana mejorar o lonalecer la teoda de cambio exdstente. Adicionalmente,
deberd condudir un andlsis de evaluabilidad independienie y generar propuestas para suplir la
ausencia de alguna condicion relacionsda con el disefo de los shjetivos y la verificabiidad de los
resultados. Este andlisis deberd incluir la evaluabilidad de los enfoques transversales de derechos
hurmanas y género y de la coniribucdn a los Objetives de Desarrodls Sostenible.
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Se slgiere condiderar una cobertura de la pobladdn berefidads suliciente para servir de base
sifidente para que e genere evidenda confisble v balancesda, Eopecial atencidn deberd
prestarss & b inclusidn de mupenes y personas  gruped excluides v /o diserimiados.,

El andliss comespondients debe descrilirse de manera complela y abordar lod aspectos clave de
la evaduscidn A au ver, se debe garantizar & validez y Rabilidad de los resultados de la evalisscdn
de manera dara y asegurar una validacidn de las conclusiones y recormendacionas [utilizando L
trianguilacitn y deben batare en evidencia lundamentada

Se alients 3 &lla evalusdon/a al ernples de enfogques innovadores para & recopilacidn y el andlisi
de datos Las propuestss deben ser daras sobre el papel espediics de cada uno de los métados
de recopilacion de datos pans syudar & abordar cada una de las preguntas de evaluaciin,

8. Entregables (productos de la evaluacion)

Elfda evaluadora deberd entregar los siguientes producios

«  Producto 1: Informe inicial

Este & un inforrme preparsiono de la evaluacidn fentre 10 y 15 pdginag). Este debe
enffegarse como e 10 diss pesterions al rrming de ks debates preliminans, una
ver realizsda by revisidn de documentod, y sobre la bade de dichos debates; y antes del
inicio de ks evalisscidn (previo al inicio de las entrevistas de evalusddn, la distribucion de
encuestas o |as visitas sobre el tereno) v antes de la visita al pais (en el caso de los
evalusdonss intemacionaled. La aprobacion de este informe es requisite indspensable
pafa la realizacidn de ks elapa de levantamienbo de inforrmscdn en carmpa.

Eafe incluird oo minirns bod Sguisntes elemenbos:

o Descripoidn de ba imerencidn

o Oibjetive, contedo ¢ alcance de |a evaluscidn

o Laretodalogla por utilizar, andlisis de ealuabilidad y, citendos de evaluacitn y las
pregutas para b evalusddn, mare conceptual, mapes de partes inbepessdas,
Privestra, bherices, fuentes medios & indrumentos para la recoleccion y andlisis de
datos. Riewgos y limitaciones,

o Cronograma detallado de scividades, incluyendo calendarizacion preliminar de las
actividades de recopilacidn de datos en campo.

o Propusits de estroctura y conteridos del Informe Final

»  Products 2: Presentacion preliminar de los hallazgos, recomendaciones, lecciones

aprendidas y mejores practicas.
Al térmmino de la etapa de recopilacin de iformacidn, &l evaluadonfs deberd haoer una

presentacidn ejecitiia y prelirminar (en diapodithvag) sobre los principales hallazgoes E<ta
presentacidn deberd seqguir las pautas de las preguntas de la evalusddn, ba estructura y
contenidos del inforrme. La presentacion se realizard ante o Grupo de Referencia de la
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Evaluscidn. El PHNUD podra invitar & obras personas o paries inferesadas Con esta
presentacidn preliminar se contribuiria a enfguecer la evaluscidn, introdudr posibles
correcciones, identilicar omisiones y loralecer la imparcialidad, eredibilidad y utilidad.

+  Producto 3: Borrador del informe de evaluscidn.

La exdensidn recomendada e de entre 40y 60 péginas, incluido el esumen. En este deberd
inforrme se deberd garantizar su compatibilidad con los termines de referencia y el informe
preparalono. Asegurindose armbidn de gue se tengan en cuenta los derechos humanos,
la gualdad de géneno y oiros bemas iransverssles, se popondan todas las preguntas de la
Evaluacidn y se pressnien, analicen e interpreten los datos pertinentes, desglossdos por
sexo, Esle inlorme delberd entregarss en un plare de 15 dias contados & panin de la fecha
de presentacion del infomrme prefiminar de hallazgos (products 2) Bl inforrme debeard
completarse squiends el anexo 4 sobre Modelo y esténdares de calidad para los inflorrmes
de evaluacidn del PHUD, en la Secddn 4 de la Gula de Evaluscitn del PRUD (anexo &) Este
inforrme serd examinado por el Grupo de Refersncia de la Evalssddn y devuelio oon
obiaracones éfla evaluadora en un plaze rdsirng de dnco dizs habiles

»  Producho 4: Registro de auditoria del informe de evaluacion. Bl PRNUD y las paries
interesadas dave de la evaluacidn revisaran el borrador del informe de evaluscidn v
propordonaran diversos comentanos a &1a evalusdon’s en el plazo de tempo cormerida,
seqin lo dispuesto en las presentes Directrices. Elfa evaluadorfa debe conservar los
comentarios y los camblos gue haya malizado en respuesta al borrador del informme a fin
de demosirar como e ha dado respuesta a los cormentarios. Este infomme consste en una
stz que detalls como bos comentarios, prequntas y clanificaciones han sdo atendidas.

»  Produchs 5: Informe final de la evaluacion. Este se entregar & mids tandar 5 dias luego
de finalizada las revigiones v comentanos del Grupo de Referencia de la Bvaluacidn Se
foma en cuenta todos los aspectos establecidos en el producto 3. Bl informe deberd ser
presentada cumpliends con el anexo 4 sobre Models y estdndares de calidad para los
irifeorrmed die evaluacion del PRUD, en b Seoddn 4 de la Gula de Evaluscidn del PHUD
{arexn 6.

Los informes y presentacionss serin elaborsdos en espafiol y enfregados en un odginal impreso
¥ copia electrdnica en formato Word, Power Point y Excel [seqin sea el case). B informme final
aprobedo deberd pressntarce sdemis en warsidn PDE, Los productos serkn entregados al punto
focal de Monitoness y Evaluacidn del PRUD quien distribuind los borradones & |&s paries inbenessdas
para sus comentanos y chsenaciones. Bl Grupo de Referencia de la Evaluacion se cormpromets &
devoheer los informes comentados, en un documento de "seguirmiento de auditora®, deniro de
I 5 dias kibiles siguientes & la fecha de su presentacidn,
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9. Perfil de la persona evaluadora

A continuacion, se indican las aplitudes, compelencias y caracteristicas que debe lener &lfia
evaluadorfa, la estruciura y l composicion previstas, incluidas & funciones y responsabilidades,
eritre las que s induyen:

o Las cualificsciones necesarias:

o Profesional universitario con grado de Masestrla o Doctorsdo en cencias sociales,
politicas, econdrnicas, educativas, cooperaciin al desarmollo, relaciones inbermacionales
@ cameras alines.

o Al menos 10 afios de experienda dermostrada realizando o gestionando evaluaciones,
conocimientos pertinenies y expetends, como consulior principal o lider de equipo,
en al menos 3 trabajos relacionados con el disefio o evaluacdn de portalolics o
proyedos en el drea de educacidn, pobreza o gobermabilidad, en un pais o una regidn
en concrebo. Se valorard posithamenie |a experencia previa con el PHUD u oiras
omjanizaciones del Sistema de las Maciones Unidas,

«  Competencias tecnlcas: expenencia v splitudes de liderazgs, conocirmentos tlermicos &n
las dreas temdticas del PHNUD, con requisitos especiices de temas relacionados & la
educacion, la gobemabilidad v la respussts en contexto de crigis Ademds dorminio del
enfoque de la evaluacidn, andlisis de datos y redaccidn de informes, enbne olras,

»  Conocimientos bicnicos y experienciar & imprescindible que el &1a evaluador/a coente
con conacimientos espedalizados y competencias en materia de género. Ela evaluador/a
delbe poseer conocimientos o experienda sobre la indusidn de la discapacidad, Asl corma
conodfmenlos Chicos v expeniencia an obfod ermas rensversales, oomd s igualdad, &
cuestiones relativas a la discapacidad, el enfoque basado en los demechos y el desarrollo
de capacidades

» Elfla evaluadorfa debe ser independiente de cualquier organizacion que haya
panicipado en el disefio, la eecucidn o o aesoramients de cualguier sspecto de la
intervencitn gue e esid evaluando.

v Idiemas: dominio del espafiol y nivel de inglés medio o suiperior.

L periong consuliora podrd spovarse de olfo personal, Seqiin Ses meoesnio,

Criterios aipeciabas de elegibilidad:

Mo serd elsgible loda persona que haya participade directamente en lag Eoed de diseio,
gestidn, o implementacidn del programa sujeto & evaluacitn o los proyectos vinculados, Esta
condicidn aplics a los profesionales eipeciaistas gue pudiera suboontratar.

10. Etica de la evaluacion

Esta ewaluacion se lleverd a cabo de acuerdo con los principics descritos en el docurento
Directrices Elicas pars evaluaciones del UNEG. Elfla evaluador/a debe salvaguardar los derechos
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y ks confidencialidad de los provesdores de informsddn, & personas entrevistadas y las panes

interessdas por medio de medidas encaminadas & garantizsr e cumplimients de bos chdigos
Juridicas y otros chdiges pertinentes que fijan la recopilacidn de datos y la elaboracidn de

infarmes sobre ectos Elda evalusdon/a tambidn debe garantizsr la wegquridad de b inberrmeciin
recopilads anbes y después de & evaluscdn, asi oomo ks protoco o que velen por el anonirmsto
y la confidencialidad de las fuentes de infomsecidn, cuando proceda. De la misma forma, la
infarmacitn, los conodimientos y los datos recopilados en el proceso de evaluacion solo se deben
utilizar para la evaluacidn y no para ofros wsos, 8 menos que se oblenga b autonzacidn expresa
del PMUD y o asociadog

11. Arreglos de implementacion

Con la finalidad de asequrar |a independencia en &l proceso de la evaluaddn, Elfla evaluadora
reportard directarmente a la Representante Resdente del PNUD en Replblica Dominicana, El
purto focal de Monibomss v Baluacidn del PMIUD serd la confraparbe de la corsuliona y
respansable del sequimiento a todeo el process conlorme el plan que se acuerde.

El Grupo de Relerenda de la Evaluacidn provesrd ssesonia al proceso de la evaluacidn a fin de

asegurar la calidad de todo el proceso, la relevancia y propiedad de la metodelogia aplicada, y
guie b hallapgos v conclusionss s& bhassn en la evidencia,

Bl Orficial de Programa de Gobermabilidad Dermocritica y el eguipo de proyecto facilitardn la
informacidn de base y los armeglos para las reumiones infroductorias v preparstonas a la
evaluaciin y establecerin los primeros contados con los inberlocutores del MINERD v socios clave
Elfla evalusdonts serd responsable de establecer sus propias muniones, conosrtar entreyvistas o

planificar y cormeodst grupod focales, segin la metodologla propuesta v aprobada por PRUDL

Elfla evaluador’a tendrd b responsabilidad sobre la conduccion de |a evaluacidn, asi como de la
calidad y presentacién oporiuna de kos informes al FNUD.

Elfla evalusdonfa deberd provesrse por 5l misimo los msourees de oficing y equips para completar

el trabapo en lempo y lomma. Adirmismo, Rard sus propios arreglos de viaje y transporte pan |
widitas de carmpo, slender reuniones y presentaciones in situ.

Elfla evaluadora deberd asegurar que cuenta con todos kos recurses para curmplir ka tarea a su
progio costa. Un desglose de dichos costos deberd ser propordonado en la oferta econdmica. El

PHUD propordonard dnicaments los costos de logstica de las redniones de prasentacidn de los
hallazges preliminares y del informe final

El PHUD dispondrd bos espacios de la oficing del PNUD qise sean necesarod para b meumiones
concernienbes & b evaluacitn La persona coniratads deberd contar con los recursod becnokbg koo

Gl LEan Mokt para la comedta ejecucidn del conbrata,

El PMUD podda provesr transporiacion a la persona conlralada para ssistir & |&s reurones
presenciales que sean requerdas dirsnte las dos misiones al pais.

PE.E'ru:zzdcsa
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L peisfaisiia poatubsnte 4 la consultora deberd pressntar uha proplseta Wenica v econdimca lumg
S

Gorardia de caficdad

Bl Grupo de relefenda cerd el mecaniimg para stegurar b calidad de la evaluscidn En edte
senlido, el Grupo de referencia examinard el proceso de evaluaddn y ws productos. Asirmismao, &l
purito focal de evaluscidn del PRUD realizard una revisibn imenma de todes los productos. Bsta
revisidin tendrd como propdsito provesr ofisntacidn y supendsar el proceso de evaluacidn

Los eormentarios, pregunias, sugerencias v solicitudes de aclaracidn sobre los boradores de
evaluacion & proporcionarin en un docurmento de "seguirnients de auditeda” de la evaluacin
Elfla evalusdorfa debe responder a lod comentanos a fravés del misme doourmento, Esbe
decumento deberd entregare por separado del inforrne de evaluscidn

12. Calendario

La evaluscidn tendrd una durscidn de sesenta diss (600 / doce [12) sermanas, periodo en el cual
deberin presentane los svances, informes de trabajo y presentaciones detallados en |a seceidn 7
sbire Enfregables (productos finales de la evaluacibng, de edos tdrminos de referencia. Bl tiermpo
tambidn induye ol plazo ectablecido para que el PHUD y &l Grupe de Referencia de la Bealuscidn
realicen sus comentanios ¥ obseradones a los producios cormo indicado anbefiorrmente La fecha
estirnada de inicio e< el 30 de seplisrnbre 2021 con la fiffna del contrato v el trmino el 25 de
hebrefs con la aceplacdn conlorme y definitha del products final.

La ewaluscitn serd dessrrollada con dos ridione de una semang cada una & la dudad de Santo
Deringa, Repiblica Domincana, en el mes de dicembne 2021 la primer; y a principios de enero
2022, la wegunda La peruons contratada podrd proveer log sendciod de manena vifual desde pais
de arigen y estancia temparal.

A continuacidn, e resurme un clendanio de los hitos principales

Dias
& ctividad sxtimad Fecha estimada | Lugar HResponsable

Fase 1: Trabajo de gabinete & informe i micial

Py p————
Beurién inidal con PRUD (Punto A Emisan

N . la arden Purbo  focal o
focal de evaluaciin, Oficial de i i Wirtual evalizacitn del PHUD
Programa)

1 dia
Al iskim di Coordinada
34 dela Ia-:r:-n::un Via Fl'ﬂrlcb.ﬂﬁ-r::dt
doscurmsemtacsdn relevants dlectrdnica Programay Punto
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M=
fiocal de evaluzcion
del PHUD
Trabaje de gabirete = lechura en
profundidad de la
documentacidn clve y ronda irtra dtlad
prefiminar de corsulta; disefo de - * £
'a evakuzcién, mesodalogia y @ emisenda s | WA iz eaeadora
actuzfizacidn del plan de mrabajo " s
incluyendo la lista de personas a 10 s
entrevetar,
» Producto 1: Informe inicial Al dia 10,
después de la Via
Presentacidn del informe irical orden de inido | electréinica Elfls evaiador/a
{15 pdginas mdximeo)
Dentro de los
eimenos § diss Coordnador del
] . &5 de proyectn Oficial de
Obsenadones y comentarios al % dlias Ei-ld:-tl NLD Frogramay,’ Punta
infiorme micial rFourmee de focal de evabuscidn
e del PHLID.
Grupa de Referenda
Fase 2: Mision de recoleccion de informaddn
Dertro de las 4
— FMUD organizard
después de la con kos sockos
Consultas y visitas de campo, orden de inido locales, personal del
entrevetas en profurdidad y 12 diias ¥ Una wes Eried pas | proyecto,
aplhcadén de otros métodos. aprobado el autoridades
infarme racicnakes &
imicial informantes cave.
+ Producto 2: Presentacion
preliminar de los
hallazgos, Dertro de las &
recomendadones, P — . p
lecciones aprendidas y 1dia después de la Enel pak Iz evaluadornia
mejores practicas. orden de inicdo
Presertaciin preliminar de
hallazgos al FHUD y socios dave
Fase 3. Redaccidn del informe de evaluacidn
Preparacitn del bormdor de 15 oiias Derero de los 15 -
informe Bormadar de Informe dias despuss de A Eia o .
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la presentacian
prefiminar de
hallazgos.

s Products 3: Borrador del dh:d:ﬂfﬂdﬁ "
informe de evaluacion. la presentacian | Bl evahuadora
I elecirdnica

prefiminar de

Hemeadn del informe borraidior Fallazgos

Virtual o FHUD, grupo de
Presentaciin del informe 1 dia Presencial | referencia, sodos y
ipior definir) | &da evaluadora

» Producto 4: Registro de

auditoria del informe de Dentro de los 5
enralimnciin dias después de FHUD
S ol haber recibida | TV Grupa de Referencia
Consolidacidn de bos comentainios el informe

al informe por el FHUD y sodos
= Prodicts 5: Informe final

de |a svaluacidn. Dertro de los §
dias después de
Firalizacion del informe de das | e s M El/ia evaluador/a
evaluaddn inoorporando oM .
adiciones y comentarias provisios.
Cantidad total de dias &0 dias
labsoraibbes
13. Presentacion de ofertas y criterios de seleccion

Lo consullores interessdos deberdn presentar una oferta bhenica v une econdimica

La propuesta econdmics deberd presentarse LUMP SUM en el formalo aneso Template of
Confirmation of Inferest

La propuesta de cada inferesad @ deberd contener lo siguienie

il Carta debidamente presentada de la Conlirmaddn de interds y disponibilidad utiizanda
&l models proporcionads por el PHUD, (Farmato Sdjunto)

i) W Personal y formulario P11 (Formato Adjunta), indicando tods la esperdencia pasada
die proyectos sirmilanes, sl como ks datos de contacts (coffen electidnics y nbmeno de teldlong)
del candidato y por ko menos thes [3) relenencias prolesionales,

il Breve descripcidn de por qué el individus corsidera que & £ elia es elfla mds adeciads
para el irabajo, y una propuesia melodoldgica sobre como va & aborndar y completar |a tares
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i) Propuesta Menica que contenga su plan de trabajo tentative y melodologla de rabajo en
e & esperdencias anteriores. La persona olerenie deberd aportar rmuesines de productos
similares ejecutados en contralos similares,

¥ Propueita Financkera que indigue el precio fjo total del comtrste, tode incluido,
sustentado con un desglose de los gastos, segin el formato propordonado. 51 el Clerente es
empleado por una organizacion f empresa J instifucidn, y & J ella esperas que s ermpleador cobne
un cogtn de sdministracidn en el proceso de liberariofa al PHUD bajo un Acuends de Préstamo
Reernbolaable (RLA por sus siglas en ingles), e Oferente deberd indicar en este punto, y
megurarie que todos lod gastos e encuentren debidarmente incomporados en la propuesta
financiers presentada al PNUD.

wi) copia de documento de identidad

Dichees decumentos serdn considersdos parte integral de la propuesa Les posiulanbes deberdn
erdiar la documentacidn requenda para verificar o curnplirmiento de los criterios de ssbecidn,
FREFERIELEMENTE por wia elecirbnica al cores de la Unided de Adguisiciones:
adauisiciones do@mundporg | o podr ser depositada en sobre cerrado, identificande el proyeco
que realiza & corvocatona en el plaze anunciada, en cualguiens de las siguientes direoiones:
Encopia dura: Casa de las Maciones Unidas, Av. Anacsona Mum.9, Mirador Sur, o

Fax Mim, B09-531-4882

Mt

. Esie proceso de lidtaddn abierta esid difigido a profesionales, que prestarin sus servicios
e maners indiidual

. Bajo la rodalidad de Contrato Indwidual del PNUD no s poded contratar 8 funcionanios
e gobierno, & menos que antes del normbrarniento se cumplan (2 siguientes condiciones: [i) e
s recibido de parte del gobiermas una cama de no objecibn relativa al Individua; y (i) & gobienms
en auestitn ha certificado por escrito gue el funconario & encuenira con perrmiso oficial sin goce
de susldo durame el perodo de vigenda del Comrate Individuwal

. El sector de adquisicionss del PMLUID s reserva @ derecho de aceplar o rechazar cualeuier
Propuadta yde arular el proceso lcitatorio asd come de rechazar bodas bas Propuestas en cualguier
momento con antedoridad & la adjudicacidn del contrato sin incumir por ello en RinguRa
nesponsabilidad con relscidn al Ofensnte gue se viem ad aledade y sin tener la obligacidn de
inforimar al Olerente u Olerentes slectado: de los mothos de dichae aocidn

Propiresls féerloa

La oferta técnica deberd incluir una propuesta del disefio preliminar de la evaluacion, sugitendo
el marco conceptual, la metodologia y las enicas 8 emplesr para la recopiladdn de la
infommacion mecesada para responder a las preguntas de la evaluacidn analizar los dabos,
interpretar los hallazgos e inforrer sobre los mesultados. Se deberd justificar los métodos
propuesios tormand o en consideracidn el propdsito y objetivo de la evaluacidn. Adembs, la olerta
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bhonica deberd incuir un plan de trabajo preiminer, con actividades v Gempos ectirmados
[cromogramsa).  Finalmenbe, la oferta tdomica deberd ser scompaniada por las certilicacionss y

licencias especificados en el formulario de precentsddn de propuesias y por la hoja de vida de la
psficria corron

La oferta econdmica deberd desglosar los honorarios por la reslizacion de la cormullonds, segin
g geseriben en la deocidn 13 wobre Honoratios y fonme de pago de edos terminos de relerancia,
El PMUD cubrird dricamente los costos logisticos para la corvocalonia v realizacion de las
pelftiones regueridas pans malizar las presentaciones preliminanes y Bnales de |a evaluscidn.

Bl precupuects total para esta evalisscidn incluye:

»  Honorarios pam wh minime de 50 dis y un macimoe de 60 dias de &0a evalusdons, de
log cuales hacts dooe [12) dias deberdan corresponder & visitas de campe;

+  Dos (2) boletos de ida y vuelta desde el lugar de residencia / ubicacidn actual hasta la
Repiiblica Dorninicana (en clase econdmica).

= Alojarmienio y asignecidn disria para alimentacidn y transporie para los dizs en Replblica
Dfrinicana.

= Gastos eclirmsdos operatives, incluida cormunicaciones, papeleda, impresiones,

= Gastes de trarspote dentro de la Repdiblica Domincana

14. Honorarios y forma de pago

Les honorarios serdn cancelades contra entrega v aprobacion de los producios por parte dal
PHULD, de la siguiente ranera:

= Un primer pago del ireinta (305%) de los honorarios pactados contra entrega y aprobacidn
del Producto 1.
= Un segunde pago del treinta (30%) de los honorados pactados confra la enbrega y
aprobaciin de los Productes 2 y 3
= Un tercer y Gliro pago del cusnenta (40%) de los honoranos pactados contra entrega y
aprobacitn del Producto 4y 5
Bl precio propuests debe incluin todos los gastos swciadods & la eecuddn del contrato, Cada pago
responderd & determinado products wo resultsdo, sin los cuales no podrd hacerse  ningdn

desembelin, Cada pago deberd estar precedido de una facturs, la cual serd suministrada por al
consultona, con el cormespondienbe RMNC y con ke formalidades tipices de este tipo de sendco.
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9.2 Matriz de evaluacién
Criterio de Preguntas Claves Fuentes de informacion Método/herramienta Método
Evaluacion de recopilacion de datos
éSe ajusto el portafolio de proyectos a las prioridades | Documentos de los proyectos. Documentos | Recoleccion de documentos Analisis documental
nacionales en materia de desarrollo, los productos y | Gubernamentales. Entrevistas Analisis de entrevistas
efectos del programa del pais, el Plan Estratégico del | MINERD Triangulacion de
PNUD, los ODS, asi como las necesidades de los | Oficina PNUD fuentes
beneficiarios? Plan nacional de educacion
Pertinencia Memorando de entendimiento PNUD / MINERD

éHa tenido el proyecto una capacidad de respuesta
adecuada a los cambios politicos, juridicos, econdmicos,
institucionales del pais?

Documentos del proyecto.

Documentaciéon PNUD

MINERD

Oficina PNUD

CRNA (valoracién de necesidades de respuestas
ante el COVID) — NNUU

10 estrategias MINERD

Republica Digital / Transformacidn Digital

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes

éCudl fue la contribucion del proyecto a la teoria del
cambio para el efecto pertinente del programa del pais?

Documentos del proyecto.
Documentaciéon PNUD
MINERD / Oficina PNUD

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Anilisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacion fuentes

¢El proyecto ha tomado en cuenta las cuatro prioridades
estratégicas (gobernanza, proteccidén social, economia
verde y disrupcion digital), definidas como mandato del
PNUD para la respuesta a la crisis del COVID-19?

Documentos del proyecto.
Documentacién PNUD

MINERD

Oficina PNUD

Documentos sobre las prioridades de
recuperacién que PNUD elaboré a nivel

corporativo.
https://www1.undp.org/content/undp/es/hom
e/librarypage/hiv-aids/beyond-recovery--
towards-2030.html

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes

Durante los procesos de disefio del proyecto, ése
tomaron en consideracién las perspectivas de las
personas que podrian influir en los efectos y de quienes
podrian contribuir con informacién u otros recursos al
logro de los resultados indicados?

Documentos del proyecto.
Documentaciéon PNUD
MINERD

Oficina PNUD

Otros actores involucrados

Recoleccion de documentos

Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes
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Criterio de Preguntas Claves Fuentes de informacion Método/herramienta Método
Evaluacién de recopilacién de datos
¢Cudl ha sido la contribucion del proyecto a los | Reportes de logros de producto-resultado | Recoleccién de documentos Analisis de indicadores
Eficacia efectos y los productos del programa del pais, los | (indicadores) Entrevistas Analisis documental

ODS, el Plan Estratégico del PNUD vy las prioridades
nacionales en materia de desarrollo?

Documentacidon probatoria de logros (producto-
resultados)

Informes ADRU, estudios e informes MINERD sobre
logros de estos resultados.

Sistematizacion de experiencias existentes.

Andlisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢Se han logrado los resultados esperados en el
marco de los proyectos?

Marco de Resultados y Recursos

Matriz Base de Monitoreo

Planificaciones Finales, Anuales, Informes Anuales y
Semestrales

MINERD

Oficina PNUD

Reporte encuestas on line

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Encuesta on line a Docentes y
Familias

Analisis de indicadores
Anilisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢Cudles han sido los principales resultados vy
cambios logrados con respecto a las personas, la
poblacidn beneficiaria y entre grupos?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD

Oficina PNUD

Otros actores

Reporte encuestas on line

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Encuesta on line a Docentes y
Familias

Analisis de indicadores
Analisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢Ha sido adecuada y eficaz la estrategia de
implementacién y asociacion del PNUD a través de
Acuerdos de Parte Responsable (RPA)?

¢Cudl ha sido la contribucion de PNUD al proceso de
disefo e implementacién de la estrategia?

Reportes de logros de
(indicadores)
Documentaciéon probatoria de logros (producto-
resultados)

MINERD

Oficina PNUD

Informantes calificados vinculados al disefio y/o
implementacion de la estrategia.

producto-resultado

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes

¢éEn qué dreas ha registrado el portafolio los
mayores logros? ¢(Cudles han sido los factores
favorables y por qué? ¢De qué forma puede el
proyecto seguir desarrollando o ampliando estos
logros?

Reportes de logros de producto-resultado
(indicadores)

Documentacion probatoria de logros (producto-
resultados)

MINERD

Oficina PNUD

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes
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Criterio de
Evaluacién

Preguntas Claves

Fuentes de informacion

Método/herramienta
de recopilaciéon de datos

Método

ADRU
Otros informantes calificados (eventualmente)

¢éEn qué dreas el portafolio de proyectos ha
registrado menos logros? ¢Cudles han sido los
factores limitadores y por qué? ¢ Cdmo seria posible
o ha sido posible superarlos?

Reportes de logros de producto-resultado
(indicadores)

Documentacion probatoria de logros (producto-
resultados)

MINERD

Oficina PNUD

Otros informantes calificados (eventualmente)
Reporte encuestas on line

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Encuesta on line a Docentes y
Familias

Andlisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes

élos objetivos y productos del portafolio de
proyectos estan claros y son alcanzables, practicos
y viables dentro de su ambito?

Documentos del proyecto.
Planificaciones Anuales,
Semestrales

MINERD

Oficina PNUD

Informes Anuales vy

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis de indicadores
Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes

¢El portafolio de proyectos ha tomado claramente
en cuenta a las personas, diferentes grupos
poblacionales y grupos vulnerabilizados? ¢Cudl ha
sido la participacion de las personas con
discapacidad, incluidas las mujeres, las nifias y los
nifos con discapacidad en el disefio e
implementacion del portafolio de proyectos, las
estrategias formativas y la accesibilidad a los
equipos?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD
Oficina PNUD

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis de indicadores
Anilisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢éEn qué medida los proyectos han incorporado el
enfoque de inclusién de docentes y estudiantes de
educacidon especial, como discapacidades fisica,
intelectual, psiquica o multiple y personas con
autismo y otras condiciones de discapacidad?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD
Oficina PNUD

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes

¢Cémo ha abordado el portafolio de proyectos la
insuficiente disponibilidad de datos cualitativos y
cuantitativos acerca de la poblacién beneficiaria
(docentes, estudiantes, madres, padres) con
discapacidad para la toma de decisiones?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD
Oficina PNUD

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes
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Criterio de
Evaluacién

Preguntas Claves

Fuentes de informacion

Método/herramienta
de recopilaciéon de datos

Método

¢éEn qué medida el portafolio de proyectos ha
adoptado medidas que contribuyen a reducir la
brecha de la desigualdad que viven las personas con
discapacidad?

Reportes de
(indicadores)
Documentacidon probatoria de logros (producto-
resultados)

MINERD

Oficina PNUD

Otros informantes calificados (eventualmente)

logros de producto-resultado

Recoleccion de documentos
Entrevistas

Andlisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

éCudles han sido los progresos y las deficiencias que
ha tenido el portafolio de proyectos con relacién al
empoderamiento y la inclusién de las personas con
discapacidad?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD

Oficina PNUD

Otros actores

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢Cudl ha sido la participacion y rol de las diversas

Documentos del proyecto.

Recoleccién de documentos

Analisis documental

partes interesadas en la ejecucién del portafolio de | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas
proyectos? Semestrales Triangulacion de
MINERD fuentes
Oficina PNUD
¢En qué medida diferentes sectores y actores clave | Documentos del proyecto. Recoleccién de documentos Analisis de indicadores
han participado del portafolio de proyectos | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Andlisis documental

(instituciones de Gobierno, agencias del Sistema de
Naciones Unidas, sociedad civil, sector privado)?
¢Cudl ha sido su aporte? ¢Como se ha dado su
integracion?

Semestrales
MINERD
Oficina PNUD
Otros actores

Anilisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢Han sido participativos los procesos de gestién y
ejecucion del portafolio de proyectos y contribuye
esta participacion de las personas, grupos
poblacionales y grupos vulnerabilizados al logro de
sus objetivos?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD

Oficina PNUD

Otros actores

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacién de
fuentes

¢Ha sido adecuada la capacidad de respuesta del
portafolio de proyectos a las necesidades de los
grupos nacionales (las personas y grupos
vulnerables) y a los cambios en las prioridades de
los asociados?

Reportes sobre Beneficiarios/as
MINERD

Oficina PNUD

Otros actores

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Analisis documental
Analisis de entrevistas
Triangulacion de
fuentes
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Criterio de
Evaluacién

Preguntas Claves

Fuentes de informacion

Método/herramienta
de recopilaciéon de datos

Método

éCudl ha sido el valor agregado, las dimensiones y

Documentos del proyecto.

Recoleccion de documentos

Andlisis documental

los aspectos clave del apoyo que ha brindado el | Planificaciones Anuales, Informes Anuales Entrevistas Anilisis de entrevistas
PNUD al MINERD en la respuesta a la emergencia | Semestrales Triangulacion de
del COVID-19? ¢Cual ha sido el papel desempefiado | MINERD fuentes
por el PNUD en cuanto a su mandato para | Oficina PNUD
encargarse de la estrategia de recuperacion
socioecondmica en materia del COVID-19?
¢Ha sido satisfactoria la respuesta del PNUD a las | Documentos del proyecto. Recoleccién de documentos Analisis documental
necesidades emergentes del MINERD en el contexto | Planificaciones Anuales, Informes Anuales Entrevistas Analisis de entrevistas
de la pandemia del COVID-19, con relaciéon al | Semestrales Triangulacién de
portafolio de proyectos? MINERD fuentes
Oficina PNUD
¢Qué factores han contribuido o perjudicado el | Documentos del proyecto. Recoleccién de documentos Analisis documental
logro de los efectos previstos en el programa del | Planificaciones Anuales, Informes Anuales Entrevistas Analisis de entrevistas
pais y al portafolio de proyectos? Semestrales Triangulacion de
MINERD fuentes
Oficina PNUD
¢éEn qué medida el portafolio de proyectos ha | Documentos del proyecto. Recolecciéon de documentos Andlisis documental
gestionado los riesgos, incluyendo los asociados a la | Planificaciones Anuales, Informes Anuales Entrevistas Analisis de entrevistas

pandemia del COVID-19?

Semestrales
MINERD
Oficina PNUD

Triangulacién de
fuentes
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Criterio de Preguntas Claves Fuentes de informacion Método/herramienta Método
Evaluacion de recopilacién de datos
¢Se ha implementado el apoyo del PNUD segln lo | Reportes de ejecucion financiera Recoleccién de documentos Andlisis de indicadores
previsto en el marco del portafolio de proyectos? MINERD Entrevistas financieros
Eficiencia Oficina PNUD Analisis documental

Analisis de entrevistas
Triangulacién de fuentes

¢Qué nivel de eficiencia presentaron la estrategia de
ejecucién y la puesta en practica del portafolio de
proyectos del PNUD? Se focalizard en la eficiencia
operativa de los procedimientos de adquisiciones y
gestion logistica.

Reportes de ejecucion financiera
MINERD
Oficina PNUD

Recoleccion de documentos
Entrevistas

Andlisis documental
Andlisis de entrevistas
Triangulacién de fuentes

¢En qué medida se emplearon los recursos de una | Reportes de ejecucion financiera Reportes de ejecuciéon | Reportes de ejecucién
forma eficiente? ¢Como fueron las actividades que se | MINERD financiera financiera

llevaron a cabo en apoyo de la estrategia? Oficina PNUD

¢El disefio del portafolio de proyectos reflejé un | Reportes de ejecucidn financiera Entrevistas Analisis documental
anadlisis efectivo del mercado para determinar | MINERD Reportes de ejecucion | Analisis de entrevistas
estimaciones realistas de costos? Oficina PNUD financiera Triangulaciéon de fuentes
¢Qué grado de eficiencia mostrd la estructura de | Reportes de ejecucion financiera Entrevistas Analisis documental
gestion descrita en los documentos del portafolio de | MINERD Reportes de ejecucidn | Analisis de entrevistas

proyectos para conseguir los resultados previstos?

Oficina PNUD

financiera

Triangulacién de fuentes

¢En qué medida se utilizaron los recursos para hacer
frente a las desigualdades en general y abordar las
cuestiones de género en particular?

Documentos con métodos de
planificacién de gastos

reporte

Y

Recoleccién de documentos
Entrevistas

Andlisis documental
Andlisis de entrevistas
Triangulaciéon de fuentes

éSe proporcionaron los fondos y se ejecutaron las

Reportes de ejecucion financiera

Entrevistas

Andlisis documental

actividades del portafolio de proyectos de manera | MINERD Reportes de ejecucion | Analisis de entrevistas
oportuna? Oficina PNUD financiera Triangulaciéon de fuentes
¢En qué medida la estrategia de Implementacién | Reportes de ejecucion financiera Entrevistas Analisis documental
Nacional (NIM, por sus siglas en Inglés), en la que el | MINERD Reportes de ejecucion | Analisis de entrevistas

PNUD utilizd acuerdos de parte responsable (en
comparacién con otras modalidades), fue eficiente
para generar los resultados del portafolio de
proyectos?

Oficina PNUD

financiera

Triangulacién de fuentes
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Criterio de
Evaluacion

Preguntas Claves

Fuentes de informacion

Método/herramienta
de recopilaciéon de datos

Método

¢En qué medida las modalidades de asociacion con

Documentos del proyecto.

Recoleccion de documentos

Analisis documental

partes responsables condujeron a la obtencién de | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas
productos? Semestrales Triangulacién de fuentes
MINERD
Oficina PNUD
¢Como se realizd la gestion, el seguimiento y el | Documentos del proyecto. Recoleccién de documentos Analisis documental
monitoreo del portafolio de proyectos? ¢Fue | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas

adecuado? ¢los indicadores del portafolio de
proyectos son especificos, medibles, alcanzables,

relevantes y oportunos?

Semestrales
MINERD
Oficina PNUD

Triangulacién de fuentes
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Criterio de
Evaluacion

Preguntas Claves

Fuentes de informacion

Método/herramienta
de recopilacién

Método

Sostenibilidad

éSon sostenibles los resultados del portafolio de

Documentos del proyecto.

Recoleccion de documentos

Andlisis documental

proyectos? éSe disefiaron y planificaron acciones | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Anilisis de entrevistas
para la sostenibilidad? ¢Qué se podria hacer para | Semestrales Triangulacion de fuentes
fortalecer la sostenibilidad de los resultados? | MINERD
Atender mantenimiento de equipos, las redes y la | Oficina PNUD
conectividad.
¢En qué medida las personas beneficiarias y los | Reportes sobre Beneficiarios/as Recoleccion de documentos Analisis documental
grupos vulnerabilizados, a quienes estan dirigidos | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas
los proyectos, se beneficiaran a largo plazo de las | Semestrales Triangulacion de fuentes
intervenciones? MINERD

Oficina PNUD
¢Qué probabilidad hay de que el grado de | Reportes sobre Beneficiarios/as Recoleccion de documentos Analisis documental
apropiacion de las partes interesadas sea | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas
suficiente para mantener los beneficios del | Semestrales Triangulacion de fuentes
portafolio de proyectos? MINERD

Oficina PNUD
éDocumenta el equipo del portafolio de proyectos | Documentacidn sobre lecciones aprendidas Recoleccién de documentos Andlisis documental
las lecciones aprendidas de manera continuada y | Memorias y/o reportes anuales semestrales Entrevistas Analisis de entrevistas
se las remite a las partes involucradas que podrian | MINERD Triangulacion de fuentes
extraer ensefianzas del portafolio de proyectos? PNUD
¢En qué medida se ha elaborado o aplicado una | Documentos del proyecto. Recoleccion de documentos Analisis documental
estrategia de sostenibilidad, incluyendo el | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas
desarrollo de capacidades de los principales | Semestrales Triangulacion de fuentes
actores nacionales involucrados? MINERD

Oficina PNUD
éCuentan las intervenciones del PNUD con | Documentos del proyecto. Recoleccion de documentos Analisis documental
estrategias de transicidn (salida) correctamente | Planificaciones Anuales, Informes Anuales vy | Entrevistas Analisis de entrevistas

disefiadas y planificadas que incluyan una

dimensién de género?

Semestrales
Otros informantes calificados (eventualmente)

Triangulacion de fuentes

¢En qué medida se establecieron politicas vy
marcos normativos para respaldar la continuacion
de los beneficios del portafolio de proyectos?

Documentos del proyecto.

Informes Finales, Anuales y Semestrales
MINERD

Oficina PNUD

Recoleccion de documentos
Entrevistas

Anilisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacion de fuentes

¢éEn qué medida habra recursos financieros vy
econémicos disponibles para mantener los

Documentos del proyecto.

Recoleccion de documentos
Entrevistas

Anilisis documental
Anilisis de entrevistas
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Criterio de
Evaluacion

Preguntas Claves

Fuentes de informacion

Método/herramienta
de recopilacién

Método

beneficios logrados mediante el portafolio de
proyectos?

Planificaciones Anuales, Informes Anuales
Semestrales

Documentos gubernamentales pertinentes
MINERD

Oficina PNUD

y

Triangulacion de fuentes

¢En qué medida las acciones del PNUD plantearon
un riesgo ambiental para la sostenibilidad de los
productos del portafolio de proyectos que
posiblemente  perjudic6 a las personas
beneficiarias del portafolio de proyectos?

Documentos del proyecto.

Otros informantes calificados (eventualmente)
Otros informantes Calificados

Documentos gubernamentales pertinentes

Recoleccion de documentos
Entrevistas

Anidlisis documental
Anidlisis de entrevistas
Triangulacion de fuentes

éCudl seria el papel ex post del PNUD en el marco
del portafolio de proyectos?

Documentos del proyecto.

Otros informantes calificados (eventualmente)
Otros informantes Calificados

Documentos gubernamentales pertinentes
MINERD

Oficina PNUD

Recoleccion de documentos
Entrevistas

Anilisis documental
Anilisis de entrevistas
Triangulacion de fuentes
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9.3 Matriz de resultados®

PROYECTO MINERD-COMPETENCIAS (001199444)

Producto 1. Fortalecimiento de las capacidades en el uso didactico de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) a los diferentes actores que intervienen en el proceso de
implementacion del programa Republica Digital, con la finalidad de ofrecer una educacién actualizada, de calidad, integral y en igualdad de condiciones y oportunidades.

Subproducto 1.1. Formacion inicial de 100,000 docentes dominicanos en Educacién Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa basico de 40
horas.

. LB Meta Logro . N
Indicadores 2019 2020 2020 Relacion Principales Logros
1.1.1. Porcentaje de avance en la preparacion, revision y aprobacion del Programa de Formacion 0 100% 100% =) Se elabord, revisé y aprobd el Programa de Formacién
para el componente Uno a Uno de Republica Digital Educacién, Fase Il ? ? 3 para el Componente Uno a Uno de Republica Digital.
1.1.2. Porcentaje de avance en el disefio y creacién de 110 productos pedagdgicos de apoyo 0 100% 50% Se elaboro, revisé y aprobd el Programa de Formacién
curricular ? ? para el Componente Uno a Uno de Republica Digital.
1.1.3. Numero de formadores de facilitadores y facilitadores identificados, seleccionados, 0 1925 1600 Fueron evaluados, seleccionados y formados 600

reclutados y evaluados Facilitadores de fase Il y 1000 Facilitadores para Fase Il

Se socializé y se implementé el Programa de Formacion
0 100% 100% (=) con el equipo de Informdtica Educativa a los 25
Megafacilitadores (Trains of Trainers).

1.1.4. Porcentaje de avance en la socializacion de instrumentos para la implementacién del
programa y disefio de la estrategia del proceso formativo a los 25 formadores de facilitadores

1.1.5. Porcentaje de avance en la habilitacion y puesta en marcha de la plataforma virtual para
imparticién de contenido no presencial y habilitacién del Centro de Operaciones de la 0 100% 100% (=) Habilitacion de la plataforma virtual.
Plataforma Virtual

1.1.6. Porcentaje de avance en la imparticion de Plan de Induccion semi-presencial a los 1,600
facilitadores para la socializacién de las herramientas e instrumentos y nivelacién de 0 100% 100% (=) Formacion a facilitadores seleccionados para fase Il y ll1.
conocimiento, impartido por los 25 formadores de facilitadores

1.1.7. Numero de técnicos de las 18 regionales y 122 distritos educativos de las 5 areas Integracidn de técnicos de las 18 Regionales y 122 Distritos

. . 0 980 N/D N/D . . L.

curriculares y TIC, formados y capacitados / / Educativos y areas en la formacion.

1.1.8. Numero de facilitadores y monitores TIC para la Fase Il del Programa de Formacion 0 750 594 Contratacién de 524 Facilitadores y 67 monitores para la
semipresencial, contratados formacion de 18,083 docentes

94 Relacion: (+) el logro es superior a la meta, verde oscuro; (=) el logro es igual a la meta, verde claro; (-) el logro es menor a la meta, rojo;
N/D no hay dato, naranja.
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PROYECTO MINERD-COMPETENCIAS (001199444)

Producto 1. Fortalecimiento de las capacidades en el uso didactico de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) a los diferentes actores que intervienen en el proceso de
implementacion del programa Republica Digital, con la finalidad de ofrecer una educacién actualizada, de calidad, integral y en igualdad de condiciones y oportunidades.

Subproducto 1.1. Formacion inicial de 100,000 docentes dominicanos en Educacién Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa basico de 40

horas.
) LB Meta Logro . -
L
Indicadores 2019 2020 2020 Relacion Principales Logros

1.1.9. Numero de facilitadores y monitores TIC para la Fase Ill del Programa de Formacién 0 1500 600 Fueron seleccionados y contratados mas de 600
semipresencial, contratados facilitadores para formacién virtual de docentes.
1.1.1.2 Porcentaje de avance en el disefio e implementacion de Plan de Monitoreo y Evaluacion, . .
. s s - . Fue elaborada una herramienta para el monitoreo
incluyendo acompafiamiento a la capacitaciéon de docentes y técnicos y seguimiento a los 0 100% 100% (=) nacional
procesos formativos )
1.1.13. Porcentaje de avance en el fortalecimiento de capacidades y competencias cientifico- Participacion de mas de 300 docentes en talleres de
tecnoldgicas al personal del MINERD a través de la formacién especializada en innovacion 0 100% 100% (=) Robética educativa y maletas de ciencias a nivel primario
educativa a equipo nacional y la participacion en eventos internacionales y secundario en diferentes regionales educativas.

. o . . . . Se elaboro el programa de capacitacién y fueron colgadas
1.1.14. Porcentaje de avance en la consolidacién del contenido definitivo a impartir en las rabacion’;s gde dichos Eontenidosya careo di los
Educacion Virtual General y grabacién de los Mega Facilitadores Premium, velando por la 0* 100% 100% (=) & . . &
consistencia, la homogeneidad y la accesibilidad en el material Megafacilitadores Premium en la plataforma y canal de

' & v ' youtube del MINERD
1.1.15 Numero de actores pertenecientes al equipo de supervision de la calidad y apoyo a las Fueron contratados 1149 facilitadores y 552 tutores para
comunidades educativas (tutores) por demarcacion, utilizando los recursos humanos facilitados 0* 500 1,701 el abordaje, seguimiento, acompafiamiento y supervision
por la ADRU en todo el territorio nacional (500 facilitadores). de las comunidades auténomas de aprendizaje.
1.1.16 Porcentaje de avance en la implementacidn del programa de capacitacién de 140 horas .
e 0* 100% 100% = Porcentaje de avance completado.
a 120,000 docentes distribuidos en 4,480 grupos. ? ? (=) ) P
1.1.17 Porcentaje de avance en el disefio e implementacidn de un proceso de integracién
comunitaria, via la Direccion de Participacion Comunitaria del MINERD, en donde se integre a las Inicio de las iniciativas de cohesion social con Padres,
asociaciones de madres y padres y amigos de las escuelas, asi como otros entes relevantes en la 0* 100% 100% (=) Madres y Tutores (PMT) a través de EPIFANIA y la Red de
comunidad, para que jueguen un rol activo de apoyo a los estudiantes y todo el sistema Jévenes de Esperanza.
educativo en su demarcacion.
En alianza con EDUCA se ha llevado a cabo la supervisién

1.1.18 Porcentaje de avance en la supervision del proceso y monitoreo de la calidad educativa a . . L

) P P ¥ 0* 100% 100% (=) de contenido e implementacion en los programas de

través de la digitalizacion.

capacitacién a través de la digitalizacion
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PROYECTO MINERD-COMPETENCIAS (001199444)

Producto 1. Fortalecimiento de las capacidades en el uso didactico de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) a los diferentes actores que intervienen en el proceso de
implementacion del programa Republica Digital, con la finalidad de ofrecer una educacién actualizada, de calidad, integral y en igualdad de condiciones y oportunidades.

Subproducto 1.1. Formacion inicial de 100,000 docentes dominicanos en Educacién Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa basico de 40
horas.
LB Meta Logro

Indicadores 2019 2020 2020

Relacion Principales Logros

1.1.19 Numero de alianzas interinstitucionales creadas y/o fortalecidas, a nivel local, nacional e
internacional, junto al Instituto de Formacidn Técnico Profesional (INFOTEP), la ADRU y EDUCA o* 5 6
segun sea pertinente para el logro del resultado propuesto.

Se crearon alianzas con: EDUCA, INFOTEP, OPTIC, UNIR,
PUCMM, AIESEC

Se elaboré una memoria de los resultados e
o0* 1 1 (=) implementaciones del proyecto para el 2020 y reporte de
resultados en marzo 2021.

Se abordé desde el eje de capacitacion en Maestrias y las
o* 50% 50% (=) iniciativas de cohesidn social desde las Universidades
aliadas a la ADRU, en esencia de disefio.

1.1.20. Numero de reportes de resultados elaborados, incluyendo la identificacién de mejores
prdcticas y lecciones aprendidas para la mejora continua de procesos de formacién docente.

1.1.21. Porcentaje de avance en el disefio e implementacién de Academia de Desarrollo
Humano para la capacitacién y formacién académica alineada al desarrollo sostenible.

*corresponde a LB 2020
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Subproducto 1.2. Formacion completiva de los 100,000 docentes dominicanos en Educacion Virtual, utilizando una metodologia grabada y accesible para ampliar el programa basico de 40 horas, de manera

que se incluyan contenidos mas avanzados.

LB L

Indicadores 2019 Meta 2020 zzg;:
1.2.1. Porcentaje de avance en la consolidacion del contenido definitivo a impartir en Educacion
Virtual Media y Avanzada y grabacién de los Mega Facilitadores Premium, velando por la 0 100% 25%
consistencia y la homogeneidad en el material
1.2.2. Numero de actores pertenecientes al equipo de supervision de la calidad y apoyo a las
comunidades educativas (tutores) por demarcacion, utilizando los recursos humanos facilitados 0 500 585
por la ADRU en todo el territorio nacional (500 facilitadores)
1.2.3. Porcentaje de avance en la implementacién del programa media y avanzado en educacion 0* 50% 25%
virtual media y avanzada junta al INFOTEP, ADRU y EDUCA (segunda etapa) ? ’
1.2.4 Porcentaje de avance en el disefio e implementacion de "Esquema Garantia de la
Educacion a Distancia", como Sistema de Gestidn para evaluar y garantizar el cumplimiento de la 0* 50% 50%
educacion a distancia.
1.2.5 Porcentaje de avance en el Disefio e implementacion de "Esquema Legado - Cohesion y
Empoderamiento Social", como estrategia de impacto social del nuevo modelo de aprendizaje a 0* 50% 100%
nivel nacional.
1.2.6 Porcentaje de avance en el Disefio e implementacién de Plataforma Operativa como
estrategia transversal sobre la cual se logra implementar el “Esquema Garantia de la Educacion a 0* 50% 100%

Distancia” y el “Esquema Legado”

*corresponde a LB 2020
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Relacion

R
-

Logros

Se han realizado 4 reuniones con fines de disefio y
colaboracidn para la capacitacidon docente Intermedia &
Avanzada

Los tutores 585 aun contintan organizados en
Comunidades Auténomas de Aprendizaje (CAA).

Se han realizado 4 reuniones con fines de disefio y
colaboracidn para la capacitacidon docente Intermedia &
Avanzada.

Como Esquema de Garantia de la Educacién a Distancia,
se han organizado y desarrollado iniciativas de cohesion
social como las Comunidades Auténomas de
Aprendizaje (CAA), Red de Jévenes de Esperanza y
EPIFANIA para Padres, Madres y Tutores (PMT).

Se ha disefiado todo el modelo de “Esquema Legado-
Cohesién y Empoderamiento Social” y se han
implementado tres iniciativas e cohesidn social.

Se ha disefiado e implementado la plataforma:
Construyelegado.org




Producto 2. Apoyo a proyectos STEM para el Desarrollo de la Competencia Cientifica y Tecnoldgica de ofrecer una educacion actualizada, de calidad, integral y en igualdad de condiciones y

oportunidades.

Subproducto 2.1: Disefio e implementacidn del programa de nivelacién y capacitacion avanzada para los docentes dominicanos, con miras a lograr un nivel de maestria

) LB Meta Logro .
Indicadores Relacion Logros
2020 | 2020 | 2020 g
2.1.1. Numero de cursos de nivelacion, diplomados y maestrias en linea disefiadas e Participacion de docentes en talleres y eventos de
implementados, con apoyo de universidades internacionales especializadas en la Robdtica y Maletas de Ciencias. Se ha contratado a la
formacidn en linea y aprovechando alianzas estratégicas a nivel nacional e 0 4 2 Universidad Internacional de la Rioja UNIR para la
internacional, con el fin de fortalecer las capacidades de los docentes dominicanos en capacitacion en Maestrias, Cursos de Capacitacion y
lecto-escritura, matematicas, ciencia, logica y necesidades especificas (tercera etapa) Masterclass.
En alianza con EDUCA se ha llevado a cabo la
. L . . supervisidon de contenido e implementacion en los
2.1.3. Porcentaje de avance en la supervision del proceso y monitoreo de la calidad. 0 100% 100% P sy P .
programas de capacitacién a través de la
digitalizacion
2.1.4. Numero de alianzas interinstitucionales creadas y/o fortalecidas a nivel local .
. . . . v/ , . ’ Se crearon alianzas con: EDUCA, INFOTEP, OPTIC,
nacional e internacional, junto al INFOTEP, la ADRU y EDUCA, segun sea pertinente 0 4 6
. UNIR, PUCMM, AIESEC.
para el logro del resultado propuesto. formacion docente
2.1.5. Numero de reportes de resultados elaborados, incluyendo la identificacién de , .
. - . . . . Se elaboré una memoria de los resultados e
mejores practicas y lecciones aprendidas para la mejora continua de procesos de 0 1 1 (=) . .
. implementaciones del proyecto para el 2020.
formacién docente.
Producto 3. Conformacidn de Equipo Operativo para la implementacién del Proyecto
LB Meta Logro
Indicadores Relacion Logros
2020 | 2020 | 2020 E
. . . La Unidad Ejecutora cuenta con asesor pedagdgico,
3.1.1. Asesor pedagdgico y gestor administrativo y legal contratado 0 4 2 .J . . pedagos
gestor administrativo y legal.
3.1.2. Numero de personal de equipo operativo contratado (encargada de area de La Unidad Ejecutora cuenta con personal contratado
formacién docente, asistente de formacidn docentes, encargada de area 0 1 1 (=) en capacitaciones y formacién docente (encargado,

administrativa y financiera, asistente administrativa, asistente financiera y asistente
legal)

asistente), administracién y financiera (encargada),
asi como asistente legal
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3.1.3. Numero de personal de equipo de asesores contratado (oficial de Alianzas
Publico-Privadas, gestor de Alianzas Publico-Privadas Nacionales, gestor de Alianzas 0 3 1
Publico-Privadas Internacionales)

La Unidad Ejecutora tiene contratada una asesora en
Alianzas Publico-Privadas.

Producto 4. En alianza con las empresas telefénicas privadas y otros actores involucrados, asegurar la habilitacidon de los docentes, coordinadores y directivos de todo el territorio nacional,
asi como de los estudiantes del sector publico, con las herramientas y equipos necesarios para participar de la educacién virtual de manera adecuada y accesible

Indicadores 2;29 I;/Ioelt 9a I.ztz)gzrg Relacion Logros
4.1.1. Porcentaje de avance en la distribucion de los equipos adquiridos en los centros Fueron impactados el 100% de los docentes del
educativos y comunidades pertinentes, siguiendo las recomendaciones oficiales de 0 50% 50% (=) Sistema Educativo Nacional y a estudiantes, con un
distanciamiento social total entregado de 583,855.

Producto 5. Optimizacion de la conectividad a nivel nacional y las capacidades de oferta de internet de banda ancha, asi como las frecuencias de radio y television, en las comunidades mas
vulnerables en el territorio nacional, a través del establecimiento de alianzas estratégicas con el sector privado de telecomunicaciones y otros actores claves del sector, asi como de la red de
Centros Tecnoldgicos Comunitarios (CTC), centros del INFOTEP, universidades, entre otros

LB Meta Logro
Indicadores Relacion Logros
2019 | 2019 2020 :
5.1.1. Numero de alianzas establecidas o fortalecidas, con las empresas del sector de Se propuso a la OPTIC el proyecto de conectividad
telecomunicaciones para los fines de incrementar las capacidades u oportunidades y 0 2 2 (=) para la educacion en todo el territorio nacional,
espacios de conectividad a nivel nacional para garantizar la docencia a nivel nacional. mediante el personal técnico contratado.
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PROYECTO MINERD-LOGISTICA (00130447)

Producto 1. Gestion logistica de la entrega de los equipos adquiridos para impulsar el acceso a las Tecnologias de Informacidon y Comunicacion en el sistema educativo publico de la Republica
Dominicana

LB Meta Logro

Indicadores 2020 2021 2021

Relacion Logros

1.1. Nimero de equipos personales de computacién entregados en apoyo al
aprendizaje a distancia comprendido como parte del Plan Nacional de Educacion 583,855 | 2,000,000 | 2,104,942
2020-2021.

1,521,087 adquiridos; 1,419,039 entregados a
estudiantes; 102,048 entregados a docentes

1.2. Numero de Softwares para la mejora en la educacién a distancia adquiridos:
Plataforma de Administracion del Aprendizaje (LMS), Adquisicién Sistema de

. . . } o . 0 3 2
manejo de Contenidos (CMS), Adquisicidn de contenidos digital interactivo para
las diferentes areas curriculares del conocimiento.
1.3. Nimero de jovenes egresados del Programa de Capacitacion para soporte
técnico a los docentes y estudiantes que cuentan con equipos tecnolégicos - , L
y g quip & 0 3000 0 A diciembre 2021 habia 1506 jévenes formados.

entregados por MINERD y conformacion de Red de Emprendedores Técnicos,
incluyendo acompafnamiento en el proceso hasta puesta en operacién de la Red.

Producto 2. Formacidn inicial de 100,000 docentes dominicanos en Educacion Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa bdsico de 40 horas.

LB Meta Logro
2020 2021 2021

Indicadores Relacion Logros

2.1. Porcentaje de avance en la consolidacion del contenido definitivo a impartir
en Educacidn Virtual General y grabacion de los Mega Facilitadores Premium, que
incluya el incentivo del interés de las nifias y adolescentes en el drea STEM, 0 100% 0%
velando por la consistencia, la homogeneidad y la accesibilidad en el material; y
gestion de certificacidn del curso.
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Producto 2. Formacion inicial de 100,000 docentes dominicanos en Educacién Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa basico de 40 horas.

Indicadores L8 Meta Logro Logros
2020 2021 2021
2.2. Numero de actores pertenecientes al equipo de supervisién de la calidad y 444 de los tutores han entregado los informes
apoyo a las comunidades educativas (tutores) por demarcacidn, incluyendo correspondientes. El programa de Tutores ha funcionado
apoyo y acompafnamiento a los padres y madres en el proceso de cierre de 0 500 444 para mantener comunicacion con los docentes e
brecha digital, utilizando los recursos humanos facilitados por la ADRU en todo el implementar iniciativas como la capacitacién para el
territorio nacional (500 facilitadores). llenado del registro digital.
En el programa de desarrollo de competencias
tecnoldgicas para el ejercicio de la docencia en la nueva
normalidad, se inscribieron 115.270 docentes y
) ) » o culminaron 49.000 (42,5%).
2.3. Porcentaje de avance en la |.mpllerr-1entaC|on del programa de capacitacién de En el programa de desarrollo de competencias
140 horas a 112,000 docentes distribuidos en 4,480 grupos, con un costo por 0 100% 61% tecnolégicas para el ejercicio de la docencia en la nueva
hora de US5 11.38 normalidad Nivelacidn, se inscribieron 50.358 docentes y
culminaron 21.409 (42,5%).
Los docentes que han culminado los procesos de
capacitacion totalizan 70.409, un 61,1% del total.
2.4. Porcentaje de avance en el disefio e implementacién de un proceso de Continuacidn de las iniciativas de cohesion social con
integracion comunitaria, via la Direccidn de Participacion Comunitaria del Padres, Madres y Tutores (PMT) a través de EPIFANIA y la
MINERD, en donde se integre a las asociaciones de madres y padres y amigos de 0 100% 100% Red de Jovenes de Esperanza. En el 2021 las IES realizaron
las escuelas, asi como otros entes relevantes en la comunidad, para que jueguen un trabajo institucional directo con las autoridades locales
un rol activo de apoyo a los estudiantes y todo el sistema educativo en su identificando incidencias educativas y buscando
demarcacion. soluciones a las mismas.
En alianza con EDUCA se llevd a cabo la supervision de
contenido e implementacion de los programas de
2.5. Porcentaje de avance en la supervisidn del proceso y monitoreo de la calidad capacitacion. Para esos fines se identificaron técnicos del
. , e e, 0 100% 100% . .
educativa a través de la digitalizacion. MINERD que fungen como supervisores nacionales,
facilitadores y acompafiantes de los procesos de
capacitacion.
2.6. Numero de alianzas interinstitucionales creadas y/o fortalecidas a nivel local, . . .
nacional e internacional, junto al Instituto de Formaci\(/ﬁ/n Técnico Profesional Ademds de las alianzas establecidas con EDUCA, INFOTEP,
! 0 5 24 OPTIC, UNIR, PUCMM, AIESEC, se suscribieron acuerdos

(INFOTEP), la ADRU y EDUCA segun sea pertinente para el logro del resultado
propuesto.
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Producto 2. Formacion inicial de 100,000 docentes dominicanos en Educacién Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible para cubrir un programa basico de 40 horas.

LB Meta Logro
Indicadores Relacion Logros
2020 | 2021 2021 .
, . . e s Programado para el dUltimo trimestre del 2021. EDUCA esta
2.7. Numero de reportes de resultados elaborados, incluyendo la identificacién & P L, .
. - . . . . en el proceso de elaboracidn del informe de los procesos
de mejores practicas y lecciones aprendidas para la mejora continua de procesos 0 1 0 o . .
., de capacitacién y de las Comunidades Auténomas de
de formacién docente. o
Aprendizaje.
Esta en elaboracién la propuesta para integrar las
universidades en el proceso de formacion continua y en
TIC para acreditar académicamente a los docentes que
. . . ., . completar las capacitaciones, que en la actualidad son
2.8. Porcentaje de avance en el disefio e implementacién de Academia de P P g
o L. L. . avaladas por EDUCA, ADRU, MINERD y PNUD. La
Desarrollo Humano para la capacitacion y formacién académica alineada al 0 100% 75%

desarrollo sostenible.

capacitacion internacional en UNIR termina en febrero
2022, se hara un programa de formadores para ampliar el
alcance. Se han realizado dos Master Clases con UNIR y
con los especialistas de la Unidad Ejecutora de la ADRU
para docentes y padres, madres y tutores.
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Producto 3. Garantia de la educacién a distancia por medio de estrategias para el fortalecimiento de capacidades ya la cohesion y empoderamiento social de todos los actores que intervienen

en el proceso educativo

LB Meta Logro
Indicadores Relacion Logros
2020 | 2021 2021 .
Se convocaron a 49,867 docentes para nivelar sus
3.1. Porcentaje de avance en la consolidacion del contenido definitivo a impartir conocimientos TIC.
en Educacién Virtual Media y Avanzada y grabacion de los Mega Facilitadores 0 100% 90% 660 facilitadores estuvieron a cargo de la formacion de los
Premium, velando por la consistencia y la homogeneidad en el material. docentes y 130 acompafiantes pedagdgicos apoyaron y
supervisaron el enfoque pedagdgico de los facilitadores.
3.2. Numero de actores pertenecientes al equipo de supervisién de la calidad .
. P . quip P 9 L y 466 tutores conforman una red nacional de apoyo y
apoyo a las comunidades educativas (tutores) por demarcacién, utilizando los - .
. . . 0 500 466 soporte técnico-pedagdgico a 74,000 docentes para el
recursos humanos facilitados por la ADRU en todo el territorio nacional (500 . "
e cierre del afio escolar.
facilitadores).
3.3. Porcentaje de avance en la implementacion del programa medio y avanzado
en educacién virtual media y avanzada, junto al INFOTEP, la ADRU y EDUCA, 0 100% 100% (+) Culminado con éxito.
(segunda etapa).
3.4. Porcentaje de avance en la implementacién del programa para el
fortalecimiento de capacidades a través de un programa de Capacitacidon docente
Hen pacida e un programa de -ap . 0 100% | 100% +) . »
con la Universidad Internacional de La Rioja: Curso de Nivelaciéon y Competencias Culminado con éxito.
TIC y Master Universitario en Tecnologias Educativa y Competencias Digitales.
. . - Identificacidn y vinculacién de lideres comunitarios,
3.5. Porcentaje de avance en la implementacién del programa para la - .

o o . técnicos regionales y padres, madres y tutores.
capacitacidon y acompafiamiento de padres, madres y tutores, mediante la Elaboracion v distribucion de materiales informativos
implementacién del Programa EPIFANIA de la Pontificia Universidad Catélica 0 100% 70% . v , . .y

., ., contenidos para talleres. Talleres a lideres comunitarios,
Madre y Maestra (PUCMM) y su Centro de Investigacion en Educacién y L. . L2
técnicos regionales y padres, madres y tutores. Recepcién
Desarrollo Humano (CIED-Humano). . . L .
de informes y trabajos administrativos.
La Red ha impactado 258,765 nuevos hogares. Desde
agosto hasta el 15 de septiembre de 2021, las visitas en el
. . ., , territorio fueron puestas en pausa, debido al término de la
3.6. Porcentaje de avance en la implementacién del programa para la garantia de docencia v las vacaciones de verano. En este periodo se
la educacidén a distancia y motivacién permanente a los estudiantes, a través de la 0 100% 80% v ) P

conformacion de una Red Nacional de Jovenes Esperanza.
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Producto 3. Garantia de la educacidn a distancia por medio de estrategias para el fortalecimiento de capacidades ya la cohesion y empoderamiento social de todos los actores que intervienen

en el proceso educativo

LB

Meta

Logro

Indicadores 2020 2021 2021 Relacion Logros
3.7. Porcentaje de avance en la implementacién del programa para la generacion
de corresponsabilidad en el territorio fortaleciendo la cohesién e inclusién social, 0 100% 100% (=) Avance completado
a través del consenso generado desde la academia. P '
. -, . - Adquisicion de cuadernillos durante los meses noviembre
3.8 Porcentaje de avance en el apoyo a la gestidon de herramientas fisicas para el qm 'c! ! ! . ! . v
., . . - . 0 100% 100% (=) y diciembre 2020. A partir de abril del 2021 MINERD
proceso de educacién a distancia (impresion de cuadernillos). _,
trabajo este proceso con UNICEF.
. . o Facilitad fiant dagdgi
3.9. Porcentaje de avance en el Reforzamiento del Programa de Capacitacion en actt a' ores y acompanantes '.ge ag.czglcos apoya'n y
.. . 0 100% 30% supervisan los programas de nivelacion de conocimientos
el Desarrollo de Habilidades Docentes (Intermedio y Avanzado). TIC
Se apoyo el trabajo realizado a través de Radio Televisidn
Educativa (RTVE) para la produccién, transmision y
difusidn de los materiales audiovisuales educativos.
Ademas se amplié la cobertura con transmisores y
3.10. Porcentaje de avance en el apoyo al programa de produccidon y transmision repetidores (Santo Domingo, Barahona, San Juan de la
j poyo al prog P y 0 100% 100% =) P ( g

de clases para radio y television.

Maguana y el Seybo). Ademas, la ADRU suscribié un
Acuerdo de Colaboracién con el MINERD para la
contratacion de 50 empresas de radio y television para la
estructuracion del contenido para 68 jornadas académicas
de 13 niveles educativos para el periodo mayo-julio 2021.
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Producto 4. Apoyo a proyectos STEM para el desarrollo de la competencia cientifica y tecnoldgica.

Relacion

Indicadores L8 Meta Logro
2020 2021 2021
4.1.1. Numero de cursos de nivelacién, diplomados y maestrias en linea
disefados e implementados, con apoyo de universidades internacionales
especializadas en la formacién en linea y aprovechando alianzas 0 4 )
estratégicas a nivel nacional e internacional, con el fin de fortalecer las
capacidades de los docentes dominicanos en lecto-escritura, matematicas,
ciencia, logica y necesidades especificas (tercera etapa).
4.1.2. Porcentaje de avance en la supervisién del proceso y monitoreo de
. ) P P ¥ 0 100% | 100% (
la calidad.
4.1.3. Numero de alianzas interinstitucionales creadas y/o fortalecidas a
nivel local, nacional e internacional, junto al INFOTEP, la ADRU y EDUCA, 0 4 6
segln sea pertinente para el logro del resultado propuesto.
4.1.4. Numero de reportes de resultados elaborados, incluyendo la
identificacion de mejores practicas y lecciones aprendidas para la mejora 0 1 1 (

continua de procesos de formacion docente

Logros

Memorandum de Entendimiento suscrito entre MINERD el
PNUD y la Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) para dos
certificaciones: un Curso de Nivelacidn: "Capacitacién Avanzada
en Educacién Digital, Evaluacion por Competencias y Desarrollo
de Pensamiento Creativo de 75 horas de formacidn divididas en
3 mddulos: educacidn digital, evaluacidn por competencias y
desarrollo del pensamiento creativo para 2,435 docentes. Y el
Madster Universitario en Tecnologia Educativa y Competencias
Digitales con titulo de la UNIR, reconocido por la Autoridad
Educativa y Regulatora Espafiola (ANECA) de 12 meses de
duracion para 65 docentes.

)

En apoyo al fortalecimiento de las competencias cientifica y
tecnoldgica, ademas de las formaciones docentes en las areas
de lecto-escritura, matematicas, ciencia, légica y necesidades
especificas, se apoyan programas de formacién continua en el
area de liderazgo y gestidn educativa, con INTEC, la Fundacion
INICIA, UNEV, INCE, PUCMM, UAPA, y el Instituto Superior de
Estudio Especializado en Ciencias Sociales y Humanidades Dr.
Luis Heredia

Se crearon alianzas con: EDUCA, INFOTEP, OPTIC, UNIR,
PUCMM, AIESEC

Se elabord un Informe de Resultados del proyecto.
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Producto 5. Conformacion de Equipo Operativo para la implementacidn del Proyecto.

) LB Meta Logro .
Indicadores Relacion Logros
2020 2021 2021 e

. - . La Unidad Ejecutora cuenta con asesor pedagdgico, gestor

5.1.1. Asesor pedagdgico y gestor administrativo y legal contrato. 0 2 2 (=) . J pedagogico, &
administrativo y legal.
5.1.2. Numero de personal de equipo operativo contratado (encargada de area La Unidad Ejecutora cuenta con personal contratado en
de formacién docente, asistente de formacion docente, encargada de area 0 6 6 (=) capacitaciones y formacién docente (encargado,
administrativa y financiera, asistente administrativa, asistente financiera 'y . asistente), administracion y financiera (encargada), asi
asistente legal. como asistente legal
5.1.3. Numero de personal de equipo de asesores contratado (oficial de . . .
. L . . . . . La Unidad Ejecutora tiene contratada una asesora en
Alianzas Publico-Privadas, gestor de Alianzas Publico-Privadas Nacionales, 0 3 1 . S .
. . . . Alianzas Publico-Privadas.
gestor de Alianzas Publico-Privadas Internacionales.
5.1.4. Cantidad de personal para equipo operativo y asesores contratados . .
. P P quipo op L y — . Unidad Ejecutora fue conformada hasta con 94 personas,
(coordinador de entregas, encargado de logistica y comunicaciones, 8 asistentes 0 30 36 . .
. . . en la actualidad tiene 36 personas
de puntos de entrega y 3 asistentes administrativos)
5.1.5. Numero de vehiculos adquiridos para el Apoyo a la gestidn y equipo . ,
‘. . . a P Poy g yequip 0 2 0 No se adquirieron los vehiculos.
técnico de la Unidad Ejecutora ADRU.
Producto 6. Conformacion de Equipo Operativo para la implementacién del Proyecto.
LB Meta Logro
Indicadores Relacion Logros
2020 2021 2021 .

6.1.1. Numero de alianzas establecidas o fortalecidas, con las empresas del Se promovieron alianzas estratégicas con la OPTIC y el
sector de telecomunicaciones para los fines de incrementar las capacidades u 0 ) ) (=) INDOTEL para garantizar que las empresas proveedoras de
oportunidades y espacios de conectividad a nivel nacional para garantizar la . servicios de telecomunicaciones llegaran a los hogares y a
docencia virtual. los centros educativos durante el afio escolar 2020-2021.

122




Producto 7. Conformacion de Equipo Operativo para la implementacién del Proyecto.

Indicadores

LB
2020

Meta
2021

Logro
2021

Logros

7.1.1. Porcentaje de docentes, personal administrativo del
MINERD y padres, madres y/o tutores vinculados a los/as
estudiantes, vacunados.

100%

100%

Apertura de 44 puntos de vacunacién activos y completados.
Vacunacion del 100% del personal proyectado. Coordinacion
con los diferentes actores para entrega de vacunas, insumos y
enfermeras asignadas. 7,212 familiares de estudiantes
vacunados. Se presento al PAl una propuesta para completar el
esquema regular de vacunacion a estudiantes y nifios de las
diferentes comunidades en edades de 0 a 15 afios.

7.1.2 Porcentaje de avance en el disefio e implementacion de
acciones para el retorno seguro a las aulas en modalidad
presencial escalonada.

100%

100%

Tras el anuncio del Ministerio de Educacién acerca de la
posibilidad de abrir la presencialidad en escuelas en 48
municipios, en los cuales la tasa de incidencia por COVID 19
observa una positividad =/- 5 e incidencia =/- 50; el MINERD
solicitd la adquisicion de insumos de bioseguridad, incluyendo
guantes, batas mangas largas desechables, galones de alcohol al
70%, galones de gel antibacterial de alcohol al 70%, galones de
jabdn liquido, atomizadores de alcohol, dispensador de gel
antibacterial, dispensador de jabdn liquido, mascarillas KN95 y
quirdrgicas.
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PROYECTO MINERD-EQUIPOS (00130989)

Producto 1. Aumento del acceso a las tecnologias de la informacién y comunicacion por parte de la comunidad escolar del sistema educativo publico de la Republica Dominicana
. LB Meta Logro .
Indicadores 2020 2021 2021 Relacion Logros
Fueron adquiridas 800,000 tabletas: 290,000 Samsung A7, 330 Alcatel
1.1.1. Nimero de equipos de computacion adquiridos para el y 180 Lenovo, con sus set de accesorios con cover, protector de
aprendizaje a distancia, en apoyo al Plan Nacional Educacién para 0 800000 | 800000 (=) pantalla, auriculares y lapices touch; y los servicios de garantia y
Todos Preservando la Salud 2020-2021 soporte técnico que se brindarian localmente, para esta misma
cantidad de estudiantes del nivel inicial y primario del sector publico.
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9.4 Informacion de Proyectos

Informacion de Proyectos

Efecto/Producto | Para el 2022 Republica Dominicana habra logrado mayor equidad mediante la

del CPD reduccidn de brechas econdmicas y sociales, con enfoque de género, para
promover la movilidad social, la resiliencia, y la seguridad alimentaria y nutricional
sin menoscabo de la sostenibilidad ambiental.

Producto del Plan | Solucion emblematica 3: mejorar la capacidad nacional de prevencién y

Estratégico recuperacién para sociedades resilientes.

Pais Republica Dominicana

Regidon Latinoamérica y el Caribe

1. Titulo del Desarrollo de Competencias Tecnoldgicas en los docentes y diferentes actores

Proyecto gue intervienen en los centros educativos como parte del programa Republica
Digital.

Numero de Atlas | 00119944

Resultado o Producto 1. Fortalecimiento de las capacidades en el uso didactico de las

esperado del Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC) a los diferentes

proyecto actores que intervienen en el proceso de implementacién del programa

Republica Digital, con la finalidad de ofrecer una educacién actualizada, de
calidad, integral y en igualdad de condiciones y oportunidades.

o Producto 2. Apoyo a proyectos STEM para el Desarrollo de la Competencia
Cientifica y Tecnoldgica de ofrecer una educacidn actualizada, de calidad,
integral y en igualdad de condiciones y oportunidades.

o Producto 3. Conformacion de Equipo Operativo para la implementacién del
Proyecto.

o Producto 4. En alianza con las empresas telefdnicas privadas y otros actores
involucrados, asegurar la habilitacién de los docentes, coordinadores y
directivos de todo el territorio nacional, asi como de los estudiantes del
sector publico, con las herramientas y equipos necesarios para participar de
la educacién virtual de manera adecuada y accesible.

o Producto 5. Optimizacién de la conectividad a nivel nacional y las
capacidades de oferta de internet de banda ancha, asi como las frecuencias
de radio y television, en las comunidades mas vulnerables en el territorio
nacional, a través del establecimiento de alianzas estratégicas con el sector
privado de telecomunicaciones y otros actores claves del sector, asi como
de la red de Centros Tecnoldgicos Comunitarios (CTC), centros del INFOTEP,
universidades, entre otros.

Fecha de firma 25 de junio de 2019: PRODOC original

del documento de | Junio 2020: enmienda nimero 1

proyecto Junio 2020: enmienda numero 2

Agosto 2020: enmienda nimero 3
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Septiembre 2020: enmienda nimero 4

Fechas del Inicio Finalizacidn planificada
Proyecto

Fechas del 25 de junio de 2019 31 de diciembre 2021
Proyecto USD 26,909,631.09

Presupuesto del

Proyecto

Gastos uUsD 20,163,544.59

acumulados al 31
de octubre de
2021

Fuente de
financiamiento

Gobierno de la Republica Dominicana
PNUD

Asociado en la
Implementacion

Ministerio de Educacién (MINERD)

2. Titulo del
Proyecto

Apoyo a la Digitalizacién de la Educacién en Republica Dominicana, mediante el
acceso a los equipos para el fomento de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion.

Numero de Atlas

00130989

Resultado
esperado del
proyecto

Producto 1. Aumento del acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion por parte de la comunidad escolar del sistema educativo publico de
la Republica Dominicana.

Fecha de firma
del documento de
proyecto

22 de octubre de 2020: PRODOC original

Fechas del
Proyecto

Inicio Finalizacion planificada

22 de octubre 2020 31 de diciembre 2021

Presupuesto del
Proyecto

USD 159,371,694.00

Gastos
acumulados al 31
de octubre de
2021

USD 142,123,285.22

Fuente de
financiamiento

Gobierno de la Republica Dominicana
PNUD

Asociado en la
Implementacion

Ministerio de Educacién (MINERD)
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3. Titulo del
Proyecto

Apoyo a la Digitalizacién de la educacion en la Republica Dominicana mediante la
eficiencia en la gestion logistica para asegurar el manejo y la distribucion
adecuada de los equipos necesarios para el Fomento de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion.

Numero de Atlas

00130447

Resultado
esperado del
proyecto

o Producto 1. Gestidn logistica de la entrega de los equipos adquiridos para
impulsar el acceso a las Tecnologias de Informacién y Comunicacién en el
sistema educativo publico de la Republica Dominicana

o Producto 2. Formacién inicial de 100,000 docentes dominicanos en
Educacién Virtual General, utilizando una metodologia grabada y accesible
para cubrir un programa bdsico de 40 horas.

o Producto 3. Garantia de la educacién a distancia por medio de estrategias
para el fortalecimiento de capacidades ya la cohesién y empoderamiento
social de todos los actores que intervienen en el proceso educativo.

o Producto 4. Apoyo a proyectos STEM para el desarrollo de la competencia
cientifica y tecnoldgica.

o Producto 5. Conformaciéon de Equipo Operativo para la implementacion del

Proyecto.

o Producto 6. Conformacion de Equipo Operativo para la implementacién del
Proyecto.

o Producto 7. Conformacion de Equipo Operativo para la implementacién del
Proyecto.

Fecha de firma
del documento de
proyecto

25 de septiembre 2020: PRODOC original
Diciembre 2020: enmienda nimero 1
Junio 2021: enmienda numero 2

Fechas del
Proyecto

Inicio Finalizacion planificada

25 de septiembre 2020 30 de junio de 2022

Presupuesto del
Proyecto

usD 111,731,793.10

Gastos
acumulados al 31
de octubre de
2021

USD 48,986,467.91

Fuente de
financiamiento

Gobierno de la Republica Dominicana
PNUD

Asociado en la
Implementacion

Ministerio de Educacién (MINERD)
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9.5 Cuestionario de entrevistas

Pauta de Entrevista — Personas con Implementacion y Disefio

En el marco de la Evaluacion de medio término de la contribucién del PNUD a la
implementaciéon de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacion de la
educacion del MINERD, agradecemos la posibilidad de llevar adelante la presente
entrevistas. Su opinién serd muy valiosa para recoger las experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas que dejaron los proyectos.

Preguntas

Aspectos para repreguntas

1. La pandemia CODIV-19 ha afectado nuestras vidas en
todo el mundo. Pensando estrictamente en la educacién en RD
¢éEn qué cosas cree que afectd negativamente?

2. También la pandemia puede haber dejado
elementos no tan negativos ¢ Qué lecciones aprendidas o
aspectos positivos dejo la pandemia?

N/A

3. Los proyectos representaron respuestas a ese
contexto ¢Cédmo recuerda el proceso de disefio y/o redisefio
de las iniciativas? ¢ Cudles considera que fueron las
principales fortalezas en relacién al disefio?

- Participacién de los actores relevantes/claves.

- Alineacidn con necesidades de desarrollo Pais/ODS.

- Plan Educacién para todos preservando Salud 20/21

- Inclusién de perspectiva de derechos humanos/genero/grupos
vulnerables-discapacidad.

- Prioridades PNUD (disrupcion digital, proteccién social,
gobernanza, eco verde, ecologia)

4, ¢Cudles son los principales aspectos que deberian -Participacion de grupos vulnerables y discapacitados
mejorarse en el disefio de las iniciativas? - Actores que no participaron
5. ¢Qué rol jugo el PNUD en la etapa de disefio de la - facilito la transicién entre gobiernos

estrategia?

- conocimiento técnico, buenas practicas, etc

6. é¢Cémo recuerda la implementacion de los
Proyectos? ¢Cudles fueron sus principales fortalezas?

Aspectos externos: (i) cambio de gobierno; (ii) baja conectividad;
(iii) coordinacidn entre actores; (iv) coordinacién interna MINERD;
(v) debilidad institucional MINERD;

Funcionamiento de Comité de Alto Nivel

Rol ADRU (logistica, capacitacion para soporte técnico,
capacitacion docente) por Acuerdo parte responsable

- Aportes de: UNESCO, UNICEF, INAFOCAM, EDUCA, INFOTEP,
AIESEC

- Distribucidn de Equipos, reparacidn y soporte

- Capacitacion docente: modalidad, contenidos, docentes.

7. ¢Hubo aspectos de la estrategia/proyectos que no se
implementaron segun lo disefiado? ¢ Por qué?
8. ¢Cudles son los principales aspectos que deberian - Falta de informacidn sobre discapacidad

mejorarse en relacién a la implementacion de la
estrategia/proyectos?

- Empoderamiento Comunidad y Discapacidad
- Coordinacién inter-institucional

9. ¢Qué rol jugd el PNUD en la etapa de
implementacién de la estrategia/proyecto?

- facilito la transicién entre gobiernos
- adquisiciones eficiente/transparente (¢ahorro 17 millones?)
- experiencia en logistica y coordinacidn institucional

10. ¢Cudles fueron los principales logros alcanzado por
la estrategia/proyectos? ¢ Cuales son los principales
resultados obtenidos?

11. ¢éCuales cree que fueron los temas donde hubo
menos logros?

- Mayor equidad por reduccion de brechas (PNUD)

- Apoyo a continuidad educativa/educacion a distancia

- Entrega de equipos PC-tablets y apoyo a conectividad

- Capacitacion a docente, directivos, técnicos MINERD

- Red de jovenes emprendedores técnicos (Soporte)

- Comunidades auténomas de aprendizaje

- Educacion inclusiva con discapacitados/satisfacer sus necesidades
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Preguntas Aspectos para repreguntas

12. éLos logros alcanzados pueden ser sostenibles una - Estrategia de sostenibilidad explicita y potente para desarrollo de
vez finalizado los proyectos? ¢Qué acciones pueden realizarse | capacidades. ¢ MINERD tiene politicas y marcos normativos?
para mejorar eso? - Estrategia de transicidn (salida) con corte de genero

- Estrategia para reciclar las Tablets/impacto medioambiental

13. Pensando en el futuro ¢Cuales cree que son los
principales desafios para estrategia de educacién a distancia
y digitalizacién de la educacion? Y épara el retorno a la
ensefanza presencial?

14. éQué lecciones aprendidas le parece que dejo este
proceso?
15. ¢Algo mas que desee agregar?
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Pauta de Entrevista — Personas con foco en Implementacion

En el marco de la Evaluacion de medio término de la contribucion del PNUD a la implementacion de la
estrategia de educacion a distancia y digitalizacion de la educaciéon del MINERD, agradecemos la
posibilidad de llevar adelante la presente entrevistas. Su opinion sera muy valiosa para recoger las
experiencias, lecciones aprendidas y buenas practicas que dejaron los proyectos.

- Competencias Tecnoldgicas 00119944 (Firmado: Junio 2019)

- Adquisicién de Equipos 00130989 (Firmado: Octubre 2020)

- Gestién Logistica 00130447 (Firmado: Setiembre 2020)

Preguntas

Aspectos para repreguntas

1. La pandemia CODIV-19 ha afectado nuestras vidas en
todo el mundo. Pensando estrictamente en la educacién en RD
¢éEn qué cosas cree que afectd negativamente?

2. También la pandemia puede haber dejado
elementos no tan negativos ¢ Qué lecciones aprendidas o
aspectos positivos dejo la pandemia?

N/A

3. ¢Cémo recuerda la implementacion de la
estrategia/Proyectos? ¢Cuales fueron sus principales
fortalezas?

- Aspectos externos: (i) cambio de gobierno; (ii) baja conectividad;
(iii) coordinacidn entre actores; (iv) coordinacion interna MINERD;
(v) debilidad institucional MINERD;

- Funcionamiento de Comité de Alto Nivel

- Rol ADRU (logistica, capacitacion para soporte técnico,
capacitacion docente) por Acuerdo parte responsable

- Aportes de: UNESCO, INAFOCAM, EDUCA, INFOTEP

4, Desde la estrategia/proyecto se realizaron esfuerzo
para capacitar en competencias digitales a docentes,
directivos y técnicos MINERD ¢Como valoran esas acciones de
capacitacion? ¢utilidad?

- Ver: (i) calidad-pertinencia de las capacitaciones; (ii)
modalidad de la capacitacién con facilitadores;
- Altos niveles de desercion (47 mi docentes): éPor qué?

5. Desde la estrategia/proyecto se realizaron esfuerzo
para distribuir tableas y dar soporte técnico ¢ COmo valoran
esas acciones?

6.

7. ¢Cudles son los principales aspectos que deberian
mejorarse en relacién a la implementacion de la
estrategia/proyectos?

- Falta de informacidn sobre discapacidad
- Empoderamiento Comunidad y Discapacidad

8. ¢Qué rol jugd el PNUD en la etapa de - facilito la transicidn entre gobiernos
implementacién de la estrategia/proyecto? - adquisiciones eficiente/transparente (éahorro 17 millones?)
9. ¢Qué rol tuvieron otros actores ( - experiencia en logistica y coordinacién institucional

10. éCudles fueron los principales logros alcanzado por |- Mayor equidad por reduccidn de brechas (PNUD)

la estrategia/proyectos? ¢ Cuales son los Tablet130als
resultados obtenidos?

11. ¢éCudles cree que fueron los temas donde hubo
menos logros?

- Apoyo a continuidad educativa/educacion a distancia

- Entrega de equipos PC-tablets y apoyo a conectividad

- Capacitacion a docente, directivos, técnicos MINERD

- Red de jovenes emprendedores técnicos (Soporte)

- Comunidades autéonomas de aprendizaje

- Educacion inclusiva con discapacitados/satisfacer sus necesidades

12. éLos logros alcanzados pueden ser sostenibles una
vez finalizado los proyectos? ¢Qué acciones pueden realizarse
para mejorar eso?

- Estrategia de sostenibilidad explicita y potente para desarrollo de
capacidades

- Estrategia de transicién (salida) con corte de genero

- Estrategia para reciclar las Tables/impacto medioambiental

13. Pensando en el futuro ¢Cudles cree que son los
principales desafios para estrategia de educacién a distancia
y digitalizacién de la educacion? Y ¢para el retorno a la
ensefanza presencial?

14. ¢Qué lecciones aprendidas le parece que dejd este
proceso?
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Preguntas

Aspectos para repreguntas

15.

éAlgo mas que desee agregar?
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Pauta de Entrevista — Personas con foco en Implementacion educativa

En el marco de la Evaluacién de medio término de la contribucién del PNUD a la
implementaciéon de la estrategia de educacién a distancia y digitalizacion de la
educacion del MINERD, agradecemos la posibilidad de llevar adelante la presente
entrevistas. Su opinién sera muy valiosa para recoger las experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas que dejaron los proyectos.

- Competencias Tecnoldgicas 00119944 (Firmado: Junio 2019)

- Adquisicion de Equipos 00130989 (Firmado: Octubre 2020)

- Gestidn Logistica 00130447 (Firmado: Setiembre 2020)

Preguntas

Aspectos para repreguntas

1. La pandemia CODIV-19 ha afectado nuestras vidas en
todo el mundo. Pensando estrictamente en la educacién en RD
¢éEn qué cosas cree que afectd negativamente?

2. También la pandemia puede haber dejado
elementos no tan negativos ¢Qué lecciones aprendidas o
aspectos positivos dejo la pandemia?

N/A

3. ¢Cémo recuerda la implementacion de la
estrategia/Proyectos? ¢ Cudles fueron sus principales
fortalezas?

- Aspectos externos: (i) cambio de gobierno; (ii) baja conectividad;
(iii) coordinacidn entre actores; (iv) coordinacion interna MINERD;
(v) debilidad institucional MINERD;

- Funcionamiento de Comité de Alto Nivel

- Rol ADRU (logistica, capacitacion para soporte técnico,
capacitacion docente) por Acuerdo parte responsable
- Aportes de: UNESCO, INAFOCAM, EDUCA, INFOTEP

4, Desde la estrategia/proyecto se realizaron esfuerzo
para capacitar en competencias digitales a docentes,
directivos y técnicos MINERD ¢Cémo valoran esas acciones de
capacitacion? ¢utilidad?

(Programa desarrollo de competencias en nuevas tecnologias
capacité 115.000 docentes)

- Ver: (i) calidad-pertinencia de las capacitaciones; (ii) modalidad de
la capacitacion con facilitadores y acompafiantes pedagdgicos; (iii)
Comunidades Auténomas de Aprendizaje (CAA) con facilitadores y
tutores para docentes;

- Altos niveles de desercidn (47 mi docentes): éPor qué?

5. Desde la estrategia/proyecto se realizaron esfuerzo
para distribuir tabletas, dar soporte técnico y conectividad
¢Coémo valoran esas acciones?

- Soporte técnico y reparaciones brindado por la Red de Jovenes
Emprendedores u otros actores

- Funciona el sistema de entrega de equipos a familias y docentes
(¢llegan a tiempo?)

- Funciona la reparacion y reposicion de Tablet (¢llegan a tiempo?)
- Funciona la conectividad en las escuelas y en las familias (¢llegan
a tiempo?)

6. ¢éCudles son los principales aspectos que deberian
mejorarse en relacién a la implementacion de la
estrategia/proyectos?

Ver Temas: (i) Falta de informacion sobre discapacidad?; (ii)
Empoderamiento Comunidad y Discapacidad?; (iii) coordinacidon
entre actores; (iv) coordinacién interna MINERD; (v) debilidad
institucional MINERD;

7. ¢Qué rol jugd el PNUD en la etapa de
implementacion de la estrategia/proyecto?

- facilito la transicidn entre gobiernos
- adquisiciones eficiente/transparente (¢ahorro 17 millones?)
- experiencia en logistica y coordinacién institucional

8. ¢Qué rol tuvieron otros actores (UNESCO, UNICEF, - Realizaron aportes valiosos?
INAFOCAM, EDUCA, INFOTEP, AIESEC)? - Estaban bien coordinados?
9. éCudles fueron los principales logros alcanzado por |- Mayor equidad por reduccién de brechas (PNUD)

la estrategia/proyectos? ¢ Cuales son los principales
resultados obtenidos?

10. ¢Cudles cree que fueron los temas donde hubo
menos logros?

- Apoyo a continuidad educativa/educacién a distancia

- Entrega de equipos PC-tablets y apoyo a conectividad

- Capacitacion a docente, directivos, técnicos MINERD

- Red de jovenes emprendedores técnicos (Soporte)

- Comunidades auténomas de aprendizaje

- Educacion inclusiva con discapacitados/satisfacer sus necesidades
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11. éLos logros alcanzados pueden ser sostenibles una
vez finalizado los proyectos? éQué acciones pueden realizarse
para mejorar eso?

- Estrategia de sostenibilidad explicita y potente para desarrollo de
capacidades. ¢ MINERD tiene politicas y marcos normativos?

- Estrategia de transicion (salida) con corte de genero

- Estrategia para reciclar las Tables/impacto medioambiental

12. Pensando en el futuro ¢Cuales cree que son los
principales desafios para estrategia de educacién a distancia
y digitalizacién de la educacion? Y épara el retorno a la
ensefanza presencial?

16. éQué lecciones aprendidas le parece que dejo este
proceso?
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9.6 Entrevistas Realizadas

Roberto Fulcar Ministerio de Educacién | Ministro
(MINERD)
Paulino Ogando Ministerio de Educacion | Director de Gabinete Fue entrevistado en la primera mision en diciembre
(MINERD) 2021.
Estaba de licencia médica en segunda mision.
Jimmy Rosario Ministerio de Educacion | Director de la Direccion de Tecnologias de la i Cuando fue  entrevistado, habia  asumido
(MINERD) Informacion interinamente el cargo de Director de Gabinete en
ausencia de Ogando.
Carlos Arturo Segura Ministerio de Educacion | Encargado de desarrollo organizacional. Oficina | Julissa Hernandez, Viceministra de Planificacion y
(MINERD) de la Viceministra de Planificacién y Desarrollo Desarrollo
Ligia Pérez Ministerio de Educacion | Viceministra de  Servicios Técnicos vy
(MINERD) Pedagogicos
Castulo Vidal Ministerio de Educacién : Director de Finanzas
(MINERD)
Inka Mattila Programa de las Naciones Unidas | Representante Residente

para el Desarrollo (PNUD)

Xavier Hernandez

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Representante Adjunto

Pura Hernandez

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Oficial de Gobernabilidad Democratica

Jahaziely Martinez

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Asociada de Monitoreo y Evaluacion

César lvan Gonzalez

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Oficial de Monitoreo y Evaluacidn

Melissa Breton

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Oficial UDHS

Maria Nicole Morillo

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Encargada Administrativa Proyectos MINERD-
PNUD
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Santa Cabrera

' IDEICE

Encargada del Departamento de Evaluacién

Rosa Elcarte

UNICEF

Representante Residente

Ruth Fernandez

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Coordinadora Proyecto

José Alt. Hazim Torres

Asociacion Dominicana de
Rectores de Universidades

Presidente

No fue entrevistado

(ADRU)

Lorenzo Cuevas Asociacion Dominicana de  Director de la Unidad Ejecutora
Rectores de Universidades
(ADRU)

Leticia Ayuso MINERD-PNUD Consultora MINERD-PNUD

Rosa Elcarte

Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF)

Representante Residente

Franklin Jesus Tejeda

Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura

Asistente de
Dominicana

Programas para Republica

Ménica Yanez Pagans

Banco Mundial

Gerente de Proyectos de Educacién Banco
Mundial

No fue entrevistada. Se postergd en dos
oportunidades la entrevista y luego no se concretd.

Darwin Caraballo

Accién  Empresarial  por la
Educacion (EDUCA)

Director Ejecutivo

Amelia Vicini

Inicia Educacién

En ocasion de reunion de intercambio con PNUD

Antonio Caparros

Inicia Educacién

Director Ejecutivo

En ocasion de reunion de intercambio con PNUD

Laura Calventi

Inicia Educacién

Directora de Portafolio de Gestidn

En ocasion de reunidn de intercambio con PNUD

Angela Espafiol

Inicia Educacién

Directora de Portafolio de Aprendizaje

En ocasion de reunion de intercambio con PNUD

Actores de la Red de Jévenes

Se tuvieron dos intentos de entrevista (grupo focal)
pero en ninguno de los dos intentos aparecié ningun
joven.

Rosa Maria Ares

ADRU

Coordinadora de Componentes Estratégicos
Psicoeducativos
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Patricia Pérez ADRU Coordinadora de Componentes Estratégicos no participé de la reunién / quedd pendiente
Catherine Espagliar ADRU Responsable de componente de capacitacion
Rocio Luna ADRU Coordinadora de Componentes Estratégicos
Patricia Portella ADRU Ex Coordinadora de la Alianza Cohesién Social
PNUD-ADRU: iniciativa programa Estrategias
Practicas e Innovadoras para Familias Nuevas
Integradas y Activas (EPIFANIA)
Stephanie Checo Cohesion social
Linabel Cordones Cohesidn social
Priska Reyes Cohesion social
Angel Mirabal Epifania
José Alberto Contreras PUCMM Coordinador Programa Epifania
Rita Mena ADRU Responsable de la Unidad de Inteligencia
Leonil Corporan MINERD Director de Operaciones UE DGTIC / MINERD Contacto en ocasion de taller sobre Proyecto 2.0
Yisell Criséstomo MINERD Contacto en ocasion de taller sobre Proyecto 2.0
Betty Hernandez MINERD Coordinadora de Comunicacién Interna del GM
Maria Isabel Garcia PNUD Oficial de Adquisiciones Interina
Victor Rodriguez PNUD Especialista Sector Privado
Franklin Jesus Tejeda UNESCO Asistente de Programas
Alexandria Valerio BM Representante Residente Contacto en ocasidn de la participacidon en almuerzo

de presentacion de informe de cierre del MINERD
2021
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Bethania Nieto

INFOTEP

Encargada del Departamento de Admisidn y
Empleo

Carlos Reyes INFOTEP Encargado de la parte de coordinacién de
proyectos

Mirian Alvarez ADRU Coordinadora de Alianza con las IES
(Instituciones de Educacion Superior)

Erika Cruz ADRU Coordinadora de Alianza con las IES
(Instituciones de Educacion Superior)

Carina Beira Puerto Plata Referente IES

Bénédite Zamor

Kelly Duque

Tony Carela

Solandi Sanchez

Brian Lorenzo

Giancarlo Javier

Jorge Zaad

Juan José Guzman

Unidad Ejecutora AIESEC

Gina Lépez

Unidad Ejecutora AIESEC

Xiomara Espaillat

Unidad Ejecutora AIESEC

Adriana Mora

Unidad Ejecutora AIESEC

Leandtri Valerio

Unidad Ejecutora AIESEC

Yoselin Santiago

Unidad Ejecutora AIESEC




Grupo Focal con miembros de Unidad Ejecutora proyecto con AIESEC

Leonidas German

Ministerio de Educacién (MINERD)

Direccién General de Curriculo

Elvira De la Cruz

Ministerio de Educacién (MINERD)

Direccién General de Educacion
Inicial

Policarpio Sanchez

Ministerio de Educacion (MINERD)

Direccion General de Educacion
Primaria

Roberto Marte

Ministerio de Educacion (MINERD)

Direccion General de Educacion
Secundaria

Santiago Pefia

Ministerio de Educacion (MINERD)

Direccion General de Educacion
de Adultos

Lucia Vasquez

Ministerio de Educacion (MINERD)

Direccion de Educacion Especial

Francisca De la Cruz

Ministerio de Educacién (MINERD)

Direccion de Orientacion y
Psicologia

Nirza Diaz Pérez

Ministerio de Educacion (MINERD)

Direccion de Género y Desarrollo

Leonidas German

Ministerio de Educacion (MINERD)

Direccion General de Curriculo

Paulino Jiménez

Ministerio de Educacion (MINERD)

Director/a de Informatica
Educativa

Carlos Vidal

Ministerio de Educacion (MINERD)

Director/a de Medios Educativos

Grupo Focal con Representantes de las IES

Pedro Ramirez

Universidad Nacional Evangélica

Lorenzo Castillo Fabian

Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental

Alvin Rodriguez

Universidad APEC

Matias Bosch Carcuro

Universidad APEC

Borja Capote Zamora

Universidad Catdlica Nordestana

Directora de investigacion Lider de los
proyectos en los territorios de Duarte y
Hermanas Mirabal y Coordinadora de la
provincia Duarte.

Wilmer José Téllez Acosta

Universidad Abierta para Adultos

Cristina Molina

Universidad Central Del Este
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Wilyn Feliz Ramirez

Universidad Tecnoldgica del Sur

Germania Castillo

Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo

Cindy Cristobal

Universidad ISA

Francisco Peguero

Universidad Catdlica del Cibao

Dionicio Ripoll

Universidad UTECO

Decano de Postgrado

Wilyn Felix

Universidad Tecnoldgica del Sur -UTESUR

Encargado de desarrollo institucional

Wilmer Téllez

UAPA

Direccion Estadistica y Prospectiva. A cargo de
la Provincia Maria Trinidad Sanchez

Bernardo Sencion Perez UTESUR Encargado de curriculo

José Mercedes Jaquez @ UCNE Docente

Polanco

Carina Beira UNISA Coordinadora Proyecto Cohesidn Social -
Puerto Plata

Cristina Molina UCE Vicerrectora de Proyectos Interinstitucionales e

Innovacién y Decana de Educacion

Wigberto Luciano Ortega

Universidad Catdlica Nordestana UCNE

Director del departamento de Tecnologia

Germania Castillo Ramirez

INTEC

Consultora de Sistematizacion y Corresponsal
del proyecto del INTEC en el Distrito Educativo
10-04, Santo Domingo Este

Cindy Cristobal

Universidad ISA

Gestora de Comunicaciones Proyecto Cohesion
Social

Matias Bosch Carcuro

UNAPEC

Departamento de Ciencias Sociales

Emilio Jackson Jiménez

UAPA

Gestor provincia Santa Barbara de Samana.

José Alberto de la Cruz
Herndndez

Grupo Focal con jévenes técnicos emprendedores (INFOTEP)

Medina Pefia, Miguel Angel

Estudiante INFOTEP

Regional Metropolitana

Pérez  Valdez, Bryam
Alexander

Estudiante INFOTEP

Regional Metropolitana
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De la Cruz Mateo, Jesus
Angel

Estudiante INFOTEP

Regional Metropolitana

Nufiez Ortiz, Steven de

Jesus

Estudiante INFOTEP

Regional Metropolitana

Cayetano Pascual, Martin

Estudiante INFOTEP

Regional Metropolitana

Florentino, Daireni Estefani

Estudiante INFOTEP

Regional Metropolitana

Moreno Severino, Ruth : Estudiante INFOTEP Regional Metropolitana
Esther
Céspedes Nufiez, Diego | Estudiante INFOTEP Regional Metropolitana
Ramses
Miniel Sanchez, Jasmin : Estudiante INFOTEP Regional Metropolitana
Angelis

Mision de campo: entrega de equipos en San Pedro de Macoris

Gisselle Chain

PNUD

Rocio Luna

ADRU

Melvin Espallat

MINERD Direccion de
Educativa

Informatica

Padres de familia

Conversaciones al azar con diferentes
madres y padres de nifios/as que
recibian los equipos

Mision de campo: recorrida y visita a escuelas en Villa Altagracia

Santa Frias

Centro educativo Nandita

Directora

Ramona Frias Reyes

Centro educativo Nandita

Coordinadora del segundo ciclo

Alicia Rodriguez Cruz

Centro educativo Nandita

Orientadora

Catalina de Ledn

Centro educativo Nandita

Subdirectora

José Frias Romero

Centro educativo Nandita

Presidente de APMAE

Patricia Rodriguez

Centro educativo Nandita

Vicepresidenta APMAE
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Mision de campo: recorrida y visita a escuelas en Villa Altagracia

Claudia de Leén Abreu

Centro educativo El Fundo

Directora

Leonardo Bens

Centro educativo El Fundo

Secretario de la APMAE

Francisca Liriano

Centro educativo El Fundo

Miembro APMAE

Vielka Dofie Pineda

Centro educativo El Fundo

Miembro Junta de Vecinos

Teofilo Dofie Puello Centro educativo El Fundo Padre

Eusebia Soto Centro educativo El Fundo Madre

Erineyda de los Santos Centro educativo El Fundo Madre

Pedro Ramirez UNEV

Miriam Alvarez ADRU

Gloria Altagracia Abad Dofie | UNEV Coordinadora del territorio 8 Distrito 04 Villa

Altagracia
Raul Ulises Vargas UNEV Ayudante corresponsal en territorio 8 Distrito

04 Villa Altagracia

Mision de campo: recorrida y visita a escuelas en Haina

Juan José Guzman

Jovenes de Esperanza

Director Técnico

Rosa Maria Ares

ADRU

Coordinadora Componente

Kelly Duque

Jovenes de Esperanza

Ex-Presidenta AIESEC

Leandtri Valerio

Jovenes de Esperanza

Coordinador Técnico

Carolis Florentino

Jovenes de Esperanza

Encargada Territorial
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Mision de campo: recorrida y visita a escuelas en Haina

FAMILIA - NOMBRE DE TUTOR PARENTESCO HIJO 1 EDAD CURSO HIJO 2 EDAD CURSO
1 Juana Campusano Madre Dan de Ledn 23 Quinto de Secundaria Joel de Ledn 19 | Cuarto de Secundaria
2 Graciela de Oleo Madre Carlos Sepulveda 8 Tercero de Primaria Alexandra Sepulveda 10 | Quinto de Primaria
Primero de
3 Estefania Corporan Madre José Luis Coporan 13 Segundo de Secundaria Carla Mabel 11 :Secundaria
4 Eusebio de la Cruz Padre Starlin de la Cruz 14 Tercero de Secundaria Luis Miguel de la Cruz 8 Tercero de Primaria
Nota: Estefania tiene 6 niiios de los cuales solo 3 estan actualmente asistiendo a la escuela.
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Eusebio tiene un tercer hijo llamado Luis Miguel



9.7 Lista de documentos consultados

DOCUMENTOS DE PROYECTO

PROYECTO COMPETENCIAS TECNOLOGICAS 119944:

Proyecto Competencias 00119944 — Documento de Proyecto Original
Proyecto Competencias 00119944 — Revision 1
Proyecto Competencias 00119944 — Revision 2
Proyecto Competencias 00119944 — Revision 3
Proyecto Competencias 00119944 — Revision 4

PROYECTO EQUIPOS 130989:

Proyecto Equipos 00130989 — Documento de Proyecto Original

PROYECTO GESTION LOGISTICA 130447:

Proyecto Logistica 00130447 — Documento de Proyecto Original
Proyecto Logistica 00130447 — Revisidon 1
Proyecto Logistica 00130447 — Revisidon 2

DOCUMENTOS ESTRATEGICOS

MARCO DE POLITICA Y/O ESTRATEGIAS EN EDUCACION

Documento de Programa de Pais 2018-2022

Resumen Informe Desarrollo Humano 2020 - Rep. Dominicana

Pacto Nacional para la Reforma Educativa (2014)

COVID-Respuesta Global PNUD: Mas alla de la recuperacion. (PNUD, junio
2020).

Plan Nacional de Educacion 2020-2021. (Gobierno Dominicano, agosto 2020).
Plan Afio Escolar 2020-2021 “Educacién para todos (todas) preservando la
salud”. (MINERD, 2020)

Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2024 del MINERD.

DOCUMENTOS DEL COMITE DE ALTO NIVEL

Agenda Comité Alto Nivel v5

Bullet Points Comité Alto Nivel Proyectos MINERD-PNUD v3.0

PPT Comité Alto Nivel Proyectos MINERD-PNUD v.3

Presentacion de Resultados ADRU a Comisién Alto Nivel MINERD-PNUD-ADRU

INFORMES, INVESTIGACIONES Y/O EVALUACIONES

INFORMES Y/O REPORTES EN GENERAL
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Sistematizacién del Plan Nacional Educacién para Todos Preservando la Salud
2020-2021.

MINERD - Microevaluacion 2020 - 011909 IP Code

MINERD - Spot Check Inspeccién Puntual 2020

ADRU - Microevaluacion 2019 - 012533 IP Code



- ADRU - Spot Check Inspeccion Puntual 2020 012533 IP Code

- Evaluacién de las Necesidades de Recuperacién por los Impactos Sociales y
Econdmicos del COVID-19. CRNA. (Gobierno de la RD / ONU RD, 2021).

- Informe Final Proyecto Competencias 119944

- Informe de avance indicadores de logros (2020, septiembre) del Plan Afio
Escolar 2020-2021 “Educacion para todos (todas) preservando la salud”.

— Informe de Progreso Proyectos MINERD-PNUD 2020-2021 7.0: Informe de
Progreso Septiembre 2020-Septiembre 2021 del Portafolio de Proyectos
Suscritos entre el MINERD y el PNUD en Apoyo a la Implementacién de la
Estrategia de Educacion a Distancia y Digitalizacién de la Educacién en el
Contexto de la Pandemia del COVID-19.

MEMORIAS

- Memoria Institucional 2019 del MINERD descargable en este
link: https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-
estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/8qv-memoria-
2019pdf.pdf

- Memoria Institucional 2020 del MINERD descargable en este
link: https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-
estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/4iu-memoria-
institucional-2020-minerdpdf.pdf

— Memorias del Plan Educacion para Todos Preservando la Salud - Julio 2021. En
el contexto de los proyectos MINERD-PNUD con relacion a la respuesta a la
pandemia del COVID-19.

COMBINED DELIVERY REPORT (CDR) - INFORME DE GASTOS TRIMESTRALES [EN EL
MARCO DEL PROYECTO COMPETENCIAS TECNOLOGICAS 119944]
— CDR Ene - Dic 2019 119944 MINERD

— CDR Ene - Dic 2020 119944 MINERD firmado
— CDR Ene - Dic 2020 119944 MINERD
—~ CDREne-0ct 2021 119944 MINERD
— CDR Jul- Sept 2020 119944 MINERD firmado
— CDR Oct - Dic 2020 119944 MINERD firmado

COMBINED DELIVERY REPORT (CDR) - INFORME DE GASTOS TRIMESTRALES [EN EL
MARCO DEL PROYECTO GESTION LOGISTICA 130447]

— CDR Ene - Dic 2020 130447 MINERD

— CDREne-0Oct 2021 130447 MINERD

PROYECTO COMPETENCIAS TECNOLOGICAS 119944
— Informe Anual Proyecto Competencias 119944 del MINERD - Jul-Ago2019
— Informe Anual Proyecto Competencias 119944 del MINERD - Ene-Dic2020
— Informe Final Proyecto Competencias 119944 del MINERD - Nov2019-Dic2020

PROYECTO GESTION LOGISTICA 130447
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https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/8qv-memoria-2019pdf.pdf
https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/8qv-memoria-2019pdf.pdf
https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/8qv-memoria-2019pdf.pdf
https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/4iu-memoria-institucional-2020-minerdpdf.pdf
https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/4iu-memoria-institucional-2020-minerdpdf.pdf
https://www.ministeriodeeducacion.gob.do/transparencia/media/plan-estrategico-institucional-pei/memorias-institucionales/4iu-memoria-institucional-2020-minerdpdf.pdf

- Infografia de Iniciativas Proyecto Logistica 130447 del MINERD - Feb2021

-~ Informe Resumen de Iniciativas Proyecto Logistica 130447 del MINERD -
Feb2021

-~ Informe de Proyecto Logistica 130447 - de la ADRU en el marco del RPA con
PNUD - Sep2021

- Memorias del Plan Educacion para Todos Preservando la Salud - Julio 2021. En
el contexto de los proyectos MINERD-PNUD con relacion a la respuesta a la
pandemia del COVID-19. Adjunta.

OTROS DOCUMENTOS
- MOU PNUD - MINERD 24.08.2020
-  LOA MINERD - 25 SEPT 2020
-  Resumen Empalme 2020 - Matriz Empalme MINERD pag. 2
- Nota al Archivo Gender Marker Proyecto Equipos 00130989. Uso interno para
fines de orientacion.
— CDR Proyecto Equipos 130989
- Minuta de LPAC 2019 Proyecto Competencias 119944
- Minuta MINERD-PNUD Proyecto Competencias 119944 - 19jul2019

Marco de Asistencia para el desarrollo del Sistema de Naciones Unidas de Republica
Dominicana.

OECD (2010). Glosario de los principales términos sobre evaluacion y gestion basada
en resultados. Recuperado de:
<https://www.oecd.org/development/evaluation/2754804.pdf>.

OECD (2006). Manual de gestion de evaluaciones conjuntas. Recuperado de:
<http://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/38703936.pdf>.

UNEG, Grupo de Evaluacidn de las Naciones Unidas (2016). Normas y estdndares de
evaluacion. Recuperado de: <https://www.unicef.org/evaluation/files
JUNEG_NormsandStandards_for_Evaluation_Spanish_2017_(1).pdf>.

— (2008). Code of Conduct for Evaluation in the UN System.
<https://www.iom.int/sites/default/files/about-iom/evaluation/UNEG-Code-of-
Conduct-2008.pdf>.

— (2011). Integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en la
evaluacion. Hacia una guia del UNEG. Recuperado de:
<http://www.unevaluation.org/document/detail/980>.

Documentos financieros que incluyen: libramientos de pagos, Budget Procurement
(presupuesto de adquisiciones), Combined Delivery Report by Activity (detalle de
ejecucién presupuestal anual elaborada por la Oficina Pais del PNUD), y Project
Expense Forecast (prevision de gastos del proyecto), e informes de progreso del
proyecto (elaborados por la Oficina Pais del PNUD.
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9.8 Coddigo de conducta para evaluadores

La evaluacién se basa en el Codigo de Conducta para evaluadores/evaluadoras del
United Nations Evaluation Group (UNEG).

Los/las evaluadores/evaluadoras:
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Deben presentar informacion completa y justa en su evaluacién de fortalezas y
debilidades, para que las decisiones o medidas tomadas tengan un buen
fundamento.

Deben divulgar todos los resultados de la evaluacion junto con informacion
sobre sus limitaciones, y permitir el acceso a esta informaciéon a todos los
afectados por la evaluacion que posean derechos legales expresos de recibir los
resultados.

Deben proteger el anonimato y la confidencialidad de los informantes
individuales. Deben proporcionar avisos maximos, minimizar las demandas de
tiempo, y respetar el derecho de las personas de no participar. Los evaluadores
deben respetar el derecho de las personas a suministrar informacién de forma
confidencial y deben garantizar que la informaciéon confidencial no pueda
rastrearse hasta su fuente. No se prevé que evallen a individuos y deben
equilibrar una evaluacién de funciones de gestidn con este principio general.

En ocasiones, deben revelar la evidencia de transgresiones cuando realizan las
evaluaciones. Estos casos deben ser informados discretamente al organismo de
investigacidon correspondiente. Los evaluadores deben consultar con otras
entidades de supervisién relevantes cuando haya dudas sobre si ciertas
cuestiones deberian ser denunciadas y cémo.

Deben ser sensibles a las creencias, maneras y costumbres, y actuar con
integridad y honestidad en las relaciones con todos los interesados. De acuerdo
con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la ONU, los
evaluadores deben ser sensibles a las cuestiones de discriminacién e igualdad
de género, y abordar tales cuestiones. Deben evitar ofender la dignidad vy
autoestima de aquellas personas con las que estan en contacto durante en el
transcurso de la evaluacién. Gracias a que saben que la evaluacion podria
afectar negativamente los intereses de algunos interesados, los evaluadores
deben realizar la evaluacion y comunicar el propdsito y los resultados de
manera que respete claramente la dignidad y el valor propio de los interesados.

Son responsables de su desempefio y de sus productos. Son responsables de la
presentacion clara, precisay justa, de manera oral o escrita, de las limitaciones,
los resultados y las recomendaciones del estudio.



7. Deben reflejar procedimientos descriptivos sélidos y ser prudentes en el uso de
la evaluacion.
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