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RESUME EXECUTIF

Ce document présente les résultats de I'évaluation finale d'un projet intitulé « Renforcer I'accés a la justice
des populations vulnérables, en particulier les femmes et les enfants, pour une meilleure cohésion sociale
». Le projet s'est déroulé en Haiti de janvier 2020 a novembre 2022, sur une période de 24 mois, avec un
financement de 4 500 000 dollars US provenant du Fonds des Nations Unies pour la Consolidation de la
Paix (PBF). Le projet a été mis en ceuvre par le PNUD (agence lead du projet), 'UNICEF et ONU Femmes.
Les bénéficiaires directs du projet étaient des institutions de la société civile impliquées dans la justice, la
sécurité et I'éducation, tandis que les bénéficiaires indirects étaient les populations vulnérables ayant besoin
d'acces a la justice, en particulier les femmes et les enfants. Le projet visait trois principaux résultats : 1)
améliorer l'accés a l'assistance juridique grace a un systéme national d'assistance juridique, impliquant des
services étatiques et des acteurs de la société civile ; 2) réduire le nombre de dossiers judiciaires et renforcer
les droits des personnes vulnérables dans le processus judiciaire ; 3) renforcer la réponse COVID-19 dans
le secteur carcéral et judiciaire.

Les étapes méthodologiques de I'évaluation comprenaient des rencontres préliminaires avec les
commanditaires, une étude documentaire, une investigation préliminaire, la conception et la validation
d'outils de collecte de données, la collecte de données additionnelles auprés d'un échantillon de plus de
mille personnes, et enfin le traitement et I'analyse des données pour établir des normes de performance.

Les résultats de I'évaluation ont permis de dresser des constats, des conclusions et des recommandations
finales. L'évaluation a été congue pour favoriser la responsabilité et I'apprentissage, et elle est destinée aux
bénéficiaires directs et indirects, ainsi qu'aux partenaires impliqués dans le projet. En somme, elle fournit
une analyse approfondie du projet visant a renforcer I'accés a la justice des populations vulnérables en Haiti,
en mettant en lumiére les réalisations, les défis, les recommandations et les enseignements tirés pour
améliorer les actions futures dans le domaine de I'accés a la justice. Les principales constatations et résultats
de I’évaluation :

PERTINENCE : Le projet est en accord avec les lois nationales et internationales, mais certains choix des
secteurs d'intervention ne correspondent pas aux besoins réels. L'accent mis sur I'assistance Iégale pour
améliorer l'accés a la justice des plus vulnérables montre un manque de compréhension de la réalité
judiciaire en Haiti. Le projet aurait d0 se concentrer sur le renforcement de I'appareil judiciaire, en
particulier les juges, les procureurs et les greffiers, pour obtenir des résultats durables. De plus, I'absence
d'une politique de consolidation de la paix adaptée et la perturbation de la situation socio-politique ont nui
a la mise en ceuvre. Les futures initiatives similaires devraient inclure un renforcement judiciaire initial et
s'adapter aux facteurs de conflit actuels.

EFFICACITE : Le projet a eu des résultats limités par rapport & ses objectifs. Les secteurs d'assistance
Iégale et carcérale ont vu des progres, mais la situation sécuritaire défavorable et les problémes dans
certaines zones ont entravé quelques résultats. Les lacunes dans la conception et la mise en ceuvre incluent
un cadre de résultats chargé d'indicateurs axés sur les activités plut6t que les changements réels, et I'absence
d'un suivi spécifique pour la consolidation de la paix. Malgré les efforts pour intégrer le genre, les inégalités
structurelles persistent au sein de certaines institutions étatiques dont le projet était venu en appui.
L'approche future devrait aborder les problémes structurels, adapter les interventions aux changements et



mettre en place un suivi réaliste. Le renforcement des capacités des organisations et des entités étatiques
est crucial.

EFFICIENCE : L'analyse initiale des dépenses et des structures de colts a montré une utilisation efficace
des ressources, bien que des lacunes aient été constatées dans la coordination inter-agences dans la maniére
de contracter avec les organisations de la société civile. Environ 21% du budget ont été alloués a
I'administration et au paiement des ressources humaines. D’ importantes allocations initiales de fonds pour
des interventions sur le troisieme ont été réaffectés a d’autres interventions sur les deux premiers résultats.
La coordination était forte au niveau managérial. Malgré des retards liés a des facteurs externes, le projet a
été efficace et le taux d'utilisation des fonds élevé (91,71%). Cependant, des défis de communication
verticale et de collecte de données ont été observés. La conclusion souligne I'efficacité générale du projet,
recommandant une meilleure communication, une collecte de données améliorée et une coordination inter-
agences renforcée dans le cadre des interventions similaires.

COHERENCE : Le projet a atteint des résultats significatifs conformément aux objectifs initialement
définis, visant a améliorer l'acces a la justice pour les populations vulnérables. Les agences partenaires, y
compris le PNUD, I'UNICEF et 'ONU-FEMMES, ont collaboré efficacement pour mettre en ceuvre les
interventions du projet, malgré des défis tels que l'augmentation des enlévements et des attaques armées.
Les efforts se sont concentrés sur le renforcement du systéme judiciaire, l'assistance légale et la protection
des victimes de violences. Le projet a été cohérent avec les objectifs de développement durable et les
priorités nationales, bien que des ajustements puissent étre nécessaires pour optimiser I'impact sur le secteur
judiciaire.

SENSIBILITE AUX CONFLITS : Le projet a montré une sensibilité aux conflits en identifiant leurs
facteurs dans le contexte haitien, mais a manqué d'une approche cohérente et proactive pour gérer les
conflits. Bien que les consultations initiales aient cerné les problémes liés a I'accés a la justice formelle, les
interventions se sont centrées sur l'assistance légale plutdt que sur la délivrance de la justice. Les conflits
ont évolué vers des formes plus graves impliquant des groupes armés. Le projet n'a pas ajusté sa stratégie
en temps opportun ni surveillé ces évolutions, ce qui a compromis sa capacité a contribuer efficacement a
la consolidation de la paix. Des recommandations sont faites pour intégrer une approche sensible aux
conflits des la conception, surveiller les changements de contexte et fournir un soutien technigque pour une
meilleure gestion des conflits par les partenaires de la société civile.

SENSIBILITE AUX DROITS HUMAINS ET GENRE : La Charte des Nations Unies adoptée en 1945
établit des principes fondamentaux d'égalité et de non-discrimination. L'égalité des genres est un pilier des
droits humains et des valeurs de I'ONU. Ce projet pour I'acces a la justice des personnes vulnérables a bien
pris en compte I'égalité des genres dés sa conception. Les rapports montrent la participation diversifiée des
bénéficiaires, notamment les femmes, les personnes handicapées et les enfants. Les constats soulignent
I'importance de I'équité de genre et de I'autonomisation des femmes. Des femmes ont joué des réles clés
dans la mise en ceuvre, avec des interventions spécifiques pour leur autonomisation. Le projet a été
également bénéfique pour les bénéficiaires indirects en améliorant leur qualité de vie et renforcant la
cohésion sociale. Les recommandations soulignent I'intégration continue de la sensibilité aux droits
humains et au genre, notamment en impliquant davantage les jeunes et en renforcant les liens entre les
acteurs des droits humains et de la justice.
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EFFETS CATALYTIQUES : Le projet a été un catalyseur majeur dans l'identification des besoins du
systéeme judiciaire, menant a la création d'autres initiatives soutenues par des partenaires. Plusieurs
organisations de la société civile ont acquis des compétences grace a leur participation, utilisant ensuite ces
compétences pour rechercher des financements. Le projet a également permis au PNUD et & 'ONU-
FEMMES d'obtenir de nouveaux projets. Les recommandations consistent a renforcer la collaboration,
développer les compétences des organisations de la société civile, capitaliser les lecons apprises, mobiliser
davantage de fonds et intégrer la consolidation de la paix. Des évaluations réguliéres sont également
recommandées pour assurer I'efficacité continue des projets futurs.

TOLERANCE AU RISQUE ET A L'INNOVATION : Le projet de renforcement de l'accés a la justice
en Haiti a fait face a divers risques inhérents a sa mise en ceuvre. Malgré les défis socio-politiques et
logistiques, le projet a réussi a atteindre ses objectifs en mettant en place des innovations significatives. Des
améliorations notables ont été observées, notamment dans l'accés a la justice pour les personnes
vulnérables, telles que les femmes et les enfants. De nouvelles approches, telles que I'utilisation
d'alternatives a la détention, ont été introduites avec succes. Cependant, certaines innovations, comme les
audiences virtuelles, ont été entravées par des contraintes locales. 1l est important de noter que des facteurs
tels que l'insuffisance des infrastructures et la rotation du personnel ont également eu un impact sur le projet.
Malgré tout, une gestion efficace des risques a permis de surmonter ces obstacles et d'aboutir a des résultats
positifs.

DURABILITE ET PERENNISATION DES ACTIONS : Le projet se montre durable par la mise en
place du CNAL et des BALSs tout en favorisant I'inclusion sociale et I'équité de genre. Cependant, le manque
d'engagement gouvernemental et de sensibilisation limite la durabilité des acquis. Les partenaires
acquiérent des compétences, mais les greves et la corruption menacent la pérennité de ces actions. Il est
recommandé d'appuyer le secteur judiciaire, d'intégrer les institutions et de renforcer les liens entre les
acteurs des droits humains et de la justice. De plus, un financement a long terme et I'application d'un code
de déontologie sont nécessaires pour assurer la pérennité des BALSs.

LES LECONS APPRISES : Au cours de I’implémentation de ce projet, des enseignements ont été tirés.
En général, ces enseignements se porte sur 1) le plaidoyer qu’il faut mener auprés des acteurs judiciaires sur
d’autres problématiques telles que la détention arbitraire, la situation des femmes et des mineurs victimes
de violences, etc., ii) le comment réduire I’insécurité généralisé du pays, iii) le dysfonctionnement du
systéme judiciaire avec des gréves répétées, iv) la bonne exécution de la loi par les juges, les parquetiers et
le personnel de justice en général.
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l. INTRODUCTION

Le projet « Renforcer ['acces a la justice des populations les plus vulnérables, en particulier les
femmes et les enfants en vue d’'une meilleure cohésion sociale en Haiti », a été lancé en décembre
2019. 11 a été en majeure partie motivé par la grande précarité économique et sociale, I’instabilité
politique, le degré élevé de corruption et des formes de violences criminelles urbaines que connait
Haiti depuis environ ces dernieres décennies. Ces problémes, faut-il le souligner, affectent
grandement la capacité des institutions publiques a fournir des services primaires répondant aux

besoins de la population. Parmi les secteurs les plus affectés figure le systeme judiciaire.

En Haiti, I’accés a la justice dépend largement de la capacité financiére du justiciable, ce qui
fragilise davantage les populations les plus vulnérables, a savoir : les femmes et les enfants. En
effet, plus de la moitié de la population vit en marge de la société, c’est-a-dire dans des conditions
d’extréme pauvreté, et ne posséde pas les moyens pour se payer I’assistance dun avocat en vue de
faire valoir leurs droits. Ajouté a cela, le niveau ¢levé des honoraires d’un avocat chevronné,
I’interférence du politique dans les dossiers de justice et I’incapacité de 1’Etat a satisfaire les
exigences de la population dans ce domaine ont provoqué une crise de confiance dans le systeme
judiciaire et la réticence de la population a saisir la justice pour faire valoir ses droits. Cet état de

fait a servi de motifs pour la conception et I’exécution de ce projet.

Le projet a été mis en ceuvre conjointement par le PNUD, ’ONU Femmes et I’'UNICEF. Il est
financé a hauteur de 4,5 millions de dollars US pour une période de 24 mois dont la date
approximative de démarrage a été prévue pour le mois de janvier 2020. Il s’inscrit dans le cadre
du renforcement de I’acces a la justice pour les populations vulnérables et répond a une demande

exprimée par la population pour la fin de ’impunité et de meilleurs services gouvernementaux.

L’objectif global assigné au projet est de renforcer le systeme judiciaire dans son ensemble a
travers : le contrdle du nombre de personnes placées en détention préventive, la réduction des
dossiers introduits au niveau de la justice formelle, les mécanismes alternatifs a la resolution de
conflit qui relévent de la pacification et I’encadrement des mécanismes de justice informelle,

conformément au plan d’action sur la détention préventive prolongée.

Cette évaluation a pour objectif principal d’examiner les résultats atteints par le projet apres 24

mois de mise en ceuvre, et cela conformément au document de projet, et de mesurer les impacts de
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I’intervention dans les zones cibles. Axée sur les critéres de pertinence, d’efficacité, d’efficience,
de cohérence, de sensibilité aux conflits, aux droits humains et genre, des effets catalytiques, de
tolérance aux risques et a I’innovation, et de durabilité et pérennisation des actions, elle peut servir
de guide aux parties prenantes dans la conception et la mise en ceuvre d’autres projets. C’est un
outil d’apprentissage pouvant permettre a celles-ci de tirer les lecons des différentes phases du

projet et d’en capitaliser les acquis.

Ce document contient entre autres une description de I’intervention, la portée et objectifs de
I'évaluation, 1’approche et les méthodes d'évaluation, I’analyse des donneées, les résultats, les

conclusions et les recommandations.

Il. DESCRIPTION DE L'INTERVENTION
11.1. Historique du projet

L'histoire récente d'Haiti a été marquée par des périodes fréquentes de perturbations politiques, de
crises socio-économiques et de catastrophes naturelles. Malgré les avancées pour promouvoir le
développement durable, les structures gouvernementales restent fragiles et la société civile est
fragmentée. Haiti fait face a des niveaux élevés de pauvreté, d'inégalités, d'épuisement des
ressources naturelles et aux problémes des gangs criminels, de la corruption et de I'impunité. Ces
facteurs entravent la croissance économique et le développement durable en tant que démocratie.
Les défis incluent la limitation des services sociaux de base, la distribution inégale des ressources

et les inégalités de genre.

Malgré 16 ans de missions de maintien de la paix de 'ONU, les progrés dans I'Etat de droit en
Haiti sont limités. Le projet PBF vise a renforcer I'accés a la justice pour les plus vulnérables, en
particulier les femmes et les enfants, afin d'améliorer la cohésion sociale. 1l a été élaboré lors de la
transition des missions de maintien de la paix a une mission politique spéciale en Haiti et en

réponse a la demande d'admissibilité au PBF.

Ce projet, approuvé initialement pour 24 mois avec un budget de 2,5 millions de dollars, implique
le PNUD, ONU-Femmes, BINUH et I'UNICEF. Les partenaires gouvernementaux incluant le
ministére de la Justice et de la Sécurité Publique (MJSP), la Police Nationale (PNH), le Conseil
Supérieur du Pouvoir Judiciaire (CSPJ) et le Conseil National d'Assistance Légale. Débuté en

janvier 2020, le projet a eté révisé avec un financement additionnel de 2 millions de dollars pour
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renforcer le secteur carcéral et judiciaire dans la réponse a la COVID, contribuant ainsi a la

cohesion sociale et a la consolidation de la paix. Une extension de 6 mois a été accordée en janvier

2022.

Les principaux résultats visent a améliorer lI'acces a l'assistance juridique pour les vulnérables,

réduire les cas en justice et renforcer le secteur carcéral et judiciaire dans la réponse a la COVID,

pour favoriser la cohésion sociale et la paix.

11.2. Résultats escomptés de I’intervention

Le projet comporte trois grands résultats dont deux pour le rétablissement des liens de cohésion

sociale et confiance de la population envers le systéme judiciaire. Ces résultats s’articulent autour

de onze produits. L’objectif est d’améliorer I’accés a la justice des populations les plus vulnérables,

notamment les femmes et enfants.

Résultat 1 : Les personnes vulnérables ont un meilleur acces a I'assistance juridique et judiciaire

grace a la mise en place d'un systeme national d'assistance juridique fourni d’une part par des

services étatiques a travers les bureaux d’assistance légale, et d’autre part, par des acteurs de la

sociéte civile dont des cliniques juridiques et services mobiles impliquant les jeunes, ayant des

compétences renforcées et travaillant de maniére coordonnée.

v

Produit 1.1 - Le CNAL est mis en place et opérationnel, et est outillé pour assurer la
coordination et I’encadrement du fonctionnement des BAL.

Produit 1.2 - Les nouveaux BAL sont opérationnels et offrent des services d’aide juridique
et judiciaire de qualité.

Produit 1.3 - Les organisations de la société civile disposent des capacités techniques
accrues pour renforcer leur offre juridique et leur collaboration avec les nouveaux BAL.
Produit 1.4 - Le personnel des nouveaux BAL, les parajuristes, les assistants juridiques et
avocats stagiaires disposent des compétences et des capacités sur I’approche sociale pour
offrir des services d’aide juridique et judiciaire.

Produit 1.5 - Les BAL disposent d’une base de données, des rapports d’analyse des
données et des enquétes de perception permettant un débat informé sur les besoins de la

population au niveau des services de justice.
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Résultat 2 : La réduction du flux entrant de dossiers et le désengorgement du systeme judiciaire
de la justice, associés a une capacité accrue des titulaires de droits a faire valoir leurs droits
permet un traitement plus efficace, equitable et adapté aux personnes vulnérables au cours du

processus judiciaire.

v Produit 2.1 - L’ensemble des acteurs de la chaine pénale et les organisations de la société
civile sont mieux outillés et formés pour contribuer a I’axe trois du plan d’action sur la
détention préventive prolongée en limitant le flux entrant de personnes placées en détention
préventive par I'utilisation de mesures alternatives a la judiciarisation et a la détention.

v Produit 2.2 - Les populations les plus vulnérables bénéficient d’un accés accru au dépot
et d’un traitement diligent des plaintes sensibles au genre.

v Produit 2.3 - Les populations vulnérables sont informées et sensibilisées sur leurs droits,
la réforme pénale, la nouvelle loi sur I’assistance 1égale, et la disponibilité et I’accés aux

services d’aide 1égale.

Résultat 3 : Le secteur carcéral et judiciaire dispose de capacités opérationnelles facilitant une

meilleure coordination de la réponse COVID-19

v Produit 3.1: Le plan de contingence COVID-19 de la Direction de 1’Administration
Pénitentiaire (DAP) est mis en ceuvre et opérationnel.

v Produit 3.2 : La Direction de 1I’Administration Pénitentiaire (DAP) dispose de capacités
techniques et opérationnelles accrues facilitant une meilleure mise en ceuvre du programme
de réinsertion sociale pour les détenus libérés.

v Produit 3.3 : Les prisons bénéficient d’un décongestionnement effectif grace a une offre

d’assistance légale.

Chaque produit a été décliné en activités et indicateurs de suivi (cf. Document du projet).
11.3. Stratégie globale d’intervention du projet

Dans le but d’atteindre avec succes les objectifs de ce projet, la stratégie d’intervention suivante a
été adoptee :
e En vue d’atteindre le résultat 1, des interventions devraient étre mises en ceuvre pour mettre

en place et faire fonctionner le CNAL et les BAL. Ces structures ont pour mission de
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soutenir la création, pour la premiére fois, d'un systéme gouvernemental d'assistance
juridique gratuite en faveur des individus vulnérables, conformément aux dispositions de
la loi sur l'assistance légale. Cette démarche vise a encourager l'intégration de la société
civile en tant qu'acteurs capables de fournir des services d'aide juridique.

Dans le but d'accomplir le résultat 2, ce projet visait a entreprendre des actions spécifiques
qui contribuent a la mise en ceuvre du troisiéme volet du plan d'action concernant la
réduction de la détention préventive prolongée. Il avait pour ambition de renforcer les
acteurs impliqués dans le processus pénal, en mettant particulierement I'accent sur la police
judiciaire, lors des étapes de dépoét et de traitement des plaintes. De plus, il s'engageait a
sensibiliser et & diffuser des informations concernant I'accés aux services, les droits des
accuses, ainsi que les roles et responsabilités des acteurs au sein du systeme judiciaire, dans

le but de promouvoir ces notions aupres de la population.

Pour parvenir au troisieme résultat, il est essentiel de mettre en ceuvre des actions
stratégiques visant a soutenir la mise en place du plan d'urgence de la DAP en réponse a la
COVID-19. Ces actions contribuent a préparer et a établir des espaces au sein de chaque
prison pour prendre en charge les détenus suspects et confirmés atteints du COVID-19. De
plus, elles encouragent la réintégration des prisonniers libérés dans la communauté en
fournissant un soutien psychosocial et médical. Enfin, elles accélérent les procédures de

contréle judiciaire et la libération de détenus dans le contexte de I'urgence pandémique.

11.4. Accords avec les institutions partenaires d’exécution

Un bon nombre d’accords ont été signés entre les parties prenantes du projet. Ces accords ont établi

les bases des interventions soit des partenaires d’exécution de la société civile soit des partenaires

d’exécution publics. Ci-apres est un résumé des différents accords signés avec les institutions

partenaires.

En date du 21 juillet 2021, un protocole d’accord a été signé entre I’Ecole de la Magistrature

(EMA) représentée par son Directeur Général Monsieur Kesner Michel THERMESI et le

Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD) représenté par le représentant
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permanent Fernando HIRALDO. Cet accord vise a améliorer la collaboration et renforcer les
capacités entre la police et la justice (Parquets), par la réalisation d’une série de formations sur la
gestion du flux entrant dans le systéme judiciaire, conformément a I’article 3 de la loi du 17
décembre 2007 (Moniteur, No. 112 — Jeudi 20 Décembre 2007) relative a 1’école de la

magistrature.

Le 19 juillet 2021, la représentante du Bureau des Droits Humains en Haiti (BDHH), Pauline
Lecarpentier a signé un accord de subvention de faible valeur avec le Programme des Nations
Unies pour le Développement pour la mise en ceuvre du projet « Assistance Iégale et Droits
Humains » pour la période allant de Juillet 2021 a Décembre 2021. Le budget du projet s’éléve a
3729 770 HTG.

En date du 09 ao(t 2021, La Fondation Je Klere (KJKL) représenté par Marie Yolene Gilles a
signe un accord de subvention avec le Programme des Nations Unies pour le Développement
(PNUD) pour I’exécution du projet « Appui aux organisations de la société civile fournissant des
services d’aide légale ou juridique aux personnes vulnérables » pour la période allant de Juillet
2021 a Avril 2022. Le budget du projet s’éléve a 3 729 770 HTG. Le projet est exécuté par la FJKL
avec le support du Ministere de la Justice et de la Direction de 1’Administration Pénitentiaire
(DAP), le Conseil Supérieur du Pouvoir Judiciaire (CSPJ) et le CNAL avec le support financier
du PNUD, de I’'UNICEF et de ’ONU.

L’organisation des Citoyens pour une Nouvelle Haiti (OCNH) et le programme des Nations Unies
pour le Développement (PNUD) ont paraphé un accord de subvention de faible valeur en date du
30 avril 2021 pour la mise en ceuvre du projet « Projet de sensibilisation sur les droits de détenus
et les principes de non-discrimination dans le contexte du COVID-19 ». Le projet s’étale sur la
période allant du 3 mai 2021 au 3 ao(t 2021 et son budget est de 1 115 130 HTG.

Accord de subvention de faible valeur entre PNUD et le Barreau de Port-au-Prince pour un « Projet
de mise en place d’une clinique juridique au Barreau de Port-au-Prince pour 1’amélioration de
I’acces a la justice pour les personnes vulnérables ». Le montant total de la subvention est de
4279 980,00 gourdes. L’objectif de la subvention est de former des juristes compétents et
professionnels et d’offrir gratuitement des conseils juridiques a des personnes vulnérables de la

population, relevant de certaines zones précaires de la juridiction du Tribunal de Premiere instance

17



de Port-au-Prince, qui n’ont pas accés a une assistance juridique de qualité. Cette population
vulnérable est constituée de toute personne qui, en raison de sa situation économiquement et
financiérement précaire, a besoin d’aide et de protection spéciale, notamment les vieillards, les

femmes, les mineurs, les personnes handicapées.

Accord de subvention de faible valeur conclu entre le PNUD et VHDH pour un projet de
« Sensibilisation et appui sanitaire sur les droits des détenus-es a travers sept communes des
départements de 1’Ouest, des Nippes et du Sud d’Haiti ». Le montant de la subvention est de
5872 650,00 HTG. La subvention a pour objectif de contribuer aux efforts d’atténuation des
intentions de violation des droits de I’homme, notamment des outrages subis par des détenus-€s en
vue d’une réduction progressive de la violation des droits des personnes incarcérées au niveau des

prisons et gardes a vue de sept communes de 1’Ouest, des Nippes et du Sud d’Haiti.

Accord de subvention conclu entre PNUD et OCNH pour un « Projet d’amélioration de 1’accés au
droit et a la justice dans quatre communes (Cornillon, Carrefour, Arcahaie, Croix-des-Bouquets)
de I’Ouest ». Le montant de la subvention est de 7 948 500 HTG. La subvention a pour objectif
d’inciter la création d’environnement favorable pour la réduction des violations des droits des

personnes incarcérées.

Accord de subvention conclu entre PNUD et OCNH pour un « Projet de sensibilisation sur les
droits des détenus et la non-discrimination dans le contexte du COVID-19 ». Le montant total de
la subvention est de 1 115 130 HTG. La subvention a pour objectif de permettre la sensibilisation
sur les moyens de prévenir et limiter la diffusion de la COVID-19 et de contribuer a améliorer les

conditions de détention, au respect de la dignité et des droits des détenus.

Accord de subvention conclu entre le PNUD et IMED pour un « Projet d’accompagnement des
détenus a leur sortie de prison ». Le montant de la subvention est de 11 250 000,00 gourdes. Cette
subvention a pour objectif d’assurer un accompagnement immédiat et la réadaptation sociale des

détenus a leur sortie de prison et de donner un appui psychosocial aux détenus.

En date du 15 juin 2021 pour une période de six mois allant de juin a décembre 2021, un protocole
d’accord a été ¢établi entre le PNUD et 'UNICA située aux Cayes dans le but de fournir une

assistance de coopération et de renforcement dans la formation des juristes et de favoriser le
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recours en justice des personnes démunies. Ce protocole d’accord se veut un appui dans le
renforcement de la cohésion sociale entre les acteurs de la justice en Haiti. A travers cet accord,
I'UNIC a pris des engagements fermes passant par le partage des données, le support a la réalisation
des cliniques juridiques, I’acquisition de matériels didactiques et le transfert des compétences. Un

montant de 4 279 900,00 gourdes a été alloué¢ a I’UNIC pour mener ses interventions.

L’UNICEEF a signé un accord avec la Terre des Hommes Italie (THDI) pour la mise en ceuvre d’un
projet intitulé : « Projet d’appui au renforcement du systéme de protection des enfants a travers le
placement en famille d’accueil comme mesure mieux répondante a 1’intérét supérieur de 1’enfant
et le renforcement du systeme de justice juvénile en Haiti ». Ce projet devrait démarrer le
01/09/2020 et prendre fin le 01/09/2021 pour un montant total de 476,439 USD dont 79% provient
du projet sous-évaluation a travers I’'UNICEF. Ainsi, ’'UNICEEF a travaillé en commun accord
avec les acteurs suivants dans la chaine de protection des mineur.es :

e L’Institut du Bien Etre Social et de Recherches (IBESR) : principal organisme chargé de
la protection des enfants vulnérables. Le service social pénitentiaire de I’IBESR joue un
role important dans le suivi post carcéral pour la réinsertion sociale des mineurs en conflit
avec la loi.

e La Brigade de Protection des Mineurs (BPM) : une entité spéecifique dont la police dispose
depuis 2003 pour la prise en charge des enfants. Elle intervient sur tous les abus commis a
I’encontre des enfants a travers ces quatre sections (violence domestique, mineures
victimes, enquéte sociale et mineurs en conflit avec la loi). La BPM a pour mission de
prévenir et de protéger I’intégrité physique et psychologique des mineurs. Elle peut

interpeller les personnes qui y ont porté atteinte.

e [ ’Office de la Protection du Citoyen (OPC), institution indépendante a été renforcée en
2012 grace au soutien de I’UNICEEF par la création d’une entité de protection de I’enfant.
Depuis, les mineurs ont la possibilité de dénoncer les cas d’abus a I’OPC. Le service de la
protection des droits des enfants intervient a plusieurs niveaux en faisant le monitoring, le
suivi aupres des tribunaux, du parquet et de I’IBESR, visite les centres carcéraux et les

mineur.e.s profitent de ces visites pour porter plainte
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e Les tribunaux pour enfants (TPE), garant de 1’application de la loi relative a la protection
des mineurs. es. lls sont compétents dans les cas de crime, délit ou contravention commis
par les mineurs de 13-16 ans.

e La Direction de I’ Administration Pénitentiaire (DAP) a travers le Centre de Rééducation
des Mineurs en Conflit avec la Loi (CERMICOL) a pour mission de former, de rééduquer

et de réhabiliter des mineurs en conflit avec la loi.
11.5. Les départements d’intervention du projet

Ce projet a été mis en ceuvre a travers les départements du Sud et de 1’Ouest, car les instigateurs
avaient jugé bon et nécessaire de prendre en compte les départements ou I’on enregistre le plus
grand nombre de cas d’incarcération dans le pays. Pour le département de 1’Ouest, toutes les

communes ont été ciblées sauf 1’Ile de 1a Gonave.

Figure 1 : Les deux départements cible ol les différentes activités de ce projet ont été réalisées.
11.6. Bénéficiaires du projet
A travers le projet « Renforcer l’accés a la justice des populations les plus vulnérables, en
particulier les femmes et les enfants en vue d 'une meilleure cohésion sociale en Haiti », deux (2)
catégories de béneficiaires ont été retrouvées. Ces deux catégories sont : les bénéficiaires
institutionnels tels que le CNAL, BAL, la PNH et la DAP, et les bénéficiaires directs qui sont les

personnes qui ont regu directement une assistance juridique ou judiciaire ou des Kits hygiéniques.
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Cependant, ce projet a couvert des groupes spécifiques qui sont les femmes victimes de violences,
les détenues des prisons des Cayes, de Cabaret et les centres carcéraux pour mineurs par exemple

le CERMICOL dans la région métropolitaine de Port-au-Prince.

I1l.  PORTEE ET OBJECTIFS DE L'EVALUATION

Dans cette section sont présentés la portée, les objectifs, et les critéres de 1’évaluation.

I11.1.Portée de I'évaluation
L’évaluation finale du projet « Renforcer I’accés a la justice des populations les plus vulnérables,
en particulier les femmes et les enfants en vue d’une meilleure cohésion sociale en Haiti »
s’étendra sur la période allant du mois de janvier 2020 au mois de novembre 2022 (considérée
comme la période de mise en ceuvre du projet) au niveau de deux zones géographiques clés d'Haiti,
a savoir : le département de 1’Ouest (excluant I’Tle de la Gonave) et le département du Sud qui font
partie des endroits ciblés par le projet. Le rapport doit définir les paramétres de I'évaluation,
notamment la période prise en compte, les segments de la population cible inclut, la zone
géographique, et les résultats et produits prise en compte dans ce processus. En principe I’ensemble
des trois résultats du projet et des produits qui en découlent sont pris en charge dans le cadre de ce
processus. Toutefois, les produits 3.1 et 3.3 n’ont pas été évalués pour des raisons spécifiques. En
effet, les principales interventions du produit 3.3 ont été abandonnées et les fonds affectés a
d’autres activités des résultats 1 et 2. Par exemple, les interventions de désengorgement des prisons
a travers notamment des seances en visioconférence n’ont pas pu avoir lieu a cause d’un déficit
Iégal. Le produit 3.1 qui se portait sur le plan de contingence de la DAP pour le respect des droits
de ’homme dans la réponse a la COVID-19 n’a pas vraiment eu lieu du fait que la pandémie a eu
un impact insignifiant par rapports aux prévisions des estimations épidémiologiques par rapports
aux effets de la pandémie dans d’autre pays. En fait, aucun plan de contingence a la hauteur des
dégats estimatifs aurait pu étre implémenté. Donc, les espaces de détention qui étaient déja
insuffisants n’ont pas vraiment subi des modifications substantielles en prévision des éventuels de

gestion d’un nombre de cas élevés de COVID a la DAP.

Cette évaluation compte analyser la stratégie et les résultats du projet en s’accentuant

principalement sur les legons tirées. Elle cherche également a traduire les conclusions en
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recommandations opérationnelles afin de mieux orienter 1’¢laboration et I’exécution de nouveaux

projets sur la thématique du renforcement de 1’acces a la justice en Haiti.
111.2. Objectif général de I’évaluation

L’évaluation finale du projet « Renforcer I’acces a la justice des populations les plus vulnérables,
en particulier les femmes et les enfants en vue d’une meilleure cohésion sociale en Haiti » a pour
objectif principal d’examiner les résultats atteints par le projet aprés 24 mois de mise en ceuvre, et
cela conformément au document de projet et de mesurer les impacts de 1’intervention dans les

zones cibles.

111.3.Objectifs spécifiques

Spécifiquement cette évaluation finale se propose de :

v Apprécier les résultats et les effets atteints par le projet, en se référant au cadre logique
du projet ;

v Déterminer dans quelle mesure la théorie de changement du projet reste valide ;

v Evaluer la pertinence et I'adéquation du projet en termes de : 1) la prise en compte des
principaux facteurs de conflit et des questions les plus pertinentes en matiére de
consolidation de la paix ; 2) I'alignement sur les priorités nationales du pays Y ; 3) la
question de savoir si le projet a capitalisé sur la valeur ajoutée de I'ONU en Haiti ; et 4)
la mesure dans laquelle le projet a abordé des questions transversales telles que le conflit
et la sensibilité au genre ;

v Evaluer dans quelle mesure le projet a contribué concrétement a la réduction d'un facteur
de conflit en Haiti. En ce qui concerne la contribution du projet, I'évaluation pourra tenter
de déterminer si le projet a contribué a faire avancer les ODD, et en particulier I'ODD 16

v Evaluer l'efficacité du projet, y compris sa stratégie de mise en ceuvre, ses dispositions
institutionnelles ainsi que ses systemes de gestion et d'exploitation et son rapport codts-

résultats ;

v Evaluer si le soutien apporté par le PBF a contribué a opérationnaliser I'agenda Femmes,
Paix et Sécurité (WPS), a permis de mettre un accent spécifique sur la participation des
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femmes aux processus de consolidation de la paix, et s'il était responsable de I'égalité des

SEXES ;

v Evaluer si le projet a été mis en ceuvre en suivant une approche sensible aux conflits et aux

principes des droits de |’homme et de [’égalite des sexes ;

v Documenter les bonnes pratiques, les innovations et les lecons tirées du projet ;

v/ Fournir des recommandations concrétes pour la programmation future ;

v Analyser les aspects catalytiques.

111.4.Criteres de I’évaluation

L’évaluation est basée sur les critéres suivants :

v Pertinence

: suivant ce critére, ’évaluation examine la relation existante entre les

problemes observés et les objectifs fixés pour les résoudre. Elle tient également compte du

degré dans lequel ces objectifs apportent une réelle plus-value par rapport a 1’existant.

Questions de pertinence

Maniére dont les réponses répondent aux

besoins des utilisateurs de I’évaluation

Le projet était-il pertinent pour aborder les
facteurs de conflit et les facteurs de paix identifiés
dans une analyse de conflit ? S'il y a eu des
changements importants dans le contexte, est-ce
gue les objectifs et I'approche du projet sont

demeurés pertinents ?

Potentielle contribution du projet a la résolution

d’un probléme lié¢ a un ou des conflits.

Continuation de la pertinence tout au long de la
mise ou ceuvre ou niveau d’adaptation de la mise
en ceuvre au changement de 1’environnement pour

maintenir la pertinence initiale

Le projet était-il approprié et stratégique par
rapport aux principaux objectifs et défis de la
consolidation de la paix dans le pays au moment

de la conception du projet et du plan national ?

Le niveau d’appropriation nationale et de la
collaboration des principaux acteurs étatiques et

de la société civile.

Adéquation du projet en ce qui concerne les
priorités nationales en matiére de consolidation de

paix

La réponse permettra de comprendre le niveau de
support ou non recu de la part des instances

(publiques et privées) des secteurs judiciaires et
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sécuritaires et du niveau global de la mise en

ceuvre en termes d’effets ou d’impact.

La pertinence s'est-elle maintenue tout au long de

la mise en ceuvre ?

Le niveau d’adaptation de la théorie de
changement et de la mise en ceuvre pour répondre

aux besoins évolutifs des populations cibles.

Le projet était-il pertinent par rapport au mandat
de consolidation de la paix de I'ONU et aux ODD,
en particulier I'ODD 16 ?

Ancrage institutionnel et alignement aux

directives et objectifs généraux du SNU.

Le projet était-il pertinent par rapport aux besoins
et aux priorités des groupes cibles/bénéficiaires ?
Ont-ils été consultés pendant la conception et la

mise en ceuvre du projet ?

Niveau de prise en compte des besoins réels des
cibles

Le projet est-il arrivé au bon moment pour
aborder un facteur de conflit ou tirer parti d'une

opportunité spécifique ?

Influence du timing sur le niveau de pertinence du

projet

La théorie du changement du projet articulait-elle
clairement les hypothéses sur la raison pour
laguelle I'approche du projet est censée produire

le changement souhaité ?

Niveau de prévisibilité de I’atteinte ou non des
effets escomptés du projet en se basant sur la
logique de la chaine des résultats définis

initialement.

La théorie du changement était-elle fondée sur des

preuves ?

Niveau pragmatique des raisonnements de la

théorie du changement

v Efficacité : ici, le travail consiste a évaluer I’efficacité des actions du projet et d’analyser

dans quelle proportion les résultats escomptés ont été atteints.

Questions d’Efficacité

Maniere dont les réponses répondent aux

besoins des utilisateurs de I’évaluation

Les activités réalisées ont-elles contribué aux

résultats attendus ?

Efficacité de la chaine des résultats sur laquelle

reposait les effets escomptés du projet
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Dans quels domaines le projet a-t-il enregistré ses
meilleures performances ? Pourquoi et quels ont

¢été les facteurs facilitants ?

Identification des régions de succes du projet ainsi
que les facteurs qui sont a leur base

Dans quelle mesure le projet a-t-il contribué a
I’égalité des sexes et a I’autonomisation des
femmes ? Le marqueur de genre affecté au projet

refléte-t-il la réalité ?

Contribution ou non du projet a I’avancement des
causes des femmes (autonomisation, respects des

droits) et a 1’égalité des sexes

Dans quelle mesure le projet a-t-il atteint les

objectifs visés et contribué a sa vision stratégique
2

Niveau d’atteinte des résultats escomptés et
contribution du projet a ’implémentation du plan

stratégique

Dans quelle mesure le projet a-t-il intégré le
genre de fagon substantielle et appuyé une

consolidation de la paix qui tient compte du genre
?

Niveau d’implication du genre et de son rdle dans

les facteurs de consolidation de la paix.

Dans quelle mesure la stratégie de ciblage du
projet était-elle appropriée et claire en termes de
ciblage géographique et de ciblage des

bénéficiaires ?

Principes ou raisonnement du ciblage

géographiques

Le systéme de suivi du projet capturait-il
adéquatement les données sur les résultats de la
consolidation de la paix a un niveau de résultat

approprié ?

Le niveau de prise en compte des facteurs de
consolidation de la paix dans le systéme de suivi

et évaluation tout au long de la mise en ceuvre.

Quels résultats inattendus (positifs et négatifs)

ont été atteints ? Effets catalytiques du projet ?

Comprendre la nature et I’origine des externalités

du projet.

v Efficience : il s’agit d’établir le rapport colt / résultat du projet pour analyser si les

ressources financieres, humaines et matérielles ont été utilisées de maniere rationnelle.
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Questions d’Efficience

Maniere dont les réponses répondent aux

besoins des utilisateurs de I’évaluation

Dans quelle mesure la dotation globale en
personnel, la planification et la coordination au
sein du projet (y compris entre les trois agences
(UNDP, UNICEF et UN woman) de mise en
ceuvre et avec les parties prenantes) ont-elles été
efficaces ? Les fonds et les activités du projet ont-

ils été fournis en temps voulu ?

Allocation ou non de ressource suffisante et a
temps pour ’atteinte des produits de maniére

effective.

Role de la planification dans I’atteinte

I’implémentation et I’atteinte des résultats.

Existence ou non d’une coordination inter-agence
pouvant faciliter une mise en ceuvre effective avec

moins de colt possible

Dans quelle mesure l'approche de mise en ceuvre
du projet a-t-elle été efficace et réussie,
notamment en ce qui concerne les achats, le
nombre de partenaires de mise en ceuvre et

d'autres activités ?

Niveau d’efficacité de procédures qui ont été

utilisées.

Dans quelle mesure le projet a-t-il utilisé

efficacement le conseil du projet ?

Potentiel Apport du conseil du projet ou comité
de pilotage

Usage effectif ou non du comité de pilotage pour
faciliter I’alignement des interventions du projet
aux changements évolutifs des besoins en
fonction des environnements qui prévalent

pendant la mise en ceuvre.

Dans quelle mesure le projet a-t-il collecté et

utilisé les données pour suivre les résultats ?

La maniére dont les données de suivi et
évaluation ont facilité ou non a I’implémentation

du projet.

Dans quelle mesure les données actualisées ont-

elles éte utilisées efficacement pour geérer le projet
?

L’existence ou non de la collecte a temps des
informations importantes pouvant non seulement

estimer le niveau des indicateurs de performance,
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mais aussi faciliter I’alignement des aspects de

mise en ceuvre.

Dans quelle mesure I'équipe du projet a-t-elle
communiqué avec les partenaires de mise en
ceuvre, les intervenants et les bénéficiaires du

projet pour les informer de ses progrés

L’existence de communication verticale
permettant d’avoir des feedbacks de la part des
bénéficiaires et d’informer de leur niveau
d’appréciation des produits en vue de mieux

comprendre les éventuels effets et résultats.

Dans I'ensemble, les ressources ont-elles été

utilisées efficacement ?

L’utilisation ou non des allocations des
ressources, notamment financiéeres selon les
prévisions initiales et les besoins réels en fonction

de I’évolution de la mise en ccuvre

Dans quelle mesure le projet a-t-il assuré des
synergies au sein des différents programmes des
agences de I'ONU et d'autres organismes de mise

en ceuvre et donateurs ayant le méme portefeuille

?

Niveau de synergie et de cohésion du projet en
lien avec d’autres programmes du PNUD (Etude

Justice comptabilisée avec d’autre source)

Y a-t-il eu des retards dans la mise en ceuvre du
projet ? Ces retards ont-ils fait perdre des occasions
de saisir des opportunités de consolidation de la

paix sensibles dans le temps ?

La structure de coordination du projet mise en
place ainsi que les méthodes de travail
développées aussi bien par les agences que par les
ONG partenaires, ont-elles été appropriées et

efficaces ?

Efficacité des structures de coordination inter et

intra-institutionnelle dans la mise en ceuvre

Le partenariat entre agences récipiendaires et
BINUH a -t’il bénéficié la mise en ceuvre du

projet ?

Existence ou non de complémentarité des agences
et du BINUH dans les efforts d’atteinte des

résultats du projet
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v Durabilité et appropriation : il importe d’analyser si les effets positifs de I’intervention

peuvent durer sur le long terme. Dans ce cas, le travail a faire consiste a examiner les

mesures prises et les capacités institutionnelles pour assurer la continuité du projet dans le

temps.

Questions de Durabilité et d’ Appropriation

Maniére dont les réponses répondent aux

besoins des utilisateurs de I’évaluation

Dans quelle mesure le projet a-t-il contribué aux
résultats stratégiques plus larges identifiés dans les
plans stratégiques, les programmes Iégislatifs et les

politiques nationaux ?

La contribution du projet a I’atteinte des résultats

du plan stratégique et des politiques nationaux.

La conception de l'intervention comprenait-elle
une stratégie appropriée de durabilité et de sortie (y
compris la promotion de I'appropriation
nationale/locale, I'utilisation de la capacité
nationale, etc.) pour soutenir les changements
positifs dans la consolidation de la paix aprés la fin
du projet ?

La mesure dans laquelle la planification du
projet prévoyait une stratégie de durabilité et de

prise en charge des acquis du projet.

Quel est le degré d'engagement du gouvernement
et des autres parties prenantes a maintenir les
résultats du soutien du projet PBF et a poursuivre
les initiatives, en particulier la participation des
femmes aux processus décisionnels, soutenues par

le projet ?

Le degré d’engagement des institutions étatiques
dans la poursuite des initiatives de promotion de
la participation des femmes aux processus

décisionnels soutenus par le projet.

Comment le projet a-t-il amélioré et contribué au
développement de la capacité nationale afin

d'assurer la pertinence des efforts et des avantages
?

La contribution du projet aux potentiels
développement ou amélioration des capacités
nationales liées aux principaux objectifs

poursuivis.

v Cohérence : il s’agit de voir dans quelle mesure le projet a complété le travail effectué par

différentes entités, notamment par d'autres acteurs de I'ONU (y compris partenariat entre
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BINUH, UNCT et organisations de la société civile. Et aussi, de constater si le projet faisait
partie d'un ensemble plus large de projets PBF, dans quelle mesure la conception, la mise
en ceuvre, le suivi et les rapports du projet étaient alignés sur ceux des autres projets. Et,

comment les parties prenantes ont été impliquées dans la conception et la mise en ceuvre

du projet.

Questions de Cohérence

Maniére dont les réponses répondent
aux besoins des utilisateurs de

I’évaluation

Dans quelle mesure le projet a-t-il complété le travail
effectué par différentes entités, notamment par
d'autres acteurs de I'ONU (y compris partenariat entre
BINUH , UNCT et organisations de la société civile) ?

La mesure dans laquelle le projet a
capitalisé sur les effets de complémentarité
d’autres structures du SNU et des

institutions de la société civile.

Si le projet faisait partie d'un ensemble plus large de
projets PBF, dans quelle mesure la conception, la mise
en ceuvre, le suivi et les rapports du projet étaient-ils

alignés sur ceux des autres projets ?

Le niveau de synergie et de
complémentarité entre le projet et d’autres
interventions PBF mis en ceuvre

simultanément.

Comment les parties prenantes ont-elles été
impliquées dans la conception et la mise en ceuvre du

projet ?

Le niveau d’implication des parties

prenantes dans tout le cycle du projet.

v Sensibilité aux conflits : il implique de déterminer si le projet avait une approche explicite
de la sensibilité aux conflits. De comprendre comment les capacités internes des OSC
étaient adéquates pour assurer une approche permanente de la sensibilité aux conflits et si
le projet était responsable de tout impact négatif involontaire. Enfin, de vérifier
I’établissement de la mise en place d’un processus continu de surveillance du contexte et
un systeme de surveillance qui permet de surveiller les impacts non intentionnels de ce

projet.
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Questions de Sensibilité aux conflits

Maniére dont les réponses répondent
aux besoins des utilisateurs de

I’évaluation

Le projet avait-il une approche explicite de la

sensibilité aux conflits ?

Le niveau de prise en compte des aspects

de sensibilité aux conflits du projet.

Les capacités internes des OSC étaient-elles
adéquates pour assurer une approche permanente

de la sensibilité aux conflits ?

La matérialisation d'éventuelles approches
de sensibilité aux conflits dans la mise en
ceuvre a travers les partenaires de mise en

ceuvre de la société civile.

Le projet était-il responsable de tout impact négatif

involontaire ?

Détermination du niveau de responsabilités
des potentielles externalités négatives
afférentes au projet.

Est-ce gu'un processus continu de surveillance du
contexte et un systéme de surveillance qui permet
de surveiller les impacts non intentionnels ont été

établis ?

Détermination de I’existence ou non d’un
mécanisme pouvant empécher I’émission
des externalités négatives dans le cadre de

la mise en ceuvre du projet.

v Effets catalytiques : il importe de constater si le projet a été un catalyseur sur le plan

financier et/ou programmatique. Et de visualiser si le financement du projet a été utilisé

pour élargir d'autres travaux de consolidation de la paix et/ou a aidé a créer des plateformes

plus larges pour la consolidation de la paix.

Questions liées aux effets catalytiques

Maniere dont les réponses repondent
aux besoins des utilisateurs de

I’évaluation

Le projet a-t-il été un catalyseur sur le plan

financier et/ou programmatique ?

Cette question permet de voir dans quelle
mesure les parties prenantes ont pu

capitaliser sur ce projet pour acquérir
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d’autres fonds pour des projets similaires

en connexes.

Le financement du projet a-t-il été utilisé pour
élargir d'autres travaux de consolidation de la paix
et/ou a-t-il aidé a créer des plateformes plus larges

pour la consolidation de la paix ?

Les éventuels effets multiplicateurs des
interventions du projet en lien a la gestion

des conflits et la consolidation de la paix.

v Sensibilité aux droits humaines et au genre : Le travail consiste a identifier si le projet a

pris en compte les différents defis, opportunités, contraintes et capacités des femmes, des

hommes, des filles et des garcons dans sa conception (y compris dans I'analyse du conflit,

les déclarations de résultats et les cadres de résultats) et sa mise en ceuvre. Et de visualiser

si le respect des engagements pris dans la proposition de projet en faveur d'une

consolidation de la paix sensible au genre, notamment en ce qui concerne le budget, a été

mis en branle tout au long de la mise en ceuvre

Questions liées aux sensibilités des droits humains

et au genre

Maniere dont les réponses répondent
aux besoins des utilisateurs de

I’évaluation

Le projet a-t-il pris en compte les différents défis,
opportunités, contraintes et capacités des femmes, des
hommes, des filles et des garcons dans sa conception
(y compris dans I'analyse du conflit, les déclarations
de résultats et les cadres de résultats) et sa mise en

ceuvre ?

Le niveau de prise en compte de 1’égalité
des sexes et 1I’équité de genre dans toutes

les phases du cycle du projet.

Les engagements pris dans la proposition de projet
en faveur d'une consolidation de la paix sensible au
genre, notamment en ce qui concerne le budget, ont-

ils été respectés tout au long de la mise en ceuvre ?

Le niveau de respect des engagements liés

au genre dans la mise en ceuvre.
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v Tolérance au risque et a I’innovation : il s’agit de constater si le projet a été qualifié de
"haut risque”, et si les risques ont été surveillés et atténués de maniére adéquate. Et, de
visualiser dans quelle mesure I'approche du projet était nouvelle ou innovante, et comment

les enseignements tirés pourraient servir pour des approches similaires ailleurs.

Questions liées a la Tolérance aux risques et a Maniére dont les réponses répondent
I’innovation aux besoins des utilisateurs de
I’évaluation

Si le projet a été qualifié de "haut risque", les risques | Le niveau de gestion des risques du projet
ont-ils été surveillés et atténués de maniére adéquate | ainsi que leur intégration dans la
? programmation et les processus de révision

en cours d’implémentation.

Dans quelle mesure I'approche du projet était-elle Identification de I’innovation de
nouvelle ou innovante ? Peut-on en tirer des I’approche du projet ainsi que la

enseignements pour des approches similaires ailleurs | détermination de leur plus-value.

?
Possibles lecons apprises des innovations

du projet.

IV. APPROCHE ET METHODE D'EVALUATION

La démarche méthodologique adoptée dans la conduite de cette évaluation comprend cing étapes
et trois méthodes de collecte de données. Au cours de ces étapes, on a recueilli les informations
pertinentes permettant de répondre aux principaux objectifs de 1’évaluation. Les techniques et
méthodes de collecte et de traitement de données ont permis d’obtenir des données fiables qui
expliquent et témoignent du niveau de réalisation et des aspects importants élucidés en rapport aux
objectifs suivi ainsi que des écarts et manquements a 1’égard des plans initiaux du projet et des
affirmations des derniers rapports de réalisation.

IV.1.- Etape de préparation

IV.1.1 Rencontre préliminaire

La premiere étape s’est débutée a une rencontre avec les principaux commanditaires, le PNUD,

I’UNICEF et ’ONU-FEMMES. Au cours de cette entrevue qui a eu lieu en ligne, on a discuté les
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différentes attentes en lien a chacun des objectifs évoqués dans les termes de référence de 1I’étude.
On en a profité pour bien €lucider tous les points de I’évaluation. En effet, on a débattu le niveau
d’implication des différentes parties prenantes du projet notamment sur le plan managérial,
administratif, et d’exécution. On a passé en revue en partie le mécanisme d’exécution et de suivi
et évaluation qui accompagnait le projet pendant la mise en ceuvre. Ce fut aussi 1’occasion de
solliciter la liste de nom de ces partenaires ainsi que les informations de contact pouvant permettre
d’interagir avec les principales parties prenantes et d’avancer avec le processus de consultation
préliminaire devant guider a la collecte des informations importantes pour 1’approfondissement de

la compréhension des interventions qui ont eu lieu ainsi que leurs buts.

On a aussi discuté du role et du niveau d’implication de chacun des partenaires au cours de cette
rencontre. Ensuite, on a entretenu la disponibilité des documents du projet et la nécessité de les
partager pour les suites des travaux. En effet il a été question de mettre au moins les documents
suivants a la disposition du consultant : Document initial de projet, document de révision, les
rapports d’état d’avancement (narratifs), les rapports de suivi, les rapports des réunions de pilotage,

les rapports d’analyse de 1’environnement d’exécution et de mise a jour des matrices des risques.

IV.1.2 Etude documentaire
A travers cette étape, on collectera des données secondaires via la documentation que le projet
aura fournie et d’autres informations additionnelles en vue d’approfondir les connaissances sur les
¢léments de I’étude. Cette revue documentaire permettra aussi de bien préparer la collecte de
données supplémentaires, et de constituer une base solide pour 1’analyse ultérieure des autres
informations.
On a pris en compte spécifiquement les détails suivants au cours de cette étape :
e Analyse des documents contextuels et programmatiques ayant conduit aux premiéres
réflexions des idées du projet : UNDAF (2017-2021)
e Analyse du document initial du projet ainsi que sa matrice du cadre logique en vue de bien
comprendre la théorie du changement ainsi que les différents niveaux de résultats ;
e Examen des documents relatifs aux principales révisions budgétaires et programmatiques ;
e Examen de tous les documents d’analyse qui ont permis d’¢élaborer le document du projet ;
e Recherche et analyse des études et documents thématiques en lien avec le contexte

judiciaire, carcérale et du secteur d’assistance 1égale dans le contexte haitien ;
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e Cadre normatif et programmatique des principales institutions bénéficiaires, notamment

les institutions étatiques, en lien aux principaux effets escomptés.

A la fin de cette phase, on a pu mettre a jour la méthodologie finale de 1’évaluation. En fait, cette
phase a été soldée par la production d’un rapport de démarrage qui été soumis aux commanditaires.
A la suite de ce rapport, échange avec des parties prenantes clés, notamment des cadres du Bureau
du Secrétariat de la Consolidation de la Paix qui a permis d’approfondir davantage la
compréhension de la nature des fonds et des aspects importants que visent les interventions,
notamment en termes de dividendes de paix et de cohésion sociale.

IV.2.- Etape d’investigation préliminaire

Le but principal de cette étape était d’avoir une compréhension raffinée des tous les aspects du
projet en vue de collecter le maximum d’information possible via des techniques qualitatives
aupres les principales parties prenantes de la phase de mise en ceuvre. Avant de planifier des
collectes d’information de grande ampleur. En effet, au cours de cette phase, on a recueilli des
informations aupres des personnes ressources sur :

e La phase d’¢laboration du document du projet ;

e Les différentes institutions qui ont impliqué dans la mise en ceuvre pour collecter des
informations importantes portant notamment sur le systéme de suivi et de management
du projet, les principaux changements qui ont ¢t€ opérés pendant I’implémentation, la
synthése de la compréhension globale des parties prenantes sur le niveau de pertinence
de la théorie de changement et les niveaux de résultats escomptés en tenant compte des
parametres de I’environnement d’implémentation, des ressources disponibles, et de la
nature des relations institutionnelles, ainsi que d’autres facteurs importants sur les
principaux critéres de cette évaluation. A cet effet, des données sont collectées apres
de 12 personnes clés des agences d’implémentation et des institutions partenaires de
mise en ceuvre.

e Les interventions aupres des principales institutions publiques des ministeres
déconcentreés et des entités étatiques qui ont été impliqués dans le projet au niveau
central et régional. En effet, un effectif de 9 informateurs du CNAL, des Bureaux
d’Assistance Légale, de la Direction de I’ Administration Pénitentiaire, de I’OPC, de

I’IBERS et de la PNH ont fourni des informations servant d’inputs a I’évaluation.

34



e Les types d’interventions des différents partenaires de la société civile ainsi que leurs
buts, le niveau d’atteinte des résultats poursuivis, et la contribution de chacune de ces
interventions aux effets escomptés du projet.

e Lamaniére dont les principales activités et interventions du projet jouent en faveur de
I’avancement vers I’atteinte ou non des ODD 5 et 16 portant respectivement sur
I’amélioration de I’équité de Genre, et Paix, Justice, et Sécurité.

e Les aspects transversaux comme la cohésion sociale, 1I’équité de genre, le respect des
droits humains, notamment la stigmatisation et la discrimination, 1’avancement des
causes des principaux groupes cibles (notamment les détenus en situation de détention
préventive prolongée, les mineurs en situation de vulnérabilité, les femmes en proies a
des problémes pluridimensionnels comme la violence basée sur le genre, la situation
monoparentale sans support des peres, et des situations sanitaires et financieres
catastrophiques.

Ces opérations de collecte d’information ont été effectuées principalement sous forme d’enquéte
semi-ouverte via un formulaire suivi des entretiens en bilatéral, d’analyse documentaire et de
collecte via des sources secondaires tels que les rapports d’implémentation. On a obtenu certaines
informations quantitatives au cours de cette phase permettant de vérifier I’atteinte ou non de
certains indicateurs. C’est le cas du taux de détention préventive prolongée. Conformément aux
techniques scientifiques de collecte et de traitement des données qualitatives, 1’analyse de ces
informations a eu lieu progressivement en paralléle avec le processus d’investigation. En fait, on
a arrété la recherche d’information sur un aspect particulier quand les des nouvelles conversations

ne n’avaient pas fourni de connaissance additionnelle de ce qu’on a déja su.

A la fin de cette étape, on était en mesure de répondre a certaines préoccupations importantes de

I’évaluation relatives a :

e [’alignement du projet par rapport aux priorités nationales en matieére d’acces a la
justice et de sa contribution au programme stratégique du PNUD et du systéme des
Nations Unies, notamment priorités du Cadre de Partenariat des Nations Unies avec le
Gouvernement et de son avancement a I’atteinte des ODD 5 et 16 ;

e Sa contribution effective a la réduction des éventuels facteurs de conflits en Haiti ;
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e Lacapitalisation sur les acquis des Nations Unies en Haiti, notamment des précédentes
missions de stabilisation de la paix de d’appui a la justice de 2004 au premier mandat
du BINUH et les acquis des agences travaillant particulierement dans les principaux
secteurs de focalisation dont 1’assistance 1égale, la promotion des droits des détenus,
I’amélioration de la situation des enfants en conflits avec la loi, I’équité de genre, la
réduction des violences faites aux femmes, et I’appui au systéme judiciaire ;

e [’évaluation de la stratégie de mise en ceuvre ;

e [’examen de la cohérence, et de I’efficacité des interventions, des démarches et
stratégie de mise en ceuvre, ainsi que de la pertinence des actions ;

e Les potentiels effets duplicateurs et catalytiques des interventions ;

e Un apercu des principaux résultats atteints de ce projet et des perspectives de
pérennisation de chacun ;

e La pertinence du projet et des principales interventions par rapport aux besoins et
priorités des groupes bénéficiaires finaux ;

IV.3. Etape de conception et de validation des outils de collecte d’information additionnelle
Aprés le dégagement d’une bonne compréhension des principaux facteurs clés dont :des
réalisations globales du projet, des mécanismes d’implémentation, des changements qui ont eus
lieu, des principales contraintes d’implémentation, des lecons apprises au cours du processus de
mise en ceuvre, et des principaux bénéficiaires finaux que le projet a pu toucher, on a développé
des outils additionnels de collecte de données pour Vérifier les affirmations de rapportage en vue
de leur confirmation ou rejet. Par conséquent, trois formulaires destinés respectivement au grand
public, & des bénéficiaires particuliers de certaines interventions (appui psychosocial, personnes
prises en charge pour des VBG), et des acteurs du secteur judiciaire. Ils ont été validés par 1’équipe
du projet et testés avant leur utilisation. lls ont permis de recueillir des données quantitatives et
qualitatives pour estimer le niveau final des principaux indicateurs de performance qui ont été

retenus jusqu’a la fin du projet.

IV.4. Etape de collecte de données additionnelles
On a enquété un échantillon global d’une taille de mille trois cent dix-sept 1317 (746 femmes, 571
hommes) personnes tirées de maniere aléatoire. Une sélection aléatoire d’environ 40% de

I’échantillon des bénéficiaires directes qui sont rapportés dans les listes de réalisations du projet.
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Le reste de I’échantillon a été choisi de maniere aléatoire dans les zones cibles du projet selon une
technique de diversification qui consiste a ne pas choisir plusieurs personnes d’un méme quartier.
De cet échantillon, on a pris un effectif de 332 personnes (158 femmes, 174 hommes) de
I’ensemble des bénéficiaires des principales activités, notamment les activités de consultation des

cliniques juridiques pour lesquelles on a affirmé un nombre de plus de 3500 bénéficiaires.

Enquéte de terrain

Zones enquétées

Q Allitems

Figure 2: Les différentes zones des régions du projet oli les données ont été collectées auprés de la population sur le terrain (Ne
tient pas compte des données collectées en ligne)

Vu que le projet a été mis en ceuvre particulierement au niveau des départements de I’Ouest et du
Sud, I’échantillonnage a aussi été focalisé dans la région de ces deux départements. Le tableau 1

ci-aprés présente la répartition géographique de 1’échantillon.
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Tableau 1: Représentation géographique de I’échantillon des enquétes individuelles

Ouest Sud Autres Total
Départements
Femmes 349 384 13 746
Hommes 395 162 14 571
Total 744 546 27 1317

On a pris en compte un certain nombre de facteurs dans le choix des répondants. En effet on a
sélectionné des personnes entre 15 a 65 ans (membres des populations cibles du projet). En effet,
une partie de 1’échantillon a été tirée de la base des bénéficiaires recus dans les documents de
réalisation. Toutefois, on a beaucoup limité le nombre des personnes des intervalles de 15 a 20 ans
et de 60 a 65 ans. De plus, un accent particulier a été mis sur la représentation des femmes au sein
des échantillons. En effet, 56% des personnes interrogées, soit 746, de I’enquéte populaire sont
des femmes. De plus, la composante de I’échantillon montre une grande diversité en termes de
composantes sociales ce qui facilite davantage I’extrapolation des résultats en plus des propriétés
statistiques lies au caractére aléatoire des choix. La figure ci-aprés permet d’apprécier la
représentativité des principales couches sociales de la société sur la base du niveau d’éducation

formelle dans 1’échantillon.
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Graphe 1: Représentation des catégories sociales dans I'échantillon constitué pour la recueille des données relative au projet

Il est crucial de noter que I’enquéte aupres du grand public a été conduite pour vérifier le niveau
d’atteinte d’un ensemble de résultat du projet qui vise le public général, notamment la divulgation
de la loi sur I’assistance légale et la sensibilisation sur la disponibilité et le réle des Bureaux
d’Assistance Légale. D’ou I’importance de la diversité exprimée a la Figure 1. En effet, cette
composante permet de rapporter avec confiance les trouvailles pour 1I’ensemble de la population

des zones du projet.

Les principaux outils élaborés ont été partagés aux principales parties prenantes, notamment les
institutions commanditaires pour commentaire et validation. Dans la planification et I’exécution
des opérations de collecte de données on a pris en compte le contexte sécuritaire, notamment le
contréle de nombre de quartiers de la région métropolitaine par des gangs armés et la situation
sanitaire dont les épidémies de COVID-19 et de Choléra dans le pays.

Sur la base de I’échantillonnage présenté antérieurement, le consultant accompagné d’une équipe
d’enquéteurs-res qualifiées ont assuré la collecte des données sur le terrain. Alors, une séance de
formation suivie de tests des principaux formulaires sur la plateforme KoboCollect/Toolbox ont
été organisés avec 1’équipe des enquéteurs et enquétrice. Apres chaque test on a apporté des
modifications nécessaires aux questionnaires pour une meilleure adaptation. Les dernieres

versions des questionnaires ont pris en compte les préoccupations des enquéteurs et des
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répondants. Ainsi on a pu avoir la derniere version des questionnaires programmes dans

KoboToolbox, laquelle on a utilisé pour les opérations de collecte.

Pour la partie de I’échantillon provenant des bénéficiaires du projet, la collecte a eu lieu au
téléphone. Cette technique a permis non seulement d’obtenir des informations pour la vérification
de I’atteinte de certains indicateurs, mais aussi a faciliter 1’appréciation du niveau de vérification

des informations rapportées sur les cibles qui ont été touchées sous forme de bénéficiaires finaux.

En outre on a enquéteé trois autres petits groupes sur la base des guides semi-ouverts en lien a des
thématiques spécifiques, particuliérement 1’assistance 1égale fournie par des organisations de la
société civile dans le cadre de ce projet, I’appui psychosocial, et I’appui a des survivantes de
Violences Basées sur le Genre (VBG). En ce sens, on a enquété sur 15 bénéficiaires d’assistance
légale (11H, 4F), 21 bénéficiaires d’appui psychosocial (17H, 4F), et 5 femmes survivantes de
VGB qui ont été prises en charge dans le cadre du projet.

La collecte proprement dite des données s’est effectuée selon un ensemble de principes de normes
d’éthique. Alors, on a mis de 1’avant les régles et consignes générales appliquées en la matiere
selon les Nations Unies. En effet, tout potentiel répondant a été informé au début de ses droits dans
le cadre de I’enquéte. La participation bien que vivement souhaitée de chaque personne approchée,
a été volontaire et non contraignante. On a aussi bien expliqué a tout un chacun la maniére dont
les données seront traitées pour conserver la confidentialité et qu’aucune citation directe ne sera
spécifique ne sera reportée avec 1’identification de 1’auteur. De plus, les données brutes ne seront
pas partagées a des tierces de sorte qu’une autre personne puisse identifier les éventuelles

déclarations des uns.es et des autres.
IV.6. Etape de traitement et analyse des données et fixation des normes de performance

Pour la plupart des informations collectées dans le cadre de cette évaluation, le traitement et
I’analyse se faisant pendant le processus de collecte et de maniere itérative avec les informateurs
ou principales parties prenantes. En effet, a part, I’enquéte globale réalisée apres 1’investigation de
la phase préliminaire, chaque information collectée est traitée et analysée aux regards des
principaux critéres d’évaluation. Sur la base de croisement des informations regues a celles
incluses dans des rapports ou d’autres sources, certaines fois on revenait vers la source pour

approfondir certains aspects en vue de pouvoir mieux situer I’information dans un processus de
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traitement et de la classer. De cette manicre, le processus d’analyse et de traitement ont débuté
immédiatement apres la rencontre de cadrage. Sur la base des techniques d’analyse de données
qualitative, on a arrété 1’investigation sur un aspect particulier au point de saturation, stade auquel

les nouvelles informations n’apportent rien de nouveau par rapport a tout ce qui a déja été appris.

On a utilisé la méthode de classification suivante pour le niveau d’atteinte des indicateurs sur la
base du niveau de la valeur attestée par le processus d’évaluation par rapport a la cible initiale

visée. En effet, on utilise le classement suivant :

Soit X I’estimation en pourcentage du niveau d’atteinte de I’indicateur par le processus

d’évaluation.

e Si X > 95 on dit que I’indicateur est compleétement atteint ;

e Si 80> X <95 on dit que I’indicateur est fortement atteint ;

e Si 60> X <80 on dit que I’indicateur est partiellement atteint ;

e Si30>X <60 on dit que I’indicateur a atteint un niveau compréhensible ;

e Et finalement, si X < 30 on qualifie I’indicateur de « Non atteint ».

Pour les données quantitatives, notamment celles provenant de I’enquéte aupres du grand public,
les estimations ponctuelles d’intervalles sont retenues pour analyser le niveau d’atteinte d’un
ensemble d'indicateurs. Ensuite on a utilisé des techniques de présentation efficientes pour
présenter et communiquer les découvertes. Donc, on s’est basé sur des analyses pertinentes des
résultats pour rapporter sur le niveau de satisfaction des criteres de performance. En principe, on
a appliqué les considérations suivantes pour I’atteinte des résultats quantitatifs : au moins 80%
atteint est associé une notation excellente ; entre 60 a 79% désigne un score satisfaisant ; 40 a 59

% a une notation compréhensive, et moins de 40% atteint est considérée médiocre.

Donc, a ce stade, les données collectées au cours des étapes précédentes ont éte traitées et analysées
en utilisant des techniques et méthodes appropriées pour asseoir les résultats finaux ainsi que les
recommandations. En fait, les propositions sont basées sur des analyses approfondies. Les
conclusions sont ancrées sur les résultats des techniques rigoureuses de traitement et d’analyse des
données quantitatives et de croisement des données en provenance des sources différentes de sorte

que les conclusions et recommandations aient une crédibilité solide.
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L’autre dimension qu’on a considérée dans le traitement et 1’analyse est la focalisation sur les
critéres de 1’évaluation. En effet de la méme manicre que les résultats sont présentés par critéres,
le traitement et ’analyse ont aussi été effectués en fonction des critéres ci-dessous qui ont été
specifies dans les termes de référence :

e Pertinence du projet par rapport aux résultats

e Efficience

e Efficacité

e Durabilité et appropriation

e Cohérence

e Sensibilité aux conflits

e [Effets catalytiques

e Sensibilité aux droits humains et au genre

e Tolérance au risque et a I’innovation

La considération en lien au critére se fait sur la base de la matrice d’évaluation qui est en annexe.

V. ANALYSE DES DONNEES

V.1. Niveau d’atteinte des résultats
Le résultat des analyses globales de la situation des problemes que le projet a voulu apporter une
contribution significative a la résolution montre que ce projet a accusé un tres faible résultat.
Toutefois, tenant compte du contexte de mise en ceuvre et de la contribution effective apportée a
certains aspects des secteurs d’assistance légale et carcéral, dont I’appui pour la mise en marche
du CNAL et des BALs, et le renforcement d’un certain nombre d’acteurs de la société civile, il
convient d’admettre que les accomplissements cadrent aux investissements qui ont été effectué.

Donc, au regard des ressources qui ont été mobilisées, le niveau de résultat atteint est satisfaisant.

Le faible niveau d’atteinte des résultats s’exprime par le caractére temporaire des
accomplissements qui ne rentrent pas dans un cadre structurel permettant une continuité apres la
période de désengagement pour la majorité des actions. En effet, plus de 50% des réalisations
effectives ont eu lieu dans le cadre des partenariats d’implémentation avec des organisations de la
société civile. C’est aussi le schéma qui dessine le niveau d’atteinte de I’ensemble des indicateurs

qui ont été choisis pour mesurer la performance du projet. La figure suivante présente le résumé
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de niveau d’atteinte globale des 52 indicateurs qui ont été utilisés dans le processus de rapportage

pendant la mise en ceuvre et qu’on a pu estimer dans le processus d’évaluation.

Representation du niveau d'atteinte
des indicateurs du projet

B Complétement atteint
Fortement atteint

Partiellement atteint

Niveau compréhensible

H Non atteint

23.08% 15.38%

Graphe 2 : Représentation du niveau d’atteintes des indicateurs du projet

Sur les 52 indicateurs de performance, seulement 32.7% ont complétement éte atteints. De plus on
a environ 38% qui sont dans la sphére partiellement et fortement atteint. En revanche, on a 25%

qui n’ont pas été du tout atteint avec des niveaux de performance inférieur a 30% des cibles.

Les exemples de considérations suivantes sur 1’estimation de certains indicateurs permettront aux

personnes intéressées de mieux comprendre le niveau d’atteinte des indicateurs.

e Le pourcentage de personnes au courant de la loi sur I’assistance légale 17.92%, soit 236
personnes sur les 1317 réponses avec peu de variation entre les sexes (110 pour les femmes,
et 126 pour les hommes.) Alors que le projet s’était donné pour objectif de divulguer cette
loi @ au moins 30% des gens de la zone d’implémentation. Non seulement le pourcentage
de personnes ayant appris 1’existence de la loi est faible, 8.5% de cette tranche ont été avant
2020, c’est-a-dire la contribution des interventions du projet dans la divulgation de la loi
sur I’assistance 1égale est trés faible. Par exemple, seulement 179 sur 638, soit 28%, des
répondant des juridictions ou il existe un BAL fonctionnel ont répondu positivement a la
question, « Existe-il un BAL dans ta juridiction ». Cela montre le degré de

méconnaissance tres élevé de la population des infrastructures de 1’assistance 1égale. De ce
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groupe qui ont répondu non, quand on pousse plus loin I’analyse pour regarder le
pourcentage des personnes les plus vulnérables considérant les criteres de « niveau
d’éducation et d’activités quotidiennes », deux facteurs clés qui permettent de cibler les
groupes vulnérables, il parait évident que les plus vulnérables ne sont pas informés. En
effet, les gens qui ne sont pas eduqués (zéro scolarisation formelle) et ceux qui ont un
niveau d’éducation primaire comptent pour 8.9% de I’ensemble des personnes
informées de la loi bien que ces deux groupes représentent 30.5% de 1’échantillon
global (402 sur 1317). Ce constat est similaire aux groupes des chdmeurs et commergants
qui comptent pour 54.2 % de I’échantillon global, et paradoxalement 17% des gens
informés de I’existence du BAL de leur zone viennent de ce groupe. En approfondissant
I’analyse la situation de défaveur des groupes vulnérables se dessine clairement ; en fait
sur un effectif de 92 personnes sur celles ayant connaissance de ’existence du BAL
qui connaissent les conditions de pouvoir bénéficier le service du BAL seulement 4,
soit 4.3%, font partie de ceux qui ont un niveau d’éducation primaire ou absence
d’éducation formelle. Donc, la méconnaissance de 1’existence de la loi est beaucoup plus

accentuée au niveau des groupes les plus vulnérables que le projet devrait cibler.

Actuellement, la collecte de données auprés de certains partenaires laisse a comprendre que
I’assistance légale est surtout judicaire. En effet, les principaux bénéficiaires sont des détenus en
situation de détention préventive prolongée. La méthode la plus courante de vulgarisation ou
I’approche existante consiste aux institutions du secteur d’approcher les bénéficiaires. Souvent la
connexion se fait via le référencement d’un agent de I’ Administration Pénitentiaire ou d’un acteur
judiciaire.

A la question « seriez-vous prét a chercher de 1’aide auprés du BAL de votre juridiction en cas de
besoin, 21% des répondants ont affirmé « NON ». Les deux principales raisons avancées pour cette
affirmation sont respectivement « Le manque de motivation et la négligence des balistes dans le
traitement des dossiers des justiciables » et une situation de fait de conflit d’intérét puisque souvent
les balistes sont aussi I’avocat privé d’autres personnes qui dans certains cas représentent la partie
adverse du bénéficiaire de I’assistance 1égale. Cela permet de comprendre qu’il existe encore des
travaux importants a réaliser en termes de structuration de 1’assistance légale. En fait, malgré

I’¢laboration du code d’éthique au profit du CNAL et des BAL ; ce code n’est pas encore connu
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des balistes et son application n’est pas exigé non plus. En ce sens, on devrait évaluer le code
d’¢éthique et faire en sorte que le service d’assistance 1égale soit encadré par des principes qui
facilitent la productivité et évitent des conflits d’intérét de sorte qu’ils soient vraiment au service
des populations défavorisées. Parmi les raisons évoquées, le manque de motivation, et I’existence
de situation de conflit d’intérét par le fait que les balistes sont souvent aussi 1’avocat des parties
adverses constituent les principales raisons. Donc, il faut revoir le traitement des balistes et le code
de conduite, pour créer un environnement de productivité et de satisfaction de la population au
travail des BALS.

e [e processus de vérification de certaines activités au cours de 1’évaluation reléve un niveau
de réalisation de moins de 25% des activités de consultations des cliniques juridiques
affirmées dans le Sud, et de plus de 70% dans 1’Ouest. Donc, sur un tirage aléatoire de 140
personnes de la liste des bénéficiaires du Sud, on a pu veérifier seulement 16 personnes. En
revanche, pour 1’Ouest, on a pu vérifier 293 personnes sur un tirage de 420. En outre, le
prestataire qui a organis€ les cliniques dans le Sud n’a pas collaboré pour I’exercice de
I’évaluation. Donc, on n’a pas pu avoir des informations additionnelles permettant de
comprendre le faible taux des vérifications des bénéficiaires a partir des moyens de
verification, notamment les numéros de téléphone inscrits aux fichiers constituant la base

des bénéficiaires.

V.2. Principaux accomplissements du projet

Par rapport aux personnes privées de liberté, le projet a eu des accomplissements extraordinaires
qu’on doit apprécier a leur juste valeur tenant compte du contexte difficile caractérisé par la quasi-
paralysie du systéme judiciaire et I’innovation mise en place pour I’ensemble des acteurs du projet
pour obtenir ce résultat. 1l en est de méme par rapport aux engagements de la société civile, et aux
VBG. En fait, la fin de ce projet s’est soldée avec trois réalisations majeures qui ont un caractere
structurel et qui peuvent faciliter I’accélération d’un changement substantiel dans les secteurs
d’assistance légale et de la détention. La facilitation du fonctionnement du CNAL et de la mise en
marche de deux BALs avec des supports importants pour d’autres BALs constitue le premier
accomplissement. En effet, avec I’appui conjugué des principales parties prenantes au niveau
stratégique dont le BINUH, le PNUD, ’ONU-FEMMES, et ’'UNICEF, le CNAL a pu étre
fonctionnel. Le 6 mai 2021 le conseil du CNAL a été installé par le president de la République,
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une action qui a complété le lancement effectif de 1’application de la loi sur I’assistance 1égale qui

veut que chaque juridiction judiciaire soit munie d’un BAL sous le lead du CNAL. Grace au

renforcement du projet, maintenant au moins la moitié des BAL prévue par la loi a été en

fonctionnement. A travers ces BALSs, pour I’exercice 2021-2022 et le premier trimestre 2022-2023,

cette institution a eu et a pu toucher un nombre total de 2856 benéficiaires soit : 2409 Hommes,
345 Femmes, 81 Garcons et 21 Filles.

L’¢établissement de liens entre des acteurs importants et des mécanismes administratifs a fort

potentiels de valeur ajoutée au processus d’amélioration d’acce€s aux services juridiques et de

protection sociale envers les femmes et les enfants en particulier constitue un deuxiéme groupe de

réalisations importantes a effet de levier. Il convient d’énumérer les outils suivants :

Bases de données pour les gestions des mineurs en conflits avec la loi au niveau des
Tribunaux Pour Enfants (TPE) ;

Le mécanisme de référencements des cas de VBG et la SOP de prise en charge accompagné
de répertoire des institutions intégrantes du secteur VBG dans le Grand Sud ;

Le rapprochement des organismes locaux de défense des droits humains et les acteurs
judiciaires et policiers ;

Le renforcement de ’IBESR pour la prise en charge systématiquement des enfants en
conflit avec la loi a travers des placements dans des familles d’accueil en partenariat avec
des organisations qui travaillent dans le secteur ;

L’¢laboration et la validation des modules de formations standards sur le droit des enfants
et des femmes et des alternatives a la poursuite et a la détention des mineurs en conflits

avec la loi ainsi que sur le fonctionnement du CNAL et des BALSs.
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Tableau 2 : La vérification de I'ensemble des indicateurs définis dans le cadre logique du projet

Indicateurs

Cibles

Niveau de
référence (ou
valeurs de base)

Valeurs
rapportées
dans le
rapport de
fin
d’exécution

Valeurs estimées par le
processus d’évaluation

Appréciation
du niveau
d’atteinte

RESULTAT 1 : Les personnes vulnérables ont un meilleur accés a I'assistance juridique et judiciaire grace a la mise en
place d'un systéeme national d'assistance juridique fournit d’une part par des services étatiques a travers les bureaux
d’assistance légale, et d’autre part, par des acteurs de la société civile dont des cliniques juridiques et services mobiles
impliquant les jeunes, ayant des compétences renforcées et travaillant de maniére coordonnée.

Indicateur 1 :

Nombre de personnes
bénéficiant de l'aide juridique

3007 (328F,
2679 H)

Estimation rapprochée
du nombre avancé
quand on prend en

compte toute les
personnes touchées par
les différentes
interventions des BAL
et des OSCs. Toutefois,
le contenu de I’aide
juridiqgue manque de
substance. Pour la
majorité des
bénéficiaires I’aide
consiste en une simple
consultation.

Completement
atteint
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Indicateur 2 :

mises en place

Pourcentage de satisfaction Fortement
des personnes vulnérables de 70% 53.8% atteint
I'accessibilité et de la qualité (Satisfaisant)
de ’assistance juridique

Indicateur 3:

Nombre de cliniques Complétement
juridiques opérationnelles 3 1 2 2 P

atteint

Produit 1.1 :

des BAL.

Le CNAL est mis en place et opérationnel, et est outillé pour assurer la coordination et I’encadrement du fonctionnement

Indicateur 1.1 :

Absence de BAL

Partiellement

Mesure dans laquelle les Forte nee Moyenne _

BALSs sont mis en place de etatique atteint

maniére équitable et stable

Indicateur 1.1.1 : Verifie

Nombre de dossiers traités RC4 1287 (114F, _ Fortement

par le CNAL opérationnels °RC ° 1173H) (Dossier de 7 BALs atteint

mis en place environ)

Indicateur 1.1.2: 1 plan Le plan Existence du Attesté Partiellement
d’organisation | d’opérationnalisatio plan atteint

4 Situation Raisonnable de Cible
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Un plan et des outils

interne, 1 plan

n et les reglements

stratégique

d’organisation interne stratégique d’application de loi | pluriannuel
existent, un plan stratégique pluriannuel sur I’assistance
pluriannuel et politique Iégale sont en cours
d’assistance 1égale existe de réalisation
(Sept. 2019)
Indicateur 1.1.2.1:
Un plan stratégique et plan C'blef :.1 plan Le, p_Ian
e . . strategique, 1 strategique a ] Fortement
opeérationnel et financier - s 2 . Attesté .
i<t opérationnel été élaboré atteint
exIste et validé
Produit 1.2 :
Les BAL sont opérationnels et offrent des services d’aide juridique et judiciaire de qualité.
Indicateur 1.2.1: Fortement
nouveaux int (déjz
Nombre de BAL 3 nouveau 2 (manque de preuves atteint (era
s A BAL (un par mauvaise
opérationnels mis en place pour -
zone 1 3 N . condition de
. . I’opérationnalisation du . .
géographique celui de Petit-
. BAL de P-au-P) A C
du projet) Goave qui a été
incendié)
Indicateur 1.2.2:
Nombre de personnel des 26 Non atteint

BALSs qui participent a au
moins une formation initiale
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pour la prise en charges des
gens (désagregé par sexe et
par groupe d'age)

Indicateur 1.2.3 :

Nombre de matériels de
communication et de
visibilité produits et
distribués dans les zones
ciblées du projet, dans les
commissariats et les prisons

1200

800

Attesté (des matériels de
faible impact

Partiellement
atteint

Indicateur 1.2.4 :

Nombre de modules de
formation élaborés au profit
des BALs

Attesté

Partiellement
atteint

Produit 1.3 :

Les organisations de la société civile disposent des capacités techniques accrues pour renforcer leur offre juridique et leur

collaboration avec les nouveaux BAL

Indicateur 1.3.1:

Mesure dans laquelle les
cliniques juridiques sont
mises en place de maniére
durable et équitable

Niveau
compréhensible
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Indicateur 1.3.2 :

Nombre de personnes ayant
bénéfici¢ d’aide légale par les
organisations de la société
civile désagrégée par genre et
age

Cible® : appui
ab
organisations
de la société
civile, dont la
continuation
du projet
d’aide légale
aux détenues
de la prison de
Cabaret par
des
organisations
de la société
civile

20

6
organisation
S

1769
bénéficiaires
répartis en
221 femmes
et 1548
hommes

Attesté

Completement
atteint

Produit 1.4 :

Le personnel des nouveaux BAL, les parajuristes, les assistants juridiques et avocats stagiaires disposent des compétences
sociales et des capacités sur I’approche sociale pour offrir des services d’aide juridique et judiciaire

Indicateur 1.4.1 :

formées sur la legislation et

1 étude

Existence de 1’étude sur 1’état Existence Attesté Compléj[ement
des lieux d’accés a la justice atteint

des femmes et des filles

Indicateur 1.4.2 : 93 (21 Complétement

90 femmes, 72 Partiellement attesté P .
Nombre de personnes atteint
hommes)

5 Cible visée en désaccord avec I'essence de I'indicateur.

o1



les mesures applicables aux
mineurs

Indicateur 1.4.3 :

Nombre de personnel des
BALs, du CNAL,
parajuristes, assistants
juridiques et avocats

Niveau
compréhensible

stagiaires, institutions sont 20 26 Atteste n(,IZ fzgs:s&
formés sur les compétences beaijcou de
sociales de prise en charge et facteuri)
la prestation de services et
I'approche de protection des
bénéficiaires
Indicateur 1.4.4 :
Nombre de personnes ) _
60 Non attesté Non atteint

formées sur les modules de
formations sur les besoins
spécifiques

Produit 1.5 :

Les BAL disposent d’une base des données, des rapports d’analyse des données et des enquétes de perception permettant un

débat informé sur les besoins de la population au niveau des services de justice

Indicateur 1.5.1;

Nombre de base de données
harmonisées et
interconnectées mises en
place et opérationnelles

Partiellement
atteint
(Question de
malitrise et
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d’utilisation par
les acteurs)

Indicateur 1.5.2:

Nombre de personnes
formées sur I'utilisation de la
base des données mises en
place, I’analyse des données
et la production de rapports
paramétrés (désagrége par
genre, age et institution
représentée, etc.)

20

Non attesté

Non atteint

Indicateur 1.5.2.1 :

Mise en place d’une base de 3 1
données dans les trois
tribunaux pour enfants,

Partiellement atteste

Partiellement
atteint

Indicateur 1.5.3:

Nombre de participants au
forum sur les besoins de la
population en mati¢re d’acces
a la justice

100

127 (32 F,
95H)

Atteint

Complétement
atteint

Indicateur 1.5.4 :

Réalisation d’une étude sur Etude

justice et sécurité

Existence de
I’étude

Attesté

Completement
atteint

RESULTAT 2: La réduction du flux entrant de dossiers et le désengorgement du systéme judiciaire de la justice, associés a

Ine capacité accrue des titulaires de droits a faire valoir leurs droits
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Absence de progreés significatif

Indicateur 2.1 :

Mesure dans laquelle les Constat Absence de

acteurs de la chaine pénale appréciable de progres Non atteint

evoluent positivement dans la | la détention significatif Non atteint
problématique de la détention |  préventive 87,14%

préventive prolongée prolongée DPP : 85,7%

Indicateur 2.2 :

Nombre de personnes

(d’acteurs) de la chaine 48 (10 Complétement
pénale et de la société civile 50 femmes, 38 Attesté aF'Zteint
formés sur les mesures hommes)

alternatives a la détention

Produit 2.1 :

L’ensemble des acteurs de la chaine pénale et les organisations de la société civile sont mieux outillés et formés pour contribuer
a P’axe trois du plan d’action sur la DPP en limitant le flux entrant de personnes placées en détention préventive par
P’utilisation de mesures alternatives a la détention

Indicateur 2.1.1 :

9 (21 Complétement
Nombre de personnes 90 femmes, 72 Attesté plet
formées sur les competences hommes) atteint

techniques et sociales
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Indicateur 2.1.2 :

Nombre d’acteurs judiciaires, 156 (106 Complétement
policiers et sociaux formé sur 30 femmes, 50 Atteste atteint
les alternatives en matiére de hommes)
justice des mineurs
Indicateur 2.1.3 :
, Fortement

Nombre de rencontre de suivi 2 2 Atteste atteint
de la chaine pénale
Indicateur 2.1.4:
Nombre de session de Partiellement
sensibilisations aux droits des 3 2 atteint
populations ciblées en rapport
a l'accés a l'assistance légale
Indicateur 2.1.5:
Pourcentage des  acteurs
judiciaires dans les zones du Partiellement
projet utilisant les mesures 30% 25% atteint
alternatives a la poursuite et a
la détention des mineurs
(UNICEF)
Indicateur 2.1.6 : . .

Partiellement attesté (les
Nombre d'enfants placés dans 15 placement effectués sont | Partiellement

des familles d'accueil

(UNICEF)

majoritairement des
renouvellements)

atteint
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Indicateur 2.1.7 :

Nombre de victimes
bénéficiant ~ d'un appui
psychosocial a travers une
organisation

(UNICEF)

20

attesté

Atteint

Fortement
atteint

Output 2.2 :

Les populations les plus vulnérables bénéficient d’un accés accru au dépot et d’un traitement renforcé des plaintes sensible

au genre

Indicateur 2.2.3:

Le guide spécifique de 1 quide Exist.ence Attesté Compléjtement
référencement de traitement guide atteint
des cas des VBG existe
Indicateur 2.2.4 :
Nombre de participants du
forum sur le dépot des plaintes 137 (31F Complétement
> - : 100 ' Attesté .
et Defficacité du traitement 106H) atteint
des dossiers avec les «
nouveaux acteurs » et les
acteurs judiciaires
Indicateur 2.2.5 : 156 (106 .
. , Partiellement
60 femmes, 50 Partiellement attesté .
Nombre de personnes h atteint
ommes)

renforcées sur le traitement
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des cas de mineurs en conflit
avec la loi

Indicateur 2.2.6 :

Nombre de mineurs en
conflits avec la loi ayant recu
un accompagnement
(scolaire, apprentissage de
métier) via IBESR et OSC

(UNICEF)

50

Non atteint

Non atteint

Indicateur 2.2.7 :

Nombre de matériels
détaillant et vulgarisant les
mécanismes et procédures de
dépbt des plaintes aupres des
différentes institutions
produits et distribués

400

Non attesté

Non atteint

Output 2.3:

Les populations vulnérables sont informées et sensibilisées sur leurs droits, la nouvelle loi sur I'assistance légale, et la

disponibilité et I’accés aux services d’aide légale

Indicateur 2.3.1 :

Nombre d’exemplaire de
brochure et autres matériels
de sensibilisation sur la
nouvelle loi de 1’assistance

1500

Non attesté

Non atteint
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l1égale et 1’acces au service
d’aide légale, ... diffusé et
vulgarisé par I'OPC

Indicateur 2.3.2 :

Pourcentage de la population
de la zone du projet qui est au
courant de I'existence de la loi
sur l'assistance légale.

30%

17,92%

Partiellement
atteint

Indicateur 2.3.3 :

Pourcentage de la population
vulnérable indiquant qu’elle
est préte a adresser les BALS
pour des aides juridiques et
judiciaires

50%

79%

Complétement
atteint

Indicateur 2.3.4 :

Nombre de participants dans
les sessions de sensibilisation
et d’information sur la
nouvelle loi sur 1’assistance
légale

Non défini

73 (17F,
56H)

Populations atteint

complétement

insuffisante pour avoir
le résultat escompté

Non atteint

SULTAT 3: Le renforcement du secteur carcéral et judiciaire dans la réponse au COVID-19 contribue a I’effort de cohésion

ale et de consolidation de la paix.

Indicateur 3.1 :

1500

Environ
1200

Attesté

Fortement
atteint
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Nombre de matériels COVID-
19 achetés, distribués et
utilisés dans les centres de
traitement a destination des
femmes détenues

Indicateur 3.2 :

Pourcentage de bénéficiaires
(secteur carcéral) des
campagnes de sensibilisation
déclarant améliorer leur
connaissance sur la COVID-
19

50%

80%

Attesté

Complétement
atteint

Indicateurs 3.3:

Nombre de mesures de
prévention mises en ceuvre en
réponse au

COVID-19

Non défini

Attesté

Fortement
atteint

Indicateur 3.4 :

Pourcentage de personnes
participant a ’enquéte de
perception sur la libération
des prisonniers déclarant
comprendre les criteres de
libération

75%

24.33%

Non atteint

Produit 3.1:
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Soutien a la DAP dans la mise en ceuvre de son programme de réinsertion sociale pour les détenus libéré

Indicateur 3.1.1 : _
_ Partiellement attesté (les
Nombre de détenus liberes moyens de vérification

recevant deg ki'ts de départs 500 1468 ne permettent pas de
achetés et distribués par le corroborer
projet (désagrégé par sexe)

Partiellement
atteint

Indicateur 3.1.2 :

Nombre de mineurs qui 50 Non attesté
rétablissent les liens
familiaux

Non atteint

Indicateur 3.1.3 :

Nombre de support de
communication développés
en rapport a la libération des
détenus

5 Non attesté

Non atteint

Indicateur 3.1.4 :

Nombre de consultations 100 1195 Non confirmé
dispensées pour les détenus
libérés

Completement
atteint

Indicateur 3.1.5:

Participation des membres Oui Oui
des OSCs dans la tenue des
sessions de suivi psychosocial

Completement
atteint
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et médical des femmes
libérées

Produit 3.2:

La DAP bénéficie d’une assistance ciblée pour décongestionner les prisons et renforcer I’assistance légale aux prisonniers

les plus vulnérables pour une meilleure équité dans I’acces a la justice

Indicateur 3.2.1 :
Nombre de kits de
visioconférence

18

attesté

Non atteint

Indicateur 3.2.2 :

Nombre d'audience
présentielle tenue dans les
centres carcéraux

10

Fortement attesté

Non atteint

Indicateur 3.2.3 :
Nombre de mineurs ayant
recu assistance légale

50

47 (38G, 9F)

Confirmé

Completement
atteint
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VI. RESULTATSDE L’ANALYSE EVALUATIVE
VI1.1.PERTINENCE

Au regard de I’adéquation aux stratégies et dispositions internationales et nationales, la pertinence du projet
est plus qu’avérée. En revanche, par rapport au choix de secteurs d’intervention pour atteindre le but visé,
une situation d'opportunité s’impose. En effet, on dirait qu’au début la focalisation des interventions sur
’assistance 1égale pour assurer I’amélioration de 1’acces a la justice aux personnes les plus vulnérables
montre un faible niveau de compréhension des réalités de fonctionnement de la justice. Dans le contexte
haitien, il est impossible d’améliorer durablement 1’acces a la justice formelle aux personnes de faible
moyen financier sans une concentration sur des interventions ciblées aux principaux acteurs judiciaires
impliqués a fond dans la délivrance de la justice aux justiciables, notamment les juges, les parquetiers, les

greffiers.
Constat 1.1 : Adéquation aux dispositions nationales et internationales

L’alignement des provisions du projet aux corporatifs 1égaux que sur le plan local et international montre
une adéquation par rapport aux dispositions légales internationales et nationales. Le projet est aligné sur
les principaux ODD en rapport aux secteurs d’activités touchés (comme les ODD 5 et 16). De plus, sur le
plan national, on peut constater un parfait alignement au Plan Stratégique de Développement National a
I’Horizon 2030. En fait, ’essence du projet est en phase avec 1’ensemble des dispositions légales

internationales et nationales dans les secteurs concernés, dont les suivantes :
e [a Déclaration Universelle des Droits de I’'Homme de 1948 stipulant ainsi :

Article 7. Tous sont égaux devant la loi et ont droit sans distinction & une égale protection de la
loi. Tous ont droit a une protection égale contre toute discrimination qui violerait la présente

Déclaration et contre toute provocation a une telle discrimination.

Article 8. Toute personne a droit & un recours effectif devant les juridictions nationales
compétentes contre les actes violant les droits fondamentaux qui lui sont reconnus par la

constitution ou par la loi.

e La constitution de 1987 qui dans son article 18 stipule que « tous les Haitiens [et Haitiennes] sont
égaux devant la loi. Un des éléments facilitant cette égalité est d’assurer que tout justiciable puisse

se faire accompagner d’un avocat dans un processus judiciaire.
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e Le Plan Stratégique de Développement Nationale a I’horizon de 2030. Selon le 4°™ grand chantier
de ce plan qui plaide pour une « refondation institutionnelle » on peut facilement retracer
I’alignement du projet a au moins deux aspects importants qui sont :

1. Larévision du cadre légal : Ceci est manifeste dans I’appui du projet a la mise en ceuvre de
la loi du septembre 2018 de I’assistance 1égale qui fait obligation a I’Etat de mettre a la
disposition des personnes vulnérables, qui sont incapables d’acquérir les services d’un
avocat privé, un BAL dans chaque juridiction du pays en de sorte que ces gens puissent
avoir un jugement selon les prescrits de la loi.

2. Lerenforcement de de la société civile : En fait, il a été congu de sorte que les organisations
de la société civile qui sont versées notamment dans 1’assistance 1égale et les droits humains
aient une forte participation et se renforcent. En effet, on a pu constater vraiment a travers
le processus d’implémentation la participation effective d’un ensemble d’organisation de la

sociéte civile dans toutes les deux juridictions qui ont constitué la zone du projet.

Il est important de comprendre que ce projet avait deux focus principaux a travers les trois résultats :
faciliter un meilleur acces a la justice aux plus vulnérables via la fourniture de I’assistance 1égale sous une
forme multidimensionnelle, et apporter une réponse adéquate a 1’urgence humanitaire qu’entraine la
COVID particulierement dans le milieu carcéral par rapport aux menaces d’exacerbation des conditions
précaires des détenues. En effet, on avait une situation de surpopulation carcérale de plus de 300% que le
projet se donnait la responsabilité de réduire considérablement. La situation était qu’un grand nombre de
personnes sont détenues dans des centres pour de longue période, soit apres avoir purgé leur peine, soit
sans avoir passé devant un juge. De plus, on est en face d’une population carcérale qui est financiérement
incapable de se procurer 1’assistance légale payante. Les conditions sanitaires et hygiéniques sont
insoutenables dans les prisons et centres de détention avec beaucoup de prisonniers infectés par des
Infections Sexuellement transmissibles (IST). Donc, on a un tableau montrant clairement un niveau élevé

de besoin que le projet se propose de contribuer aux efforts de solution.
Constat 1.2 : Interventions eélaborées sur la Base des Besoins Specifiques

En plus des réalités précédentes qui prouvent le niveau d’adéquation aux dispositifs 1égaux, la conception
et la mise en ceuvre de ce projet répondaient a des préoccupations cruciales de la société. En fait, les
premiéres démarches consistaient a une demande gouvernementale a la suite de réclamations successives
de justice des couches les plus vulnérables a travers des manifestations de rues. Il paraissait juste

d’entreprendre des interventions pouvant faciliter 1’application d’arsenal 1égal en souffrance pouvant
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accélérer la délivrance de la justice au plus vulnérables. C’est dans cette optique que les instigateurs de
projet se sont appuyés sur I’assistance 1égale de sorte que la fonction d’auxiliaire judiciaire des avocats soit

effective dans le traitement des dossiers.

En fait, ce projet a vu le jour selon les résultats d’un processus de consultation aupres les principales
institutions clés des secteurs d’assistance 1égale et de droits humains, d’expression gouvernementale pour
faire face a des besoins pressants, et des recommandations aux processus d’examen des interventions
ultérieures conduites par les programmes de MINUSTAH et MINUJUSTH. 1l a été concu sur la base des
besoins réels exprimés par des acteurs décisifs et des documents stratégiques sur le plan international
(comme 1I’ODD 16) et national (notamment le Plan Stratégique de Développement National a I’Horizon
2030).

Constat 1.3 : Prise en Compte des Priorités Nationales et des Besoins Réels des Populations Cibles

Le projet est pertinent par rapport aux priorités nationales et aux besoins réels des populations cibles en
matiere d’appui au secteur carcéral et d’assistance légale. Les régions ciblées accusent un nombre ¢levé de
détenus en conditions carcerales difficiles. Les problémes d’injustice, de la détention préventive prolongée,
d’abus aux personnes vulnérables (enfants et des femmes) et surtout ceux des caractéres sexuels et sexistes
sont endémiques a Haiti. Dans les feuilles de route de la quasi-totalité des ministres de justice des 20
derniéres années, la réduction du taux de détention préventive apparait dans la liste des priorités. En ce
sens, il serait difficile qu'un projet qui envisage d’agir pour éviter I’exacerbation de ces problémes ne soit
pas pertinent. Le projet « Renforcer acces a la justice des populations les plus vulnérables, en particulier
les femmes et les enfants en vue d’'une meilleure cohésion sociale » accuse d’une grande pertinence aux
priorités nationales et aux besoins des populations cibles. Bonne ciblage géographique par rapport aux

besoins des détenus qui sont en plus grand nombre dans les départements de I'Ouest et du Sud.

Constat 1.4 : Manquement de compréhension initial quant aux interventions appropriées pour
obtenir les effets désirés

En dépit de la pertinence avérée et de I’exactitude du ciblage géographique, I’examen approfondi de la
mise en ceuvre et du cycle complet a permis de comprendre qu’il a eu un manquement en termes de
consultation communautaire et des acteurs clés des la phase d’élaboration. Ceci est clairement exprimé par
la perception des OSCs qui ont collaboré dans la mise en ceuvre. En effet, seulement 42% environ d’elles
ont affirmé que le projet ciblait les besoins réels des populations vulnérables, notamment des femmes et

des enfants. De plus, le faible ancrage du projet au secteur judiciaire prouve cet état de fait. 1l a eu de faibles
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consultations d’autres groupes importants, particuliecrement des acteurs de la chaine pénale qui sont a fond
dans la délivrance de la justice. Les données montrent qu’il est quasi-impossible d’avoir de résultat

satisfaisant pour les efforts d’assistance 1égale sans une administration judiciaire fonctionnelle.

Par rapport a la philosophie initiale du projet, les gestionnaires ont conjugué de grands efforts pour aboutir
a des résultats escomptés. Bien que certaines interventions phares aient heurté des manquements importants
comme I’absence de cadre 1égale pouvant faciliter leur mise en application, les opportunités n’ont pas été
saisies pour réallouer les fonds vers des accompagnements visant le fonctionnement de 1’administration
judiciaire.

En misant majoritairement sur le secteur d’assistance 1égale sans prendre en compte les besoins de
renforcement de I’appareil judiciaire, ce projet a laissé de coté a la base des facteurs indispensables a sa
pleine réussite. En ce sens, on a pu constater que ce projet a laissé un peu de c6té un pilier central du secteur
judiciaire : il s’agit de I’administration de la justice. En effet, la majorité des acteurs de la société civile qui
ont collaboré dans le processus de 1’évaluation ont fait ressortir ce manquement dans un tel projet qui
essayait de faciliter la délivrance de la justice. Pour exprimer 1’importance de ce facteur quelqu’un a fait
cette déclaration : « On peut facilement améliorer la délivrance de la justice et faciliter de meilleur acceés a
la justice aux personnes vulnérables avec une augmentation de la productivité des acteurs judiciaires (juges,
parquetiers, et greffiers) sans d’effort additionnel de la part des avocats et du secteur d’assistance légale,
mais pas 1’inverse ». La délivrance des ordonnances des instructions menées par des juges et parquetiers
est un exemple clair. Donc, si on pouvait faciliter un minimum d’administration judiciaire pour respecter
méme a 20% les délai fixés par la loi, certains probléemes majeurs comme la détention préventive prolongée
seraient & moitié résolu ». Cette déclaration est suffisante pour exprimer le manque de ciblage initial du

projet par rapport aux principaux défis et problémes qu’il sous-tend de résoudre.

Constat 1.5 : Interventions Mises en (Euvre sans une Politique Réelle de Consolidation de Paix

Adaptée ou d’une Stratégie au Changement de Configuration des Facteurs de Conflit

Bien qu’on ait bien identifi¢ dans I’analyse de conflit le mode opératoire des résolutions populaires qui
prévalait, le projet n'accentue pas sur I’incorporation d’une politique de consolidation de paix adaptée aux

problémes identifiés. En effet, il a été admis que :

e 90% des affaires en Haiti sont résolues en dehors du systéeme de justice formel, menant les

justiciables a recourir a des mecanismes de justice informels parfois inadaptés, violents et

potentiellement attentatoires aux droits humains ;
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e Se faire justice soi-méme ou le régne de ['impunité selon les constats de la MINUJUSTH et le
HCDH et qu’un manque de confiance en la police et en la justice, et la crainte que les auteurs de
crimes et délits jouissent de ['impunité serait la principale raison invoquee par la population pour
expliquer le recours au lynchage, d’ou [’évidence d’une situation de substitution des autorités par

les communautés qui prennent en main leur propre justice.

Au regard de ces informations dont détenaient les concepteurs, on se rend compte qu'ils ont montré une
carence de pragmatisme en négligeant une approche communautaire, qui cible les méthodes informelles
de résolution de conflit et de quéte de justice. En effet, en se basant principalement sur les prévisions
d’alternatives a I’emprisonnement et la résolution pacifique des conflits par le renforcement des capacités
des acteurs via des formations sur des thématiques sociales, telle que la médiation, le projet accusait au
départ une faiblesse d’adaptation par rapport aux facteurs de paix. Donc, on constate une absence de
propositions d’alternatives concrétes aux facteurs de conflits identifiés. En fait, il aurait fallu des provisions

et stratégies qui ciblent les 90% des affaires résolues en dehors du systeme judiciaire.

De plus, quand on prévoit un appui dans le sens d’une alternative viable, la mise en ceuvre n’accentue pas
la priorisation de ce facteur. On peut prendre par exemple, la médiation qui a été prise seulement dans le
cadre d’une séance de formation pour les acteurs judiciaires et des droits humains. Pour avoir un résultat
satisfaisant, il faudrait appuyer des structures communautaires en des techniques de médiation approfondie

accompagnées par de la vulgarisation de ses techniques et appels a les utiliser aupres des populations cibles.

Les rares initiatives que I'on pourrait considérer comme positives dans ce domaine sont les cliniques
mobiles, principalement mises en ceuvre vers la fin du projet. En somme, la conception et la mise en ceuvre
se caractérisent par I'absence de création ou de renforcement des structures communautaires pour la
résolution pacifique des conflits pouvant étre résolus par la médiation, ainsi que par un mangue d'efforts

de plaidoyer en faveur de la poursuite des infractions graves.

De surcroit, on observe aussi un manque d’adaptation nécessaire en cours de route par rapport a des aspects
clés pouvant conditionner un possible effet sur la consolidation de la paix. Par exemple, toute provision de
travail avec le Parlement devrait étre adaptée au contexte de vide parlementaire pour voir dans quelle
mesure le projet pourrait collaborer avec 1’exécutif pour asseoir les bases légales de certaines innovations
clés sur lesquelles appuient des grands espoirs de changement et d’effet. Il s’agit par exemple, d’une
législation facilitant la tenue des séances de justice en vidéoconférence et des amendements légaux des

textes judiciaires favorisant la promotion des alternatives a la détention. Les supports d’implémentations
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(rapports d’état d’avancement, compte rendu des rencontres, etc.) ne montrent pas qu’il a eu des efforts de
collaboration de travail avec 1’exécutif pour 1’apparition des décrets dans ce sens, ni le plaidoyer des
instances de support politique et stratégique du projet, notamment de la part du BINUH ou du bureau de la

coordination résidence en ce sens.
Constat 1.6 : Fort Impact Négatif de la Situation Socio-politique sur 1a Mise en (Euvre et la Persistance initiale

L’analyse de la mise en ceuvre via la contribution des parties prenantes a permis de comprendre que les
provisions initiales en matiere de facilitation de consolidation de paix étaient devenues inadaptés a cause
de I’absence de certaines institutions importantes, dont le parlement, et de la reconfiguration de la nature
des conflits des zones cibles. En effet, on a assisté a la caducité du parlement pendant la période. En outre,
il a eu des intensifications des conflits de maniere imprévisible au cours de la période d’implémentation.
Pour maintenir la pertinence, il aurait fallu une révision des principales rubriques avec des ajouts financiers
considérables capables de supporter des aspects de sécurité importants liés au systéeme judiciaire. Par
exemple, I’arrét de travail du tribunal de premiére instance de la commune de Port-au-Prince est un cas
typique qui peut expliquer les demandes de révision. Face a cette perturbation institutionnelle causée par
I’intensification des activités des groupes armés de la commune de Port-au-Prince, des acteurs judiciaires
importants ne pouvaient plus fonctionner jusqu’a la fin du projet. Le projet devrait pouvoir venir en aide a
ces acteurs en vue d’espérer un minimum de résultat en lien aux facteurs de paix conditionnés par 1’activité

de cette juridiction judiciaire.

Il convient de comprendre que la conception vise a intervenir sur des facteurs institutionnels, comme un
meilleur traitement des dossiers au sein de ’appareil judiciaire, pour faciliter I’amélioration des conflits au
sein des communautés. Toutefois, peu de temps apres le démarrage du projet, les conflits deviennent de
plus en plus armes avec des groupes rivaux qui discutent des territoires géographiques ou des groupes qui
essaient d’agrandir davantage leur zone d’influence aux dépens des structures de police et des résistances
populaires. Donc, on était arrivé a une phase de conflit qui dépasse le cadre conflictuel initial pour lequel

les interventions du projet ont été congues et dont les ressources disponibles ne permettaient pas d’aborder.
Conclusion 1:

Le projet a été étroitement aligné avec les dispositifs nationaux et internationaux, en particulier les
Obijectifs de développement durable (comme les ODD 5 et 16), le Plan Stratégique de Développement
National a I'Horizon 2030, la Déclaration Universelle des Droits de I'Homme de 1948, la Constitution

haitienne de 1987, le cadre légal sur I'assistance juridique, et d'autres encore. Toutes ses interventions ont

67



été fondées sur des besoins spécifiques, en prenant en considération dés le départ les veéritables besoins des

populations cibles.

Cependant, malgré un bon alignement avec les instruments juridiques relevant de divers secteurs, le ciblage
manqgue de pertinence par rapport aux principaux résultats escomptés. De plus, I'absence de certaines
institutions clés semble avoir des effets néfastes sur la réalisation des objectifs du projet, car il n'existait
pas de politique de consolidation de la paix adaptée a la situation socio-politique actuelle du pays. Par
conséquent, il aurait été nécessaire de prendre en compte le contexte du pays deés I'élaboration initiale du

projet.

Il demeure néanmoins difficile d'améliorer I'acces a la justice pour les personnes vulnérables qui ne peuvent
pas payer sans apporter au préalable des solutions aux problémes structurels qui entravent le

fonctionnement de la justice.
Recommandations 1 :

Pour garantir une meilleure réussite des projets de ce genre, il est recommandé que les futurs projets de
cette nature intégrent également le renforcement de I'appareil judiciaire et de I'administration de la justice,
en plus de l'assistance légale. Par conséquent, il est suggéré que le projet aborde en premier lieu les
problemes structurels du secteur judiciaire, avant de se concentrer sur I'accés a la justice pour les personnes
vulnérables. De plus, il convient d'adapter les interventions, la théorie du changement et la stratégie de
mise en ceuvre aux facteurs de conflit identifiés ainsi qu'aux évolutions de l'environnement survenues

pendant la réalisation du projet.

VI1.2.EFFICACITE

Constat 2.1 : Faible Résultats par rapport aux Probléemes Adressés

Le projet a accusé un faible résultat quant aux problémes qu’il voulait adresser. Des contributions significatives sont
enregistrées surtout sur les aspects liés aux secteurs d’assistance légale et carcéral avec la mise en marche du CNAL
et d’au moins deux BAL dans les zones cibles, et le renforcement des cadres de la société civile, de I’OPC, de la

PNH et du secteur.

Une grande partie des causes de ce faible résultat s’explique par la détérioration de la situation sécuritaire
avec plus de 50% du territoire de la région métropolitaine contr6lé par des groupes armés a la fin du projet.
En effet, la majorité des personnes faisant partie des groupes cibles, dont les plus vulnérables, ont été prises

en otage dans leur quartier par des gangs. En fait, les services étatiques sont devenus completement absents
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dans ces zones, comme la commune de Cité Soleil, les quartiers de Martissant, Grand Ravine, Ti bwa, et
une bonne partie de la commune de Croix-des-Bouquets. Ce faible niveau d’atteinte des résultats s’exprime
par le niveau des indicateurs. En effet, seulement 48% des indicateurs en rapport a des bénéficiaires directs

initialement définis ont atteint un niveau satisfaisant.

Tres faible pénétration des zones les plus difficiles ou habitent les personnes les plus vulnérables, comme
la commune de Cité Soleil, les quartiers de Martissant et du bas de Delmas dans la région métropolitaine.
L’échantillon aléatoire de la liste des bénéficiaires des activités des cliniques juridiques a pu capter

seulement 0, 6% de répondant de la Commune de cité Soleil.

On pourrait aussi affirmer que de maniére intrinseque le projet apporte en sa germe des éléments qui
expliquent ce faible niveau de performance des indicateurs. En effet, le cadre initial était un peu irréaliste
avec des cibles completement intenables comme la tenue des séances bimensuelles avec le MJSP et le
CNAL. Un autre exemple est le constat de la délégation des responsabilités au projet sur lesquelles
I’équipe de projet n’a aucun contrble, comme le désengorgement des prisons qui est une responsabilité des

autorités judiciaires.
Constat 2.2 : Cadre de résultat initial peu adapté

Les composantes du cadre initial manquent de formulation SMART. Le cadre était trop lourd avec trop
d’indicateurs (92 indicateurs avec environ 90% centrés sur des activités) qui sont surtout des indicateurs
de processus et qui ne permettent pas de renseigner sur un éventuel changement qu’entrainent les
interventions. Sur cette base, a peu pres 50% des indicateurs initiaux n’ont pas €t€ suivi au cours de la mise
en ceuvre et n’auraient pas atteint un seuil satisfaisant non plus. L’existence de duplication des indicateurs
avec plusieurs mesures mesurant un méme aspect ; par exemple : les indicateurs 1 et 1.2.1 portent sur le
nombre de BAL et le nombre de bénéficiaires d’aide 1égale, on pourrait aussi prendre en compte 1.c et
1.3.1. Existence des indicateurs qui prennent en compte trop de facteurs en méme temps sans étre un

indicateur composite. Par exemple : indicateur 1.3.1 qui essaie de capter cing (5) facteurs.
Constat 2.3 : Absence d’un systéme de suivi cadré au concept de consolidation de la paix

Lorsqu’on considére I’ensemble des informations disponibles qui ont été collectées au cours de la mise en
ceuvre, on ne percoit aucun facteur de consolidation de la paix. En fait, on ne trouve pas des analyses en
cours de route portant sur les 1’évolution de la situation de violence dans les zones du projet. De plus, il

semble que les acteurs qui conduisent I’implémentation ne portaient pas une attention particuliére aux
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principaux facteurs et acteurs qui peuvent influencer, favoriser, et accélérer des processus de violences ou

de vivre ensemble ou au sein des communautés.
Constat 2.4 : Impuissance des interventions de genre pour provoquer des résultats a long terme

La prise en compte du genre a un objectif qui a obtenu beaucoup de considération dans la conception et la
mise en ceuvre du projet. De fait, tous les ¢éléments de réalisation montrent un niveau important

d’implication des femmes, comme témoignent les données suivantes :

e 93 personnes (21 femmes, 72 hommes) formées sur la législation et les mesures applicables aux
mineurs

e 127 participants (32 femmes, 95 hommes) au forum sur les besoins de la population en matiére
d’acces a la justice

e 48 acteurs judiciaires (10 femmes, 38 hommes) formées sur les mesures alternatives a la détention

e 137 participants (31 femmes,106 hommes) au forum sur le dépot des plaintes et 1’efficacité du
traitement des dossiers avec les acteurs judiciaires

e 156 personnes (50 femmes, 106 hommes) renforcées sur le traitement des cas des mineurs en conflit

avec la loi.

En plus de la prise 'intégration des femmes dans les différentes interventions, la réalisation des
interventions ciblées genre, comme I’¢laboration et I’adoption des outils pour une meilleure prise en

compte des violences basées sur le genre, et des projets d’autonomisation de femmes.

Toutefois, quand on analyse le poids de ces interventions au regard d’un avancement significatif de I’équité
de genre et ’égalité des sexes, on estime que les interventions ne permettent pas avancer 4 moyen terme
ces causes. En effet, elles ne permettent pas de déclencher 1’effondrement des causes structurelles qui
expliquent les inégalités de genre. Prenons par exemple les institutions de la chaine pénale, la dominance
masculine persiste et les actions du projet n’ont pas permis 1’ascension a des femmes dans des postes
stratégiques. Méme pour les instruments qui ont été élaborés et validés de concert avec le Ministere de la
Conditions Féminines et des Droit des Femmes, comme le guide de référencement des VBG et le protocole
de prise en charge des VBG, leur manque de vulgarisation et de pouvoir des membres de la sociéte civile
pour forcer leur application, affaiblissent leur utilité. Donc, on assiste au non-ébranlement des facteurs
structurels puissants qui ont empéché 1’atteinte des résultats considérables dans le domaine du genre.
Cependant le projet a tenu ses promesses quant a I'accomplissement des principales interventions prévues

en rapport au genre.
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Conclusion 2 :

En conclusion, les constats présentés mettent en lumiére plusieurs éléments essentiels pour évaluer le
projet. Il est manifeste que le projet a affiché des résultats limités par rapport aux problemes qu'il visait a
résoudre. Bien que des contributions significatives aient été enregistrées dans les domaines de I'assistance
Iégale et carcérale, ainsi que dans le renforcement de divers cadres institutionnels et de la société civile, le
contexte sécuritaire défavorable et la détérioration de la situation dans certaines zones ont entrave l'atteinte

des objectifs.

Les faiblesses observées dans la conception et la mise en ceuvre du projet sont évidentes. Le cadre de
résultats initial souffrait de certaines lacunes, notamment une surabondance d'indicateurs axés sur les
activités plutdt que sur les changements induits. De plus, I'absence d'un suivi spécifiqguement axé sur la
consolidation de la paix a été remarquée, ce qui a limité la prise en compte des facteurs influencant la

violence et la coexistence au sein des communautés.

Bien que le projet ait démontré un engagement envers l'intégration du genre a travers diverses interventions
et activités, il est clair que ces efforts n‘ont pas abouti a des résultats a long terme pour I'équité de genre.
Les inégalités structurelles persistent, et les actions du projet n'ont pas réussi a perturber ces facteurs
puissants qui empéchent la réalisation de progres significatifs dans ce domaine.

Dans I'ensemble, ces constats soulignent la nécessité d'une approche plus adaptée et contextualisée pour
des projets similaires a I'avenir. Il est crucial d'aborder les problémes structurels dés le départ, d'adapter les
interventions en fonction des changements survenus en cours de route et de mettre en place des mécanismes
de suivi pertinents pour assurer une plus grande efficacité et une meilleure réussite des initiatives de

développement.
Recommandations 2 :
En guise de recommandations, il importe de :

Q) Renforcer le niveau des capacités des organisations de la société civile et des entités étatiques,
notamment sur des sujets spécifiques tels que le genre et la capacité opérationnelle. Ce qui
représente un autre aspect important qui peut avoir des retombées positives a long terme pour
les institutions impliquées et les communautes.

(i) Disposer d'un cadre de suivi des résultats plus réaliste prenant en compte les facteurs importants

contribuant aux effets et résultats attendus.
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(ili)  Réviser la théorie du changement, et le cadre de résultats doit étre au coeur du processus de suivi
et de mise en ceuvre, surtout dans des situations de changement drastique de I'environnement
initial. Dans le contexte de ce projet, I'environnement a connu des changements significatifs,
cependant, le niveau d'adaptation n'a pas été en adéquation avec I'ampleur du changement de

I'environnement.

VI1.3.EFFICIENCE

L'analyse des planifications initiales de dépenses, ainsi que des stratégies de mise en ceuvre et des structures
de codts effectives pendant la réalisation, a démontré un haut niveau d'efficacité des ressources. Cependant,
en ce qui concerne la coordination inter-agences dans la gestion des ressources allouées aux organisations
de la société civile pour la mise en ceuvre de certaines interventions, des lacunes ont été observées, qui

auraient pu étre évitées pour obtenir de meilleurs résultats au bénéfice des bénéficiaires finaux.

Environ 21 % du budget total a été alloué a I'administration et a la gestion des interventions. A la clbture
du projet, le pourcentage de fonds utilisés a ces fins est inférieur a I'allocation initiale. En réalité, une grande
partie des ressources allouées aux ressources humaines et aux deéplacements a été réaffectée a des
interventions au cours de la derniére année. Ceci peut étre considéré comme un élément significatif, car
cela a permis de mettre en ceuvre le projet avec un montant de fonds inférieur a celui initialement prévu.
De plus, les documents des différents accords de partenariat avec la société civile integrent des dispositions
importantes favorisant une gestion responsable des ressources et la priorisation des méthodes visant a
atteindre un haut degré d'efficacité. L'analyse d'un échantillon d'accords de financement entre les agences
et les organisations de la société civile montre que les bénéficiaires ont généralement appliqué des

méthodes qui mettent en avant une utilisation optimale de I'ensemble des ressources du projet.

Constat 3.1: Au niveau managérial, la coordination du projet a utilisé les meilleures méthodes et
stratégies possibles pour atteindre les objectifs du projet.

Effectivement, les principaux mécanismes de coordination prévus, tels que le comité de pilotage, les liens
avec le BINUH et les boards de coordination des agences, ont été actifs. Le seul point faible réside dans la
coordination inter-agences pour la gestion des interventions partagées entre plusieurs agences. Les types
de partenariats développés ont été conformes aux attentes du projet. Sur le plan stratégique, le partenariat
avec le BINUH a joué un r6le important en facilitant des plaidoyers significatifs. En ce qui concerne la

mise en ceuvre des interventions, les approches de collaboration établies avec les partenaires de la société
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civile et les entités étatiques ont été excellentes ; créer une méthode de partenariat encore meilleure serait

un défi.

Un examen de la méthodologie de mise en ceuvre des agences révele des lacunes dans la coordination des
interventions entre les agences. En réalité, le projet a fonctionné comme trois projets distincts au sein des
trois agences respectives. Il y a eu un manque de synergie entre elles, entrainant une perte d'opportunités
dans les actions de renforcement des capacités de la société civile. Par exemple, une organisation de la
societe civile (OSC) a éte sollicitée pour des interventions similaires par deux agences bénéficiaires de
fonds, sans preuve d'une collaboration coordonnée entre ces deux agences pour gérer ce dossier. Bien que
certaines interventions aient été menées par au moins deux des trois agences, il n'y a pas eu de sessions de
travail entre les équipes de ces agences pour définir la meilleure stratégie, soit échanger sur les
enseignements tirés des approches et méthodes employées de chaque c6té, afin de mutualiser les

experiences.

En ce qui a trait au montant disponible dans le cadre du projet, 91,71% du budget a été utilisé ; ce qui
montre que des projets de méme type et ayant les mémes objectifs pourraient étre mis en ceuvre avec des
plans financiers plus ou moins similaires. Toutefois, il faut souligner qu’il y a des interventions qui ont été
programmeées qui n’ont pas été réalisées soit pour des raisons de sécurité soit parce qu’il n’existe pas de loi
sur ces démarches. Si on prend le cas des audiences virtuelles lors de la pandémie du COVID-19, et les
séances de formations pour les aspirants/tes policiers/eéres au niveau de 1’académie de police. Ce qui
implique que sur le plan programmatique, on peut programmer des activités qui ne soient pas cadrées aux

lois du pays ou qui puissent étre perturbées par des imprévues d’autres externes.

Constat 3.2 : Le projet accuse un taux de réalisation satisfaisant des activités dans un contexte
sécuritaire difficile avec la collaboration des entités étatiques qui pour la plupart, notamment les

cours et tribunaux, étaient dysfonctionnelles au cours de longue période.

Lorsque I'on prend en compte I'impact des facteurs externes et les contraintes des secteurs avec lesquels le
projet a di collaborer, les répartitions des dépenses montrent qu'elles ont été effectuées dans le but de
minimiser au maximum les divers co(ts. Les ressources humaines allouées au projet au sein de toutes les
agences ¢taient justement suffisantes et presque au niveau requis pour soutenir la mise en ceuvre.
Globalement, on remarque un écart tres faible entre les dépenses et les résultats par rapport aux
planifications initiales. Cependant, pour ce qui est du troisiéme résultat, des réaffectations importantes sont

constatées aux dépens des deux autres résultats. Cette modification a été validée non seulement par le
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comité de pilotage du projet, mais aussi acceptée. En effet, I'ajout du troisieme résultat s'est produit en
réponse a une situation humanitaire sans précédent, la crise de la COVID-19, qui suscitait de grandes
inquiétudes. Cependant, il faut admettre que la réalité de la COVID-19 n'a pas suivi les prévisions

attendues. La pandémie a eu un impact moins important que ne I'avaient suggéré les diverses estimations.

Le taux ¢élevé d'efficacité constaté par l'exercice d'évaluation confirme que l'approche de mise en ceuvre
ainsi que les processus d'achat et le niveau d'engagement des parties prenantes ont été couronnés de succes.
L'implémentation a été accompagnée du développement de partenariats qui ont facilité la réalisation des
résultats avec un colt minimal et une focalisation sur la fourniture de services aux populations les plus
vulnérables, en particulier les personnes détenues (enfants, femmes, personnes en détention préventive
prolongée). L'engagement des organisations de la société civile dans la prestation d'assistance juridique en
est un exemple crucial. Cela a permis I'expansion des activités clés, notamment I'assistance juridique et le
soutien psychosocial aux personnes privées de liberté, dans d'autres départements en réponse aux défis
majeurs rencontrés dans la région métropolitaine. L'exemple d'IMED, qui a mené des actions dans 16

juridictions dans le cadre de ce projet, en est une illustration.

Nous avons pu respecter plus de 70 % des échéances initiales, conformément au cadre normatif des secteurs
impliqués. Les principaux retards observes étaient dus a des facteurs de crise socio-économiques et
politiques sur lesquels la coordination du projet n‘avait aucune prise. La seule perte d'opportunité relevee
pourrait étre liée a la non-réaffectation d'une partie des fonds du troisieme résultat a I'amélioration de
I'administration de la justice. Cependant, la encore, les attentes étaient limitées, car la philosophie du projet
ne permettait pas I'adoption d'une méthode susceptible de réellement accroitre la productivité au sein de
I'administration publique. Vu le niveau de salaire formel peu élevé des cadres de I'administration publique,
il est quasiment impossible d'augmenter la productivité du travail sans des incitations salariales ou des
compensations directes. En réalité, aucune perte d'opportunité n'a été observée en termes de consolidation

de la paix dans le contexte temporel de la mise en ceuvre du projet.

Constat 3.3 : Manque de communication verticale et faiblesse de la collecte des données de suivi
Les analyses révélent un manque de communication de haut vers le bas et vice-versa. Aussi, est-il
nécessaire de souligner des faiblesses avérées dans la collecte des données devant faciliter le processus de
suivi. Ainsi, on a pu remarquer spécifiquement :

e Absence d’un mécanisme de gestion des plaintes et d’établissement d’un lien direct entre les

bénéficiaires finaux, les personnes vulnérables que le projet sous-tendait de venir au secours
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e Manque de collecte de données pertinentes portant notamment sur 1’évolution du contexte et de
I’environnement d’implémentation pour contribuer aux réflexions de recadrage des interventions

et d’ajustement de la théorie initiale de changement.

Conclusion 3:

Cette evaluation approfondie met en lumiere une gestion initialement efficace des ressources a travers une
analyse minutieuse des planifications budgétaires, des stratégies d'exécution et des structures de co(ts.
Cependant, elle pointe également du doigt des lacunes dans la coordination inter-agences pour la gestion
des ressources allouées aux organisations de la société civile lors de la mise en ceuvre d'interventions

spécifiques. Malgré ces défis, plusieurs aspects témoignent du succes du projet.

D’une maniére générale, ce projet a été trés efficient. Sur le plan managérial et sur I’aspect cout-efficacité
et le respect de calendrier, le systéme de pilotage de ce projet a ét¢ un modele a adopter dans d’autres
projets de ce genre, car ce systeme a favorisé le partage des connaissances entre les institutions partenaires
dans la mobilisation des ressources nécessaires pour la durabilité et la pérennisation des actions dans le
temps. Malgré les perturbations causées par des facteurs externes imprévisibles, le taux éleve d'efficacité
démontré par 1'évaluation atteste du succes de 1'approche de mise en ceuvre et de 1'engagement des parties
prenantes. Les partenariats, notamment ceux impliquant les organisations de la société civile, ont contribué

a I'expansion des activités essentielles

En un mot, tout en reconnaissant les domaines de développement potentiels, cette évaluation confirme
I’efficience globale du projet et son impact positif. Elle souligne la nécessité d'une coordination inter-
agences plus renforcée pour optimiser les synergies et les résultats futurs. Cette analyse fournit des
enseignements précieux pour guider les futures initiatives vers un succés accru, tout en maintenant une

utilisation responsable des ressources et une focalisation continue sur la réalisation des objectifs.
Recommandations 3 :

Il est cependant recommandé aux agences de mieux comprendre le systeme judiciaire haitien avant de

mettre en ceuvre ce type de projet.

(i) Pour une meilleure adaptation des interventions tout au long de la mise en ceuvre, la coordination
d'un tel projet aurait besoin de mettre en place un mécanisme de gestion des plaintes et de faciliter

la communication directe entre les populations cibles et le projet. Ainsi, on pourrait mieux évaluer
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I'effet induit ou attendu des réalisations et ajuster plus efficacement la continuité de la mise en
ceuvre en fonction des besoins et de 1'évolution de I'environnement et des contextes en cours.

(i) 1l est primordial de donner la priorité a la collecte de données concernant la perception ou
I'appréciation des bénéficiaires dans le processus de suivi afin de mieux orienter progressivement
la mise en ceuvre. En effet, dans une approche de gestion de projet axée sur les résultats, I'essentiel
réside non seulement dans la réalisation de I'ensemble des interventions initialement prévues, mais
également dans la recherche de la meilleure stratégie d'intervention permettant d'atteindre les
résultats escomptés en optimisant I'utilisation des ressources disponibles.

(iii)La nécessité de capitaliser sur les éléments de complémentarité des partenaires de mise en ceuvre
doit toujours guider I'implémentation. Le projet aurait pu obtenir des résultats plus significatifs si
les agences avaient adopté une synergie parfaite dans la sélection de partenaires pour des
interventions similaires, telles que la fourniture d'assistance Iégale et le soutien psychosocial aux

détenus et aux personnes libérées.
VI.4. COHERENCE

Il est clair que le projet a des résultats énormément accomplis suivant les objectifs préalablement définis
depuis la conception du document de projet selon les attentes du PNUD. Ces résultats obtenus lors de la
mise en ceuvre du projet, sont des produits de travaux d’un ensemble d’institutions et d’acteurs du pays et
d’internationaux. En fait, le PNUD a identifi¢ plusieurs indicateurs a travers lesquels on peut baser pour
renforcer l'accés a la justice des populations les plus vulnérables. Ce projet a été concu pour aider en
particulier les femmes et les enfants en vue d’une meilleure cohésion sociale. Les interventions de ce projet
sont cadrées par rapport au projet CVR (Réduction de la Violence Communautaire) et au programme DDR
(Désarmement, démobilisation et réintégration), malgré que durant I’exécution du projet, on a assisté a une
augmentation des cas d’enlévements écontre rancon, des intimidations contre les juges et acteurs judiciaires
avec une augmentation vertigineuse des bandes armées et des attaques contre les populations surtout dans

la zone métropolitaine de Port-au-Prince et ses villes avoisinantes.

6 pour le deuxiéme trimestre de I'année 2022, la Cellule d’observation de la criminalité (COC) du Centre d’analyse et de
recherche en droits de I’homme (CARDH) a recensé : i) 290 enlevements d’Haitiens ; ii) 36 étrangers de 9 pays (40 de janvier
a date) ; iii) 15 enlévements collectifs. https://cardh.org/archives/3921

7 Le BINUH a recensé 32 attaques, menaces et actes d’intimidation dirigés contre des juges, des activistes pour les droits
humains et des journalistes, entre février et aolt 2021. https://www.hrw.org/fr/world-report/2022/country-chapters/haiti
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Constat 4.1 : Apreés des analyses en matiére de consolidation de la paix, les objectifs du projet sont
cohérents et semblent aux attentes des populations sur I’amélioration du systéme judiciaire et
s’appuie sur un processus participatif. Cependant, certains indicateurs de progrés auraient pu
cernés davantage les changements recherches.

Dans I'ensemble, depuis la conception jusqu'a la réussite du projet, les documents de rapport témoignent
d'une cohérence manifeste. De plus, chaque partenaire de mise en ceuvre réalise son projet sur le terrain
dans le but d'atteindre un ou plusieurs objectifs qui, dans leur ensemble, contribueront au succes du projet.
Cette cohérence découle de I'application ou de l'intégration des différentes composantes au cours de sa
mise en ceuvre. En fin de compte, grace aux efforts de plaidoyer du BINUH en collaboration avec les trois
agences (PNUD, UNICEF et ONU-FEMME), la mise en application de la loi de 2018 sur I'assistance légale
est devenue une réalité. Cependant, cela n'aurait pas été possible ni applicable concrétement sans les actions

des partenaires de mise en ceuvre sur le terrain.

Ainsi, des organisations de la société civile, des ONG locales, des universités et les représentants de I'Etat
ont travaillé conjointement sur le terrain pour mener a bien le projet en mettant en ceuvre des interventions
spécifiques. Leurs résultats finaux s'alignent sur les objectifs du projet PBF. Ces institutions ont fourni des
services tels que le traitement des dossiers des personnes en détention préventive prolongée (DPP),
I'assistance psychosociale, I'assistance juridique et judiciaire, la production et la distribution de livrets aux
Doyens et commissaires du Gouvernement, la distribution de Kits et d'aides financiéres, ainsi que des
formations sur l'assistance légale, les droits et la prise en charge des personnes vulnérables. Outre ces
réalisations, le projet a également permis de nombreux autres bénéfices, en particulier pour les personnes

les plus vulnérables, notamment les femmes et les enfants.

Il est important de souligner une connexion logique et ordonnée entre les parties prenantes pour I'exécution
du projet, comme le démontrent les documents de rapport. Chaque partenaire de mise en ceuvre a concentré
ses efforts sur une partie du projet en fonction de son expertise. L'ONU-FEMMES s'est principalement
concentré sur les interventions liées a I'équité de genre et a I'égalité des sexes, I'UNICEF a couvert tous les
aspects relatifs aux enfants, tandis que le PNUD s'est focalisé sur la gouvernance et d'autres aspects

transversaux du développement. Cette répartition des taches illustre clairement un haut degré de cohérence.
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Constat 4.2 : Le projet est cohérent par rapport a la loi sur ’assistance légale d’octobre 2018, aux

ODD 5 et 16, et au Programme Pays du Systeme des Nations Unies.

La promulgation de la nouvelle loi sur l'assistance Iégale en octobre 2018, prévoyant la mise en ceuvre de
I'aide judiciaire et juridique, offre aux agences onusiennes une opportunité de réorienter leur soutien envers
le systéme judiciaire en mettant I'accent sur la demande de justice de la population haitienne.
Stratégiquement, le projet propose, d'une part, d'appuyer la mise en ceuvre de cette nouvelle loi en
contribuant a la mise en place opérationnelle du Conseil National d'Assistance Légale (CNAL), qui agit en
tant que conseil d'administration des Bureaux d'Assistance Légale (BAL). D'autre part, le projet vise a
soutenir I'ambitieux projet du CNAL visant a étendre le programme d'assistance légale aux dix-huit (18)
juridictions de la République. En rendant opérationnelle la loi sur l'assistance Iégale grace a la mise en
place du CNAL et des BAL, ce projet a simultanément renforcé les acteurs étatiques tels que la DAP,
I'OPC, etc. Ainsi, il constitue une premiére étape vers la mise en application complete de la loi sur
I'assistance légale. De plus, ce projet a su cerner les priorités nationales en matiere de justice et de

consolidation de la paix en Haiti.

Les Objectifs de Développement Durable (ODD?), également nommés les objectifs mondiaux ont été
adoptés par les Nations Unis en 2015. Ce sont un appel mondial & agir pour éradiquer la pauvrete, protéger
la planéte et faire en sorte que tous les étres humains vivent dans la paix et la prospérité. Considérant la
situation déshumanisante multidimensionnelle dans laquelle se trouve Haiti, elle a besoin des moyens de
toutes sortes qui peuvent permettre a la population haitienne de répondre aux besoins du présent sans
compromettre la capacité des générations futures a répondre aux leurs. Conscient de ce probléme structurel
qui empéche le développement du pays, I’Etat haitien a travers le gouvernement a élaboré un document du
plan stratégique de développement du pays d’ici 2030. A travers ce document stratégique de
développement, le Conseil d’administration du Programme des Nations Unis pour le Développement
(PNUD) a vu l’importance d’aider Haiti a sortir dans ce carrefour de mauvaise vie généralisée par
I’exécution des projets axés sur le développement durable. De ce fait, le PNUD a travers son document
intitulé « Descriptif de Programme Pays pour Haiti (2017-2021) », a identifié divers indicateurs sur
lesquels on peut baser pour obtenir des objectifs de développement durable dans le pays. Méme si les
objectifs de développement durable sont nombreux, certains indicateurs auxquels fait référence le

programme de pays pour Haiti, sont des outils qui doivent engendrer le développement durable pour Haiti

8 https://haiti.un.org/fr/1149-lonu-soutien-ha%C3%AFti-dans-son-engagement-envers-les-odd
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a travers « la paix, la justice et institution efficace ».

Constat 4.3 : Dans la pratique, des efforts nécessaires et les stratégies adéquates ont été déployés

pour satisfaire les besoins réels des populations vulnérables.

On admet généralement que le savoir est I’'une des plus grandes sources de pouvoir. Les interventions du
projet ont permis a une quantité importante de personnes d’acquérir des connaissances de bases sur des
notions importantes, notamment en lien avec plusicurs types de droits communs en vue d’améliorer leur
experience dans des éventuel processus judiciaire et de devenir de meilleur citoyen. En effet, le projet a
permis a des femmes d’apprendre des notions clés sur le droit. La majorité des personnes vulnérables ne
sont pas avisées sur des notions de base en droit, ce qui prouve que des efforts nécessaires ont été déployés.
A travers des prisons et des parquets, des personnes en situation carcérale se plaignent souvent qu’elles
n’ont jamais été devant un juge, car leurs dossiers sont parfois égarés et certaines fois elles ne détiennent
aucun dossier dans les greffes. Grace a ce projet, des dossiers égarés dans les greffes des prisons et parquets
ont été reconstitués, et des détenues qui ont passé prés de 9 & 10 ans en détention préventive prolongée ont
été libérées. Ceci implique que des efforts considérables pour réduire la détention préventive prolongée ont

été consentis.

Les actions des agences se complétent, constat d’une sorte de spécialisation dans I’implémentation. En
effet, a part les interventions sur le désengorgement des prisons que le PNUD et ’ONU-FEMMES

partageaient, les autres grandes réalisations ont été prises en charge d’apreés les spécificités des agences.

Cette logique est aussi constatée dans la contraction des partenaires de soutien au niveau régional et dans
la région métropolitaine. Cela a permis d’atteindre un niveau important d’efficience dans 1’utilisation des
ressources matérielles et financiéres du projet. De plus, la mise en ceuvre a fait intervenir un grand nombre
de partenaires d’horizon différent, organisations de la société¢ civile (au moins 11 partenaires
d’implémentation prive), institutions de formations publiques et privées (3), organismes d’Etat (au moins
4) et principaux acteurs du secteur judiciaire et de la police. Pratiquement, toutes les institutions qui ont
soit participé, soit été identifiées dans le processus de consultation lors de la conception, ont joué un réle

important dans la mise en ceuvre selon leur spécialité et capacité.

Constat 4.4 : Ciblage du choix des zones d’intervention (départements de 1’Ouest et du Sud) guidé

par des raisonnements expérimentés.

Le ciblage a été raisonnable tout comme le choix du département de 1’Ouest ou concentre une trés grande
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proportion de la population les plus vulnérables. Le département de 1’ouest comporte le plus grand nombre
de détenus a travers le pays, et il détient des prisons pour enfants et pour femmes. En outre, le Sud a éeté
touché par des catastrophes de grande ampleur durant les cing derniéres années et connait des déficits dans
le secteur judiciaire et de protection. Donc, le choix du département du Sud est justifié en se basant sur le
fait qu’il y avait un besoin réel de renforcement des institutions et de prise en charge des bénéficiaires. Il
¢tait important de consolider des actions prises dans le passé comme : 1’inauguration du tribunal pour
enfants, la mise en place de 1’espace de coordination de la justice juvénile et la table sectorielle VBG. En

effet, avant ce projet, cette table sectorielle était inexistence et la riposte aux VBG n’était pas organisée.
Constat 4.5 : Appui substantiel du projet a la question de prise en charge des VBG

Ce projet a apporté une plus-value notamment dans le secteur de VBG par la mise en place de cadre qui
facilite la prise en charge des cas de VBG ainsi que des OSP de prise en charge accompagnée des
informations de contact des fournisseurs spécialisés de services gratuits dans le secteur. Contrairement a
la situation qui prévalait en 2019, maintenant de vrais canaux d’échange d’information et de référencement
existent entre des institutions de différents secteurs, comme la justice, la santé, et la protection pour faciliter
la prise en charge des victimes de VGG. De ce fait, ce raisonnement est basé sur les problemes
sociopolitiques majeurs et les difficultés d’accés a la justice que connaissent ces deux départements. Leur
priorisation par rapport aux autres régions est justifiée par le fait que leur population carcérale est plus

élevée gue les autres régions.

En revanche, tout le pays connait les mémes difficultés en ce qui a trait a la justice comme le montre
plusieurs rapports des organismes de la société civile. Le projet devrait étendre ses horizons sur une plus
grande superficie du pays, bien qu’avec la mise en marche des BAL, le projet a pris en compte les autres

régions du pays.

Constat 4.6 : Le projet est cohérent quant a son adéquation par rapport au plan stratégique de

développement du pays d’ici 2030.

L’Etat Haitien a un plan stratégique de développement d’ici 2030. A travers ce document stratégique de
développement, le Conseil d’administration du Programme des Nations Unis pour le Développement
(PNUD) a vu I’importance d’aider Haiti a sortir dans ce carrefour de mauvaise vie généralisée par
I’exécution des projets axés sur le développement durable. Méme si les objectifs de développement durable
sont nombreux, certains indicateurs auxquels fait référence le programme de pays pour Haiti, sont des

outils qui doivent engendrer le développement durable a travers « la paix, la justice et institution efficace
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». Tout au long du projet ’'UNICEF a contribu¢ a 1’achat et la distribution des équipements aux mineurs,
aux agents pénitentiaires et aux parents des mineurs, L’UNICEF a ¢également contribu¢ a la formation des
OCB aux sessions psychosociales et sur les droits de I’enfant aux mineurs libérés. A noter que la base de
données du CNAL prend bien en compte des spécificites liées au genre et ONU-Femmes participe a toutes
les sessions de discussion avec la firme contractée pour s’assurer que tout au long du processus, les besoins

spécifiques soient pris en compte.
Conclusion 4 :

En un mot, les partenaires de mise en ceuvre font le gros lot sur le terrain pour atteindre finalement les trois
(3) grands résultats du projet PBF. Donc, c¢’était un projet trés cohérent par rapport a non seulement aux
objectifs fixés, mais aussi au cadre de coopération du SNU et aux programmes pays des agences
récipiendaires du fonds de PBF pour ce projet. Donc, on a pu voir I’harmonisation des agences du SNU
pareil a la symphonie d’un orchestre ou chaque musicien jouait leur partition selon des notes précises avec
des instruments différents, mais de manic¢re agréable a ’oreille des auditeurs. Sans une implication
effective et des interventions de plaidoyer efficace du BINUH, il serait difficile d’avoir la nomination
officielle des membres du CNAL par exemple. La grande implication des parties prenantes dans tout le
processus de mise en ceuvre selon la compétence et la zone d’expérience de chaque partenaire a permis de
capitaliser sur les effets de complémentarité mutuels. Quant aux autres projets PBF, la synergie et la
complémentarité était évidente dans le sens que ce projet n’intervenait pas sur les mémes thématiques.
Toutefois, la faible importance accordée aux secteurs judiciaires, notamment I’administration de la justice,

compromet en quelque sorte la potentialité effective du projet.
Recommandations 4 :
Dans le cadre de tel projet qui est a cheval sur plusieurs secteurs, il est capital qu’on :

(i) Réalise une évaluation initiale du niveau d’importance de chaque secteur dans la contribution
du résultat global qu’on veut atteindre.

(i) Renforce les liens avec d'autres initiatives nationales de développement : Pour garantir la
coherence et I'efficacité globale du projet, il est recommandeé d'établir des liens plus solides avec
le plan stratégique de développement d'Haiti a I'horizon 2030 et avec d'autres initiatives
nationales pertinentes. Cela permettra de maximiser I'impact du projet en alignant ses objectifs
avec les priorités nationales et en contribuant de maniére plus significative a la réalisation des

objectifs de developpement durable dans le pays.
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(ili)  La stratégie d’intervention devrait sortir des résultats de cette évaluation. On se rend compte
que le secteur judiciaire, principal accélérateur de I’accés a la justice, n’a pas eu le support
nécessaire du projet pour induire les effets désirables en termes d’amélioration de services aux

justiciables

VI.5.SENSIBILITE AUX CONFLITS

Constat 5.1 : Absence d’une accentuation explicite de la sensibilité aux conflits

Aucune approche explicite sur la sensibilité aux conflits que la population haitienne expérimente a été
préalablement congcue dans le cadre de ce projet. Toutefois, on a pris en compte tout au long de son
déroulement la question de conflit de maniere globale par 1’élaboration de certains documents traitant ce

sujet et a travers une formation en technique de médiation et gestion de conflits.

Le principe de la sensibilité aux conflits *fait partie intégrante des projets financés par le PBF. Ce principe
vise a identifier des actions de base a entreprendre pour ne pas causer préjudices a personne, et aussi a ne
pas aggraver des conflits potentiels ou déja existants afin de prévaloir le renforcement des incitations a la
paix. Ainsi, a travers les revues documentaires de ce projet, il est constaté que ce projet ne dispose pas au
préalable aucune approche explicite aux velléités conflictuelles et de guerre qui s'installent aux pays depuis
la tenue des élections controversées qui ont conduit a la présidence de Jovenel Moise en 2017. La question
de conflit a été plutdt vue comme étant le conflit d’individu avec la loi haitienne en vigueur. Elle n'englobe
méme pas des conflits inhérents au projet ou a la mise en ceuvre, car il n’existait pas un document de gestion
de conflits au cours de I’implémentation. Cependant, I’approche gestion de conflits a fait ’objet d’aspect

global c’est-a-dire le conflit dans un sens large.

Dans le but de réduire les VBG, qui peuvent étre constituées comme des types de conflits, ’ONU-femmes
et le PNUD en collaboration avec I’OPC a mis en place un ensemble de document visant le traitement des
plaintes en matiere de violences basées sur le genre, et le renforcement des capacités professionnelles des
cadres des BALs, des OSC et des personnes qui devaient participer aux cliniques juridiques sur des
méthodes alternatives de résolution de conflits. De maniére concrete, un document de formation de dépot
et de traitement des plaintes en maticre de violences basées sur le genre a été congu par I’OPC afin d’aider

a I’amélioration de la lutte contre les VBG. Ce document est un outil qui vise a faire la promotion et

9 ' utilisation de ce principe remonte aux directives de 'OCDE-CAD dans le rapport « Prévenir les conflits violents : quels
moyens d’action ?» (2001), qui identifie comme actions de base le fait de « ne pas causer de dommages et ne pas aggraver
sans le vouloir des conflits existants ou potentiels », en plus de « maximiser le bien » et renforcer les incitations a la paix
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favoriser le respect des droits humains avec une empreinte spéciale sur les droits des femmes tout en
améliorant les conditions de vie de ces derniéres. Il consiste en un support efficace devant permettre I’acces
a la justice et ’assistance 1égale en faveur des femmes et des filles en contravention a la loi et victimes des
violences. Il est donc attendu que la vulgarisation et 1’utilisation de ces instruments par la population
faciliterait une augmentation de la capacité de saisine de I’OPC par des victimes de VBG dans le but de
faire valoir leurs droits. A date, le processus d’évaluation ne peut pas apprécier d'éventuels changements
en termes de capacité de saisine de la population, 1’élément qui serait d’une importance capitale, vu que la

vulgarisation de ces instruments n’a pas encore eu lieu.

En ce qui a trait & la formation en technique de médiation et gestion de conflits, deux sessions de formation
ont été réalisees et 45 avocats dont 44,44% de femmes venant des BALS, des OSC et autres ont été formées
a cet effet. De ce fait, il est clair de comprendre que les capacités internes des OCS n’étaient pas suffisantes
pour assurer une approche permanente de la sensibilisation aux conflits. Il faut indubitablement passer par
la formation continue du personnel des OSC sur la gestion des conflits. A travers les accords avec les
partenaires, il existe des articles qui prévoyaient les démarches a entreprendre en cas de conflits entre les
organismes coordinateurs du projet et le partenaire en question. Cependant, en cas de conflits avec les
bénéficiaires, rien n’est dit a travers les documents du projet. Ce qui implique qu’il n’y avait aucun
processus de surveillance du contexte dans lequel le projet a été implémenté ainsi qu’aucun systéme de

surveillance qui permettrait de surveiller les impacts non intentionnels.
Constat 5.2 : Changement drastique de la nature des conflits dans les principales zones du projet

Dans la conception, on a identifié des conflits communautaires engendrés par le remplacement de la justice
formelle par des formes non conventionnelles de reglement de compte. Donc, dans la théorie du
changement, on pensait qu’un appui considérable a 1’assistance légale pour faire valoir les droits des
justiciables par devant des cours et tribunaux et a travers le circuit judiciaire conduirait a une réduction des
conflits. Alors, peu de temps aprés le lancement de la mise en ceuvre, les types de conflits qui prévalent
sont surtout causés par des groupes armés en quéte d’extension de territoire et de controle des secteurs
d’activités et des voies de communication qui peuvent leur rapporter beaucoup d’argent. En plus, ces
conflits sont caractériseés par des violences extrémes en termes de tuerie de masse, et de déplacement forcé

des populations et des forces de I’ordre.
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Constat 5.3 : Absence de cohérence dans le choix des interventions prioritaires sur la base de

I’analyse initiale de conflit
Par rapport a ce point a pu déceler les points suivants :

e Identification dans la phase consultative des situations de conflits liés au manque de délivrance de
la justice formelle, tandis que les interventions priment essentiellement une approche centrée sur
I’assistance légale qui est juste un auxiliaire dans le processus de la distribution de la justice
formelle qui se fait par une bonne administration du systéme judiciaire caractérisé par la
productivité des principaux acteurs, notamment juges, parquetiers, et greffiers.

e Manque de saisie des opportunités d’ajustement pour incorporer les aspects de sensibilité aux
conflits. En effet, les affectations des fonds de certaines lignes budgétaires de la troisieme
composante n’ont pas pris en considération la question des conflits et l'ont intégrée dans ces

changements.

Constat 5.4 : les diverses interventions des parties prenantes s’inscrivent dans un cadre
stratégiquement approprié par rapport aux principaux défis de la consolidation de la paix en Haiti.
Les principaux acteurs ont mis en place des mécanismes qui contribuent a développer une culture

de la paix dans le pays.

Ce projet a notamment pris en compte des conditions socio-économiques et politiques du pays en vue de
choisir entre autres les zones du projet, les séances de formation a offrir dans le cadre de I’assistance 1égale,
les prisons ou les partenaires devaient fournir des kits sanitaires et de I’appui psychosocial. De maniére
spécifique, chaque partenaire a contribué dans ses interventions afin de jeter les bases requises en vue de
consolider la paix a travers le pays et notamment dans les zones du projet, car celui-ci est cadré avec le

programme pays 2017-2021.

Pour la Fondasyon Je Klere (FIJKL), ses sessions de formation ont grandement contribué a développer une
culture de la paix. L’acces a la justice aide a combattre la vengeance privée, la résolution des conflits par
la violence, explique la FIKL. De plus, le Barreau de Port-au-Prince de son coté, avoue que ses cliniques
juridiques ont permis a plusieurs personnes en conflit de régler leur différend sans le Tribunal a travers des

méthodes de médiation.

Le CNAL stipule que les interventions du CNAL visent I’assistance 1égale, I’assistance aux personnes et
sensibilisation sur I’accés a la justice. Ce sont, selon DI’institution, des interventions appropriées et

stratégiques par rapport aux principaux défis de la consolidation de la paix en Haiti.
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Les interventions de I’OCNH, d’aprés les responsables, visent a aider les personnes détenues injustement
arecouvrer leur liberté en leur donnant des appuis juridiques nécessaires et d’informer les victimes de leurs
droits. Informer les gens sur leurs droits et les accompagner dans les procédures judiciaires, selon
I’organisation, sont deux plaques tournantes pour rendre accessible la justice dans une société, alors
I’OCNH en ayant inscrit ses interventions dans ce cadre juge qu’elles étaient appropriées et Stratégiques

par rapport aux principaux défis de la consolidation de la paix dans le pays.

Le Bureau des Droits Humains en Haiti (BDHH) estime que la consolidation de la société civile est une
dimension fondamentale pour la consolidation de la paix. Le renforcement des organisations de droits
humains autour des exigences de professionnalisme, d’intégrité et d’engagement est fondamental. Selon le
BHDH, la mise a disposition de services de qualité aux personnes vulnérables et aux victimes de violations
des droits humains pour défendre leurs droits est essentielle. Pour sa part, la Fondation Terre Bleue (FTB)
stipule que la violence basée sur le genre est I'un des facteurs relevant des défis relatifs a la consolidation
de la paix dans le pays. Dans le cadre de ce projet, la stratégie impliquant les communautés, les survivantes,
les parents des survivantes, les institutions étatiques et les partenaires non étatiques, s’est révélé une

démarche importante dans les réponses apportées dans le cadre de notre projet, précise la FTB.

Terre des Hommes Italie avoue que ses interventions ont été grandement utiles a la consolidation de la
paix, car toutes les actions sont convergeées vers la consolidation de la famille comme cellule de base de la
société. Elles visaient également a prévenir la séparation familiale, a répondre aux besoins des enfants non-

accompagnés et a promouvoir la protection des droits des enfants.

Par conséquent, a travers le projet, les partenaires d’implémentation ont procédé a la mise en marche des
cliniques juridiques qui ont donné des résultats surprenants. L’appui donné aux BAL pourrait étendre a
travers d’autres juridictions, car avec une population d’environ 4,9 millions d’habitants en insécurité
alimentaire (CNSA 2023), ces personnes ne peuvent pas payer les frais d’une consultation juridique dans
un cabinet privé. En effet, avec I’opérationnalisation de la loi sur 1’assistance 1égale, du CNAL et d’au
moins deux BAL avec le renforcement de certains acteurs étatiques comme la PNH (DAP), I’OPC,
I’IBERS, les tribunaux pour enfants, c’est un projet qui a touché vraiment les priorités nationales en matiére
de la consolidation de la paix. D’autres projets peuvent s’initier dans le méme lancé en vue de rendre

favorable I’acces a la justice aux personnes vulnérables.
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Conclusion 5 :

Sensible au conflit par la nature et la description des facteurs de conflits identifiés dans le contexte, mais
constant d’'un manque probant d’une approche sensible aux conflits dans la planification et dans le
processus de mise en ceuvre. Manque de cohérence dans le choix des interventions par rapports aux types
de conflit initialement identifié, en effet, les résultats de consultation initiale mentionnent des conflits liés
au manque de délivrance de justice formelle, alors que la stratégie d’interventions appui davantage le
support a I’assistance 1égale que la délivrance de la justice qui est matérialisé par la tenue réguliére des
séances, I’ordonnance des instructions dans les délais fixés par la loi, et la parution des justiciables devant

des juges dans la limite Iégale reconnue par la loi.

En plus, la configuration des types de conflits changeait de maniére drastique de sorte que le projet ne
pouvait pas s’ajuster valablement pour tenir compte des aspects conflictuels actuels. Absence de
surveillance des aspects conflictuels et de leur intégration dans les ajustements de stratégie

d’implémentation.

Ces constats révelent une situation paradoxale dans laquelle bien que le projet ait démontré une sensibilité
aux conflits par sa reconnaissance de la nature et des facteurs de conflits dans le contexte haitien, il a
néanmoins fait défaut dans I'intégration effective d'une approche sensible aux conflits dans la planification
et la mise en ceuvre. Cette lacune a été particulicrement visible dans le choix des interventions, qui n'a pas

été cohérent par rapport aux types de conflits identifiés initialement.

En effet, les consultations initiales avaient mis en évidence des conflits liés au manque de délivrance de la
justice formelle, mais la stratégie d'intervention s'est principalement concentrée sur le soutien a I'assistance
légale plutdt que sur la délivrance de la justice elle-méme. Les mesures prises étaient axées sur les séances
d'assistance juridique, les instructions réguliéres et la comparution des justiciables devant les juges.
Cependant, la configuration des conflits a rapidement évolué de maniére significative, mettant en évidence

I'incapacité du projet a s'ajuster de maniére adéquate a ces nouveaux défis conflictuels.

En outre, le manque de surveillance et d'intégration des aspects conflictuels dans les ajustements de la
stratégie d'implémentation a aggrave cette situation. Le projet n'a pas été en mesure de suivre de pres les
évolutions des conflits et de les intégrer dans les ajustements nécessaires pour répondre aux nouveaux
défis. Cela a entravé la capacité du projet a prévenir les conflits et a favoriser activement la consolidation

de la paix.
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Recommandation 5 :
Pour ce point, les recommandations suivantes sont faites :

(i) Nécessité d’avoir une stratégie d’implémentation qui se base sur les facteurs de conflits identifiés
dans le cadre de I’analyse de conflit a la phase de 1’¢élaboration de document de projet.

(if) L’importance des mises a jour continue de la situation conflictuelle au long de la mise en ceuvre en
vue de pouvoir ajuster 1’approche et les interventions dans le but de maintenir la cohérence des
fonds PBF qui veulent que 1’approche de sensibilité demeure constante du début a la fin.

(iii)Envisager de possible appui technique de I’équipe PBF lors de la mise en ceuvre pour aider a mieux
comprendre la conception d’intégration d’une approche sensible aux conflits, notamment pour les
partenaires de la société civile qui sont impliqués dans la réalisation des interventions.

(iv)Dans le cas ou des situations particulieres, provoquerait un changement drastique des facteurs de
conflits en cours de mise en ceuvre, comme c’est le cas ici avec la prévalence des activités des
groupes armés dans la région métropolitaine, il faut bien documenter ce changement et clairement
identifier les aspects sur lesquels la mise en ceuvre va se concentrer pour tirer le meilleur des

investissements dans le nouveau contexte qui n’a pas été prévu au début.

V1.6.SENSIBILITE AUX DROITS HUMAINS ET GENRE
La Charte des Nations Unies, adoptée par les pays faisant partie intégrante de cette institution en 1945, a
émis des principes fondamentaux sur 1’égalité et 1a non-discrimination. Ainsi, I’égalité des genres est I’un
des piliers fondamentaux des droits humains et des valeurs des Nations Unies. Tous les projets financés
par les Nations Unies doivent indubitablement prendre en compte la sensibilité aux droits humains et genre.
Ainsi, ce projet visant a renforcer I’accés a la justice aux personnes vulnérables a bien considére cet aspect
des sa conception. Comme on a constaté dans les rapports, des personnes venant de toutes couches ont
participé soit comme bénéficiaires soit comme contractuels dans ce projet. Des activités ont été congues
spécifiquement pour des personnes en situation socio-économique défavorable, des handicapés, des enfants

et des femmes.

Constat 6.1 : Concept genre pris en compte sur plusieurs angles tels que I’équité de genre, I’égalité

des sexes et ’autonomisation des femmes.

Cet aspect a été un pilier dans la mise en ceuvre des activités par les parties prenantes, et a fait 1’objet de
leurs interventions sur le terrain. Ainsi, la majorité des institutions estiment que leurs interventions ont

contribué a I’égalité des sexes et a I’autonomisation des femmes. Il s’agit notamment de : 1’A4C, de la
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FJKL, du Barreau de Port-au-Prince, du CNAL, de I’Ecole de la Magistrature, de I’OCNH, du BDHH et
de la FTB. Les femmes étaient dans les différentes activités et, pour leur autonomisation, ont bénéficie
chacune d’un cachet leur permettant d’investir dans de petits commerces. Des interventions réalisées ont
contribu¢ a 1’égalité de sexe et I’autonomisation des femmes par la formation et la responsabilisation des
femmes dans 1I’exécution du projet. Par exemple, le Barreau de Port-au-Prince a travers ses interventions,
le méme nombre de femmes a eu la méme possibilité de faire des inventions que le méme nombre
d’hommes. De plus, il y a eu des interventions qui ont permis a des femmes de dénoncer des violences ou
des situations de discrimination, de réclamer leurs droits et d’obtenir des pensions alimentaires, et aussi un
appui psycho-social prolongé a des femmes, des formations sur le leadership des femmes et un support
socio-économique axé sur leur réinsertion et leur autonomisation dans la nouvelle vie qu’elles vont mener.
Par contre, des garcons ont toutefois béneficié des interventions du projet. Dans le cas des assistances
données aux enfants, les institutions ont considéré le cas des enfants des deux sexes. On n’a pas eu aucun

cas de discrimination mentionné dans les rapports et les résultats des enquétes.

TDH-IT
VHDH
FTB
BDHH
OCNH = Homme
IMED | ® Femme
Barreau de P-au-P
FIKL

A4C

0 20 40 60 80 100
Ratio Hommes-Femmes (%)

Graphe 3 : Ce graphe montre le ratio hommes-femmes touchés par les interventions des divers organismes partenaires de la société civile.

Ainsi, le graphe 3 suivant met en exergue le ratio hommes-femmes bénéficiaire des interventions des
différents partenaires d’exécution de ce projet. Il montre qu’environs 53,4% des bénéficiaires directs sont
de sexe féminin et environs 46,55% sont de sexe masculin. Donc, la question genre a été touchée de maniere

proportionnelle.
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Constat 6.2 : Implication significative des femmes dans la mise en ceuvre

Ce projet a eu une implication significative des femmes tant comme bénéficiaire qu’au niveau la gestion
et coordination. L’analyse de la composition des ressources humaines des différentes parties prenantes qui
ont été impliguées dans le projet montre vraiment une forte implication des femmes dans les espaces de
décisions. De plus, a part les détenus dont la composition est dominée par des hommes, on a pu identifier
une bonne représentation des femmes au sein des béneficiaires des principales activités et interventions.
Certaines interventions ont été mises en place particuliérement au profit de I’autonomisation des femmes.
Les exposés de I’approche utilisée par certains partenaires nous permettent d’apprécier les niveau

d’implication suivants au sein de quelques partenaires de la société civile :

e A la Fondasyon Je Klere (FIKL), dans le cadre du projet, elles ont occupé les postes suivants :
Coordonnatrice adjointe (Marie Yolene Gilles), comptable (Laura Doroty Charles), responsable de
formation (Lisane André), avocates (Me Stabiendy Santaire et Me Sandra Point du Jour). Situation
presque similaire au Conseil National d’Assistance Légale (CNAL) ou elles ont jou¢ le rdle
d’avocates, de balistes, de coordonnatrice des BAL, d’assistante administrative, de secrétaire et de
personnel de soutien. Quant a la Fondation Terre Bleue, le staff de mise en ceuvre du projet était
composé de 36% de femmes.

e A I'Institut Mobile d'Education Démocratique (IMED), parmi les quatre personnes qui ont travaillé
dans le projet, trois d’entre elles étaient des femmes (deux Avocates, une Psychologue).

e De son coté, I’Organisation des Citoyens pour une Nouvelle Haiti (OCNH) a affirmé que les
femmes ont été impliquées dans la planification et la mise en ceuvre des activités, a titre de
responsable de programme, de chef d’équipe, de formatrice et de chef de communication.
Cependant, dans le cas du Barreau de Port-au-Prince, elles ont présidé des fora. Et, pour ’Ecole de
la Magistrature (EMA), elles étaient impliquées dans la formation de formateurs.

e S’agissant de 1’Association 4 Chemins, les femmes n’ont pas vraiment été¢ impliquées dans la
coordination. Elles ont été présentes et ont participé aux séances de formation sur la santé sexuelle
reproductive, de groupes de paroles, de répétitions de theatre.

e Selon Bureau des Droits Humains en Haiti (BDHH), la coordination du projet était assurée par une
femme : la secrétaire générale. L exécution a été réalisée par une équipe mixte, comptant plusieurs
avocates et avocates stagiaires. Les suivis administratifs et comptables sont réalisés par une femme.

Par contre, I’équipe médicale de la VHDH ¢était composée de 100 % de femmes. L’équipe de
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sensibilisation était composée quant a elle de 40 pourcents de femmes. Ainsi, la finance du projet
était gérée par une femme.

e A Terre des Hommes Italie (TDH-IT), des femmes ont occupé des postes au niveau de la
comptabilité et de I’administration. Par les deux personnes qui assurent I’implémentation du projet,

[’une est de sexe féminin.

De plus, au sein des trois agences implémentatrices, plus de 40% du staff qui ont travaillé dans le projet

sont des femmes.
Constat 6.3 : Interventions guidées par les principes des droits humains

Toutes les institutions partenaires et/ou bénéficiaires affirment que ce projet a vraiment facilité I’acces a la
justice et la cohésion sociale des personnes les plus vulnérables. L’un des aspects consistait a réaliser des
travaux collectifs tout en tenant compte du respect de la personne humaine et des principes de droit. Dans
certains cas, des partenaires ont travaillé avec des personnes n’ayant aucun moyen de se faire assister par
un cabinet d’avocat et des détenus incarcérés pour des délits mineurs, car ces interventions ont facilité
I’acces a la justice et la cohésion sociale des personnes les plus vulnérables. Plus loin, des services
juridiques et judiciaires gratuits ont toutefois justifié un appui a la cohésion sociale des personnes les plus

vulnérables.

De ce fait, ce projet a pu travailler avec des gens d’horizon divers. Il ne tient pas en compte de I’origine de
la personne, de sa situation économique, de son sexe, mais plutdt il favorise I’acces a la justice a des
personnes en condition économico-sociale difficile notamment dans les régions cibles du projet. 1l a assuré
la cohésion sociale de ses interventions a travers les partenaires qui ont été déja sensibilisés sur la question

cohésion sociale.

Constat 6.4: Le projet a impacté positivement les bénéficiaires indirects. Les actions de
sensibilisation des leaders communautaires, I’amélioration de la qualité de vie de certains parents et
enfants, les retombés sur les personnels pénitentiaires, sont entre autres des impacts positifs sur les
bénéficiaires indirects du projet.

Les institutions partenaires ont déclaré que les activités du projet ont un effet sur des personnes qui ne sont
pas des bénéficiaires directes du projet. L’Association 4 Chemins a dénombré prés de 60 bénéficiaires

indirectes du projet dont 55% de femmes.

Selon I’OCNH, la plupart des bénéficiaires du projet ayant été libérés ont des enfants dépendants

entiecrement d’eux. 30% des détenus libérés étaient des femmes. Leur libération a eu des impacts
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significatifs sur la qualité de vie de leurs enfants. Par ailleurs, I’institution estime que les réalisations
effectuées dans le cadre du projet ont permis d’améliorer les conditions d’incarcération dans les centres

pénitentiaires des zones bénéficiaires du projet.

La VHDH pense que le projet a eu des retombées positives non seulement sur les personnels pénitentiaires
qui leurs sont en contact mais aussi et surtout sur les parents des détenus qui viennent leurs apporter des

vétements et de la nourriture aux heures de visites.

D’apres les responsables de Terre des Hommes Italie, les actions directes sur les MCL ont eu un impact
aussi sur leur famille d’origine (en moyenne 5 personne par famille) et sur la communauté de réinsertion.
Les actions de sensibilisation des leaders communautaires, de leur coté, ont un impact sur toute la
population des communautés d’appartenance. Les formations dispensées aux acteurs de la juridiction ont
un impact sur les jeunes qui peuvent entrer en contact avec la loi et aussi avec leurs familles. En dernier
lieu, les formations dispensées aux agents de I’'IBERS ont un impact sur les mineurs et leurs familles qui

peuvent se retrouver dans une situation de vulnérabilité.

Cependant, sur la population enquétée au cours de I’enquéte populaire seulement 17,92% des personnes
ont des informations sur la loi sur 1’assistance 1égale en Haiti, et 82,08% ne détiennent aucune information
relative a cette loi voire ce projet acces a la justice. Donc, malgré les résultats sur les bénéficiaires indirects
révélés par les institutions partenaires d’exécution, il est certain qu'un bon nombre de personnes ne seront

pas touchés par ce projet comme bénéficiaires indirects.
Constat 6.5 : Ferme respect des engagement liés au genre dans la mise en ceuvre

Allocation budgétaire pour les causes de genre a été utilisée effectivement a cette fin, non seulement a

travers I’ONU-FEMMES, mais aussi par les autres agences (15% du budget total a été alloué).

Preuves de suivi du respects des engagements genre dans les accords de partenariat avec les organisations

de la société civile.
Utilisation des indicateurs sensibles au genre pour monitorer les aspects de prise en compte de genre ;
Conclusion 6 :

En un mot, ce projet a été sensible aux droits humains et au genre. Des bénéficiaires de tout horizon ont
¢été touchés, et le projet a trouvé sa sévérité dans la déclaration universelle des droits de I’homme. L’équité

de genre, 1’égalité des sexes et la diversité ont été prises en compte lors du déroulement de ce projet.
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Recommandations 6 :
En ce qui a trait a la sensibilité aux droits humains et au genre, il est toutefois, recommandé de :

(i) Intégrer beaucoup plus de jeunes dans les activités quel que soit leur appartenance politique ou
leur religion ;
(i) Renforcer des liens entre les institutions qui ceuvrent dans le domaine des droits humains et de la

justice, mais qui ne disposent pas forcément de service d’assistance 1égale.

VI.7. EFFETS CATALYTIQUES

Constat 7.1: Pilier important dans D’identification des besoins critiques d’appui du systéme

judiciaire

Identification des points besoins importants du systéme judiciaire pour améliorer la productivité des acteurs
et soulager les justiciables. Ainsi, il est a la base de 1’¢élaboration d’un nouveau projet qui s’accentue sur la
justice au PNUD. En ce sens, on peut affirmer qu’il a été un véritable catalyseur qui entraine la mobilisation
et la sensibilisation d’autres partenaires a financer d’autres projets importants. Se basant sur 1’expérience
de ce projet, ’ONU-FEMMES a pu mobiliser d’autres fonds afin de fournir 1’assistance légale a des

femmes a la prison civile des Gonaives.

Constat 7.2 : Capitalisation de I’expérience aupreés des organisations de la société civile pour des

aspects varies

Comme il a été mentionné dans les sections précédentes, environ 12 organisations de la société civile ont
contribu¢ a la mise en ceuvre des interventions de ce projet a travers les principales agences. La plupart de
ces institutions n’avaient pas de fortes capacités, notamment dans la gestion des projets axées sur les
résultats. En fait, la participation dans ce processus leur a permis d’acquérir des compétences
administratives et financieres, et dans la rédaction et gestion de projet. Donc, la plupart ont utilisé les
compétences acquises pour chercher des financements ailleurs. De plus, les partages de connaissances et
les lecons apprises a travers le partenariat avec le projet ont facilité le développement des expertises de
certaines organisations. On peut prendre comme exemple, la stratégie d’organisation des séances en habeas
corpus pour des cas de détention préventive prolongée de longue durée et des pratiques de demande de
mains levée aupres des parquets par des délits mineurs dont les auteurs ne parviennent pas a étre jugés dans
un délai raisonnable. Ces expertises vont étre utilisées pour mieux asseoir 1’organisation et faire valoir ces

propositions de financement auprés des bailleurs selon les représentants de trois (3) organisations de la
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societe civile. Donc, on peut aussi considérer ces acquis comme un effet catalytique important au services

des organisations de la société civile du secteur de I’assistance légale.

Conclusion 7 :

En un mot, ce projet se fait montre d’étre un catalyseur avéré. En effet, le PNUD et ’ONU-FEMMES ont
pu capitaliser dessus pour obtenir chacun un autre projet PBF. Du c6té des organisations de la société
civile, les expertises développées peuvent servir dans des processus de recherche des fonds. Au moins,
trois ont affirmé d’avoir utilisé I’expérience et les acquis de ce projet pour participer a des appels de

soumissions des propositions aupres des bailleurs.
Recommandations 7 :

En appliquant ces recommandations suivantes, il est possible de maximiser les avantages du catalyseur que

ce projet a pu démontrer.

(i) Renforcement de la collaboration et du financement : Il est essentiel de maintenir et de renforcer la
collaboration entre les différentes agences et partenaires qui ont participé a ce projet. Les résultats
positifs obtenus montrent clairement I'effet catalytique de cette collaboration. Il convient donc
d'encourager d'autres initiatives similaires a travers des partenariats financiers et techniques, en
s'appuyant sur les succes et les lecons apprises de ce projet.

(ii) Développement de compétences continues : Poursuivre et renforcer les opportunités de
développement des compétences pour les organisations de la société civile impliquées dans le
projet. Offrir des formations continues axées sur la gestion de projets, la rédaction de propositions,
la gestion administrative et financiére renforcera leur capacité a rechercher des financements et a
mettre en ceuvre efficacement des initiatives similaires a 1'avenir.

(iii)Capitalisation des lecons apprises : 1l est crucial de documenter et de capitaliser les legcons apprises
de ce projet. Ces enseignements peuvent servir de base solide pour d'autres initiatives dans le
domaine de l'assistance légale et de la consolidation de la paix. Créer une base de connaissances
accessible aux partenaires et aux acteurs concernés permettra de pérenniser les acquis et d'éviter de
reproduire les mémes erreurs.

(iv)Renforcement de la mobilisation des fonds : Encourager et soutenir davantage les organisations de
la société civile a utiliser les compétences et les expertises acquises pour rechercher des

financements supplémentaires. Cela pourrait se faire en mettant en place des ateliers ou des séances
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d'information sur la recherche de financements et en facilitant I'accés a des appels a propositions
pertinents.

(v) Renforcement de la dimension de consolidation de la paix : Intégrer davantage d'éléments de
consolidation de la paix dans les projets futurs axés sur l'assistance légale. Cette dimension peut
contribuer a prévenir les conflits et a renforcer la stabilité en favorisant I'acces a la justice et en
améliorant les conditions socio-économiques, contribuant ainsi a la consolidation de la paix dans
le pays.

(vi)Evaluation réguliére des projets : Mettre en place des mécanismes d'évaluation réguliére pour suivre
les résultats et les impacts des projets futurs. Cela permettra d'ajuster les approches et les stratégies
en fonction des évolutions contextuelles et des nouvelles dynamiques des conflits, garantissant ainsi

une réponse adéquate et efficace aux besoins changeants.

VI1.8. TOLERANCE AU RISQUE ET A L'INNOVATION
Un risque constitue un événement éventuel, prévisible ou non, susceptible d’entraver la bonne marche
d’une activité ou d’une intervention. Dans le cadre des projets de développement, le risque n’est pas nul,
car le risque zéro n’existe pas. Cependant, il est fort probable que le projet ne se déroule pas comme prévu.
Donc, il fallait anticiper et limiter au maximum les risques qui pourraient survenir afin de tenter de
minimiser leurs impacts sur le bon déroulement du projet. En effet, un systeme de gestion des risques doit
étre mis en place dés la conception du projet afin de déterminer les possibles points faibles du projet et
d’envisager des solutions a apporter dans le cas contraire. Donc, il faudrait 1) identifier les risques, ii)
évaluer et hiérarchiser les risques, iii) traiter les risques, iv) suivre et contréler les risques et v) capitaliser

et documenter sur les risques.
Constat 8.1 : Gestion efficace des principaux risques dans la mise en ceuvre

En passant aux peignes fines les documents du projet, on a pu constater qu’aucune mesure de surveillance
aux risques n'a été congue spécifiqguement pour ce projet. Cependant, compte tenu que ce projet a été
implémenté par des agences de I’ONU, on pense que les mesures de surveillance de risques de cette
organisation ont servi de base dans la mise en ceuvre de ce projet. En fait, les informations auprés des
principaux gestionnaires du projet, notamment les officiers de suivi et évaluation des agences ont montre
qu’une bonne prise en compte des risques a été faite au niveau des systémes internes de gestion. Les risques

ont été évalués et révisés sur une base périodique de trois a six mois.

Risques liés au budget

94



Ce risque concerne la gestion du budget du projet. Les dépenses qui ont été faites sont inferieures par
rapport au budget disposé bien qu’il y a certaines activités qui devraient étre réalisées qui n’ont pas été
effectivement réalisées (voir Tableau 2). De ce fait, le budget initial n’a pas été dépassé malgré qu’on
observe des changements dans le colt de certaines activités. On pourrait dire que le budget a été

soigneusement utilisé et que ceci n'a causeé aucun préjudice au projet.

Risques liés au planning et risques extérieurs

Le projetn’a pas été exécuté dans le temps fixé, car il y a des interventions menées par la Terre des Hommes
Italie (TDH-IT) qui sont en cours d’exécution alors que le projet devrait achever en novembre 2022. Ceci
découle des troubles sociopolitiques que confronte le pays, de la rareté du carburant et de la prolifération
et de I’occupation d’une bonne partie du territoire de la région métropolitaine de Port-au-Prince par des
bandes armées. Ces conditions ont perturbé certaines planifications qui ont été faites au préalable. A cela
s’ajoute 1’instabilité dans les institutions étatiques, par exemple la rotation des parquetiers, les gréves des
greffiers et autres. Cependant, les taches qui ont été planifiées dans le document de projet ont été assignées

comme prévues a plus de 80%.

Risques stratégiques et opérationnels

Les stratégies de mise en ceuvre de ce projet découlent des partenaires d’exécution. Chaque partenaire a eu
une approche différente afin d’atteindre les résultats escomptés. Certains ont travaillé directement avec les
bénéficiaires, par exemple la distribution des kits sanitaires et 1’appui psychosocial, et d’autres avec des
institutions, par exemple les séances de formation pour les policiers, les avocats et autres. Par conséquent,

le projet ne pouvait pas avoir un plan de gestion des risques stratégiques spécifiques.

Risques de performance

Il est difficile de gérer les risques de performance dans le cadre d’un projet de renforcement d’acces a la
justice sans pouvoir quantifier les indicateurs de performance. Dans ce projet, ces types de risques ont été

geérés a plus de 70%, car le projet, sur certains aspects, a été performant.

Constat 8.2 : Attenuation Appréciable des Risques Securitaires.

La matrice (figure 1) est usitée pour apprécier les risques relatifs a ce projet.
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Almost Certain
5

Probable
4

Possible
3

Unlikely
2

Acceptable

Likelihood of residual risk

1 2 3
<]
&1 - Acceptable Acceptable Acceptable Acceptable Issue
Insignificant 1 Minor 2 Moderate 3 Major 4 Catastrophic 5

Consequence
Figure 3: Matrice de la description qualitative des risques dans la conduite d'un projet

Sur le plan sécuritaire le projet a été qualifié de haut risque, les manifestations et autres modifications de la
situation en matiére de sécurité rendent difficile la mise en application des activités relatives a la réalisation du projet.
Cependant, le niveau de la gravité de ce risque sur la réussite du projet a un impact moyen. En effet, ce risque a été
surveillé et atténué de maniére adéquate.

Le projet était qualifi¢ de risque moyen, pour I’atteinte des résultats au niveau managérial. Malgré tous les
efforts menés par les parties prenantes durant I’exécution du projet pour pouvoir atténuer ce risque, son
impact sur la réalisation du projet reste toujours au méme niveau compte tenu du faible engagement au
niveau du bénéficiaire et du fort taux d'instabilité dans 1’administration publique. Cependant, le projet a
résolu le probleme de manque de clarté de la part des acteurs concernés par la nature et des objectifs du
projet.

La situation socio-politique dans laquelle se trouve le pays ainsi que la pandémie de Covid-19 ne laissaient
pas le terrain sans risque. Les partenaires de mise en ceuvre pour réaliser ses activités, ont di courir le
risque d’insécurité généralisée dans laquelle plongeait le pays mais surtout en particulier les zones
d’exécution du projet. En effet, la surpopulation des prisons (estimée a 327% avec un effectif de 10,551 au
24 avril 2020) les conditions de détention inappropriées, et la présence de personnes vulnérables sont des
problématiques récurrentes et constituent une réelle menace sanitaire, sécuritaire et de respect des droits
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humains (PBF, 2022). En analysant les documents de rapport, les risques a haut niveau de mesure, ont éte

surveillés et atténués de maniere adéquate tout au long parcours du projet.
Constat 8.2 : Utilisation des innovations intéressantes, mais non adaptées pour certaines

Le projet se base sur les expériences et les lecons apprises du Programme Conjoint Etat de Droit, mis en
ceuvre successivement par la MINUSTAH et la MINUJUSTH en collaboration avec le PNUD, ONU
Femmes et UNICEF pour préserver les acquis, assurer une continuité, tout en adoptant les approches
innovantes. Tenter a décongestionner les prisons par des interventions qui se basent en majeure partie sur
I’assistance 1égale était une approche innovante et osée. Malgré ses limites qui riment avec la paralysie de
I’appareil judiciaire, cette approche a permis d’obtenir des résultats satisfaisants. Comme 1’a bien montré
les informations quantitatives des libérations de 413 personnes incluant 159 femmes par les interventions
du projet, cette approche a facilité des acquis importants qu’on ne saurait jamais avoir dans le contexte du
systeme judiciaire. En fait, sur la base de cette approche, les partenaires de la société civile qui sont verses
dans la défense des droits humains, notamment de ceux des personnes privées de liberté, sachent au moins
certaines pratiques qu’ils peuvent utiliser pour obtenir certaines satisfactions méme en dehors de la tenue
des jugements. Par exemple, la technique de la main levée des parquets pour les personnes en DPP qui
auraient déja purger leur peine si elles avaient été jugées, la collaboration avec les services de greffe pour
mettre a jour certains dossiers, le la tenue des séances en habeas corpus sont des exemples de stratégie qui
deviennent évidents maintenant pour faire avancer certains dossiers. Ce projet joue un réle primordial dans

la mise en lumiére de I’'importance de ces techniques dans la libération des personnes vulnérables.

En entoure, le projet a aussi mis de ’avant des techniques prometteuses telles que la tenue des audiences
virtuelles (par visioconférence) et la réalisation des séances dans I’enceinte des prisons qui ne sont pas
adaptées au contexte haitien. En fait, trois manquements essentiels, dont le manque de volonté de certains
acteurs publics, des services de connexion d’internet médiocre, et le manque de progres dans le corpus
1égal, ont freiné le potentiel de ces approches. En ce sens, malgré I’aménagement d’une nouvelle salle
d’audience a la prison civile des Cayes au profit des acteurs judiciaires, on n’a pas eu d’augmentation des

audiences et cette salle est presqu’abandonnée a la fin du projet.

Plus loin, il faut souligner la réussite de nombreuses collaborations avec des partenaires de la société civile,
du secteur public et judicaire. Tout au long de ce projet, on a assisté a des collaborations a divers niveaux
avec des partenaires (bénéficiaires et d’implémentation du projet). Ces partenaires ont participé dans

I’atteinte des résultats significatifs sur le terrain. Pour un méme objectif plusieurs partenaires ont mis des
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stratégies différentes afin d’atteindre les résultats. Ceci constitue une nouvelle stratégie d’exécution de
projets liés a I’accés a la justice en Haiti, et un nombre important de la population arrive a avoir des

informations sur ce que représentent le CNAL et les BAL ainsi que leur r6le dans le pays.

Autre aspect est qu’a travers ce projet, on arrive a équiper les BAL de matériels indispensables a leur bon
fonctionnement. Ces matériels permettent aux personnels de produire des travaux dans un temps record

tout en améliorant la qualité des services donnés grace a I’intégration de la technologie.

Sur ce, on assiste la mise en place des quatre types d’innovation selon ’OCDE® (Organisation de
Coopération et de Développement Economiques). Il faut souligner que les résultats d’innovation ne sont
pas systématiquement mesurables, et ¢’est pourquoi il existe certaines méthodes permettant de distinguer
les résultats des activités innovantes provenant des ressources (humaines ou monétaires) investies. Dans le
cadre de ce travail, le manuel d’Oslo est utilisé afin de comprendre comment ce projet a été innovant ou

pas.

Nouveaute

&) Adjacente eé_?) Radicale

Ameélioration d'un produit ou Création d'un tout nouveau

d'un service existant qui lui produit ou service que
procure un avantage personne n‘attendait
concurrentiel

Marché

({'3 Incrémentale @ Disruptive

Amélioration d'un produit ou Proposer un produit ou un

d'un service sur son marché service déja existant en
de fagon continue simplifiant 'usage ou en
changeant le business model

. Nouveauté
Technologie
Figure 4: Les quatre types d'innovation suivant le manuel d'Oslo de I'OCDE.

L’innovation adjacente : 1l est clair de constater une amélioration dans 1’accés a la justice aux personnes

vulnérables (femmes, handicapées et mineurs). Dans le cadre de ce projet, un appui spécial est donné aux

10 Depuis une décennie, la définition de I'innovation s’est déroulée autour de la définition de 'OCDE (Organisation de
Coopération et de Développement Economiques) qui se trouve dans le Manuel d’Oslo publié en 2005. Il stipule que
I'innovation c’est : « La mise en ceuvre d’un produit (bien ou service) ou d’un procédé nouveau ou sensiblement amélioré,
d’une commercialisation ou d’'une nouvelle méthode organisationnelle dans les pratiques de I'entreprise, I'organisation du
travail ou les relations extérieures ».
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mineurs a travers le CERMICOL, la mise en marche des tribunaux pour enfants, le placement des enfants
démunis dans des familles d’accueil, etc. Aussi, faut-il souligner 1’appui psychosocial donné aux détenus
et les AGR. Tout ceci constitue des nouveautés dans le secteur judiciaire haitien et aussi dans la chaine

pénale haitienne. Donc, on assiste a des avantages que les prédécesseurs n’ont pas eu la chance de trouver.

L’innovation incrémentale : La mise en marche du CNAL et des BAL permettent & des personnes
vulnérables d’avoir accés a la justice sans payer un sou. Il y a des avocats disponibles qui leur ont permis
de défendre leur cas ou de traiter des dossiers juridiques et/ou judiciaires. Les cliniques juridiques avec
I’aménagement des espaces pour la tenue des s€éances de jugement en faveur des détenues, la conception
d’un guide sur la santé mentale, la rapidité dans le traitement des dossiers et 1’assistance 1égale gratuite
constituent un levier qui améliore 1’accés a la justice. La conception d'outils favorisant le traitement de
conflits a I’amiable constitue aussi un pas vers ’amélioration de ’acces a la justice. De ce fait, on voit que
ce projet a permis de mettre en branle ’incrémentation de 1’acceés a la justice par toute une série

d'innovations.

L’innovation disruptive : Les personnes vulnérables, grace aux BAL, n’ont pas besoin d’avoir beaucoup
d'argent pour cotoyer un avocat afin de plaider leur cas ou pour procéder au traitement juridique et/ou
judiciaire de leur cas. De nouveaux concepts comme 1’utilisation des alternatives a la détention surtout
pour les femmes, les enfants, les personnes agées et les personnes malades sont en train d'utiliser dans le
systéme judiciaire haitien, car 53,84 % des juges enquétés se disent favorable a I’application des
alternatives a la détention qu’ils commencent déja a utiliser. Avec ce projet un grand nombre de personnes
ont trouvé des appuis juridiques et judiciaires sans pouvoir débourser de fortes sommes d’argent. Ce projet
a permis d’écourter certains processus judiciaires et/ou juridiques qui sont exorbitants pour les personnes

vulnérables. Ainsi, on voit une innovation disruptive a travers ce projet.

L’innovation radicale : Si I’on considére 1’activation des tribunaux pour enfants dans le sud, dans le nord
et dans 1’ouest, I’analyse montre que ce projet de renforcement d’acces a la justice entre dans un contexte
systématique d’empécher a ce que les enfants en contravention avec la loi soient jugés par devant des
tribunaux traitant les affaires des personnes majeures. Aussi, est-il clair de notifier I’aspect autonomisation
des femmes que plusieurs partenaires d’exécution ont travaillées la-dessus. Ces aspects continuent

indubitablement une innovation radicale tant sociale que juridique qui a eu lieu gréace a ce projet du PBF.
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Constat 8.4 : Entraves a ’innovation au systéme judiciaire en Haiti

En Haiti, il existe une multitude de parameétres pouvant entraver 1’innovation au systéme judiciaire. Parmi
ces parametres, il convient de citer : la faiblesse des infrastructures, la corruption, le personnel non-qualifié,
absence de lois adaptées aux situations actuelles du pays, manque d’accés aux services de base, rotation du
personnel, etc.

Dans le systéme judiciaire haitien, les infrastructures sont désuétes et les juges/ parquetiers n’ont pas pour
la plupart des cas acces a I’information. Les tribunaux ne disposent pas de systéme de communication
fiable voir des matériels pouvant permettre au personnel d’effectuer véritablement leur travail avec
efficacite et efficience. Le personnel a le plus souvent recours a des services a I’extérieur des tribunaux.
Tout ceci engendre la perte de certains documents, la vulgarisation des documents interdits au grand public
entrainant 1’insécurité des juges, des parquetiers et des greffiers. Aussi, est-il important de souligner que
les bureaux sont défaillants et ne disposent pas de matériels suffisants. Du cété du manque d’infrastructure,
il faut mettre en question la qualification de certains membres du personnel du systeme judiciaire. Bon
nombre de personnes travaillant dans ce secteur ont été recrutés sur une base politique soit avec ’aide d’un
député ou d’un sénateur soit par prosélytisme ou adhérence politique. Parfois, ces gens n'ont aucune
formation sur la science juridique alors qu’ils travaillent dans ce secteur. Ceci engendre des cas de
corruptions dans le secteur, bien que la corruption®! est presque la régle dans le pays comme l'ont dénoncé

de nombreuses organisations de la société civile et des droits humains.

L’un des problemes majeurs a considérer dans le secteur judiciaire haitien est la rotation du personnel.
Haiti est un pays ou les gouvernements ne sont pas stables. On assiste a des rotations au niveau du
gouvernement et au niveau des organismes déconcentrés de I’Etat. Ceci engendre des retards dans la mise
en place de certaines interventions et aussi dans 1’application de nouvelles diapositives qui permettraient
d’améliorer les services. En effet, quand il y a un nombre de rotations exagéré du personnel, on devrait
refaire des activités qui ont été déja faites pour pouvoir mettre au point le personnel. Ceci entrave
I’innovation dans les structures de I'Etat. Donc, des projets du PBF doivent avoir des plans de mitigation

et des stratégies capables de faire face aux différentes entraves a I’innovation.

11 Lutte contre la corruption en Haiti : Rapport de plaidoyer pour une meilleure connaissance des institutions étatiques.
https://web.rnddh.org/lutte-contre-la-corruption-en-haiti-plaidoyer-pour-une-meilleure-connaissance-des-institutions-

etatiques/
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Conclusion 8 :

Ce projet se montre tolérant aux risques et a I’innovation. Malgré la situation dégradante du pays qui allait
de mal en pis au cours de la mise en ceuvre, il arrive a atteindre ses objectifs et a apporter des bribes
d’innovation. En fait, ’exercice d’évaluation a pu confirmer une gestion efficace des principaux risques
dans la mise en ceuvre.

On reléve des innovations de plusieurs natures qui ont eu lieu dans le cadre du projet. Des innovations
adjacentes se manifestent par I’amélioration des services de justice au profit des enfants via les TPE. Pour
les femmes, les efforts de renforcement de leur autonomisation en témoignent, ainsi que les outils de
référencement des cas des VGB qui conférent un avantage concurrentiel a toute institution qui les utilise.
L’appui a I’application de la loi sur I’assistance 1égale par la mise en fonctionnement de nouveaux BAL
constitue une innovation continue que le projet a permis. Avant cette loi, les BAL étaient temporaires avec
le support des financements ponctuels ; maintenant, avec la prise en charge par 1’administration publique,
ces BALSs continueront a fournir des appuis a des personnes en difficulté aprés la mise en ceuvre. Selon le
manuel d’Oslo de I’OCDE, on peut aussi confirmer que des innovations disruptives et radicales ont aussi
eu lieu dans le cadre de ce projet : innovation par la maniére d’approcher 1’appui des gens en situation de
DPP qui implique la collaboration avec des entités du systéme judiciaire a 1’absence des jugements pour
les cas délits mineurs et la préconisation d’une technique de prise en charge des VBGs par la spécialisation
des acteurs et le référencement interacteurs ; innovation radicale dans le sens de faciliter I’entreprise des
interventions audacieuses par certains acteurs, c’est le cas de Terres des Hommes Italie qui se spécialisent
davantage dans les types de familles d’accueil qu’elle forment et accréditent aupreés du IBESR pour des
enfants avec des besoins spécifiques comme une situation de handicap et une maladie incurable. Toutefois,
il convient aussi de noter que certaines innovations, notamment liées a la tenue des séances dans les
enceintes des prisons et en ligne n’ont pas eu de succes a cause de leur manque d’adaptation a la réalité

locale.
Recommandations 8 :

)] Le déeveloppement des innovations dans le cadre de tel projet doit bien prendre en compte la
réalité, notamment I’environnement contextuel qui comprend le cadre légal en vigueur, les
pratiques et les mceurs des institutions.

i) Anticiper les risques liés au planning en tenant compte des facteurs externes tels que les troubles
socio-politiques, la rareté de carburant, et les situations sécuritaires. Etablir des plans d'action

pour faire face a ces perturbations
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iii) Au cours de I’'implémentation, il est indispensable de bien documenter la gestion des principaux
risques de sorte qu’on puisse bien apprécier 1’effort du projet quant a ce domaine.

iv) Durant le développement du projet, il est conseillé de bien examiner réguliérement les résultats
d'innovation et les ajuster en fonction des besoins identifiés, en utilisant des outils tels que le

manuel d'Oslo de I'OCDE pour évaluer l'efficacité des initiatives innovantes.

VI1.9.DURABILITE ET PERENNISATION DES ACTIONS

On qualifie un projet de durable!? lorsque les résultats sont encore palpables et utilisés au-dela de la durée
de ce projet. Ainsi, pour analyser la durabilité et la pérennisation des actions d’un projet, il faut déterminer
s'il satisfait & diverses conditions permettant d'assurer le maintien de ses résultats. Comme indiqué dans les
plans stratégiques, les programmes législatifs et les politiques nationaux, il y a un ensemble d’indicateurs

clés que I’on doit mesurer leur durabilité.

Constat 9.1 : Facilitation du fonctionnement des institutions importantes et du développement des
capacités nationales

Ce projet arrive a faciliter le plein fonctionnement du CNAL et des bureaux d'assistance Iégale comme il
est prévu dans la loi sur 1’assistance 1égale d’octobre 2018. Ceci est un pas vers le développement de la
capacité nationale en matiere d'assistance légale au profit des personnes défavorisées. Le projet peut étre
considéré comme un outil déclencheur dans la prise en compte de 1’équité de genre et de I’inclusion sociale

au sein des institutions publiques notamment la PNH.

Ce projet PBF dans sa premiere composante a renforcé le CNAL et deux BAL dans les zones d’intervention
du projet. De plus, la mise en place de ces institutions qui sont légalement reconnues par la loi sur
I’assistance légale est cadrée aux politiques nationales du pays, car il y a beaucoup de gens qui sont dans
I’indisponibilité de payer des frais liés a certains services juridique et/ou judiciaires. En effet, par
I’opérationnalisation de ces institutions, on voit un caractére durable de ce projet, car le projet a permis de
réaliser un plan et des outils d’organisation interne, un plan stratégique pluriannuel et une politique
d’assistance légale pour le CNAL et des modules de formation élaborés au profit des BAL. Donc apres les
interventions de ce projet, ces institutions pourront continuer a donner de I’assistance 1égale aux personnes

vulnérables, car les personnels techniques ont recu des formations leur permettant d’accomplir leur tache

12

http://www.guidelines.kaowarsom.be/fr/annexe dimension durabilite#:~:text=La%20durabilit%C3%A9%20du%20projet.,a
pr%C3%A8s%201'ach%C3%A8vement%20du%20projet.
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avec aisance. Parmi les personnels travaillant dans le systeme judiciaire a travers les deux départements
concernés, 30,77% pense que la meilleure méthode d’assister 1également les personnes qui ne peuvent pas
se procurer des services légaux privés est le recours aux BALSs. Alors que 15,38% pense que ces personnes
doivent recourir au service d’un cabinet d’avocat privé. Grace a ce projet I’application de la loi de 2018
sur 1’assistance 1égale est devenue une réalit¢ comme elle est inscrite dans le programme pays 2017-2030.
En ce qui concerne le renforcement institutionnel, le projet est un outil déclencheur de la prise de
conscience au sein de la PNH sur I’inclusion et 1’équité de genre, notamment aupres des responsables des

Commissariats et Sous-commissariats.
Constat 9.2 : Faible engagement gouvernemental pour une possible durabilité des acquis du projet

Bien que les agences et les partenaires de mise en ceuvre ont pu avoir le support des institutions
gouvernementales dans la mise en ceuvre, on assiste a un manque de suivi auprés d’actions concrétes de la
part des instances étatiques concernées qui puissent confirmer un effort substantiel dans le sens d’une
capitalisation sur les acquis du projet. En effet, malgré 1’¢élaboration de beaucoup de dispositifs devant
encadrer des instances étatiques, on ne constate pas un suivi pour 1’utilisation de ces instruments, c’est le
cas du code de déontologie du CNAL et des BAL qui pourrait étre un outil indispensable dans 1’assurance
de la qualité des services et la confiance du public dans le service fourni. Le manque de sensibilisation sur

I’existence et le role des BALs qui a été confié principalement a I’OPC est un autre exemple.

Malgré la présence des BAL dans les zones ou ce projet a été implémenté, seulement une infirme partie
des personnes enquétées au cours de I’enquéte populaire affirme de la connaissance de 1’existence de ces
bureaux dans leur zone, soit 14,81%. Tandis que 38,88% ne connaissent pas 1’existence de ces BALS et
46,32% ne sont méme pas au cours s’il existe ou pas des BAL dans le pays. De ce fait, on a constaté un
manque d’engagement de ce projet dans la garantie de I’existence de ces bureaux par la population. Il fallait
que ce projet utilise une sensibilisation dans le cadre de ce genre de projet pour qu’il soit durable, car
seulement 51,28% des personnes ayant une idée sur I’existence des BAL connaissent les conditions de
réception service de ces structures alors que 48,72% n’a aucune idée des conditions de service. De plus,
21% des personnes ayant connaissance des conditions de réception de service, ne sont pas prétes a chercher
de l'aide aupres du BAL de leur juridiction, tandis que le reste 79% sont favorables a la recherche de 1’aide
au niveau du BAL de leur juridiction respective. Tout ceci amene a croire qu’il reste beaucoup de travail a
faire en vue de rendre les services des BAL durables et pérennes malgré le développement des capacités

nationales en la matiére.
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On a assisté a un manque d’engagement véritable du gouvernement dans ce projet pour sa durabilité et sa
pérennisation dans le temps, malgré la participation de certaines entités (notamment OPC, PNH, etc.).
Cependant, les institutions partenaires ont pu acquérir des compétences supplémentaires relatives aux

cliniques juridiques, appui psychosocial, VBG, et AGR.

Ce projet a été exécuté dans un contexte socio-politique difficile ou 1’on a assisté a la multiplication
drastique des groupes armés dans le pays et aussi a I’assassinat du président Jovenel Moise. Ces difficultés
ont empéché le gouvernement de s'engager véritablement dans ce projet. Cependant, I’OPC, le MJSP via
les tribunaux et parquets des juridictions cibles, et le CSPN a travers la PNH | DAP ont participé activement
dans la mise en ceuvre. Ils ont recu des matériels et des formations pour une meilleure application de la loi

sur I’assistance légale.

Les institutions partenaires qui ont participé dans I’implémentation du projet, ont pu gagner de 1’expérience
en matiére de cliniques juridiques, appui psychosocial, VBG, AGR. Ces expériences pourraient, dans le
futur, étre répliquées afin d’assurer la viabilité de I’application de la loi sur 1’assistance légale tout en
rendant favorable 1’accés a la justice aux personnes vulnérables. Cela engendre un aspect de durabilité et
de pérennisation des actions du projet. De plus, les personnes formées sur les compétences techniques et
sociales, les acteurs judiciaires, policiéres et sociaux formés sur les alternatives en matiére de justice des
mineurs sont équipés d’outils et de techniques favorisant 1’applicabilité durable de I’assistance 1égale au
profit des couches défavorisées et vulnérables. La conception du guide spécifique de référencement de
traitement des cas des VBG, le guide de gestion de conflit mise au point par I’OPC et d’autres documents
qui entrent dans le renforcement de 1’assistance 1égale en Haiti au profit des femmes et enfants constituent
des outils qui impliquent la pérennisation des actions de ce projet. De ce fait, il est clair de signaler que le
projet a contribué a I’amélioration systématique de ’acceés a la justice et a stimulé quelque part le

fonctionnement de 1’appareil judiciaire.

Cependant, afin de consolider les acquis de ce projet, il faut élargir les supports du CNAL et favoriser le
fonctionnement de tous les BAL sur toute 1’étendue du territoire national. Et, le dysfonctionnement de
I’appareil judicaire entravé par des gréves répetées de la part des greffiers et/ou des juges pourraient avoir
des effets néfastes sur la durabilité et la pérennisation des actions du projet, car la mise en place des bureaux
ne garantit pas le bon fonctionnement du systéme judiciaire haitien et I’application de la loi sur 1’assistance

légale.
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Constat 9.3 : Contribution mitigée au développement des capacites nationales en lien aux objectifs

du projet

L’exercice d’évaluation a permis de comprendre que le projet a pu faciliter les contributions suivantes :

Renforcement des capacités des organisations de la société civiles dans le traitement des
dossiers des justiciables et le développement e stratégie

Support a la formation des acteurs judiciaires et des partenaires de la société civile pour le
renforcement des compétences sociales pour la protection des enfants, 1’autonomisation des
femmes, et

Contribution significative dans DI’apport de la contribution du systéme des NU dans
I’avancement des ODDS5 et ODDI16, et la stratégie nationale de résolution des problémes des
secteurs de protection, de I’avancement de genre, et de I’assistance 1égale.

Continuation de la dépendance des projets pour faire bouger quelques dossiers des cas de DPP.
La situation de DPP est chronique a cause de plusieurs facteurs notamment la corruption. Cette
derniere prend des tournures spéciales avec I’appui des projets qui tentent d’intervenir pour
alléger le sort des détenus. En fait, pour arriver a un minimum de résultat, nombreuses
organisations de la société civile dans le secteur sont obligées aussi de prendre des tournures en
vue d’obtenir du progres dans les dossiers qu’elles suivent. Donc, aussi longtemps qu’il n’existe
pas une vraie situation d’état de droit garantie par des institutions étatiques fortes, basées sur
des valeurs universelles dont un contréle régulier et de la productivité des principaux acteurs,

de tel projet, sans le vouloir continuera a contribuer a la perpétuation de la corruption.

Conclusion 9 :

En conclusion, la durabilité de ce projet trouve son existence a travers la mise en place des structures

comme le CNAL et les BALs qui constituent un véritable renforcement de I’acces a la justice aux personnes

vulnérables. La pérennisation des actions de ce projet va étre palpable a travers ces structures, car bon

nombre de personnes ont témoigné de I’assistance qu’ils ont regu sans un sou.

Recommandations 9 :

Il est recommandé que lors de 1’élaboration des projets de ce genre de :

(i)

Penser a un appui structurel au secteur judiciaire dans son ensemble,

(if) Intégrer de maniére légale des institutions publiques, privées et de la société civile, et
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(iii) Renforcer les liens entre les institutions qui ceuvrent dans le domaine des droits humains et de

la justice, mais qui ne disposent pas forcément de service d’assistance 1égale.

Afin d’assurer la pérennisation des BALs avec des services de qualité, la simple prise en charge du
personnel par 1’administration publique ne suffit pas. Il faudrait que les gouvernements disposent a long
terme des moyens financiers et matériels disponibles au profit de ces institutions et de forcer la stricte

application d’un code de déontologie.

VII. CONCLUSIONS

Le projet a été mené avec un alignement précis sur les cadres nationaux et internationaux, en intégrant
notamment les Objectifs de développement durable, le Plan Stratégique de Développement National a
I'Horizon 2030, la Déclaration Universelle des Droits de I'Homme et la Constitution haitienne. Les
interventions ont été minutieusement congues pour répondre aux besoins spécifiques des populations cibles
des le début du projet. Cependant, malgré cette solide assise juridique, des lacunes ont été identifiées dans
le ciblage des résultats essentiels. L'absence de certaines institutions clés a également eu un impact négatif,
soulignant I'importance d'une politique de consolidation de la paix adaptée a la situation socio-politique du
pays. Il aurait été primordial de prendre en compte le contexte haitien dés les premieres étapes de la

planification.

En examinant les résultats du projet, il est indéniable que des avancées significatives ont été réalisées,
notamment dans les domaines de I'assistance Iégale et carcérale, ainsi que dans le renforcement des cadres
institutionnels et de la société civile. Cependant, les défis liés au contexte sécuritaire défavorable et a la
détérioration de la situation dans certaines zones ont entravé la pleine réalisation des objectifs. Les limites
dans la conception et la mise en ceuvre du projet sont manifestes, avec un cadre de résultats initial
comportant des lacunes, notamment une surabondance d'indicateurs axés sur les activités plutét que sur les
changements escomptés. De plus, I'absence d'un suivi spécifique axé sur la consolidation de la paix a été
relevée, limitant la prise en compte des facteurs influengant la violence et la coexistence au sein des
communautés. L'intégration du genre a été une préoccupation centrale du projet, mais il est clair que ces
efforts n'ont pas encore abouti a des changements durables en termes d'équité de genre. Les inégalités
structurelles persistent et les actions du projet n‘ont pas suffisamment perturbé les facteurs sous-jacents qui

freinent les progrés dans ce domaine.
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Dans l'ensemble, on souligne la nécessité impérieuse d'adopter une approche plus adaptable et
contextualisee pour des projets similaires a I'avenir. Il est crucial d'aborder les problemes structurels des
les phases initiales, d'ajuster les interventions en fonction des évolutions survenues en cours de route et de
mettre en place des mécanismes de suivi pertinents pour garantir une plus grande efficacité et un meilleur
succes des initiatives de développement. L'évaluation approfondie a également mis en lumiére une gestion
initialement efficace des ressources, avec une analyse minutieuse des planifications budgétaires, des
stratégies d'execution et des structures de codts. Toutefois, des lacunes dans la coordination inter-agences
pour la gestion des ressources allouées aux organisations de la société civile ont été identifiées lors de la

mise en ceuvre d'interventions spécifiques.

Sur le plan managérial et en termes de colt-efficacité et de respect des délais, le systéme de pilotage du
projet a été exemplaire, favorisant le partage des connaissances entre les institutions partenaires. Malgré
les perturbations causées par des facteurs externes imprévisibles, le taux élevé d'efficacité démontre le
succes de l'approche de mise en ceuvre et 1'engagement des parties prenantes. Les partenariats, notamment
avec les organisations de la société civile, ont contribué a I'expansion des activités essentielles. En résumé,
cette évaluation confirme I'efficience globale du projet et son impact positif, tout en soulignant la nécessité
d'une coordination inter-agences renforcée pour optimiser les synergies et les résultats futurs. Les
partenaires de mise en ceuvre ont joué un role crucial sur le terrain pour atteindre les trois grands résultats
du projet. L'harmonisation des agences du SNU a été comparable a une symphonie d'orchestre, chaque
acteur jouant sa partition avec précision et harmonie. L'implication effective et les interventions de
plaidoyer du BINUH ont été déterminantes, notamment dans la nomination officielle des membres du
CNAL. Malgré ces réussites, la faible importance accordée aux secteurs judiciaires, notamment a
I'administration de la justice, a compromis la pleine efficacité du projet. Le projet a démontré une sensibilité
aux conflits en identifiant leurs facteurs, mais a manqué d'une approche adaptée dans la planification et la
mise en ceuvre. Le choix des interventions n'a pas toujours €té cohérent avec les types de conflits

initialement identifiés.

En somme, bien que le projet ait montré une sensibilité aux droits humains et au genre, des ajustements
sont nécessaires pour intégrer plus efficacement ces considerations dans la planification et la mise en
ceuvre. La durabilité du projet repose sur la mise en place de structures telles que le CNAL et les BALS,
renforcant ainsi I'accés a la justice pour les personnes vulnérables. La pérennisation des actions du projet
sera palpable a travers ces structures, qui ont déja apporté une aide précieuse a de nombreuses personnes

dans le besoin.
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VIilIl. RECOMMANDATIONS

Les rapports montrent que le projet a contribué a I’amélioration de 1’accés a la justice et a stimulé quelque

part le fonctionnement de 1’appareil judiciaire. Compte tenu des lecons apprises selon les rapports, les

recommandations sont les suivantes :

A I’endroit des agences ONUsiennes et du PBF :

1.

Il est nécessaire de poursuivre ce genre de projet a travers tout le pays afin de ralentir le phénomene
d'insécurité généralisée qui affecte la population et impacte négativement ses activités quotidiennes.
Tenant compte des éléments importants mis en lumiere par la mise en ceuvre de ce projet, il révele
d’une importance capitale de penser a un autre projet d'acces a la justice qui prend en compte les
principales recommandations, notamment avec un volet robuste sur le fonctionnement de I’appareil
judiciaire.

Des enquétes approfondies doivent étre menées pour mieux comprendre le systéme judiciaire

haitien et faciliter la prise de décisions lors de la mise en ceuvre de nouveaux projets.

Il est important d'intégrer légalement dans les institutions du pays des méthodes favorisant
I'application d'audits réguliers afin de lutter contre la corruption.

Au cours de l'implémentation de tel projet qui met un accent particulier sur des aspects de
consolidation de la paix et de gestion de conflit, il est important que le PBF fournit un appui
particulier aux institutions implémentatrices pour une bonne intégration des aspects de
consolidation de la paix et de gestion des conflits. Autrement, il faut qu’il existe un expert de gestion
de conflits et de consolidation de la paix qui accompagne les acteurs dans la mise en ceuvre avec
des mises a jour régulieres sur la configuration des parametres de conflits et le développement de

nouvelles approches pour que le projet tienne toujours son réle en ce sens.

Dans le cadre des projets conjoints comme celui-ci, il faut effectivement que 1’approche de gestion
soit commune et cohérente ; donc, il faut éviter des fenétres de manque d’efficience et de
capitalisation des efforts. En effet, les actions doivent étre parfaitement complémentaires, et
I’approche d’engagement avec des partenaires externes doit étre commune. Dans le cas contraire,
il est trés probable qu’on arrive a des duplications ; une situation ou I'on a des partenaires de la
societe civile qui recoivent des fonds du méme projet, en provenance de deux partenaires (agences)

pour une méme intervention.
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6.

Pour avoir des résultats satisfaisants, il faut que le projet offre de grande flexibilité de réallocation
des fonds et de travailler avec des partenaires qui pourraient n’a pas été identifiés au début. En effet,
les actions prioritaires identifiées par les analyses contextuelles continues en cours d'exécution
doivent pouvoir avoir lieu pour vraiment conduire aux résultats escomptés. Par exemple, pour ce
projet, beaucoup d’acteurs, et du coté des agences implémentatrices et des parties prenantes de la
société civile ont pointé le droit du manque de réalisme du fait que le projet n’avait pas une
composante qui visait I'amélioration de I’administration judiciaire. Donc, les révisions, notamment
les réaffectations de certains fonds du troisiéme résultat devraient aller dans ce sens. Ainsi, on

pourrait avoir de meilleurs résultats de ce qu’on a.

Au début de I'implémentation des projets similaires, il faut procéder a une estimation initiale du
niveau de structuration et des capacités de toutes les parties prenantes étatiques et de la société
civile pour mieux aborder le degré de responsabilité qu’on peut confier & chaque partenaire ainsi
que le niveau de renforcement indispensable a un partenaire spécifique avant de lui confier des
responsabilités, surtout si I’obtention des résultats stratégiques dépendent de ces interventions. On
a légué a certaines institutions les responsabilités de vulgarisation et de sensibilisation de la loi sur
’assistance légale et le role des BALs, toutefois rien n’a été prouvé au préalable que ces institutions

avaient la capacité de bien conduire de telles actions.

A P’endroit du gouvernement et des institutions étatiques :

8.

10.

Il est essentiel de favoriser universellement I'application de la loi sur I'assistance légale pour garantir

un acces équitable a une aide juridique pour tous.

Une bonne appropriation des outils élaborés dans le cadre de ce projet au plus haut niveau de
I’administration publique est essentielle. Par exemple, le code de déontologie du CNAL et des BAL,
la procédure de prise en charge des cas des VBG ainsi que les canaux de référencement mis en
place par le MCFDF de concert avec des organisations de la société civile sont des instruments
importants. Mais si le Ministére de la Justice et de la Sécurité Publique (MJSP), le MCFDF, et le
Ministére de la Sante Publique et de la Population (MSPP) ne s’approprient pas de ces instruments

pour leur application effective, ces instruments ne délivreront pas les résultats escomptes.

Il est nécessaire de renforcer les liens entre les institutions travaillant dans le domaine des droits
humains et de la justice, méme si elles ne disposent pas nécessairement de services d'assistance

juridique.
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11.

12.

13.

14.

I1 est important d’entreprendre une campagne de sensibilisation aupres de la population par rapport
a certains acquis du projet, comme I’existence des BALs et les instruments qui les encadrent dont
le code de déontologie et de vulgarisation d’autres instruments a travers d’autres régions, c’est le
cas de la procédure de prise en charge des VBG et du guide de référencement des VBG pour les

départements du Sud et de la Grand ’Anse.

Une action progressive et transparente doit étre entreprise pour améliorer le fonctionnement du
systéme pénitentiaire haitien et conscientiser certains acteurs sur des graves violations des droits
humains et du non-respect des conventions internationales. Il est inconcevable que des mineurs

passent des années en prison tout en facilitant I'accés a des soins de sante divers pour les détenus.

Les acteurs judiciaires doivent redoubler d'efforts afin d’éviter que les centres de détention restent
une école de criminalité. Selon les informations des instances de défense des droits humains, les
détenus ont plus de chance de se joindre a des réseaux de criminels dans les centres au lieu de
prendre conscience pour se détourner de toute possibilité de récidive.

Il est indispensable que les institutions publiques concernant, surtout celle servant de point
d'ancrage pour un projet du systeme des Nations Unies de bien jouer son réle en tant que
représentant étatique, car les interventions des agences devraient appuyer les institutions étatiques.
Dong, il faut que ces institutions déléguent des points focaux compétents qui suivent la mise en
ceuvre et collaborent dans tous les processus d'examen a mi-parcours pour faciliter une contribution
effective du projet. Sans cet engagement technique de la part de 1’administration publique, ces

projets n'arrivent jamais a de réelles contributions aux priorités nationales.

A I’endroit des institutions de la société civile :

15.

16.

Il faut qu’il y ait une constance dans les plaidoyers auprés des acteurs du systeme judiciaire dans
tout le pays pour aborder les problématiques de détention arbitraire, de violence contre les femmes
et les mineurs, ainsi que la situation des femmes qui élevent seuls des enfants abandonnés par leurs
peres.

Il est nécessaire de renforcer les liens et la collaboration entre les institutions travaillant dans le
domaine des droits humains et de la justice, méme si elles ne disposent pas nécessairement de
services d'assistance légale. Cette collaboration accrue permettra de mutualiser les ressources et les
expertises, renforcant ainsi l'efficacité des initiatives visant a promouvoir I'égalité des sexes et a

garantir I'accés a la justice pour tous, en particulier les populations vulnérables.
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17. 1l est conseillé que la sociéte civile encourage I'innovation tout en veillant a ce qu'elle soit adaptée
au contexte local tout en évaluant régulierement les initiatives innovantes et d'ajuster les approches
en fonction des besoins identifiés. L'utilisation du manuel d'Oslo de I'OCDE peut étre utile pour
évaluer I'efficacité des initiatives innovantes.

18. Il revient aux organisations de protection sociale de travailler avec I’ IBESR et les acteurs judiciaires
pour faire respecter certains droits fondamentaux des mineurs en conflit avec la loi, comme la
possibilité de continuer leur scolarité. L'arrét de scolarisation pendant la detention rend plus
vulnérable les enfants, et complique les efforts de réinsertion sociale apres libération.

19. La notion de consolidation de la paix parait nouvelle pour plusieurs parties prenantes, donc, il faut
que les principales organisations de la société civile qui collaborent dans les projets PBF se forment
sur la question de sorte qu’elles puissent intégrer cette composante de dividende de paix dans les

résultats de leurs principales interventions.

IX. PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS TIRES
Le projet a produit une importante quantité¢ de legons apprises et d’apprentissages qui nécessitent d’étre
pris en compte sur d’autres interventions de méme genre dans le futur. Certaines bonnes pratiques des

investissements du projet sont a relever, en particulier :

1. Lors de la phase d’identification du projet, le fait de définir des objectifs clairs et compréhensibles
a favorisé un meilleur suivi. Egalement, l'implication des parties prenantes a faciliter un meilleur
engagement lors des autres phases. Bien entendu, la mise en ceuvre d’un plan d'intervention globale

avant le démarrage du projet a permis d'anticiper en fonction des changements significatifs.

2. Durant I’implémentation du projet, il est nécessaire d'impliquer les partenaires associatifs locaux
qui interviennent dans le domaine du genre et de la VBG afin de consolider les acquis
communautaires. D’un autre c6té, les rencontres de suivi/monitoring régulier avec le bailleur ont
permis une mise en ceuvre éclairée des activités et l'atteinte des objectifs globaux. Au cours de la
mise en ceuvre du projet, le fait de renforcer les compétences des acteurs/parties prenantes a
développé une compréhension globale de I'intervention et une mise en ceuvre positive de la stratégie
de référencement des survivantes. En définitive, les différentes collaborations ont permis de
dégager des consensus bénéfiques et rationnel pour une mise en ceuvre adaptée des différentes

activités du projet.
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Lors de la phase cloture, les rencontres de suivi régulier (mission de support) ont rendu possible la
mise en place d'un processus de gestion de projet plus efficace. De méme, les échanges réguliers
avec les membres des équipes de terrain ont favorisé une meilleure appropriation des différentes

activités et ont permis une poursuite éclairée de l'atteinte de I'objectif général du projet.

La détérioration de la situation sécuritaire dans le pays rend de plus en plus difficile I’acces aux
centres de détention, ce qui complique davantage les travaux d’assistance légale et les activités de

sensibilisation aux droits des détenus.

Parmi les autorités judiciaires et carcérales, les responsables des centres de détention se montrent
plus compréhensifs aux droits des détenus. Par contre, une grande partie des policiers n’accorde
aucune importance a ces questions. Toutefois, les agents de police ayant recu une formation de la
DAP sont plus sensibles aux droits des détenus et sont disposés a les prendre en compte dans la

mesure du possible.

La majorité des policiers développe une incompréhension a 1’égard des organisations de défense
des droits humains luttant pour le respect d’un certain nombre de droits des détenus. Pour améliorer
cette situation, ces organisations doivent déployer un effort considérable en vue de se pencher

davantage sur les cas d’abus subis par les policiers dans I’exercice de leur fonction.

L’acces a la justice dépend du bon fonctionnement des entités étatiques constituant le systeme
judiciaire et carcéral que de I’appui a 1’assistance 1égale. Ainsi, 1’assistance 1égale est dépendante
du mode de fonctionnement du systeme judiciaire. Pour faciliter ’accés a la justice pour les
personnes vulnérables, il faut fournir un appui important au systéme judiciaire en vue de favoriser
I’intégration et la rétention de professionnels qualifiés et integres a tous les maillons du systéme.
Les effets structurels recherchés par le projet peuvent paraitre impossibles si les besoins de support

du systéme judiciaire ne sont pas pris en compte.

Le bon fonctionnement des Bureaux d’ Assistance Légale (BAL) joue un role important dans 1’acces
a la justice des populations vulnérables au niveau des juridictions. Sans I’application d’un code
d’éthique et de déontologie empéchant qu’un baliste soit aussi un avocat militant & la méme

juridiction, certaines personnes vulnérables seront privées du service des BAL.

Les institutions siégeant au sein du conseil d’administration du CNAL ne s’accordent pas sur la
maniére d’avancer avec la mise en place des BAL. La stabilité et I'équité des BAL nécessitent un

exécutif fort qui accorde une priorité a I’assistance 1égale.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Le projet de renforcement de la DAP en appui psychosocial a permis de comprendre que les
changements a opérer au sein du systéme pénitentiaire, dans le domaine de 1’appui psychosocial,
restent complexes et nécessitent des interventions sur le long terme et une réelle implication des

plus hauts dirigeants.

Le phénoméne de surpopulation carcérale persistera tant que 1’Etat ne décide pas de résoudre les
problemes de greves incessantes des huissiers et des greffiers, de renouveler a temps le mandat des
juges, de recruter des cadres compétents au niveau de la justice. Ce probleme restera sans solution
aussi longtemps que les Commissaires du Gouvernement demeurent sous la tutelle du Ministre de
la Justice et qu'il n’y a pas une loi qui les remplace par des techniciens compétents. En somme, tant
que le pouvoir judiciaire ne devient pas totalement indépendant, le probléeme de détention

préventive prolongée ne sera pas éradiqué en Haiti.

Les organismes ont souvent tendance a travailler avec les hauts cadres du gouvernement.
Cependant, il serait plus efficace de cibler les personnels techniques et les directions des différents
ministeres, car la rotation et I’instabilité au niveau du gouvernement haitien perturbent souvent les
activités. Avec les personnels techniques, méme s’il y a rotation au niveau du gouvernement, ils

pourront poursuivre les activités.

I1 existe un grand besoin d’appui au niveau du secteur judiciaire et de I’assistance 1égale en termes

de collecte et de disponibilité des données importantes qui peuvent faciliter la prise de décisions.

Quand on travaille avec le gouvernement haitien, il faut étre tres flexible quant a I’adaptation, car
il existe des situations inattendues au sein du gouvernement, ce qui le plus souvent engendre un
changement d’approche méthodique et une instabilité dans les processus. Aussi, serait-il nécessaire
de mentionner le désintéressement des fonctionnaires publics dd a un manque de motivation, car

ils ne disposent pas d’un salaire raisonnable et ils n’ont pas de matériels de travail adéquats.

Avec la situation socio-économique et politique qui évolue d’un moment a I’autre, aucun projet ne
peut pas étre mis en marche comme il est prévu, car il faut chercher a s’adapter a tout moment
suivant les conjonctures socio-économique et politique du pays. Ainsi, il faut toujours un plan de

contingence en vue de faire face a 1I’évolution du climat socio-économique et politique du pays.

Il faut doter de stratégies adéquates afin d’inciter les autorités étatiques a participer aux activités du

projet de la sorte.
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17. 1l faut prévoir des budgets pour les matériels de travail, car il y aura toujours des difficultés liées
soit par un manque ou par une absence de matériels et d’outils de travail dans I’administration

publique alors qu’il s’agit de renforcer les capacités techniques du personnel technique en Haiti.

18. 1l est nécessaire d’avoir une marge stratégique afin de s’accommoder aux nouveaux besoins et aux

nouvelles questions qui vont surgir au cours de la mise en ceuvre d’un projet de méme nature.
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Annexe 1-Termes de référence de 1’évaluation du projet
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PEACE BUILDING FUND
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SOCIALE=

Movembre 2022
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1. COMTEXTE, description du projet et de =a mise en euvre

L’histoire récente d’Haltd a été marquée par des épisodes récurrents de troubles politiques, de
crises socloéconomiques et de catastrophes naturelles. Malgré les efforts et progrés accomplis en
faveur du développement durable du pays, les structures gouvernementales haitiennes restent
fragiles et la sociébé civile continue d'étre fragmentée et peu opérationnelle. Le pays souffre de
niveaux élevés de pauvreté et d'inégalités, d'un grave épuisement des ressources naturelles - clé
pour des moyens de subsistance durables - et du fléau des gangs criminels, de la cormuption et de
I'impunité. Ces derniers entrainent des épisodes récurrents de troubles, entravent la crolssance
dconomigque et le développement durable du pays en tant que démocratie dotée d'institutions
capables de gouverner et de répondre aux besoins de tous les Haltiens. L'accés et 'utilisation
limités des serwices sociaux de hase, la répartition inégale des ressources et les inégalités
systémigues entre les sexes dans la sociéré haitienne sont d"autres défis majeurs.

Alors que le respect de I"Etat de droit est fondamental, les progrés en Haiti dans ce domaine ont
aré limités en dépit de 16 ans de présence de missions de maintien de la paix des Nations Unies.
Le prajet PBF intitulé « Renforcer acckés & la justice des populations les plus vulnérables, en
particulier les femmes et les enfants en vue d'une meilleure cohésion sociale » a été concu dans
le contexte de la transition de la présence des Mations Undes en Haiti du maintien de la paix vers
une mission politigue spéciale et en paralléle de la demande d"éligibilité d'Haiti au PBF.

Initialement approuveé pour une durée de 24 mois et un budget de 2.5 MUSD, le projet associe le
PHUD, ONU-Femmes, BINUH et UNICEF comme agences bénéficiaires. Les principales instibutions
partenaires du gouwvernement d'Haiti dans le programme sont le ministére de la Justice et de la
Sécurité Publique [M]5P) y compris la Direction de I'Administration Pénitentiaires [(DAF) et la
Police Mationale D'Haiti (HNP), le Consell Supérieur du Pouvolr |udiciaire (CSP[], et le Conseil
Mational d'Assistance Légale [CHAL). Le projet a démarré le 30 janvier 2020 et a ensuite fait
I'objet d'une révision budgétaire allovant 2 MUSD supplémentaires afin d'ajouter un troisiéme
résultat : « Résultat 3: Le renforcement du secteur carcéral et judiciaire dans la réponse a la
COVID contribue 4 I'effort de cohésion sociale et de consolidation de la paix » [1 2 aussi hénéficié
d'une extension sans coldits de & mois en janvier 2022

Le projet est composé de troks grands résultats pour le rétablissement des liens de cohésion
sociale et confiance de la population envers le systéme judiciaire, 3 savolir:

1]Les personnes vulnérables ont un meilleur accés i I'assistance juridique et judiciaire grice & la
mise en place d'un systéme national d'assistance juridique fourni d'une part par des services
ératiques & travers les bureaux d'assistance légale, et d"auwtre part, par des acteurs de la société
civile dont des cliniques juridiqgues et services mohdles impliguant les jeunes, ayant des
compétences renforcées et travaillant de maniére coordonnée ; 2) La réduction du flux entrant
de dossiers et le désengorgement du systéme judiciaire de la justice, associés & une capacité
accrue des titulaires de droits & faire valoir leurs droits permet un traitement plus efficace,
équitable et adapté aux personnes vulnérables au cours du processus judiciaire et 3) « Résultat
3: Le renforcement du secteur carcéral et judiciaire dans la réponse i la COVID contribue 4 I'effort
de cohé<ion sociale et de consolidation de la paix =

2. OBJET, PORTEE ET OBJECTIFS DE L’'EVALUATION

Cette évaluation externe entend évaluer les réalisations du projet « Renforcer 'accés & la justice
des populations les plus vulnérables, en particulier les femmes et les enfants en vue d'une
meilleure cohésion sociale = Une évaluation finale est prévue pour mesurer les résultats atteints
ainsl que la pertinence, l'efficacité, 1'efficience, 1a durahilité et 'impact de l'intervention, les
dividendes de paix réalisées, les bonnes pratiques ainsi que les lecons & tirer de la mizse en euvre
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de ce projet PBF en Haitl. En mesurant le degré ou le niveaw dans lequel le projet a atteint les
ohjectifs et les résultats escomptés en matiére de consplidation de la paix, I'évaluation permettra
de tirer des enseignements clés sur les approches et les pratiques opérationnelles réussies en
matiére de consolidation de La paix, et de mettre an évidence les domaines dans lesquels le projet
a été moins efficace que prévu. En ce sens, I'évaluation de ce projet est 4 la fols un exercice de
redevahilité et d'apprentissage.

bjectifs de 1"évaluation :

= Apprécier les résultats et les effets atteints par le projet, en se référant au cadre
logique du projet ;

=  Détarminer dans quelle mesure la théorle de changement du projet reste valide

* Evaluer la pertinence et I'adéquation du projet en termes de : 1) la prise en compte
des principaux facteurs de conflit et des questions les plus pertinentes en matiére de
consolidation de la paix ; 2] I'alignement sur les prioribés nationales du pays Y ; 3] la
question de savoir si le projet a capitalisé sur la valeur ajoutée de I'ONU en Haitd ; et
4] la mesure dans laquelle le projet a abordé des guestions transversales telles que le
conflit et la sensibilité au genre

» Evaluer dans guelle mesure le projet a contribué concrétement & la réduction d'un
facteur de conflit en Hafd. En ce qui concerne la contribution du projet, I'évaluation
pourra tenter de déterminer si le projet a contribué & faire avancer les 00D, et en
particulier 1'0DD 16 ;

»  Evaluerl'efficacité du projet, y compris sa stratégie de mise en ceuvre, ses dispositions
institutionnalles ainsi que ses systémes de gestion et d'exploitation et son rapport
cofts-résultats ;

* Evaluer si le soutien apporté par le PEF a contribué 3 opérationnaliser I'agenda
Femmes, Palx et Sécurité (WPS), a permis de mettre un accent spécifique sur la
participation des femmes aux processus de consolidation de la paix, et s'il &tadt
respansable de I"égalité des sexes ;

» Evaluer si le projet a été mis en ceuvre en suivant une approche sensible aux conflits
et aux principes des drofts de I'homme et de I'égalité des sexes ;

= Documenter les bonnes pratigues, les innovations et les lecons tirdes du projet :

=  Fournir des recommandations concrétes pour la programmation future,

= Analyser les aspects catalytiques

3. CHAMP DE L'EVALUATION

iCette évaluation examinera le processus de mise en ceuvre du projet et les résultats en matibre
de consolidation de la pab: en s"appuyant sur le cadre de résultats du projet ainsi que sur d"autres
données de suivi recueillies sur les produits et les résultats du projet ainsi que sur le contexte.
Les questions d"évaluation sont hasées sur les critéres d'évaluation du CAD de 'OCDE ainsi gue
sur les critbres d'évaluation spécifigues au FBF, qui ont &6té adaptés au contexte. Au-deld de ces
critéres figurent deux cadres d'évaluation transversaux, 4 savoir le succés du programme en
matiére de soutien aux droits de 'homme et & 'égalité des sexes. Conformément awx
recommandations du CAD, elle intégrera également un critére de cohérence visant & prendre en
compie les partenariats. Seront comprises dans ce cadre la cohérence interne- les synergies et les
liens entre intervention et d'autres interventions mendes par le PNUD, 'UNICEF et OMU-
Femmesz.
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On doit velller & ce que I'évaluation, de la contribution 4 1a consolidation de la paix soit la
principale ligne directrice. L'évaluation du projet doit inclure non seulement une réflexion sur les
progrés réalisés dans le domaine de Accds 3 la Justice, maiks aussi sur la mesure dans laguelle ces
progrés ont contribwé ou non & traiver un facteur de conflit.

La pandémie actuelle de Covid-19, et les potentielles contraintes liées i la collecte de données
pourrait conduwire I'équipe d'évaluation i hiérarchiser et prioriser certains de ces ohjectifs. En ce
sensg, le Bureau Indépendant d'évaluation du PNUD a publié en avril 2020 une note foind Guidance
Nate for Evaluation Undts Cette note souligne que « Evaluations that are still considered crucial
may need to be refocused () with scope narrowed to the most critical evaluation guestions®.

Dans cette optque, 51 les conditions sanitaires le requidrent I'évaluation pourrait &mre ainsi

amends 3 apparter une attention plus soutenue aux questions de stratégle, defficacité et de
cohérence qui sont les plus aptes & soutenir le processus de définition des orientations
programmatiques sur le long terme. Les conséguences de la crise et Uimpact potentiel des
réorientations budgétaires afin d'y faire face seront également abordées

Liste des questions par critére OCDE-DAC

PERTINENCE :

*  Le proget étalt-il pertinent pour aborder les facteurs de conflit et les factewrs de palx identifiés
dans une analyse de conflit ? &'ll y a eu des changements importants dans le contexte, estce
que les objectifs et 'approche du projet sont demeurés pertinents ?

*  Le propet Etait-il approprié et stratégique par rapport aux princpaus objectifs et défis de la
consolidation de la paix dans le pays au moment de |la conception du projet et du plan
national ? La pertinence s'est-elle maintenue tout au long de la mise en euvre ?

*  Le projet était-il pertinent par rapport au mandat de consolidation de la paix de I'ONU et aux
OoD, en particuller 'ODD 16 ?

*  Dans guelle mesure le proget a-t-il régpondu de maniére adaptée aux Svolutions politiques,
séouritaire, institutionnelles (y compris la pandermie COVID-19)

* Le projet étalt-il pertinent par rapport aux bescins et aux priorités des pgroupes
cibles/bénéficiaires ¥ Ont-lls &t consultés pendant la conception et 13 mise en @uvre du
projet 2

*  Le projet est-il arrieé au bon moment pour aborder un facteur de conflit ou tirer partl d'une
opportunité spacifiqgue ?

* Lathéorie du changement du projet articulait-elle cdairemeant les hy pothéses sur la raison pour
lzguelle I'approche du projet est censée produire le changement souhaité ? La théorie du
changament &talt-elle fondée sur des preuves P

EFFICIEMLCE :

=  Dans guelle mesure la dotation globale en personnel, la planification et la coordinatbon au sein
du propet [y compris entre les trois agences (UNDP,UMICEF et UNwoman) de milse en @uvre
et avec les parties prenantes) ont-elles été efficaces ? Les fonds et les activités du projet ont-
ils ébé fournis en temps voulu ?

*  Dans guelle mesure 'approche de mise en ceuvre du projet a-t-elle été efficace et réussie,
notarmment en ce qui concerne les achats, le nombre de partenaires de mise en euwre et
d'autres activités ?

*  Dans guelle mesure le proget a-t-il utilisé efficacement ke consell du projet ?
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Dans gquelle mesure be projet a-t-il collecté et utilisd les données pour sulvre les résultats ?
Dans guelle mesure les donndes actualisées ont-elles &té utilisées efficacernent pour gérer le
proget ?

¥ a-t-il eu des retards dans la mise en ceuvre du projet ¥ Ces retards ont-ils fait perdre des
occasions de saksir des opportunités de consolidation de la palx sensibles dans le temps ?
Dans quelle mesure I'équipe du projet a-t-elle communbgué avec les partenaires de mise en
ceuvre, les intervenants et les bénéficiaires du projet pour les informer de ses progrés ¥

Dans I'ensemble, les ressources ant-elles &té utilisées efficacement ¥

Dans quelle mesure e projet a-t-il assuré des synengles au sein des différents programmes des
agences de "OMU et d'autres organismes de mise en ceuvre et donateurs ayant be méme
portefeullle ?

La structure de Coordination du projet mise en place ainsi gue les méthodes de travall
développés aussi blen par les agences que par les ONG partenaires, ont-elles té
appropriées et efficaces ¥

Le partenariat entre agences récdplendaires et BINUH a -t'il bénéficié la mise en ceuvre du

proget ?

EFFICACITE :

Les activités réalisées ont-elles contribug aux résultats attendus ?

Dans quels domaines le projet a-t-ll enreglstré ses mellleures performances ? Pourguol et
guels ont éké les factewrs facilitants ¥ Comment le projet peut-il approfondir ou développer
ces résultats ¥

Dans gquelle mesure le projet a-t-il contribué & Pégalité des sexes et 3 I"autonomisation des
femmes ? Le margueur de genre affecté au projet refléte-t-il la réalité #

Dans guelle mesure le projet a-t-il atteint les objectifs wisés et contribué & =a wvislon
stratégique?

Dans guelle mesure le projet a-t-il intégré le genre de fagon substantielle et appuyé une
consolidation de la paix qui tient cormpte du genre ?

Dans guelle mesure la stratégle de ciblage du projet était-elle appropride at claire en termes
de ciblage géographigue et de ciblage des bénéficiaires ?

Le systéme de sulwl du projet capturait-il adéguatement les données sur les résultats de la
consolidation de la paix & un niveau de résultat approgrié ?

Quels résultats inattendus (positifs et négatifs) ont été atteints ?Effets catalytiques du
projet ¥

DURABILITE ET APPROPRIATION

Dans gquelle mesure le projet a-t-il contribué aux résultats stratégigues plus larges dentifiés
dans les plans stratégigues, les prograrmmes législatifs et les politigues nathonaus ?

La conception de lintervention comprenait-elle une stratégie appropeiée de durabllité et de
sarthe [y compris la prormotion de lappropriation nationalelocale, I'utilisation de la capacité
nationale, etc.] pour soutenir les changemants positifs dans [a consolidation de la paix aprés
lafin du projet ¥

Quel est le degré d'engagement du gouvernement et des autres parties prenantes & malntenir
les résultats du soutien du projet PEF et 3 poursulvre les initiatives, en particulier la
participation des femmes aux processus décisionnels, soutenues par le projet ?

Cormrment |& projet a-t-il amélorsd et contribué au développement de la capacité nationale afin
d'assurer la pertinence des efforts et des avantages ?
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COHEREMCE :

*  Dans quelle mesure le propet a-t-il complété le travall effectué par différentes entités,
notarmment par d'autres acteurs de I"'ONU [y compris partenarait entre BINUH , UNCT et
organisations de la soeciete clvile] ?

= 5l le projet falsait partie d'un ensemble plus large de projets PBF, dans guelle mesure la
conception, la mise en ceuvre, be sulvi et les rapports du projet étalent-ils alignés sur ceus des
autres projets ?

*  Comment les parties prenantes ont-elles été impliguées dans la conception et la mise en
ceuvre du projet ?

SEMSIBILITE AUX COMFLUTS

*  Le projet avait-il une approche explicite de la sensibilité aux conflits ¥ Les capacités internes
des D50 étalent-elles adéguates pour assurer une approche permanente de la sensibilité aux
conflits ?

= Le projet était-il responsable de tout impact négatif imodontaire ?

*  Est-ce qu'un processus continu de survelllance du contexte et un systéme de survelllance qui
permet de surseiller les impacts non intenticnnels ont &té &tablis ?

En plus des critéres standards de I'OCDE/CAD ci-dessus, les critéres d'évaluation supplémentaires
subvants, spécifigues au projet PBA, devraient également &tre évalués par I'évaluation :

Note importante & lottention des responsobies de Pédwaluation @ dans fa structure du rapport, Jes
critéres ci-dessous pewvent Sire reflétés sépardment ow Intégréds aux critéres d'évaluation of-dessus,
Quaod quil en sodt, l'évaluation dolt identifier des questions d'évaluation spécifigues sur kes critéres ol-
dessous.

CATALYTICUUE :

*  Le projet a-1-il évé un catalyseur sur be plan financier et/ou programmatique ?
*  Le financement du projet a-t-il &té utilisé pour élargir d'autres travaux de consolidation de la
paix atfow a-t-il aldé a créer des plateformes plus larges pour la consolidation de la paix ?

SEMSIBLE AU DROITS HUMAINS ET GEMRE

*  Le projet a-t-il pris en compte les différents défis, opportunités, contraintes et capacités des
fernmes, des hommes, des filles et des garcons dans sa conception (y compris dans 'analyse
du conflit, bes déclaratbons de résultats et les cadres de résultats) et sa mise en ceuvre ?

*  Les engagements pris dans la proposition de projet en faveur d'une consolidation de la paix
sensible au genre, notamment en ce qui concerne le budget, ont-ils été respectés tout au long
de la mise en ceuvre ?

TOLERANCE AL RISQUE ET INNOVATION :
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5l le projet a été gualifié de "haut risgue”, les risgues ont-ils été surveillés et atténués de
maniére adégquate ?

Dans quelle mesure I'approche du projet était-elle nouvelle ou innovante ? Peut-on en tirer
des enselgnements pour des approches similaires ailleurs 7
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4. METHODOLOGIE

L'évaluation sera cumulative et utilisera une approche participative dans lagquelle les discussions
aver les principales parties prenantes et les engquétes auprés d'elles fourniront/vérifieront la
substance des résultats. Les propositions soumises par les consultants potentiels doivent
présenter une approche mixte de La collecte et de I'analyse des données, en indiguant clairement
comment les différentes formes de preuves seront utilisées les unes par rapport aux autres pour
trianguler les informations recusillies.

Les propositions doivent éire claires sur le rile spécifique que chacune des diverses approches
méthodologlques joue pour aider & répondre & chacune des questions de I'évaluation.

Les méthodologies de collecte de données peuvent inclure, mals ne sont pas nécessairement
limitées &

- Une étude documentaire des documents clés

- Des entretiens individuels avec des personne-clés et des discussions de groupe, le cas
échéant, avec les principales parties prenantes, ¥ compris 'équipe chargée du projet, les
fonctionnaires des ministéres clés et du gouvernement, les représentants des
organisations de la soclété civile, les dirigeants communautaires et religiens. Les
dvaluateurs dodvent veiller & ne pas réserver les entretiens individuels aux fonctionnaires,
et autres partles prenantes de haut niveau tout en reléguant les parties prenantes de la
haze aux discussions de groupe. Les différentes approches doivent étre lides de maniére
significative aux différents types de données produites par chacune d'elles et & leur lien
avec les questions de I'évaluation. Les évaluateurs doivent garantir la participation des
hommes et des femmes et de tous les groupes d'dge ;

- Examen systématique des données de sulvi, des évaluations internes et des évaluations ;

- Examen systématique des données existantes et pertinentes au niveau des résultats ou
du contexte national ;

- Examen systématique des demandes d'éligibilité au projet PBA et des rapports annuels ;

- Des wvisites sur le terrain ;

-  Enquétes.

Les entretiens menés au cours de d'évaluation ne comprendront pas de membres de 1"équipe du
projet ni de personnes qui, autrement, auralent une autorité directe sur I"avenir du programme.
En owtre, le rapport final ne comportera pas d'attribution de déclarations ou de conclusions
spécifiques aux personnes interrogées au cours de I'évaluation afin d'encourager les parties
prenantes & sexprimer librement et ouvertement

A la suite de I'étape de collecte de données, la personne retenue :

+« (rganisera une réunion de resttution avec les équipes des agences / BINUH. Elle
permetira aux parties prenantes de partager ses premiéres conclusions gqul seront
enrichies des discussions avec les Agences concernées, avant la restitution du rapport
provisaire et du rapport final.

+ Spumission du rapport provisoire et final. Les consultants soumettront aux parties
prenantes le rapport provisoire contenant les analyses et les résultats de I'évaluation
conformément aux termes de référence, Ce rapport sera par la suite partagé avec les
autres memhbres du projet pour avis et commentaires.

= Un rapport final qui prend en compte les observations et commentaires des parties
prenantes au projet
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Adaptation de la méthodologie au contexte de la COVID-19

La OECD/DAC and IEQ/UNDP Joint Guidance Note for Evaluation Units publiée en Avril 2020
souligne la nécessité d'adapter les modes d'engagement avec gestionnaires de programme,
parties prenantes et bénéficiaires, notamment par le renforcement des modes de collectes de
données a distance.

Notant que la collecte de données A distance, et notamment les entretiens en ligne et
téléphoniques peut constituer un facteur d'exclusion de certains bénéficlaires et parties
prenantes dont I'accés a la technologie pourrait étre limité, 'approche sulvie visera a atténuer ce
risque au maximum. L'évaluation sera donc fondée sur I'inclusion d'étapes de collecte de données
non virtuelles lorsque cela est possible, et se concentrera explicitement sur la garantie d'une forte
représentation de 1'ensemble des parties prenantes.

5. LIVRABLES:

1. Rapport de cadrage Initial : le ou la consultante préparera un rapport pour affiner les
questions d'évaluation et détailler I'approche méthodologique, y compris les instruments de
collecte de données, en consultation avec I'équipe technique du projet PBF. Le rapport initial
doit étre approuvé par le gestionnaire de I'évaluation et le PBF avant le début de la collecte
des données sur le terrain.

Ce rapport doit comprendre les éléments clés suivants :

- L'approche globale et la méthodologie

- Les principales lignes d'enquéte, reliant les questions d'évaluation affinées aux
instruments de collecte de données.

- Instruments et mécanismes de collecte de données

- Liste proposée de personnes a interviewer

- Un plan de travail et un calendrier & convenir avec les points focaux pertinents du projet
PBF.

2. Présentation/validation des résultats préliminalres aux parties prenantes concernées dans le
pays et au PBF.

3. Rapport d'évaluation final : les experts prépareront le rapport d'évaluation final sur la base
du modéle de rapport d'évaluation du projet PBF. La premiére version du rapport final sera
partagée avec un groupe de référence de I'évaluation (GRE), composé de représentants de
tous les bénéficiaires directs du fonds et du PBF (au minimum), afin de recueillir leurs
commentaires. La version finale acceptée du rapport reflétera les commentaires du GRE et
ces commentaires ainsi que les réponses seront conservés par les évaluateurs. Le rapport
final doit étre approuvé par le gestionnaire de I'évaluation et le PBF.

6. PROFIL DU CONSULTANT OU DE LA CONSULTANTE
Le consultant ou la consultante devra étre en mesure de :

¢ Comprendre ce qui est attendu de cette évaluation finale et de sa part

* Proposer une méthodologie pertinente et un calendrier réaliste de mise en ceuvre des
activités

¢ Respecter les délais et assurer la bonne qualité de production des livrables
Les qualifications sulvantes sont requises :

e Dipléme de niveau Licence (Bac+4 ou Bac+5) en économie, gestion, développement,
ethnologie, droit, ou dans un autre domaine pertinent pour réaliser la mission est accepté.
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Toutefods, un niveau de maitrise dans un des domaines requis est ce qu'on souhaite ; en
fait des points additionnels seront accordés pour des niveaux d'étude supérieurs lors de
I'évaluation des offres.

Expérience avérée en matiére d'évaluation gqualitative de projets de développement,
d'actions de promotion de la cohé=sion sociale et de consolidation de la paix;

Avoir une solide expérience en méthode de collecte et dexploitation des données
qualitatives

Posséder des connaissances et expériences en matiére de gestion axée sur les résultats,
que ce s0it au niveau de la planification, de la mise en ceuvre ou de I'évaluation, mais aussi
dans des domaines transversaux (genre, drodts humains, environnement...). Une maitrise
d'approches, de technigues, ou d’outils innovants dans le domaine du suivi-évaluation est
particuliédrement appréciée.

Avoir une maltrise d'approches, de techniques, ou d'outils innovants dans le domaine du
suivi-évaluation est particuliérement appréciéa.

Une expérience en gestion de projets de développement et programmes d'Etat de Droir,
sera considérée comme un about.

Avoir une bonne connalssance des Objectifs de Développement Durable, et du contexte
politigue et socio-économique d'Hald.

Expérience pertinente de 5 ans minimum en gestion etfou conduite d'évaluations de
projets ou programmes dans un contexte de développement et/ou de relévement post-
crise.

Avolr réalisé [conduit ou participé substantivement) au moins deux (2] exercices
d'éwaluation d"un projet de développement dans le domaine de I'Erat de Droit.

Compétences et aptitudes :

ol R

7.

Cette

Bonnes aptitudes interpersonnelles

Excellentes capacités pour mener des enguétes / entretiens et faire des présentations
Pro-activité et autonomie

Excellente communication orale et écrite en fran¢ais et un bon niveau en anglais
Bonne maitrise des outils informatiques.

ETHIQUE D'EVALUATION

évaluation sera conduite en conformité avec les principes énoncés dans e Guide pour

I'Evaluation du PNUD 2019, 1 politique de I"Evaluation PHUD? et le code de conduite de UNEG
I'éyaluati | | - les Nati M 3

Le PHUD dédent le droit dauteur du rapport d'évaluation. L'évaluation sera conduite
conformément aux principes mis en avant dans les « Directives éthigues pour I'évaluation » de
I'INEG accessible sur le site http:/ fwww.unevalorg /document /detail /102, Le consultant ou la

et/ fwwwundpoorgfevaluation

f T

¥ |'|I.I.|:r:,|'l|" hittp: f Fweh.undpoorg fevaluation policy.shitml
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consultante sera tenufe) de respecter les normes déontologiques les plus strictes et il felle sera
demandée de signer un code de conduite & I'acceptation de la mission.

Le consultant devra sauvegarder les droits et la confidentialité des sources d'informations, des
personnes interviewées et des parties prenantes en prenant des mesures pour garantir la
conformité avec les codes pertinents, juridiques ou autres, régissant la collecte de données et les
rapports sur les données. Le consultant devra aussi assurer la sécurité des informations collectées
awant et aprés "dvaluation et ['otilisation de protocoles assurant I'anonymat et la confidentialité
des sources d'informations lorsque nécessaire. Les informations et les données collectées dans le
cadre d'une évaluation doivent étre utilisées uniguement pour I'évaluation et non pour d’autres
usages sans l'autorisation expresse du PNUD et des partenaires.

. MODALITES EXECUTION

En tant que partenaire chef de file pour le projet évalué, le PHUD joue le rile de gestionnaire de
I'évaluation. Groupe de référence sera constitué pour accompagner I évaluation et valider de tous
les livrables de la mission. Ce Groupe de référence sera composé & minima ¢

- du chef de I'unité Gouvernance et Etat du Droit du PNUD,

- des responsables respectifs du projet au sein du PNUD, d'0ONU-Femmes et dAUNICEF,
- d'un représentant du BINUH,

- d'un spécialiste S&E du Bureau pays FNUD.

- et d'un représentant du secrétariat du PEF en Haitl

Le groupe de référence aura pour rile d’examiner les termes de référence, de metire & disposition
des évaluateurs toute la documentation, d'analyser les livrables et de s"assurer que la version
finale réponde aux standards de qualité.

La consultation sera conduite sous 'autorité générale du Haut management du PHUD et sur la
supervision directe du chef d'unité Gouvernance et Etat de Droit. L'évaluateur ou P'évaluatrice
est responsable de la bonne conduite de "évaluation et de la fourniture de tous les livrables dans
les délals prévus. Le MSU du PNUD aura la responsabilité de la gestion globale de I'évaluation. De
concert avec les responsales de sulvi et évaluations du projet au sein des différentes agences de
mise en euvre, elle s'assurera de la conformité du processus avec les requis de 'organisation et
affectuera le contrile de gualité.

Les arrangements de tous les déplacements dans le cadre de cette évaluation font parties des
couts internes des offres. Au besoin, le PNUD peut mettre un espace de bureau disponible pour la
consultation, notamment pour les besoins des rencontres.

L'évaluateur soumetira les différents livrables & la direction du PNUD en Haltl pour transmission
au Groupe de référance.

9. CALENDRIER DU PROCESSUS D'EVALUATION

Activité # de | Calendrier Lieu Responsable
jours
estimé
PHASE UN: Etude documentaire et rapport de démarrage
Réunlon de briefing awec le A la signature du | PMUD ou | Consultantie) et équipe
Groupe de Référence. contrat réunicn & | UNDP/ONUFemmes et
25 nowvernbre 2022 distance | UNICEF
Partage de |la documentation A la signature du | Viaemaill | Consultantie) et équipe
pertinente  avec I"équipe contrat du projet UMDP/OMNU
d"évaluathon Fernmes et UMICEF
25 novernbre 2022
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Soumission du rapport | 5 pours Deux () aprés la | Home Consultantie)
daocumentalre Etude signature du contrat | Based
docurnentalre, conception de
P'évaluathon, informations 25 nowembre au 2
mmanguantes ou i abtenir lors de décambre 2022
la misshon
{10 pages maximum)
Soumission  du  rapport  de Deus (2} semaimes Consultant(e)
démarrage : méthodologle et aprés la signature du
plan de travall actualisé, y contrat
compris la liste des parties Soit le B décembre
prenamtes & Interviewer, des 2022
questions
(15 pages maximum)
Commentaires et approbation Une (1} semaine | UNDP Groupe de référence du
des rapporta de démarrage et aprés la remise du projet et PBF
d amalyse documentaire rapport de cadrage
10 décembre 2022
PHASE DEUN: Mission de collecte de données
Consultations et wisites sur le | 15 jours Trods (3] semaines | Haitl L'équipe  LUMNDP/OMNU
terrain, entretiens approfondis aprés la signature du | wisites Femmes et UMICEF
at groupes de discusshon contrat terrains | faclitera les réunions
awer les partenaires
Emtre 12 ef 212 bocaux du proget, le
décembre 2022 personnel du projet, las
autorités locales, les
ONG, e,
Débriefing au Groupe de | 1 jour 21 décembre 2022 PHUD ou | Equipe d"évaluateurs
Référence réunion &
distance
PHASE TROIS: Rédaction
Préparation du propet  de | 5 pours Une semaing aprés | Home Consultantie)
rapport d'éwaluation (40 pages la phase collecte de | Based
LEETLTTE hiors annaxes) donmndes
Résumé  emdoutif (3 pages
mmaximum)
Soumission du rapport 2B décembre 2022 Consultant(e)
prélimilaire
Consolidation disg Une semaine aprés | UNDP Consultant(e), groupe
commentaires du Groupe de la remise du rapgort de référance et PRF
Référence et du PBF surle projet d"évaluation
de rapport
soumission du rapport final Au Plus tard le B | Réumlon | Consultant(e) et groupe
janwier 2023 ] de référance
distance
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FORMULAIRE D'EVALUATION

Les propositions technique el financiére des candidat (es) seront évalué{es) sclon la matrice ci-

Au moins 3 ans d"expérience dans la gestion de projet et des
responsabilités de suivi et évaluation avec la réalisation ou contribution
substanticlles dans au moins évaluations comme acguis.

APres ©
ETAPE PROPOSITION TECHNIQUE POINT a
MANTRMA
L
Virification des documents requis
w a) Proposition financiére,
e b} Lettre de confirmation d'intérét et de dispombilité signée,
E ¢} CW a jour et/ ou Motice Personnelle
= d) Proposition I:r:r,hmquc_ : dl:ﬂ:rlpf.mn SOTUTLRE des raisons. pour
- lesquelles le(la) candidate) estime quiliqu’elle est lefla mieux
=, qualifié{e} a fourmir la consultation, la méthodologie qui sera | NiA
=% utilisée, la description des outils et le calendrier des activités,
E incluant résultats respectifs attendus et les livrables. T
= e} Proposition financiére : description des besoins el des dépenses
:ﬁ prévisionnelles pour les déplacements, les honoraires journaliers,
= les frais de déplacement, le matériels et outils, la réalisation des
- enquétes, ateliers, ete.
A. EDUCATION 10 points
Dipldme de niveau |Bac+4 ou Bac +5) en économie, gestion, droit,
développement, ethnologie, ou dans un autre domaine pertinent pour réaliser
la mission. Un niveau de maitrise serait I'idéal. Toutefois, méme un niveauw
inférieur |Bac+3) sera accepté si une formation complémentaire spécialisée
(e 2 suivi - évaluation) ou une expérience professionnelle supplémentaire
- équivalente peut &tre justifiée.
=1 Diplome de 3* cycle |Doctorat) ... 10points
=4 Diplome de 2* cycle | Maitrize ou Master 2) ... 9 points
% Diplome de I* cycle |Maitrise ou Master 1) ... & points
B Dipldme de 1* cycle |Licence : Bac +4 ou Bac+5) ... Tpoints
B Dipldme de 1* cycle (Bac+3) et d"autre formation specialisee en ME&E .4 pts
=
E B. EXPERIENCE GEMERALE 8 poinls
5
=
&
]

¥ Au plus 3 ans d"expeérience pertinente ef réalisation d"au moins de
deux travaux d*évaluation de projet : 4 points

¥ De 3 a5 ans d'expénence pertinentes ef la conduite dau moins
de deux evaluations :7 points

¥ Plus de 5 ans d"expérience et la conduite d’au moins de deux
evaluations : § points
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C. EXPERIENCE SPECIFIQUE

1 points

*  Participation dans la gestion, le suivi et 1"évaluation d"au moins

d"un projet portant sur le renforcement des capacités des
institutions étatigues en rapport 4 1"Etat de droit et le
renforcement du secteur de la justice (3pis)

*  Expérience confirmée dans la gestion et/ou le suivi et 1"évaluation
des projets portant sur les thématiques renforcement des capacités

des organisations de la société civile, des institutions élatiques ot
de relévement post-calastrophes (3 pts)

¥  Expérence de conduite d*&tude au sein du systéme des Nations
Unies (1pt)

*  Expénence avérée de travail avec les autorités élatigues,
nolamment judiciaires el carcérales, ainsi que les principales
organisations de défense des droits humains qui militent pour le
respect des droits des détenus, I'amélioration de la chaine
judiciaire et du secteur carcéral, et des violences basées sur le
genre (Jpis)

D. COMPETENCE LINGUISTIQUE

5 points

Excellente maitnse du Francais et du créole {oral et ecnit), notions de
base en anglais un atout

«  Excellent ... 5 points
*  Asser bien ... 2 points

E. COMPREHENSION DE LA MISSION & COMPETENCE

38

Bonne compréhension du mandat, des aspects de I"évaluation, et des
parties prenantes i prendre en compie dans le processus de
I"évaluation T points

. Encellente compréhension de la tache en proposant une méthodologie

appropriée pour |"accomplir et un chronogramme d"activés cohérent
par rapport aux taches définies dans les TDRs ... 15 points

. Les aspects imporianis de la tiche sont abordés avec beaucoup de

clarté incluant suffisamment de détails : § points

. La prise en compte des thématiques spécifiques (genre © Spts,

contnbution a la paix 3) : § points

POINT MAXIMAL DE L"EVALUATION TECHNIQUE (100*70%0)

T0

PROPOSITION FINANCIERE

LULA THOM

CRITERE 'EVALUATION DE LA PROPOSITION FINANCIERE

EV

a. Laproposition financiére la plus basse recevra le nombre maximal

de points

kL
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b. Toutes les autres propositions recevront des points proportionnels
calculeés selon la formule smvante :

N=V(Z/Y)

Dans laguelle :

M= Notation de la proposition financiére évalude

W= pombre maximal de points attribué a l'offre financiére
Z=montant de la proposition la plus basse

Y= montant de la proposition évaluée
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Annexe 2- Le plan d’action mise a jour

Etapes

Interventions

Progres et points de
clarification

Echéance

Contraintes et facteurs
de retard

Etape de préparation

-Etude documentaires
(documents initiaux du projet,
rapports de suivi, accords,
rapports des activités des
partenaires, rapports d’état
d’avancement, documents
stratégiques du systeme des
Nations Unies, et du PNUD
(Programme Pays Haiti 2017-
2021, ODD 186, loi sur
I’assistance légale, etc.)

100 % réalisé

25 avril

Etape d’investigation
préliminaire

Conception des outils de
collecte (formulaires
institutionnel, questionnaires
destinés aux béneficiaires
directs et le grand public)

100 % finalisé

14 avril

Rédaction et Soumission du

rapport d’état d’avancement

incluant les outils de collecte
des données

100 % finalisé

24 février
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Etapes Interventions Progres et points de Echéance | Contraintes et facteurs
clarification de retard
Finalisation des outils et | Entretien avec 1’équipe du 100 % -
collecte des donneées projet et des parties prenantes .
) . 30 avril
(partenaires d’exécution et
institution bénéficiaire)
Approfondissement de la 100% laul5
collecte d’information avec la mai
réalisation des enquétes
individuelles et des missions
de terrain
Synthése et analyse Continuité de 1’analyse et la 100 % 30 avril --
continue de la synthése des documents regus
documentation et des ainsi que des informations
informations qualitatives collectés aupres
préliminaires des parties prenantes
Traitement final des Traitement des données ; 100% 15 mai— | Il manque le rapport
données et production . 14 juin final financier du projet.
-Production de rapport A
de rapport Ce rapport est tres
important dans la
poursuite des analyses
Soumission du rapport 100% 14 juin
préliminaire
Soumission du rapport final -- 15 juin Retard dans la

soumission des
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Etapes

Interventions

Progres et points de
clarification

Echéance

Contraintes et facteurs
de retard

commentaires et
suggestion sur la
présentation et le
document du rapport
préliminaire
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Annexe 3- La matrice d’évaluation
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CRITERES
D’EVALUATION

INFORMATION RECHERCHEE ET CADRE D’ANALYSE

METHODE DE
COLLECTE
D’ INFORMATION

Sources d’information

Pertinence du
projet et des
résultats

Le projet était-il pertinent pour aborder les facteurs de conflit et les facteurs
de paix identifiés dans une analyse de conflit ? S'il y a eu des changements
importants dans le contexte, est-ce que les objectifs et I'approche du projet
sont demeurés pertinents ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

Représentants des
institutions impliquant
dans le montage, la
validation, et la mise en
ceuvre du projet. (PBF,
PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, MJSP, MPCE,
CNAL)

Le projet était-il approprié et stratégique par rapport aux principaux objectifs
et défis de la consolidation de la paix dans le pays au moment de la
conception du projet et du plan national ?

Entrevues
individuelles

Revue documentaire
Possible focus
groupe

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, Institutions
bénéficiaires (CNAL,
BAL, Barreaux,
Universités)

Adéquation du projet en ce qui concerne les priorités nationales en matiére
de consolidation de paix

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

Institutions bénéficiaires

La pertinence s'est-elle maintenue tout au long de la mise en ceuvre ?

Analyse des rapports
d'état d'avancement
entrevues
individuelles

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, Institutions
bénéficiaires (CNAL,
BAL, Barreaux,
Universités), Org. droits
humains

136



Le projet était-il pertinent par rapport au mandat de consolidation de la paix
de I'ONU et aux ODD, en particulier I'ODD 16 ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, MJSP

Le projet était-il pertinent par rapport aux besoins et aux priorités des Entrevues Bénéficiaires finaux,
groupes cibles/bénéficiaires ? Ont-ils été consultés pendant la conception et | individuelles institutions partenaires de
la mise en ceuvre du projet ? Possible focus mise en ceuvre, et entités

groupe bénéficiaires de I'état
(CNAL, BALS)

Le projet est-il arrivé au bon moment pour aborder un facteur de conflit ou Entrevue Org. droits

tirer parti d'une opportunité spécifique ? individuelle humain/PNUD/ONU
Analyse des FEMMES, UNICEF
documents

contextuels

La théorie du changement du projet articulait-elle clairement les hypothéses
sur la raison pour laquelle I'approche du projet est censée produire le
changement souhaité ?

Examen des
principaux rapports
d'état d'avancement
Entrevues
individuelles

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF

La théorie du changement était-elle fondée sur des preuves ?

Analyse des
documents
contextuels

EFFICIENCE

Dans quelle mesure la dotation globale en personnel, la planification et la
coordination au sein du projet (y compris entre les trois agences
(UNDP,UNICEF et UNwoman) de mise en ceuvre et avec les parties
prenantes) ont-elles été efficaces ? Les fonds et les activités du projet ont-ils
été fournis en temps voulu ?

Revue documentaire,
entrevue
individuelles

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, Institutions
bénéficiaires (CNAL,
BAL, Barreaux,
Universites), Org. droits
humains
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§ Dans quelle mesure I'approche de mise en ceuvre du projet a-t-elle été
efficace et réussie, notamment en ce qui concerne les achats, le nombre de
partenaires de mise en ceuvre et d'autres activités ?

Examen des rapports
périodiques
(financiers et
techniques),
entrevues

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, Institutions
bénéficiaires (CNAL,
BAL, Barreaux,
Universités), Org. droits
humains

Dans quelle mesure le projet a-t-il utilisé efficacement le conseil du projet ?

Examen du systeme
de suivi et rapports
d'état d'avancement

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Dans quelle mesure le projet a-t-il collecté et utilisé les données pour suivre
les résultats ?

Examen du systeme
de suivi et rapports

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Dans quelle mesure les données actualisées ont-elles été utilisées
efficacement pour gérer le projet ?

Rapports,
informations de
suivi, entrevues

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Y a-t-il eu des retards dans la mise en ceuvre du projet ? Ces retards ont-ils

Rapports, entrevues

PBF, PNUD, ONU

fait perdre des occasions de saisir des opportunités de consolidation de la individuelles FEMMES, UNICEF,
paix sensibles dans le temps ? OSCs
Dans quelle mesure I'équipe du projet a-t-elle communiqué avec les Rapport d'état PNUD, ONU FEMMES,
partenaires de mise en ceuvre, les intervenants et les bénéficiaires du projet d'avancement, UNICEF, OSCs
pour les informer de ses progres entrevues

individuelles

Dans I'ensemble, les ressources ont-elles été utilisées efficacement ?

Rapports financiers
et narratifs,
entrevues, revues
documentaire

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Dans quelle mesure le projet a-t-il assuré des synergies au sein des
différents programmes des agences de I'ONU et d'autres organismes de mise
en ceuvre et donateurs ayant le méme portefeuille ?

Rapports, entrevues
individuelles

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs
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La structure de coordination du projet mise en place ainsi que les méthodes
de travail développées aussi bien par les agences que par les ONG
partenaires, ont-elles été appropriées et efficaces ?

Revue documentaire,
entrevue
individuelles

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Le partenariat entre agences récipiendaires et BINUH a -t’il bénéficié la
mise en ceuvre du projet ?

Rapports de mise en
ceuvre,, entrevues

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, BINUH

EFFICACITE

Les activités réalisées ont-elles contribué aux résultats attendus ?

Revue documentaire,
entrevue
individuelles

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, OSCs

Dans quels domaines le projet a-t-il enregistré ses meilleures performances ?
Pourquoi et quels ont été les facteurs facilitants ? Comment le projet peut-il
approfondir ou développer ces résultats ?

Revue documentaire,
entrevue
individuelles

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Dans quelle mesure le projet a-t-il contribué a I’égalité des sexes et a
I’autonomisation des femmes ? Le marqueur de genre affecté au projet
refléte-t-il la réalité ?

Revue documentaire

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF

Dans quelle mesure le projet a-t-il atteint les objectifs visés et contribué a sa
vision stratégique?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes,
focus groupes

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs,

Dans quelle mesure le projet a-t-il intégré le genre de fagon substantielle et
appuyé une consolidation de la paix qui tient compte du genre ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs, , organisation de
défense des femmes ou
associations des
professionnelles de
femmes

139



Dans quelle mesure la stratégie de ciblage du projet était-elle appropriée et
claire en termes de ciblage géographique et de ciblage des bénéficiaires ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Le systeme de suivi du projet capturait-il adéquatement les données sur les
résultats de la consolidation de la paix a un niveau de résultat approprié ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Quels résultats inattendus (positifs et négatifs) ont été atteints ?Effets
catalytiques du projet ?

Entrevues

, PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, OSCs

DURABILITEET
APPROPRIATIO
N

Dans quelle mesure le projet a-t-il contribué aux résultats stratégiques plus
larges identifiés dans les plans stratégiques, les programmes législatifs et les
politiques nationaux ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

La conception de l'intervention comprenait-elle une stratégie appropriée de
durabilité et de sortie (y compris la promotion de I'appropriation
nationale/locale, I'utilisation de la capacité nationale, etc.) pour soutenir les
changements positifs dans la consolidation de la paix apreés la fin du projet ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Quel est le degré d'engagement du gouvernement et des autres parties
prenantes a maintenir les résultats du soutien du projet PBF et a poursuivre
les initiatives, en particulier la participation des femmes aux processus
décisionnels, soutenues par le projet ?

Entretiens
individuels

Parties prenantes et OSCs
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Comment le projet a-t-il amélioré et contribué au développement de la
capacité nationale afin d'assurer la pertinence des efforts et des avantages ?

Revue documentaire
Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, Institutions
bénéficiaires (CNAL,
BAL, Barreaux,
Universites), Org. droits
humains

COHERENCE Dans quelle mesure le projet a-t-il complété le travail effectué par Revue documentaire | PBF, PNUD, ONU
différentes entités, notamment par d'autres acteurs de I'ONU (y compris Entrevue FEMMES, UNICEF,
partenarait entre BINUH , UNCT et organisations de la société civile) ? individuelles avec OSCs, BINUH, UNCT

les principaux
parties prenantes
Si le projet faisait partie d'un ensemble plus large de projets PBF, dans Entrevues PBF, PNUD, ONU
quelle mesure la conception, la mise en ceuvre, le suivi et les rapports du individuelles FEMMES, UNICEF,
projet étaient-ils alignés sur ceux des autres projets ? rapports 0OSCs
Comment les parties prenantes ont-elles été impliquées dans la conception Entrevue PBF, PNUD, ONU
et la mise en ceuvre du projet ? individuelles FEMMES, UNICEF,
OSCs
SENSIBILITE Le projet avait-il une approche explicite de la sensibilité aux conflits ? Revue documentaire | PBF, PNUD, ONU

AUX CONFLITS

Entrevue
individuelles avec
les principaux
parties prenantes

FEMMES, UNICEF,
OSCs

Les capacités internes des OSC étaient-elles adéquates pour assurer une
approche permanente de la sensibilité aux conflits ?

Entrevues
individuelles
rapports

PBF, PNUD, ONU
FEMMES, UNICEF,
OSCs

Le projet était-il responsable de tout impact négatif involontaire ?

Focus groupes,
entrevues

Bénéficiaires finaux,
institutions partenaires de
mise en oeuvre, et entités
beneficiaires de I'etat
(CNAL, BALSs)
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Est-ce qu'un processus continu de surveillance du contexte et un systeme de
surveillance qui permet de surveiller les impacts non intentionnels ont été
établis ?

Revue documentaire
Entrevue individuels
avec les principaux
parties prenantes

PBF, PNUD, ONU

FEMMES, UNICEF, org.

droits humains

EFFETS
CATALYTIQUES

Le projet a-t-il été un catalyseur sur le plan financier et/ou programmatique
?

Entrevues au niveau
managérial des
parties prenantes

PNUD, ONU FEMMES,
UNICEF, PBF

Le financement du projet a-t-il été utilisé pour élargir d'autres travaux de
consolidation de la paix et/ou a-t-il aidé a créer des plateformes plus larges
pour la consolidation de la paix ?

Rapports de mise en
ceuvre, rapports de
situation contextuels,
entrevues

PBF, PNUD, ONU

FEMMES, UNICEF, org.

droits humains

ENSIBLE AU Le projet a-t-il pris en compte les différents défis, opportunités, contraintes Analyses des PBF, PNUD, ONU
DROITS et capacités des femmes, des hommes, des filles et des garcons dans sa rapports, révisions, FEMMES, UNICEF, org.
HUMAINS ET conception (y compris dans I'analyse du conflit, les déclarations de résultats | comité de pilotage, droits humains
GENRE et les cadres de résultats) et sa mise en ceuvre ? etc.
Entrevues
individuelles
Les engagements pris dans la proposition de projet en faveur d'une Analyses des PBF, PNUD, ONU
consolidation de la paix sensible au genre, notamment en ce qui concerne le | rapports, révisions, FEMMES, UNICEF, org.
budget, ont-ils été respectés tout au long de la mise en ceuvre ? comité de pilotage, droits humains
etc.
Entrevues
individuelles
TOLERANCE AU | Si le projet a été qualifié de "haut risque”, les risques ont-ils été surveillés et | Examen des rapports | PNUD, ONU FEMMES,
RISQUE ET AL’ | atténués de maniére adéquate ? périodiques UNICEF
INNOVATION

Dans quelle mesure I'approche du projet était-elle nouvelle ou innovante ?
Peut-on en tirer des enseignements pour des approches similaires ailleurs ?

Analyse des outils
de management des
mises a jour des
matrices de risques

Institutions bénéficiaires
et d’implémentations
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Annexe 4- Programme Pays Haiti 2017-2021

¥
Nations Unies DPocemy \i\} ‘Jy

——

Conseil d’administration du Distr. générale _
. . 28 décembre 2016 Francais

Programme des Nations Unies Original : anglais

pour le développement, du Fonds

des Nations Unies pour la

population et du Bureau des

Nations Unies pour les services

d’appui aux projets

Premiére session ordinaire de 2017 30
janvier -3 février 2017, New York Point 2

de I’ordre du jour provisoire

Programmes de pays et questions connexes

Descriptif de programme de pays pour Haiti (2017-2021)
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Cadre de résultats et d’allocation des ressources pour Haiti (2017-2021) 12
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DP/DCP/HTI/3

I- Consideérations générales

1.  En adoptant son plan de développement stratégique destiné a dépasser la phase de
relevement consécutive au tremblement de terre et a avancer sur la voie du développement
durable, Haiti s’est donné comme objectif, en 2012, de devenir un pays émergent d’ici a
2030. Pour y parvenir, le pays entend tirer parti de sa situation géographique, de ses
ressources naturelles, du tourisme, et de sa population jeune et énergique. Le chemin tracé
par le plan de développement ambitionne de faciliter 1’émergence d’une économie
diversifiée et dynamique, créatrice d’emplois et d’une croissance profitant a tous, fondée sur
un contrat social solidement ancré dans la satisfaction des besoins fondamentaux de la
population et dans un Etat fort, déconcentré et décentralisé. Par-dessus tout, le Plan reconnait
I’urgente nécessité d’assurer un développement inclusif de toutes les régions et  de
favoriser I’émergence de pdles de développement locaux et régionaux a 1 ’extérieur de la
capitale.

2. Cet objectif est compromis par des crises électorales et politiques récurrentes.
L’administration ¢lectorale a du mal a faire en sorte que des €lections crédibles aient lieu et,
a ce jour, aucun parti politique n’a pu légitimement dominer la scéne nationale. Le
Parlement, constamment en conflit avec le pouvoir exécutif, reste défaillant, et les réformes
nécessaires pour créer un Etat capable de promouvoir un développement qui profite a tous
sont retardées. Ces blocages ont conduit & une profonde déchirure du contrat social entre
I’Etat et ses citoyens, comme en témoigne la faible participation (30 %) aux élections
d’octobre 20152,

3. Des problemes importants liés au cadre réglementaire, a la lenteur des procédures, aux
compétences, a I’insuffisance des ressources humaines et a la faiblesse des personnels face
a la corruption, persistent au sein du pouvoir législatif et tendent a expliquer les dénis de
justice, en particulier & I’encontre des femmes et des mineurs. Plus de 73 % de la population
carcérale est en attente de jugement et vit dans des conditions inhumaines2. La Police
nationale d’Haiti se professionnalise lentement, tout en s’efforcant d’infléchir la
criminalité®, Bien que la restructuration de la Mission des Nations Unies pour la stabilisation
en Haiti (MINUSTAH) soit inscrite a 1’ordre du jour pour 2017, les problémes de sécurité
juridique, de sécurité des citoyens et d’accés a la justice demeurent graves et contribuent a
jeter le discrédit sur les institutions publiques.

4.  L’instabilité et I’insécurité sont incompatibles la création d’un environnement propice
a une croissance économique durable et partagée. Selon la Banque mondiale, de 1971 a
2013, la croissance moyenne du produit intérieur brut s’est établie a 1,2 % par an. De 2011
a 2015, le taux de croissance réel moyen a atteint 3,4 %, en partie sous I’effet des niveaux
¢élevés de I’aide a la reconstruction et des envois de fonds par la diaspora. Avec un produit
intérieur  brut par habitant & 846 dollars par an, un taux de chémage de 40 % et un
coefficient de Gini de 0,61 en

1 Elections municipales, sénatoriales et présidentielle.

2 Selon la Mission des Nations Unies pour la stabilisation en Haiti (MINUSTAH), le taux de surpopulation carcérale a
atteint 359 % en 2016 en Haiti.

3 De 2014 a 2016, les statistiques fournies par la Police nationale d’Haiti et la MINUSTAH indiquent une augmentation
des homicides, des événements violents, des lynchages publics et des violences sexuelles.
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2012, Haiti demeure parmi les plus pauvres et les plus inégalitaires pays au monde, au 163" rang sur 187
selon I’Indice de développement humain.

5. Selon I’enquéte sur les conditions de vie aprés le séisme (Enquéte sur les conditions
de vie des ménages apres le séisme, 2012), 59 % des Haitiens vivent en dessous du seuil de
pauvreté, établi a 2,42 dollars par jour, et 24 % sous le seuil de pauvreté extréme, a 1,23
dollars par jour. Néanmoins, d’importants progres ont été accomplis dans la réduction de
I’extréme pauvreté, qui a chuté de 22 % entre 2000 et 20124, et dans I’accés aux services de
base, dont 55 % des Haitiens bénéficient actuellement®. Le fardeau de la pauvreté est
principalement assumé par les femmes, en raison de leur taux de chdmage élevé et de la
persistance de la ségrégation sur le marché du travail, ainsi que de I’important écart des
salaires par rapport aux hommes (les salaires moyens des femmes étaient de 32 % inférieurs
a ceux des hommes en 2014°. La pauvreté amplifie I’économie informelle, ce qui a des
incidences négatives sur la fiscalité. En outre, les pauvres sont exclus des organes de prise
de décisions et, durant les périodes électorales, les jeunes — fortement touchés par le
chdmage (60 % dans les zones urbaines) — subissent des manipulations politiques entrainant
souvent la violence.

6.  Haiti est I’'un des pays du monde les plus exposés aux catastrophes naturelles 7, et sa
vulnérabilité s’accroit en raison des changements climatiques, de la dégradation de
I’environnement et de I’utilisation irrationnelle de 1’espace, en particulier dans les villes. De
1975 a 20128, les catastrophes liées aux changements climatiques ont donné lieu chaque
année a dommages et des pertes équivalant a environ 2 % du produit intérieur brut, tandis
que le séisme du 12 janvier 2010 a provoqué la mort de 220 000 personnes, le déplacement
de 1,5 million d’autres et des destructions estimées a 120 % du produit intérieur brut. En
octobre 2016, Haiti a été gravement touchée par 1’ouragan Matthew, qui a fait des centaines
de morts sur son passage, détruit des cultures et des dizaines de milliers d’habitations, et a
contraint plus de 60 000 personnes & vivre dans des abris temporaires. Les pauvres et les
groupes marginalisés sont les plus touchés car ils sont forcés de s *installer sur les terres les
moins sires. C’est le cas dans le secteur agricole, qui contribue pour plus de 25 % du produit
intérieur brut et occupe les deux tiers de la population active, comme en témoigne le million
d’Haitiens vivant dans un état de grave insécurité alimentaire causée par la sécheresse en
cours depuis 2013. Les femmes courent de forts risques d’étre touchées de maniére
disproportionnée, tant par la perte des moyens de subsistance que du fait de la recrudescence
des violences sexistes lors des situations de catastrophe.

7.  La vulnérabilité d’Haiti aux catastrophes naturelles est exacerbée par la dégradation
de I’environnement, marquée dans les zones rurales par la déforestation, 1’asséchement
des cours d’eau, I’érosion des sols et la dégradation des

4 Rapport du Millénaire pour le développement, 2013, Observatoire national de la pauvreté et de 1’exclusion
sociale/PNUD.

5 Ibid.

6 Banque mondiale, 2015.

7 Parmi les petits Etats insulaires en développement de la région, Haiti connait I’indice le plus élevé de vulnérabilité aux
ouragans : 12,9 sur une échelle de 13. L’indice de gestion des risques donne un profil de risque de 6,1 contre une moyenne
de 2,8 pour les autres pays de la région.

8 Banque mondiale, Haiti : Des opportunités pour tous, Diagnostic-Pays systématique, mai 2015.
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bassins versants, qui touchent particulierement les ménages vulnérables dirigés par des femmes. En raison de
I’urbanisation chaotique et du manque d’hygiéne, les villes demeurent dans un état de sous-développement
qui augmente la vulnérabilité de la population. En dépit de ce qui précéde, il y a peu ou pas de vision globale
du développement local qui impliquerait les acteurs nationaux et locaux et la communauté internationale, ou
qui permettrait de briser le cercle vicieux liant la vulnérabilité socioéconomique a la vulnérabilité écologique
et aux catastrophes naturelles.

8.  Haiti continue d’afficher de graves inégalités entre les sexes, et I’indice d’inégalité
dans ce domaine classe ce pays au 138 ®™ rang sur un total de 155 pays. Les femmes sont
concentrées dans le secteur informel, particulierement touché par le chdmage, et travaillent
dans des emplois non qualifiés et mal rémunérés °. En revanche, elles montrent un sens aigu
de I’entreprise, puisque 61 % des chefs de micro et petites entreprises sont des femmes. Les
femmes sont faiblement représentées a tous les niveaux de la gouvernance, bien qu’un quota
de 30 % de représentation ait été voté pour elles en 2012. La violence a 1’égard des femmes
reste généraliséel” et les faibles budgets alloués aux mécanismes nationaux pour 1’égalité
des sexes et ’autonomisation des femmes ne permettent pas de mettre en ceuvre le Plan
d’action national sur la violence a 1’égard des femmes, 2012-2016.

9.  En I’absence de changements radicaux, Haiti n’atteindra aucun des objectifs de
développement durable!! d’icia 2030, et pourrait méme régresser sur I’objectif 11.
De grands progres sont indispensables, en particulier dans les zones rurales ot 80 % des
Haitiens vivent dans la pauvreté extréme. Un important déséquilibre régional en termes de
développement contribue a 1 *accélération de 1’exode rural. La population est actuellement
urbaine a 48 %, et I’expansion rapide des bidonvilles augmentent les inégalités
socioéconomiques et la marginalisation.

10. Lafragilité pluridimensionnelle qui caractérise Haiti et qui entrave son développement
ne saurait étre durablement éradiquée sans une réforme en profondeur de 1’administration
publique. On peut citer, parmi les lacunes administratives et de gouvernance locale, la faible
capacité de collecte et d ’analyse des données, 1’absence de coordination dans
I’administration, les chevauchements de fonctions entre les départements, le manque de
transparence et de responsabilité a tous les niveaux et la centralisation excessive des
ressources et du pouvoir. La définition et la mise en ceuvre de stratégies de développement
convergentes et favorables aux pauvres, ainsi que de programmes et de politiques qui
permettraient d’atteindre les objectifs de développement durable restent donc un défi.

11. Le défi financier est tout aussi grand puisque I’Etat manque chroniquement d’argent.
La normalisation des flux d’aide internationale, trois années de sécheresse, la montée du
cours du dollar et I’effondrement de PetroCaribe ont considérablement réduit 1’assiette
fiscale.

9 Banque mondiale, 2015.

10 Vingt-huit pour cent des femmes ont déclaré avoir été victimes de violences physiques & un moment de leur vie (Enquéte
mortalité, morbidité et utilisation des services, EMMUS-V, 2012.

11 Projecting progress: the SDGs in Latin America and the Caribbean. Londres : Overseas Development Institute.
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12. La Mission des Nations Unies pour la stabilisation en Haiti (MINUSTAH), créée en
2004 pour rétablir la sécurité et la stabilité, appuyer le processus politique, renforcer les
institutions gouvernementales et les structures de | *état de droit, ainsi que pour promouvoir
et protéger les droits de I’homme, est en train de réduire ses effectifs et de réorienter son
mandat. Son appui a 1 état de droit et a la gouvernance locale a conduit a des progres
importants dans la stabilisation du pays et ’amélioration des conditions de vie. Le PNUD
continuera de collaborer avec la MINUSTAH pour développer encore ces activités dans le
nouveau cycle de programmation.

13.  Apres le séisme de 2010, le PNUD a axé son action sur deux priorités : a) la création
d’emplois et la promotion du relévement grace a la gestion des décombres et la restauration
des batiments et des bassins versants; b) la participation au rétablissement des fonctions
essentielles de I’Etat. Au cours du cycle précédent, le PNUD s’est employé a consolider les
résultats obtenus? tout en langant la transition du relevement vers le développement.
Cinquante camps de déplacés ont été fermes, et 11 000 familles ont été relogées de fagon
décente et sire. La premiére politique nationale du logement et de ’habitat a été¢ adoptée en
2013. Cing cent quatre-vingt- dix-huit magons ont regu une formation en construction
parasismique, sept cartes des risques pluridimensionnels ont été élaborées, et un guide
méthodologique sur la réduction des risques en milieu urbain a été élaboré, a partir de quoi
un recueil national pour la planification des villes et ’aménagement du territoire a pu étre
établi. Neuf mille cent trente-deux hectares de bassins versants ont été remis en état, ce qui
a reduit la vulnérabilité environnementale, et plus de 350 000 emplois permanents et
temporaires ont été créés.

14. L’appui a la réforme administrative a conduit a une gestion plus transparente et
équitable des services publics, au bénéfice des femmes. Le PNUD a contribué a améliorer
la planification et la gestion du développement, grace a la publication, en 2014, du premier
rapport sur les objectifs du Millénaire pour le développement et la mise en ceuvre du module
de gestion de I’aide extérieure.

15. Plusieurs enseignements ont été tirés, dont la nécessité d’intégrer pleinement la
vulnérabilité de I’environnement et la réduction des risques de catastrophe dans tous les
projets, et d’investir dans les capacités de gestion et de coordination de I’Etat. L’évaluation
de la réduction de la vulnérabilité dans le sud du pays a montré que la participation directe
des autorités locales permettait de mieux répondre aux besoins de la population.
L’évaluation du programme de relévement a recommandé 1’introduction systématique de
quotas pour la participation des femmes. Ces enseignements sont pleinement intégrés dans
le programme proposé et fagonnent la réponse au cyclone Matthew.

16. Les évaluations montrent également que les avantages comparatifs du PNUD sont : a)
sa souplesse et son impartialité; b) sa capacité a mobiliser des ressources et faciliter les
partenariats Sud-Sud; ¢) sa capacité a innover et mobiliser les compétences de haut niveau,
et ses capacités en termes de transferts.

II-  Priorités du programme et partenariats

17. Mettre Haiti sur la voie d’un développement non exclusif et durable nécessitera de
renforcer la 1égitimité démocratique de 1 *Etat, de méme que sa capacité a concentrer 1’action
publique sur la croissance économique et fiscale, sur
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la réduction des vulnérabilités et sur I’exclusion sociale. Les institutions publiques, s’agissant notamment des
questions électorales et judiciaires, des institutions chargées de la sécurité ainsi que des pouvoirs publics
locaux et de la société civile, doivent étre dotées de la capacité a jouer efficacement leur réle. Un Etat fort,
déconcentré et décentralisé pourra alors assurer les services que la population réclame et mettre en place une
culture de la transparence et de la responsabilisation, en réduisant les possibilités de corruption, en contribuant
a la stabilité politique et en créant un climat favorable a I’investissement. Pour stimuler la croissance, il faut
moderniser I’agriculture, 1’élevage et la péche; renforcer les secteurs concurrentiels; développer le secteur des
services; et encourager les petites et moyennes entreprises. Il conviendra d’améliorer 1’employabilité,
notamment celle des jeunes et des femmes, par 1I’éducation et la formation professionnelle. La réduction des
vulnérabilités exige une meilleure prévention et une meilleure gestion des catastrophes naturelles et des
risques liés aux changements climatiques, ainsi que des mesures visant a protéger les moyens d’existence en
cas de catastrophe. Enfin, la protection de I’environnement doit améliorer les conditions de vie et créer de la
richesse et des emplois.

18. Ce programme est aligné sur les priorités nationales énoncées dans le plan de
développement stratégique d’Haiti 2012-2030, sur le cadre des Nations Unies sur le
développement durable, 2017-2021, et également sur le plan stratégique du PNUD pour
2014-2017. 1l vise a soutenir le Gouvernement dans sa démarche a long terme pour le
développement durable, en mettant 1’accent sur la nécessité de progresser rapidement vers
la réalisation des objectifs nationaux pour 1 *objectif 16, de fagon a tirer parti des progrés en
vue de la réalisation des autres objectifs de développement durable. Cela impose au PNUD
de passer d’une approche axée sur les projets de relévement a une approche programmatique
intégrée axée sur les conseils stratégiques et la prise en main du programme par le pays.
L’objectif est de renforcer les capacités humaines et institutionnelles nécessaires a
I’identification participative des besoins, la formulation de cadres juridiques, de politiques
et de programmes de développement, et ’utilisation efficace des ressources publiques.

19. L’accent sera mis sur trois grands domaines de coopération : a) la gouvernance
démocratique et 1I’état de droit; b) la réduction de la pauvreté; c) la réduction de la
vulnérabilité et le renforcement de la résilience. La démarche sera fondée sur les droits de
I’homme. Les femmes et les jeunes (en particulier dans les zones rurales et les zones urbaines
vulnérables) seront ciblés, et les questions d’égalité des sexes systématiquement intégrées.
Ces trois piliers interdépendants seront traités de maniére cohérente. Réduire le niveau
élevé de risques auxquels est confronté le peuple haitien exige une synergie efficace entre
la réduction de la pauvreté et de la vulnérabilité sociale, I’amélioration de la gouvernance,
et I’adoption de méthodes plus durables dans la gestion des ressources naturelles. Dans la
mesure du possible, ce programme tient compte de la restructuration de la présence des
Nations Unies en Haiti aprés le retrait de la MINUSTAH.

20. L’accent sera mis sur le renforcement de la capacité des parties prenantes a mettre en
commun leurs ressources et a travailler ensemble a tous les niveaux, pour élaborer des
feuilles de route communes, tendant a la réalisation des objectifs de développement durable.
Le PNUD évitera de disperser ses actions et adoptera une approche pluridimensionnelle du
développement territorial de zones bien déterminées, rurales et urbaines, selon les priorités
convenues avec le Gouvernement. Il s’emploiera a créer les conditions d’un dialogue et
d’une relation
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solide entre les acteurs locaux et les partenaires du Gouvernement, afin d’assurer une meilleure appropriation
des politiques publiques par toutes les parties prenantes et enrichir ces politiques avec les enseignements tirés
des initiatives locales.

Gouvernance démocratique et état de droit
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21. Ce programme sera fondé sur les progres accomplis en termes de stabilisation grace a
la MINUSTAH, et sur les réalisations du précédent cycle de réforme de 1’Etat, sur la
primauté du droit et sur ’appui démocratique. Trois domaines d’action prioritaires se
dégagent : a) le renforcement de I’administration publique et de la gouvernance locale dans
tout le pays pour un acces plus équitable aux services de base, aux moyens de subsistance et
au développement territorial; b) le renforcement de 1’état de droit et des droits de ’homme;
c) une participation accrue des citoyens a des processus démocratiques plus crédibles. Les
progrés réalisés dans ces trois domaines devraient renforcer la légitimité de 1’Etat et le
contrat social. Une meilleure gouvernance facilitera également I’engagement de la
communauté internationale et aura un impact positif sur le climat des affaires, |
’investissement direct étranger et les recettes de 1’Etat.

22. En matiére d’administration publique et de gouvernance locale, le PNUD aidera le
Gouvernement a mettre en place, a tous les niveaux, la coordination institutionnelle, des
capacités humaines et organisationnelles et des pratiques participatives qui ouvriront la voie
a une déconcentration progressive de 1’administration publique, a la décentralisation et au
développement régional. Le PNUD continuera d’appuyer le Gouvernement dans I’adoption
du cadre juridique nécessaire pour que ces réformes prennent racine et portent leurs fruits.
L’objectif est de créer une architecture institutionnelle efficace, qui accéleére la réalisation
des objectifs de développement durable. En partenariat avec ONU-Habitat, le PNUD aidera
les collectivités urbaines a prendre le contréle du développement urbain. Les partenariats
avec 1’Agence des Etats-Unis pour le développement international, le Canada, la France et
I’Union européenne viendront appuyer la gouvernance locale.

23. L’appui a I’état de droit renforcera la sécurité des citoyens et les droits de I’homme,
en axant les interventions sur les cing domaines suivants : la sécurité des citoyens, la justice,
la police nationale, la gestion des prisons, 1’accés a la justice et a ’aide juridictionnelle. Le
PNUD fera appel a son réseau mondial de savoirs pour enrichir I’approche haitienne a la
sécurité des citoyens et doter le systéme judiciaire de modéles et de compétences tendant a
une grande qualité des services juridiques. La priorité sera accordée au renforcement des
activités de défense de 1 *état de droit auprés des autorités haitiennes et a 1’amélioration de
la coordination avec les partenaires techniques et financiers. Il conviendra d’intensifier le
partenariat avec la MINUSTAH, le Fonds des Nations Unies pour I’enfance (UNICEF) et
ONU- femmes dans les domaines de la réduction de la violence de quartier et de 1 *accés a
la justice, en particulier pour les mineurs et les femmes.

24. Pour améliorer la participation des citoyens, le PNUD apportera son concours a
’organisation de débats sur des thémes liés aux objectifs de développement durable et a la
création et au renforcement de mécanismes de responsabilité sociale. Les capacités des
institutions clefs a soutenir des processus politiques inclusifs et démocratiques seront
renforcées. Cette composante consistera a appuyer la modernisation de I’état civil, en
partenariat avec ’'UNICEEF et le Fonds des Nations Unies pour la population (FNUAP), et
sera mise en ceuvre conjointement a des
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initiatives d’appui a la gouvernance locale. Les groupes défavorisés et marginalisés (les femmes, les jeunes
et les personnes handicapées) seront encouragés a participer.

Réduction de la pauvreté

25. Le PNUD travaillera dans trois domaines: a)la croissance inclusive;

b) Iinclusion sociale; c) le renforcement du secteur agricole. En coordination avec le pilier « résilience »,
cette approche mettra en évidence les liens entre la réduction de la pauvreté et les vulnérabilités (y compris
au choléra); la gestion responsable des ressources naturelles; et I’adoption de méthodes de production durable.
Le role des institutions publiques, en particulier des autorités infranationales, sera mis en évidence par la
création d’un environnement favorable au développement économique local et la garantie d’une protection

sociale de base.

26. Pour promouvoir une croissance sans exclusion, le PNUD collaborera avec les
ministéres du commerce, de 1’économie, des finances, et de la condition féminine, en vue
de poursuivre la discussion sur I’emploi et les politiques de soutien aux petites et moyennes
entreprises. 1l appuiera le développement des chaines logistiques avec la Chambre de
commerce, et mettra 1 ’accent sur les produits haitiens traditionnels ayant un impact
environnemental et social positif et un fort potentiel de croissance. Les femmes et les jeunes
seront les principaux bénéficiaires, avec un acces égal a des emplois décents et des moyens
de production soutenant leur autonomisation. Dans son offre de formations professionnelles
et entrepreneuriales, et d’accés aux nouvelles technologies et au microcrédit, le PNUD
veillera a ce que les nouvelles possibilités soient offertes sans exclusion.

27. Pour assurer I’inclusion sociale, le PNUD aidera le Ministére de la planification,
I’Institut haitien de statistique et 1’Observatoire de la pauvreté et de I’exclusion sociale, a
mieux orienter les politiques publiques vers les personnes les plus vulnérables. L’accent sera
mis sur la protection sociale, conformément aux objectifs de développement durable.
L’élaboration d’un rapport national sur le développement humain, des études thématiques
et d’autres outils viendront soutenir ces entreprises. En partenariat avec 1’Observatoire, un
mécanisme de responsabilisation sera mis en place pour mesurer la performance et |
’engagement institutionnels par rapport aux cibles des objectifs de développement durable.
Les actions menées dans les quartiers marginalisés le seront avec la MINUSTAH et des
donateurs par le truchement d’un fonds pour la réduction de la violence au sein de la
collectivité et pour I’inclusion sociale.

28.  Afin de renforcer le secteur agricole, le PNUD, avec le soutien du Fonds international
de développement agricole, poursuivra le renforcement des capacités du Ministére de
I’agriculture, des ressources naturelles et du développement rural afin de transformer le
secteur, y compris, a moyen terme, par des initiatives d’amélioration de 1’accés a I’irrigation
a petite échelle.

Réduire la vulnérabilité et renforcer la résilience
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29. Le PNUD collaborera avec le Gouvernement sur 1’environnement et la réduction des
risques de catastrophe, dans le cadre de partenariats établis avec 1’Agence des Etats-Unis
pour le développement international, le Canada, le Fonds pour 1’environnement mondial, le
Fonds pour les pays les moins avancés, le Ministére du développement international
(Royaume-Uni), 1’Union  européenne. Dans le but de réduire la vulnérabilité aux
catastrophes naturelles et leurs impacts
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sur la résilience et le développement, le PNUD mettra | ’accent sur la consolidation des acquis réalisés dans
ces deux domaines interdépendants, qui seront considérés comme 1’un des piliers du nouveau programme. Le
PNUD élargira ses partenariats avec les ministéres concernés et le secteur privé pour promouvoir | *intégration
des considérations environnementales dans les stratégies, les politiques et les programmes de
développement qui contribuent a la réduction des risques de catastrophe.
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30. Afin de mieux orienter les politiques de protection et les stratégies sectorielles, le
PNUD et le Programme des Nations Unies pour 1’environnement (PNUE) appuieront une
analyse de 1’état de I’environnement, la systématisation des évaluations environnementales
et des analyses colts-avantages environnementaux. Pour soutenir la reprise du secteur
agricole, le PNUD insistera sur la résilience du secteur de I’eau, en utilisant une approche
intégrée et plurisectorielle, notamment certains aspects de la gouvernance, de la gestion des
ressources en eau et de la réduction des risques de sécheresse et d’inondation, et il aidera le
Gouvernement a mettre au point un projet a grande échelle pour le Fonds vert pour le climat.
L’accent sera mis sur la résilience des écosystémes et les services qu’ils rendent, afin
d’améliorer leur capacité a créer de la richesse et des emplois. Le PNUD collaborera avec
1I’Organisation pour ’alimentation et 1’agriculture dans le but d’améliorer la durabilité des
reliefs de montagne productifs.

31. En partenariat avec le Ministére de I’environnement, le PNUD poursuivra ses activités
de plaidoyer, de sensibilisation et d’éducation sur les enjeux de la conservation et de la
gestion responsable des ressources naturelles. Il encouragera les débats participatifs sur la
gestion et ’utilisation des déchets, et aidera le Bureau des mines et de 1’énergie dans la
promotion et 1’élargissement de I’accés des pauvres (en particulier les femmes) a des sources
d’énergie renouvelable modernes et efficaces, conformément aux engagements pris a la
Conférence de Paris de 2015 sur les changements climatiques; il mobilisera des fonds et des
pratiques connexes; il renforcera des capacités de 1’Etat dans la gouvernance des ressources
miniéres.

32. L’amélioration de I’information sur le climat et les systémes d’alerte rapide permettra
de mieux faire connaitre et gérer les risques liés aux changements climatiques. En
s’appuyant sur les progrés du cycle précédent en matiére d’adaptation, le PNUD renforcera
les capacités nationales et locales de collecte et d’utilisation des informations sur le risque
climatique et diffusera des avertissements environnementaux et hydrométéorologiques.
11 s’agira notamment de renforcer les capacités nationales de gestion des catastrophes hydro-
climatiques a partir de prévisions utilisant des mécanismes fiables d’alerte rapide, et de
promouvoir une gestion des secteurs de production et des systémes adaptée aux
changements climatiques. L’approche comprendra un soutien en faveur d’une meilleure
coordination entre les politiques et stratégies d’adaptation aux risques et de leur réduction,
mais aussi leur intégration dans les plans de développement.

33. En ce qui concerne les risques sismiques, les efforts porteront sur la cartographie des
risques dans leur multiplicité, 1 *¢laboration et la diffusion des connaissances et des outils
de réduction des risques. Ces initiatives seront appuyées par la mise en place d’un systéme
de suivi des progres et d’analyse des risques, et la création d’une base de données nationale
sur les pertes et dommages liés aux catastrophes. Au niveau institutionnel, le PNUD fournira
des structures nationales et décentralisées dotées des moyens de mieux prévenir et gérer les
catastrophes
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naturelles et d’intervenir en cas de catastrophe, en insistant sur les connaissances locales et les alertes
précoces. Les femmes et les groupes défavorisés bénéficieront de campagnes de sensibilisation ciblées sur les
secours en cas de catastrophe.

I11-  Administration du programme et gestion des risques

34. Ce programme sera exécuté au niveau national et coordonné par le Ministere de la
planification et de la coopération externe. Les évaluations menées en 2015 dans le cadre de
I’approche harmonisée des transferts de fonds ont révélé des lacunes dans la capacité des
partenaires nationaux a gérer les ressources de maniére efficace. Des formes d’exécution
directes seront donc mises en ceuvre avec la plupart des partenaires nationaux. Pour effectuer
la transition vers ces modalités d’exécution nationale, le PNUD, I’'UNICEF et le FNUAP,
mettront au point un projet visant & renforcer les capacités des partenaires concernes.

35. Compte tenu des risques encourus, le contexte requiert un programme souple ainsi que
des changements dans les priorités gouvernementales. Au vu de I’incertitude actuelle, les
partenaires de développement ont réduit leur implication dans de nouveaux projets. La
poursuite de la crise prolongerait 1 *instabilité institutionnelle, ce qui aurait ensuite pour effet
d’empécher I’arrivée d’un gouvernement capable de prendre les engagements et les
décisions  nécessaires a long terme pour faire avancer le programme, les principaux
partenaires se trouvant alors amenés a adopter une attitude attentiste et a différer ou méme
annuler toute nouvelle initiative. Cela aurait une incidence négative sur la capacité du PNUD
a mettre sur pied des partenariats et & mobiliser des fonds pour la mise en ceuvre des
programmes. La poursuite de la crise aurait également des conséquences économiques,
réduirait encore Dassiette fiscale de I’Ftat et sa capacité a investir dans la croissance
économique et la création d’emplois. La persistance de la corruption, 1’absence de systémes
de gouvernance transparents et efficaces et la capacité limitée des partenaires nationaux
entravent la bonne exécution d es projets. Pour atténuer ces risques, le PNUD continuera
d’appuyer le retour a I’ordre constitutionnel et le renforcement des structures nationales
pendant le cycle électoral. L’analyse continue des partenariats actuels et potentiels
déterminera les alliances les plus prometteuses pour I’exécution des projets, y compris avec
le secteur privé et au travers de 1’élargissement de la coopération Sud-Sud. Enfin, le
renforcement des capacités va fortement insister sur la responsabilité effective, la
transparence et 1’intégrité, et divers aspects de la gouvernance seront systématiquement
inclus dans la conception du projet pour gérer les risques fiduciaires et la corruption, et pour
garantir une bonne utilisation des fonds.

36. L’assurance qualité et les normes sociales et environnementales du PNUD seront
appliquées a tous les projets. Le PNUD collaborera avec des partenaires dans la lutte contre
le choléra et le virus Zika, qui aggravent les inégalités sociales et pourraient affecter les
progrés attendus d’une croissance profitant a tous. Les risques environnementaux
pourraient étre fatals pour les Haitiens, car ils exacerbent la vulnérabilité du pays aux
catastrophes naturelles, a la sécurité alimentaire et a la pauvreté. La vulnérabilité de
I’environnement sera prise en compte dans toutes les politiques, stratégies et projets appuyés
par le PNUD. Le plan de continuité des opérations du bureau de pays prévoit des mesures
en cas de catastrophe. Les risques demeurent importants en matieére de sécurité, et la
contraction de la MINUSTAH pourrait compliquer les déplacements dans le pays. Pour
atténuer ce risque, le
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PNUD continuera de suivre la situation tout en stimulant 1 *appui au renforcement de la police nationale.

V-
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Suivi et évaluation

37. Les données dans les domaines d’activités du PNUD sont incomplétes, tout
spécialement en ce qui concerne I’emploi, la productivité et la gouvernance. Le PNUD, avec
d’autres organismes des Nations Unies, soutiendra les institutions nationales (Institut haitien
de statistique et d’informatique, Ministére de la planification et de la coopération externe)
dans la mise en ceuvre d’une politique nationale de la statistique. L’Institut mettra 1’accent
sur I’amélioration de la collecte, de 1’analyse et de la diffusion des données, ventilées par
sexe, age et zones géographiques, pour répondre aux besoins locaux et permettre |
*¢établissement des rapports relatifs aux objectifs de développement durable.

38. La planification, le suivi, I’évaluation et la gestion des savoirs seront renforcées dans
le cadre de la transition vers une approche programmatique du développement a long terme
axée sur les résultats, afin d’assurer la responsabilisation, renforcer et exploiter les savoirs
pour enrichir la programmation et la prise de décisions, et garantir la souplesse des
programmes dans un contexte mouvant.

39. L’engagement du Bureau de pays en faveur du « label égalité des sexes » renforcera
la prise en compte de la problématique hommes-femmes. D’ici a 2021, il est prévu qu’au
moins 40 % des résultats de ce programme comporteront notamment 1’égalité des sexes
comme objectif principal (GEN-3) ou y contribueront de fagon significative (GEN-2), et que
des progrés notables auront été accomplis vers une affectation de 15 % du budget-
programme a 1’égalité des sexes et a I’autonomisation des femmes (GEN -3).

40. Pour atteindre ces résultats, le PNUD investira au moins 5 % du budget- programme
dans le suivi et 1’évaluation, et maintiendra, pour son Groupe d’appui a la gestion, des
capacités consacrées a la surveillance, a | *évaluation et aux questions de parité des sexes.

DP/DCP/HTI/3
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Cadre de résultats et d’allocation des ressources pour Haiti (2017-2021)
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Priorité ou objectif du pays : Reconstruction institutionnelle

Plan-cadre des Nations Unies pour I’aide au développement (PNUAD) (ou équivalent) associant le PNUD :

Réalisation 5. Les institutions publiques et la société civile améliorent 1 *état de droit et la décentralisation pour une bonne gouvernance a tous les niveaux de prise de

décision.

Réalisation correspondante 3 du plan stratégique : Les pays renforcent leurs institutions pour assurer progressivement un accés universel aux services de base.

Indicateurs PNUAD de
réalisation, niveaux de
référence et niveaux cibles

Source des données,
fréquence de la
collecte de données
et entité
responsable

Produits indicatifs du programme de pays (indicateurs,
niveaux de référence et niveaux cibles)

Principaux
partenaires ou
cadres de
partenariats

Montant
indicatif
des
ressources,
par
réalisation
(en
milliers de
dollars des
E.U)
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1. Taux de détentions

provisoires

prolongées (ventilées

par sexe, age

(adulte/mineur)
Niveau de référence : Plan-
cadre des Nations Unies sur le
développement durable
(UNSDF)

Cible : UNSDF

2. Pourcentage du budget de

I’Etat consacré aux autorités

infranationales et aux

services décentralises
Niveau de référence : UNSDF
Cible : UNSDF

Source : UNSDF
Fréquence : UNSDF
Entité responsable :
PNUD

Source : UNSDF :
Fréquence : UNSDF
Entité responsable :
UNSDF

Source : Conseil
électoral provisoire
(CEP)

Fréquence : chaque

1.1. Les capacités des institutions judiciaires de 1 ’Etat

sont renforcées, ce qui permet aux femmes et aux
hommes de bénéficier d’un meilleur accés a la justice
formelle et d’un environnement plus siir.

1.1.1. Existence et mise en ceuvre d’un nouveau cadre
légal qui facilite une nouvelle politique d’acces a la
justice.

Niveau de référence : Absence de cadre légal

Cible: Mise en ceuvre de la 1égislation sur I’aide

juridictionnelle

Source : Ministere de la justice et de la sécurité publique
(CSPJ)

1.1.2. Existence d’un Code pénal révisé, qui prend en
compte la promotion, la protection et la défense des

MJSP

Conseil supérieur
du pouvoir
judiciaire PNH

Cour supérieure des
comptes et du
contentieux

administratif
Tableau de la

Coordination
nationale sur la
violence contre les
femmes

Ministére a la
condition féminine et
aux droits des
femmes

Ressource
S
ordinaires
4100

Autres
22 300
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3. Taux moyens de participation
aux élections présidentielles,
législatives, municipales et
locales (ventilés par type
d’élection, sexe, age et zone
géographique, dans la mesure
du possible)

Niveau de référence : 30 %
(octobre (2015)

Cible : 40 %

élection

Entité responsable :
CEP

droits fondamentaux et des libertés fondamentales,
notamment la problématique hommes-femmes.

Niveau de référence : Pas de révision depuis 1835.

Cible : Réforme du code pénal et du code de procédure
pénale

Source : Le Moniteur

1.1.3. Existence d’un plan stratégique  pour
e renforcement de ’organisation de la sécurité publique
Niveau de référence : Absence de plan stratégique

Cible : Plan stratégique actuel

Source : Police nationale d’Haiti (PNH)

1.2. Les fonctions, le financement et les capacités des
institutions infranationales sont renforcés pour
fournir des services de base et répondre aux besoins
de la population.

1.2.1. Pourcentage des mesures juridiques et

administratives recommandées dans le plan-cadre pour la
réforme de I’Etat (déconcentration et décentralisation

administratives) menés a leur terme.

Niveau de référence : 31 % et 14 %, respectivement Cible
:50 %

Source : PNUD, OMRH

1.2.2. Nombre de départements dans lesquels la
coordination des services décentralisés par les
délégations a été menée dans le cadre d’un mécanisme

(MCFDF)

Ministére de
I’intérieur et des
collectivités
territoriales (MICT)
Office de
management des
ressources humaines
(OMRH) Ministere
de la planification et
de la coopération
externe (MPCE)

Ministére de
I’économie et des
finances (MEF)
Conseil électoral
provisoire (CEP)
Office national
d’identification
MINUSTAH
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de planification et de suivi.

Niveau de référence : 1
Cible:5

Source : MICT, MINUSTAH, PNUD

1.2.3. Pourcentage de hausse du montant total des taxes
locales levées dans toutes les communes du pays Niveau
de référence : 0 (année de référence)

Cible : +100 %

Source : MICT, Cour supérieure des comptes, MEF
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1.3. Les plans de développement infranationaux
tiennent compte des disparités entre les sexes et sont
conformes aux objectifs de développement durable
(ODD).

1.3.1. Pourcentage de communes disposant d’un plan de
développement communal comprenant des objectifs de
parité et des objectifs ventilés par sexe

Niveau de référence : 0 %

Cible : 25 %

Source : Ministére de la planification et de la
coopération externe MPCE, MICT

1.3.2. Nombre de stratégies de développement des
départements existantes, et pourcentage d’entre elles
alignées sur les objectifs de développement durable
Niveau de référence : 2/0 %

Cible:5/60 %

Source : MPCE

1.4. Les mécanismes, instruments et espaces de
communication, de dialogue et d’interaction entre
’Etat et les citoyens, sont en place et opérationnels, et
visent a accroitre le controle citoyen.

1.4.1 Nombre de mécanismes de responsabilisation
sociale liés a la fourniture de services publics, créés au
niveau des départements et des communes.

Niveau de référence : 0

Cible : Au moins 5 mécanismes en place

Sources : MICT, MPCE, ministéres sectoriels, Electricité
d’Haiti, Direction nationale de 1’eau potable et de
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’assainissement (DINEPA)

1.4.2. Pourcentage de femmes a des postes électifs Niveau
de référence : Aucune femme en 2016, 35 % au niveau
municipal

Cible : 30 % de députées, 40 % d’élues au niveau municipal

Source : CEP
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Priorité nationale ou objectif national : Reconstruction économique

Réalisations PNUAD (ou équivalent) impliquant le PNUD :

Réalisation 1. La population, en particulier ses membres les plus vulnérables, ont un acces équitable aux moyens de subsistan ce, aux emplois verts décents et aux
ressources productives pour réduire la pauvreté sous toutes ses formes, dans un environnement socioéconomique propice et inclusif.

Réalisation correspondante 1 du plan stratégique : La croissance et le développement profitent a tous, sont durables et générent les capacités de production
nécessaires a la création d’emplois et de moyens de subsistance pour les pauvres et les exclus.
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1. Taux d’emplois (formels et
informels), ventilés par
secteur et sous-secteur, sexe,
age et groupes exclus, et par
catégories de salaires, le cas
échéant

Niveau de référence : UNSDF

Cible : UNSDF

2. Pourcentage de la
population qui a acces a des
régimes sociaux contributifs et
non contributifs de prestations
sociales, par sexe
Niveau de référence : UNSDF
Cible : UNSDF

3. Prévalence de

I’insécurité alimentaire
Niveau de référence : UNSDF
Cible : UNSDF

Source : Enquéte
sur les conditions de
vie apres le séisme,
2012 Fréquence : 5
ans Entité
responsable :
Institut haitien de
statistique et

d’informatique

Source :

Fréquence :
Annuelle Entité
responsable : Unité
d’observation de la
pauvreté et de
I’exclusion sociale
(UOPES)

Source :
Fréquence :

Entité responsable :
UOPES, Ministére
de ’agriculture, des
ressources
naturelles et du
développement rural

2.1. Les options disponibles pour une protection
sociale inclusive et durable sont opérationnelles et
soutenues.

2.1.1. Nombre d’institutions de protection sociale qui
ont passé en revue le ciblage de leurs bénéficiaires afin
de mieux répondre aux besoins des plus vulnérables
Niveau de référence : 0

Cible: 2

Source : UOPES

2.1.2. Nombre d’institutions publiques qui ont recu le
label ODD UOPES

Niveau de référence : 0

Cible: 4

Source : UOPES

2.1.3. Nombre de ministéres sectoriels dont le budget
et les plans d’investissement tiennent compte des
disparités entre les sexes

Niveau de référence : 0

Cible: 3

Source : MCFDF

2.1.4. La politique nationale en matiere de statistiques
est en place et appliquée
Niveau de référence : Absence de politique nationale en
matiére de statistiques

Objectif : Application des politiques statistiques
nationales

MEF

Ministére des affaires
sociales et du travail
(MAST)

Ministére du
commerce et de
I’industrie (MCI)
Ministére de
I’agriculture, des
ressources naturelles
et du développement
rural (MARNDR)

MCFDF
MPCE
UOPES

Institut haitien de
statistique et
d’informatique
Brésil

Fonds international de
développement agricole
(FIDA)

Ressource
s
ordinaires
7 300

Autres
99 400
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(MARNDR)

Source : MPCE, ministeres sectoriels
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2.2. L’accés des femmes et des jeunes aux débouchés
économiques, y compris au marché du travail
formel, est facilité.

2.2.1. Nombre de chémeurs formés a chercher un
emploi dans le secteur structuré de 1’économie, par age
et par sexe

Niveau de référence : 900

Cible : 3400

Source : Ministére du travail

2.2.2. Nombre de micro-, petites et moyennes
entreprises dans les chaines de valeur appuyées, ventilé
par sexe et par age des chefs d’entreprise

Niveau de référence : 50

Cible : 250

Source : Ministére du commerce et de
I’industrie(MCI)/PNUD

2.2.3. Nombre d’emplois nouveaux et durables, et
moyens de subsistance créés, ventilés par sexe, age et
groupe vulnérable

Niveau de référence : 350 000 (emplois créés apres le
tremblement de terre)

Niveau de référence : 350 000 (emplois créés apres le
tremblement de terre)

Cible : 355 000

Source : Ministére du travail, PNUD

2.3. Les institutions agricoles nationales et
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territoriales sont opérationnelles pour mener a bien
une transformation en profondeur des méthodes de
production agricole, pour les rendre a la fois
durables et génératrices d’emplois et de revenus.

2.3.1. Nombre de nouveaux programmes de
développement rural, alignés sur les objectifs de
développement durable mis en ceuvre par le Ministére
de I’agriculture

Niveau de référence : 1
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Cible : 3

Source : MARNDR

2.3.2. Nombre de ménages ruraux ayant acces a
I’irrigation a petite échelle sur leurs parcelles, par sexe et
par région

Niveau de référence : 21 000

Cible : 49 000
Source : MARNDR

Priorité nationale ou objectif national : Reconstruction de I’environnement

Réalisations PNUAF (ou équivalent) impliquant le PNUD: 5. Les institutions nationales, régionales et locales ainsi que la société civile améliorent la gestion
des zones urbaines et rurales, de I’agriculture et de ’environnement, ainsi que les mécanismes de prévention et de réduction des risques, afin d’améliorer la
résilience de la population aux catastrophes naturelles et aux changements climatiques.

Réalisation correspondante 5 du plan stratégique. Les pays sont a méme de réduire les risques de conflits et de catastrophes naturelles, notamment ceux et celles
en lien avec les changements climatiques.
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1. Position d’Haiti sur
I’indice de gestion des

risques (INFORM)
Niveau de référence : 6 (2016)

Cible : 5 (2021)

2. Pertes économiques causées
par les catastrophes, en
pourcentage du produit
intérieur brut
Niveau de référence : 2 % par
an (197524 2012)

Cible : moins de 2 %

4. Pourcentage de zones
protégées désignées comme
telles et dotées d’un plan de
gestion mis en ceuvre par des
organes nationaux ddment
formé qualifiés.

Niveau de référence : UNSDF
Cible : UNSDF

Source : Comité
permanent
interorganisations,
Commission
européenne
Fréquence :
Annuelle Entité
responsable : PNUD

Source : Banque
mondiale

Fréquence : Annuelle
Entité responsable :
Banque mondiale

Source : UNSDF
Fréquence : Annuelle
Entité responsable :
PNUD

3.1 Les acteurs nationaux ont les connaissances, les
capacités et les outils nécessaires pour améliorer la
gestion des ressources naturelles ainsi que la
réduction et la gestion des risques.

3.1.1. Nombre de cartes des risques multiples et de
plans de réduction des risques qui tiennent compte de
I’incidence différenciée des risques pour les femmes et
les hommes

Niveau de référence : 0

Cible : 20

Source : Direction de la protection civile (DPC),
Centre international d’agriculture tropicale (CIAT),
MPCE

3.1.2. Nombre de mesures législatives ou
réglementaires prises pour améliorer la gestion des
risques liés a la vulnérabilité de 1’environnement
Niveau de référence : 5; Cible : 6
Sources : CIAT, Bureau des Mines et de 1’énergie,
MPCE

MPCE
MICT

Ministére de
I’environnement
(MDE)

Ressource
s
ordinaires
5842

Autres
62 200
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5. Nombre de kilométres
linéaires de plantations le long
de la cOte et des ravins, pour
réduire les risques de
catastrophe

Niveau de référence : UNSDF
Cible : UNSDF

Source : UNSDF
Fréquence : UNSDF
Entité responsable :
UNSDF

3.1.3 Nombre d’initiatives de collectivités ou

commerciales et/ou de nouvelles mesures
réglementaires mises en ceuvre au niveau local pour
réduire la vulnérabilité des ressources en eau face aux
dangers des changements climatiques

Niveau de référence : 60
Cible : 90

Source : MDE

3.1.4 Existence d’une base de données nationale sur les
pertes et les dommages dus aux catastrophes, ventilée
par sexe et par age

Niveau de référence : 0

Cible: 1

Source : MDE

3.2 Des mécanismes et partenariats sont mis en place
pour promouvoir des modes de production, de
distribution et de consommation durables.

3.2.1. Nombre de nouveaux mécanismes et partenariats
aux niveaux national et local, financés, ventilé par type
de partenariat

Niveau de référence : 0

Cible: 5

Source : PNUD, MDE

3.2.2. Reliéa2.2.2.

3.3 Les capacités des administrations publiques a
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assurer ’application des normes et des pratiques
optimales relatives a I’environnement sont
renforcées.

3.3.1. Nombre de reglements adoptés pour la
préservation, la gestion durable et le partage des
avantages apportés par les ressources naturelles, la
biodiversité et les écosystéemes

Niveau de référence : 2

Cible: 8
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Annexe 5- Loi sur I’assistance 1égale

Paraissam Dreccieur GEnéral
du Lundi au Vondeed| SOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBILIQUE IV HAITI Rowald Saimt Jean
173 Asnéde ~ Spécial N* :a'" PORT-AUPRINCE Vendredi 26 Octobre 200 8

SOMMAIRE
LOI

LN SUR L' ASSISTANCE LEGALR

NUMERO SPECIAL

LIBERTE EGALITE FRATERNITE
REPUBLIQUE D'HAITI
CORPS LEGISLATIF
LAN N 006-0IX
LOI
SURL'ASSISTANCE LEGALE
Vu la Corstitugion du 29 mars 1987 amendée en ses articles 111, 1111 e1 136
Vu la Déclaratson Usaverselle des Droits de I'Homme du 10 décembre 1948

Va 1a Convention seséricaine relative aws Droits de |"Homeme sanctonnée par la loe du 18 20dt 1979
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. << LE MONITEUR >>  Spdcil N° 20 - Vendredi 26 Ocrobe 2008

Vi Je Pcte imernational relatif sux droits civils of poliliques sancucant par Je $écret du 23 sovembre 1990 ;
Vu le Code d'instraction criminedle |

Vu le Code de procédure civile ;

Vo ks Loi du 27 seplembre 1864 acocedant "assistasce judicaire sex mdigests |

Vu la Loi da 6 juin 1919 réglememant la corporation des Fondés de pouvoirs ;
Vo la Lot du 7 avril 1998 sur Ta Réforme Judicaine ;

Vo b Lot du 20 décembre 2007 créant le Comsesl Supdneur du Pouvoir Judiciaire (CSPI),
Ve la Les do 20 pillet 2012 portam organisatson et femctionncment de 1'Office de la Protection ds Citoyen (ORC),
Vu la Lo &y 50 avril 2014 v 1a Satte comtro ta Yrame des Personnes |

Vu le Décret &u 29 mars 1979 sur a Prefessions ' Avecal ;
Vi e Déazet do 30 maes 1984 réorgamsant be Mimestére de & Jestice

Vi le Décret da 28 seprembre 1987 modifiant Jes structures actuclies de la Direction Gésérale des Impdes (DG |

Vu e Déeret do 22 sepeembre !Minuh-udmlen:hdnmnm&hluuku-mlmléul;
Vel Décret do 22 2ols 1995 sur | Orgamisation Judiciaire -

Vi le Décret da 17 mai 2003 peetamt Organisation de 1" Admimisration Centrale de I'fiat ©
Vu le Déeres du 17 mai 2003 poetant révision du Statut pénéral do 1a Fonction publique

Mmqnl‘m&tlhjuﬂuul'm&smwlqm fordamentalex de 1 Bt de drit-

Comsldérunt que la Convinution de Ia Répebligee e lex Conventions Irremationales ausguelles Haiti et portic
mlml'm&u—*@hwuw‘umdgum Ia Justice, en tant que servico pnbuc.hm'
mnwsma-desomd-omd'mnulqnmkw*ptdelnmneud:cdut;

une sneiele b leur libgndé |

Coreadérast qua | assistance Ko ) woune pennene ccnosi . ;
reldve de devoir de I'Etat ; Quesient défavorindy se woevant ver lo temboire hasen

Coandénan QU "“m l!’dt doit m on oo, ™ e de )
AVOCATS €N Lantl Que frestatzines de sorvices uridigues ; a8 m‘“"“"‘""‘lﬂ&nnnmm

Conadérant qu'il incombe ax Musistire do 1 Jastice o

a-h.ncmunm.
Bicessaires pour rendee effectif be docer ) Vassistance M -

peendee toutes o disposinons
ol pour les porsonnes
personnes valndrables ;

fcosommguement défaverivées ot e

Ctmd&-lwl‘vm«uahmu&w“lmhmnimd'mmwlmﬂn

178



Spécisd N 20 - Vendredi 26 Ociobre 2018 << |LE MONITEUR >3

I

Stkm&aﬂim*hlwiaﬂ&hﬁmléhtdqm.

B2, apeds débération en Conseil des misistres -

Le Pouvoir Exéount & propost et ke Pogvolr L&giskatif & vod 12 L suivaie

Article 1.

Article 1.
Article 3..
Article 4.

Article 6.

Article 7.

Titre 1
DES DISPOSITIONS GENERALES
CHAPITRE |
DU CHAMP D'APPLICATION ET DES DEFINITIONS

B eat o en orgaresme pablic 3 capaciire adrnivieatif daommé © « Conveil National d' Assistance
Légale =, Ci-sprds dsigné sous lo sighe : SONAL», dool o mission et de permetive aux persoses
N saton Scomomiquement o linanciressent peécaings de béréficer de Vassisance Kgale,
corformément 3 ks préseate 20i of aux reghemenls.
Lo CNAL e doté de 1 persommalitd juridigue et jour de |'sulosomic admimistrative ef fssnciére.
Le CNAL avt plocé sous 1 tatelle du Minitdee de 12 Jestice o de fa Sécurité Publique
Le uign du ONAL evt éabli 3 Port-as-Prince. Le CNAL dispose de busesnx dédconceatrés 3 sravers
o ley dpencments plograpliques du pays &éaoremés - Bureau d"Asustance Légale, ayamt pour
sighe « BAL ». Le ONAL imervient ver boute I"&1endue de tormtolre rational,
Au sens de |2 présenie lol, on eneesd por
1) Béwéficamive : une personne qui regoll 'saistance Iégale ;

b1 Persanne vulnérable : use gersomme qui, en ralson de sa sitwtion &conomigeement ou
-ﬁmkmuwkdu.ohﬁnhmm#hk,mhsm des fomines,

hmmm*umhmwnhmamdumu
de viokenoe |

c)  Presisaire de rervice d'assisance Iepade : lesmdm-uﬂhsmu-&m
CHAPITRE I
DE L*OCTROI DE L'ASSISTANCE LEGALE
L sssitance Mgale est octroyée tant en demendsat qeen défendant, wolt sous fonne 0 ssivtance
Juidigee, w0it sous [onme d sssstance udcaiee sy penomnes & gadey 3 1 armiche 1 conformément
sus digposinons de M peéecnig bot,
SOUS-CHAPITRE |

DE L’ASSISTANCE JURIDIQUE

L'mjmmm.mmmamﬁm&htmmmmh
& améliorer la comprébension da deome. de la fustice e de ses mstitemons. A prévenir les conflits et
A favoriser le séglemest dev différends.

179



<< LE MONITEUR >> __Speécial A" 20 - Vendreds 26 Ocrobre 20,

Elle comporte :

/

2) La sensibilisation d¢ personnes ou d'un groupe de personnes sur Je drot e fa justice |

b) 1. information générale des

personnes sur leurs droits et obligations xns: que leur anientatio

vers les instamces ow cagamismes chargés de 1a mise en ceuvre de ces droits,

Artice 8- L assistance juridique est accessible 3 toute persoanc &igible sans distinction de satsonalisd, de

m ,|'

Article 10.-

m 'ln'

Article 12.-

SECTION I.-

Article 13.-

Article 14~

SECTION 2.

Article 15.-

Article 16.-

sexe, d'hge ou do Wwae autre considératinn.
1" assistance jurdique ol gratuite.

L' assistamce uridique est applicable 3 tous les domaines du droat.

Elle peut are sollicisée en dehors de 1oute procédure judiciaire o administrative dans les burzaux

d'assistame 1égale (BAL).

1 assistamee puridicue est fournie dans Jes BAL par IVintennédiaire des prestatanres dlment acordinGs

par le CNAL, comformément aux dispasitioas des articles 65 of suivants.
SOUS-CHAPITRE T
DE L'ASSISTANCE JUDICIAIRE

L' ssasance Jadicisire est accordée, sur dessande, § woute persanne en situation Goonoosquessest

ou financidgrement précaire suivant Jes dispositions de 1a Section | aimsi qu aax réglements inléricun
& BAL

s comditions économiques et financiérey précatres

Est répunte e2 condition de situation finascitre ou économique précaire, loule personne physigee
se treuvant sur le serrisoire rationsl doat les revemes, Jes Nquidisés ainsi que les autres actifs
paraissent ségligeables teds que détermiings par 1a préseme Lol et les rdghements internes da CNAL

Le Durecseur Général du CONAL pewn, wer recommandation de Coordonnateur d'se BAL,

conformément 3 1'article 13 de Ia présente Loi, déckarer ibsati 3
Kty Une personse en sitvation fcomeque

Toet soliician os sute solbcilaste peut, seke le cas, béeéhicier de 1" assistance judiciaire.
Dy Champ &'spplication de Fassistance fudicinire

L assistance mdicuire eyt accondée, au premaer depré. dans 'un oy I

autre des cas sulvants post
a) Auwuhdlkme"mmq_

; f
Iméressée & ve constituer punie civile: 8 face b wae poursuile: pénale os woute penasné
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Article 17..

b)  Assurer la défense &' une personne qui fait face 3 une poursuite loesga'il est peobable, & elle @
reccanue coupable, qu'd en sésulterait 12 perte de ses movess de subsistance ow encore loogu'sl
est dans V'intéeét de I Jesce que 1'assistance Iégale soit socordde i cetie personne, compte teny
des circonstances exceptivanellcs de I'affuise, notsmenent s2 gravilé o = conpleviile;

€] Assurer la représentation Mgale d une persomac victime ¢ un crime ou d'un déit et dont la
situation éconoesgue on flsanciére précaire est diment déclarée

L"assistance judiciaire est acoondée, saes exigence de preuve de situation écomommiqos ou financidre
précaire. i une pensane muacure ¢n conflit avec Ta loi,

En matsdre pénale, Massistance judiciaire ext accoedée ea appel ou pour 'exercice d'en recours

extraoedhinaire «'il s'apn d'wa

a) appel ou d"ws recours extaondingire exercé pur le Ministdne Public dans I'un des cas visé 3
Useticle 16 Jde |12 présoate loi &

b} appel ou d'un reconrs extraordagine caerce par I'acoued dins 'un dox cas visé & Nionicle 16 de
12 peédseste loi Torsgac I"appel ou e recours extraondingine et misonnablement fondé.

Ea loule matitre, | assistance judiclmre est accondée poer 10uie affaise dont un tribumal et oo sera
s3is &ans 1'un on V'awire des cas sulvaats loesge’il 7agir

al  d'une affaice relative & e nutelle du minowr, 3 un régime de peotection d'une penonne adulie
ou b un manda Scané per une persomne en prévision de san inapliosde ;

bl d'us comentivas de 1Bt civil concernam une perscmae bénéficiame de 1 assistance Kgak,
confonmément & 'arocle 11 ;

€} de sowe sutre affaire. st cette affalse met en cause [a sasos Evoomique cu finascidre
précaire d'vae personne dligible & Fassistance légale abrsi quo xa scurind phasique ou
paychologiqoe, sos movens de subsistance, ses bevoons essentiels ol ceux de sa famille.

Titre 1]
DES ORGANES DU CONSEIL NATIONAL I'ASSISTANCE LEGALE (CNAL)

Article 19.« Le CNAL dispese d'un organe Jélbéraat qui est b Conseil ' Adminizsstion et d'organes exéconifs
compresars la Durection générale et lex Buresax d' Assistance Légale (BAL)

CHAFITRE I
DU CONSEIL D'ADMINISTRATION DU CNAL

Le Consedl National d"Assistance Légale (CNAL) est dirigée par un Conseil d sdmamistra
compost do cing (5) membees - o

1) Le Ministre de la Jusoce e de la Sécerité Pubbque. Présdem ;

2} Le Protecieur de Citoyen, Vice-Présadest |

31 Le Ministre de I"Economie e des Finances ou son repeéscatant, Membee -
4) Le Présden e 1s Fédération dos Barroaus & Hani, Membve -

51 Un repetscetans & Conseil Supénieur du Pouves Judicisse (CSP)). Membne

Le Duracteur Géndral do CNAL fail office de Secréuaire Exéeutif au sein de Consed sans voix délibérative.
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Article 21.-
Article 22.-

Article 23.-

Article 24~

Article 25
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mm;bmnﬂcdminimnonmmn!swm pris en Consedl des ministrey

Le Ministre de 5 Justice et de |a Sécumé Publique prend toutes ies dispositions eécenanmes en vye
de ka mise en ploce du Conseil & administration. conformément A "anticle 20,

Le Conseil ' adesiaistration se réumit 3 1'ordinaire une fois gar semesire o 3 |'extrocedizare vy
convecation do Président ou d'au moins Lois (3) membres cu, s les crconstances |'exigent, dy

Directeur générl

Le quorsss du Coasedl & sdministration est fixé 3 troks (3) donl e Président ou be Vice-Président
Lex décisboms sont peises 3 la majorné simple. Ea cas de panage, la voix du Président est
potpondérante.

Les membres du Conseil d' sdesinlsration ne perpoivent aucsne rémeadntion.
Le Comseld & admimistration esx chargé de
1) Flaborer le réglement imtérieur |

b Veiller & ce que I assistance Kgale solt fournie conforsément 3 la loi ot aux réglements visant
hos porsormes en sitaaton écomomiquement oo financxtrement précaire :

) Puumd&-ebpwds&ALakmfmhksmmMcmimllaubufomim;

dy Veiller 3 firancement des BAL :
e Vailler & ce que l&s activites dos BAL wiest coafoemes & 1a présente ko of sax réglemenis .

f) Faire caquite sur I'sdministration fmancidre & voul BAL qui présene une simsation faancitre
déficitaire ou doet T'sdministration ow les services sont déficients ou qui semble poursuivTe
des actvitds qui ne sort e conformes A fa petsente loi os aux riglements |

g) Promouvoir k développesseat & programmes d mformation destings & renseigner les penoanes
0 simeanon économequement o financiésement précaare sur Jeurs drows et loury obligations ©

h) Favorser ks poseyste d'études et d'caquites et I'éablissement de sutistiques de mamere 3

plansfier I'évoletion de sysitme d"assistance ¥gale |

1) Collaboeer avec los harreasx, Jes Eablissements universtaires ot Jes faculiés de dron ea vos

développement des programmes ¢ recherche et & assistance lochrique relatifs b assivande

¥gale &t de V' établinaement des BAL dans soulos Jes jundictoes ;

3} Former un comité chargé &' effectuer ka révision des décimcns de refus &' accorder | assistance
légale pour cause d¢ situation Economique o financiéee précaire,

k) Admasistrer le fonds d'acetance Igale institnd 3 1'anticle 70,

Iy rw.::mmmmmmummmmrm‘
“artcle 74

m) Accomplhr toate autre thche nécesaine 3 |'accomplissemen de 1a mission de CNAL
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Article 28,

Article 17.-

Article 29..

Article 30.-

Article 51.-

Article A2.-

Article 34

CHAPITRE I
DE LA DIRECTION GENERALE DU CNAL

La gestion qeotidicane du CNAL est assurée par ws Directeur pénéral,

Le Direcieur Général dont ftre licencié en drost ou wno discipline connexe, avoir su moiss quinze

(13) ans de camidre of déionir une boane expérience en gestion ou administration.

Le Directeur Général est nommé par anésé prs en Conset! des ministres pour un mandas de cing
(5) ans renvuvelable une fois, sur avis favorable d"au mosns truis (3) membres du Conseil
&' admurastration. 1 peut en sout semps démissioaner de ses fonctions en donsant un peéavis dont

de wois (3) mors au Préadem du Conseil & administration.

Le Directeur Général se consacre exclusivement i b charpe que lui conférent 1a présente loi ot Jes

réglements intemes da CNAL. 3 I'exclusion de tout autre emplos ou charge rétriboés, sauf dans
IMeascigaement,

Le Disecieur Géndral peat Eire révoqué on suspeadu sans rémunération pour 1'une des causes
mentionnées 3 Manticle 30

Les causes de révocation ou de suspession de Directeur Géadral sont des suivanies

2) Non-exercice de ses fonctions ;

b) Condameation définitive 3 une peine corectancile oo crmmelle

¢) Condese immorale Evideate |

d) Incompéience manifeste dans I'exercice de sex fonctsons

Le Directesr Général participe b toutes les séances du Conseil & sdministration doat i) sasure le
secrétarist 1! deane ae Corsedl d'adesinistration tostes les Informations ¢t explicatsons utiles. 1

peut se falre assister, aves ) sutonsation du Conseil 4" admimistratson, par us oc plusieurs membees
du Consedl do Ssection.

Le Drecctenr Géndral asvare Ja mise en aevre et le sobvl des décisions du Conseil & Admissatration.
1 st assisié d wn Direcieur administratif of fmancier

En cas d'empichement ou de vacance. lo Direcieur adssinisiralif ¢f Gaancier avware | inténim, qai
o6 poed cependant dépasser trois (1) moes, sans | appeodeticn du Conseil 4" sdssnistration

Soes la supervision du Directeur Géndral, le Directeur administranil ef financier peédpare le badger
du ONAL et veille 3 son exdcution 1] assure la gestion admimrative. financidre o matériclle de

Vinstitetion, 1] fait temir par ses services les écriteres compiables of Eubia chague sanée le bilan &
e compee do réauliats du ONAL

Le Consail de drecuon est composé des coordonmancers des Burcaus d'sssistuace Mgale (BAL)

11 jose Je e de consell aeprés de I Disection péndraie. Son mode de fosctioansment esl prévu
per lo seglement inadneur de la CNAL.

183



LE MONITEUR >> _ Spécial A 20 Vendredi 26 Octobre 20)%

e ———————————

CHAPITRE Il ¢
DES BUREAUX D'ASSISTANCE LEGALE (BAL)

Article 35.-  Le Conseil &' Administration 2 la respomsabilisé &'établir dans le ressort de chaque Tribumai de '
Prenitre Iastance un Bercan d' Assistance Légale (BAL).

Artice 36~ L Coasell d'admisistration peut créer, Sur propositian du Directeur Génél"al clen foaclian.& =5
wille de Ja junidiction et du volume ds comteaticux d'us BAL, une ou plusicurs représentations.

Article 37.-  Le Burean d' Assistance Légale (BAL) est dirigé par un Coordoamatews qui est us avocat malitant
a2 moins clng (5) ans d'expérience &1 cxerce ses fonctions & temps piein pour le BA;._ le
Cocedonmates administre ) octrod de I assistance Jégale et assure la mise & exécution des résolutons
&s Conseil 4" administraticn ¢t des décasions da Directeur Géndl

Article 38 Le BAL a pour fonction principale de foumir "assistasce légale de la maniére prévue par la Joi et
les réglements isternes du CNAL.

Articde 39 Leos awsorités judiciatres et admisisiratives ainsi goe Jes hacreaux facilitent le ravail des BAL.

Article 48~  Les Coordoanateurs des Burcaux d° Assistance Légale sont noenmés par le Dirccicur Géaéral sur .

mmmmuaummumaumewunu.mmmm
coordonmalows.

Artiche 41.-  Les antnibutions da persosac] des BAL sont défistes dans les réglements internes da CNAL. Les

cmployés des BAL sont rémenénés selon les bantmes et Jex normes Eablis & ceite fin par lesdas
reglements.

Titre 111 .
DE LA DEMANDE D'ASSISTANCE LEGALE ET DE SES EFFETS '
CHAPITRE I
DE L’OCTROI, DU REFUS EY DU RETRAIT DE L'ASSISTANCE LEGALE

SECTION 1.-  De l'octrol de "assistence ligale

Article 42.-  Une perscnne qui sollicrie I assestance Jégade doit. conformément mux réglements internes du CNAL,
on fvire b demande verbabe ou écrite so BAL le plus proche du lieu de sa résidence. Cete demande
peut &tre aussi produite per I'effel de déMgation. Si la personne est on déeenticn, elle dépose sa
desande auprés de responsable du beu de déeention qui doil B rmsmettre au BAL concerné. *

Article 43-  Sous réserve des dispositions de Iaticle 14, weal le Coordonsateus du BAL
décider de 1" swribution de Fassistance Mgale. Rt

Article 44.-

umamm«mmeama.mamALmumw'
s financiere ot éablin les faits wur lesquels se fonde L demande. 1 daut foernir wus des rensesgnements

et docements déterminds par les réglements internes du CNAL ot soat .
I'établssemen: et & 1a vérification de son ElgIbIli & | wssi gl qui nécessaires 4
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< Article 45.-

Article 47.-

SECTION 2.-
Article 48..

Article 49.-

‘m “l’

Article 51 .-

Article 52..

Article 53..
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U R i,
l:c Coordannateur 3 qus wne demande est faite doi, dass les quarante-hait (48) heures, procéder &
V'étode da cas da requétint, afin de satuer sur son Sigihilieé & ) assistance 1égale, En cas d'Eligibalitg,

le coordamnateur délivee une atsestation o' ENgibelité sm requérant et lui désigme um avocat A I'emplol
du BAL La foeme e le cameny de I"aneszatson sont déterminés par vaie riglemeataire.

En.m @urgence, be coondonnateur peur, avant |'éende appeofondie du dossier d'un requérant.
délivrer wne attestation conditionnelle d'Elighiliné pour la prestation des actes conservatoires
:&uulm 3 la préservation de ses droits du requérant, notammEnt poyr s COmpanition s cours

“une poursuite pénale. Le Coordonnateur peul délivrer par la suite, sk le rogeérant st éligible,
une astestation défimative.

Tout bénéficiaire de I asistance Mgade doit, sans délai, aviser le BAL supeés duquel une demande
d"attestation J'élapibilicé a € peoduite et obtenoe, de loul changemeat de sicoaticn financiéee ou
économique qui affects son Eligibilies 3 I"sssistance Iépale, ce, sous peine de poursuite jodiciaiee
conformémens & la loe.

Du refus et du refrait de 'assistamce légale
1 sssistamce I&gale peat dure refusse ou retirée, selon Je cas. A toute personne qui
a) Refuse ou néglige de fournir les reasgignements ou documents requis pour 1'élude de sa

b} Fournit volamtairement wa resscignement faux oo inexact 3
¢) Refuse ou néglige d'cmmmnetmvmammmw lui sppartiennen.
Le retrait 00 la suspension de I'assistance Mgale peut isservenir en tout 613 de cause.

'l‘om:conuuunlcaﬁonta‘uwumqﬁmtmuhﬁi&hlmll'-du-cmac«wl
d'mwmwmwil'nwkmhmm;g méme cawractine
confidenticl qu'une communication entre I"avocat ef sun client, et lowles les persomnes qui regoivest
telles commenbeations sont lesues au secrot professionnel.

CHAPITRE Ul
DES EFFETS DE L’ASSISTANCE LEGALE

Le CNAL est 1ene d'assumer les dépenses relatives au litige mettant en cause Je béoéficisire de
Fassistance Igale.

Ser présemation de Vitiestation & Eligihilité, le bénéficiaire est dispensé des droies de greffe,
d’enregistrement, de timbee ef d'setres frals de justice. 1 a droit & Uassistance de tout officier
public oo ministéricl dont 1a procédere reguiert le concourns

L'officier public ou ministéniel qui refuse de se conformer & Ia présente dispasition sers démoncé 3
son sopénicur hidrarchague par I'istéressé avec cu sams I'assastance de som avocar

Le bénéficiaire qui succombe n'est pas exempe de la condamastion sux dépens en faveur de la
partic adverse m de Jeur paiement.

Le CNAL »"ext pas tenu de couvrir Jes domesapes ¢t intéeéts of des condumnations pécuniaires
saxguels se rouve assujenti le dénéficiaire.
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Titre IV
DES PRESTATAIRES D'ASSISTANCE LEGALE
CHAPITRE !
DES DROTTS ET OBLIGATIONS
Article S4-  Le prestatmire dispose des droits suivants -

1)

b)

c)
d)

el

1)

14
h}

Druit de fournir les services d assistance Kpale en toute mdépendance, sans sntimacation,
entrave. harcdlemcnt |

Dromt " scods immsddat dans Jes services de police. les conares de détention ¢ de résentom aux
firs 0" assister be bénéficaire ot d'ére présent b soenes les éaapes de fa procédure

Droit de coopérer avec le bénélicisre en toule confbdentialing ;
Dyoee, confoemément & 1a lot, d"avoir accds oo dosser do néficiare ;

Droit de représenter le bénéficiaire devant bes tnbanosx of & étre présent 3 toutes los étapes de
1 procédure,

Dreit de collaborer avee dautres professcanels noammese, les professionnets spéeialisés en
matiere de saned, &' assistance sociale ou de progection de 1'onfasce :

Drom d'tre remunéed, conforséement au dispositions des anticies $6 ot 57 de 1a présente boi:
Droit d'agir conformément aun sommes d'éthique et de déoniologio professsamnelle.

Lorsqu'il comsedlle, avants cu reprdsente le bénéficiaire, ke prestatione o assistance Mgale s les
obigations suivasios :

ul
b)
<)
L1
<)
n

B

hy

Pronéper (2 confadeatialind des communications ave le hénéficizire :

Foumir ure assistance |&aie rpide of efficace -

Protdper lcs imiéréts de bénéficisire.

Adcpter soutes bes messres appeopeiéos ponr Eviter des conlits d'iatérdys :

Agir de manitee rexpoctineese of Imr«wnhh«usp&iwnhmmm
R«pumhngm&m:edumnum H

Se comformer au oode de condel .
présenie lol; e des presustaires ilopié par ke CNAL, conformément 4 la

Earepisirer lox actvitds i [
S POW Je compee ds bénéhiciaee of en faire rappon périndiquement au

Touss viokee 1 des obliputions mentinendes 1y

" Paragzaphe pedcddons doi ~
SO par be BAL, sout per le Méndficiaire g loste miire penope dunit dure rapporaée au CNAL
mermbee, dans b cas d'un wvocal, aux fins & lsée et ws barrean doos it o1

m“"mwﬁn&tmbmﬁ
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Article S6.-

Article 57.-

Article 58.-

Article 59.

Article 60.-

m ‘lt'

Article 62.-

Article 6.
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CHAPITRE It

DE LA REMUNERATION DU PRESTATAIRE

Les svocats employés par le CNAL somt sémmandrés 4 | réguliers suivant [”
> A imervalles suivant ["échelle des
salaires adoptée conformément aux réglements imernes du CNAL.

l.eminlmmnhriuldunma\sil'mloihbm.wbm!nowcedithsmtim"‘

Les prestataires comractuels pergoivest. dans un temps mewoanable, leurs honoraires pour les services
professionnels rendus, confoemément au tani! &terminé par le CNAL.

La rémunération doit &tre acceptable et son réductible.
Les honoraires soat payahles & partir da Fonds &' assistance |égale établi A ['article 70
Le ONAL rembourse les dépenses qui sont raisonnablessent ¢t nécessaisemment lides & la foursisare
des services y inclus les frals de voyage, ks frais de transcription, les frals dexpertise et les
dépenses diverses tels que déterminés et réglemenés,
CHAPITRE 111
DE L’ACCREDITATION DES PRESTATAIRES

Le ONAL méne le processus daccréditation des prestataires em collaboration avec les barreaux.
Pour d&erminer 1" sccréditmion d'wn peestataire & assistance Mgale, ke CNAL prend en considération:

a) Le champ de pratigee of la nature du travail |

b} Les qualifications ;

<) La compésence |

d) 1. expénence |

e) 1."absence de sancuions disciplinaires.
Le CNAL tient, met & jour périodiquement et révise Ie registre des prestalaires, lequel sediqoe -
a} Les noms des peestataires .
b) Les services que chague prestatsire est habilité & foamir ;
¢) Lacouvenure géographiqee des services & sssistance Mgale ;

d) TmuuBMswwaﬂmnldmlhfw;ﬁuem-wmwM
prestataire.

ucm:'mwmuﬂmufmimp-&uwmw”
consaltation gratuite par be publsc en loul lemps
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Article 64.-

Article 67.-

Articke 69.-

Article 7.

<< LE MONITEUR >> Speécial N 20 - Viendreds 26

3
o

11

Le ONAL pest suspendre os annuler | accréditation de Lout prestatasre qui

a) demande le retrail de "scerédiation ;

by a obveme I'accréditason par fraude o mensonge |

¢) e fournit pas des services d'assistance Mgale pour lesgeels o 2 616 aceréding

d) Est coodumné pour une infracton entrainant coatre lui des saactions dusciplinaires |

€] compie wenu de sa condene peofessionnelle, a fait Fobjer d'une saaction disciplinaire passée
en force de chos souverainement jupée.

Le presiataies dool acerdditation a €16 sespendue ou anneMe n'est pas autorisé & foumir les
services d assistance Mgale.

CHAPITRE IV

DU CODE DE CONDUITE DES PRESTATAIRES

Le CNAL, en comsultation avec los corparations et les organiations secrédnées, adopee un code de
conduite des prestataires afin d'assurer la ransparence dans la fourniture de 1'assistance Kgade,

Le fait qu'un prestataire foumit des sorvices, de consell, d'assisiance ot de représentation en verty

&lnp&mLﬁ.n'Mmm(mmoﬂlm&mmwmdu
CNAL e 2 code d'&higue d¢ sa corporation.

Toue wdalimd‘-udispo:iﬂonduookhmmmmwinppommCNALpule
BAL. le bénéficiare cu toute autre personne Msée afin d initier es procédures dusciplinaires

Titre V
DU FINANCEMENT DE L'ASSISTANCE LEGALE

uhgu&lmﬁonmmauya&muuonufwmlephmd&nmunhh

Wunui-mtiﬁmdeboqam.mktaﬁnamndehlmadeln
Sécunsd Publigue

Un fonds d' assistance |16gale est éahli, sous la gestion du CNAL afin d'apporter be soutien financies
nécessawe pour la foumniture des services d' assistance Iegale garamis par 1a peéseme low.

hsmduuwnumm-clummmm-

a) umamamm—mmmmm_

b) Mmmemwmm;dmhcm(mmahMM4
€ Les doms indsviduels, les dispositions

lestameniares )
ohi st o ey contnbutions d arganesations
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Am 7'-’

Artiche 72.-

Article 73..

Article 74.-

Article 78..

Arlicle 76,

Le Derecteur Général ¢1 |I°
du CNAL,

L'Fxt dote le ONAL d*un patrimaine 0" affectation constivet de hices meubles ef immesbles una
que dex dquipements nécessaires i Pesdaation de ses missions

L'ensemble des bocns fegus ea patnimoine § affectation ou acquis 3 titre oné&ess ou Braeuil est

SOuUmIS au régime (Je la domansalané vie. Lowr i :
i ‘ pei adainistration o« sosmsine wax rigies de gestion

L‘t CNAL Peut, confoemeément & & loi. conclure avec des Organismes op matitutions publiques ou
POVESS, nationaux oy Ctrangers, des scooeds refatifs 4 Fasstsance |égale.

préparer un rmdemacﬁvineuinnqn'-nppm linancier comprenant sos bilan. son compie

Le Ministre de Ia Justice e de 1 Séeuriné Publiyue transmet lex rapports mentionnds & 1'alinda | au
Comsed] des Mimistres.

Le rapport d"activités dont 1l est fase mention 3 I'anticle 74 evt rassmis par e Miniseee de la Justice
1 de s Sécurité Publaque we Parlement dans les six (8) mais qui sulvent Ia fin e chaque exercice
fiscal b des fins de contrdle.

Tirre V1
REGLEMENTS
Aux fins d'application de la présente Loi. le Comseil d'admsnsanation adopte des réglemenes
nolamment pous
2l Fixer kes barémes d'Eligibilnd & 1'assistimce 1fgak
L m:::“a:;":m':.m yue la \:k: maximak &y lm :«l.:::‘:
Iégade |

de)ixmﬁammkhmku.unnwum
= :::ml:‘:m Jodiciaire est accordée of prévoir. 'l y & Beu d geclles conditions

colte ansistamce o5t octroyée

& ﬁutksmuﬁﬁquednilumﬂnunmﬂzl.!ww'ﬂmm
WméneaxﬁdilipslcCNAme-tdehM :
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Article 77

Article 19.-

Article B8,

m "a'

Artiche 81~

<< LE MONITEUR >>___Spéciel & 2 Vindredl 26 Octowre 411t

y Déterminer Ia forme et Je conten d'ene demande d'assistance légale amnst que 1a tencur des
¢

engagements gae le requérant doit prendre .

1 Buablis es normes et crildTes <aivant lesquels sont éeablis les frais de missson payables aux
soembres do Consedd &' administration €1 a0 persoanc| da CONAL |

g) Fixer 1a date de 1a (im de wom exercice fiscal pmsi gue udmcnupotdcsptvisiunsbudnéuies.

Tout reglement adopeé par le Conseil &' Administration et pablié A la daligence g Président du
Conseil ¢t classé wa rang des archives.

TITRE VIl
DES DISPOSITIONS PENALES

Toute perwoane physigee o4 meorale qui, st porr demeursr éhigible A assistance légale, soit poar
readre un membee de sa famille éligible cu 8¢ le faire demewser Eligble 3 cette assistance, soit
powm aider Une SUtTe peronTe 3 obtenir cetle assistance 3 laquelle elle n'a pas droit, S£Ta POUrsUIVIE
pour faex et wage de faux confoeméaent 3 V'ancle 109 et suivants du Code pénal.

§ agissam & e personne woaale, culre les peines & amende allant de cing mille (S OKL00) )

wente mille {50.000.00) gourdes A payer, bes mesmbres du Coaseil " Admanistration seroal pénalement
respoasables,

S'a;imd‘mpmmphym.ele panera, outre bes peines & sppliquer coalse elle, wne amsende
allsest de deun malke (2.000.00) 3 dix milke (10 DOO.0) poardes.

ummmwwnwmnmawmummkm
mp;oa&bmddﬂldomwnavhmnsmmiuapmpudix(lmjouncaleuhius

Comumet une infraction ot ex passibie d'va emprisonnement dun (1
) an A trols (3) ans of J'une
:meo: e ::s'lnq mille (25.00000) gourdes 3 cinguamte mille (50.000.00) gourdes ou Jde
wie e cex peines, tost prestataire qui demande, €XIge ou roguit wn paicment bénéficial
die ' saistsace légalo non wetoctsd par 1a loi. e d. o

L2 pearsuile est engagée apeds avorr informé e consell de disciplise domt reléve le prestataire
A
mmoulmdmmmuudnmudﬁdmdtmmmdu(l;m’ kcdeud‘im

TITRE Vil

DISPOSITIONS TRANSITOIRES ET FINALES

Les BAL existant o2 moment de 'eninde en v
1pueer de la pedsrnie rroat poursvre leurs
tivitds ca amendant ke sccréditation par lo CNAL s 2

Dux (10} jorars apeds Uinstallation des mendees, be
3 Mimesare de & Justice
comvogue s premidre réemion s Consell d'adeministration, " €t de b Securité Publigee

Dare le délal de trods {3) mms apeés | peblicat
ton de ka pedseme Les, Je C
o onsesl &' Administration

soumet Jes stglements intermes da CNAL w2 Mimistre
o de la Justicy >
Sos suites nécessalres, conformémen & arile 77 de Ia présente l:f‘ehw'é Pubhique pour
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Article 8%~ L3 présente bed abroge sowses lois ou drepositons de lfois, tous déerets-lois ou dispositions de

d(\tms la.xs. b décrets ou disposations de déerets qui lul soat contrires - el sora pubbiée et
Fadcutee 3 la Slipence du Ministre & |3 Justice o de 1y Sécurind Publigee

Vott wn Séant de la Ripubilique, bo mard] 7 wsdt 2014, An 215" de Plndépendance.

e

LIBERTE EGALITE FRATERNITE
REPUBLIQUE D'HAITI
AU NOM DE LA REPUBLIQUE
Le Présidest de 1a Républiqos andonee que b 1ol sar I Assistance Légale voute au Sénat de la Républigue le 7 aoln
2118 et 3 la Chambes des Députés B 10 seplembre 2018, soit revétue do soean de Ia Régublique, imprimée, publide ot
evdculs

Doraé su Pulals Natiosal, & Poet-au-Prince. le 10 octobre 2015, An 21 Séme & 1'lsdépendasce

P & Podiess - Jovenci MOISE

191



Annexe 6- Les questionnaires d’enquéte aupres des agences

Questionnaires d’évaluation finale du projet PBF

Titre du projet : Renforcer I’accés a la justice des populations les plus vulnérables, en particulier les
femmes et les enfants en vue d’une meilleure cohésion sociale

PNUD|UNICEF|ONU-Femmes

1. Nom complet de la personne répondante : ............cooeiriiiiiiiiiiii e
2. Poste ou responsabilité au sein du Projet : ........oooviiiiiiii

3. Veuillez préciser la période a laquelle vous avez été impliquée dans la mise en ceuvre du projet :
Date de début d’implication : .................. Date de fin d’implication : ...................

4. Pendant la période de votre implication, veuillez énumérer, la composition technique du staff du

projet au sein de votre institution ainsi que le role de chaque personne de 1I’équipe :

5. Etes-vous au courant des rencontres de comité de pilotage qui ont eu lieu pour le projet ?
O Oui L1 Non

Si oui, veuillez indiquer le nombre et la date (mois et année) que chacune a eu lieu ainsi que les

noms des institutions qui ont pris part :
1°" comite :

2°Me comité

3°Me comité :

4™ comité :

6. Est-ce que vous avez participer a au moins une de ces comités ? s’il y en avait.

O Qui 0 Non

192



10.
11.

12.

13.

Au cas ou il y en avait et que vous y avez participé, veuillez indiquer la nature des résolutions ou

les conclusions de ceux dont vous avez pris part :

Comment assurait-on la synergie entre les trois agences (PNUD, ONU-FEMMES et UNICEF) pour

les interventions du projet ?

Existaient-elles des rencontres régulieres ou périodiques de coordination ou de partage de

connaissances entre les agences par rapport a la mise en ceuvre du projet ?
O Oui O Non

Si, oui, expliquer.

Dans la pratique, au niveau managérial, comment la gestion du projet a €té structurée et comment
on prenait les décisions importantes d’adoption d’une stratégie de mise en ceuvre ou de révision des

composantes (activités, produits, ... et méme zone d’intervention) du projet.

Au niveau de votre institution, est-ce que la structure organisationnelle était en adéquation avec la
structure managériale du projet ?
O Qui 1 Non

Si, oui, expliquer.

A votre avis, est-ce qu’on a allou¢ assez de ressources humaines et financiere a la gestion du projet ?
OOui 0 Non

Si non, expliquer les manquements

Préciser le degré de flexibilité et de pouvoir que détient votre institution, sur les stratégies
d’implémentation et 1’orientation stratégique du projet par rapport aux variations du contexte

(socio-politique, sécuritaire, ...) pendant la mise en ceuvre du projet. Bien expliquer les limites de
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

I’équipe de projet concernant les éventuels changements (réaffectation des lignes budgétaires,
suppression ou variations des activités et produits, etc.) qui s‘opposeraient en cours

d’implémentation.

Dans quel domaine votre institution a-t-elle intervenu et quelles ont été les stratégies

d’interventions ?

Est-ce que votre institution a entrepris des activites ciblant des bénéficiaires individuels ? Si oui,
quels ont été les catégories de personnes ciblées, combien de gens avez-vous pu directement toucher

(veuillez préciser I’effectif de femmes, des filles, et des enfants du nombre global) ?

Avez-vous des informations pertinentes (ou moyens de vérifications) pouvant confirmer les

données avancees pour la précédente question ?

Dans la coordination et I’exécution des activités de votre institution en rapport a ce projet, avait-il

une implication significative des femmes ?

Si oui pour la précédente question, expliquer le niveau d’implication notamment dans la

coordination, et si non expliquer la raison qui ont expliqué cela ?

Est-ce que vous pensez que les activités du projet ont un effet sur des gens qui ne sont pas
directement des bénéficiaires ?

O Qui J Non

Si oui, comment expliquez-vous cela ?

Est-ce que certaines des actions du projet Accés a la justice ont contribu¢ a I’égalité des sexes et

I’autonomie des femmes ?

O Qui 0 Non
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21.

22.

23.

24,

25.

Si oui, preciser les libellés de ces interventions et la maniére dont on comptabilise leur contribution
a cette thématique.

Dans quelle mesure vos interventions (dans le cadre du projet PBF-Accés a la justice) ou les
activités que votre institution a benéficié ont-elles contribué a 1’égalité des sexes et a

[’autonomisation des femmes ?

Est-ce que les activités réalisées ont-elles contribué aux résultats attendus selon vous, c¢’est-a-dire

une facilitation d’acces a la justice aux couches les plus vulnérables de la population ?

O Oui O Non

Si oui, dans quelle mesure ont-elles atteint les objectifs visés ?

D’aprés vous est-ce ce projet ciblait les besoins réels des personnes vulnérables, notamment des

femmes et des enfants, en termes d’acces a la justice ?

O Qui 0 Non

Si oui, comment ; sinon pourquoi ?

Au cas ou vous étes d’avis que le projet Accés a la justice ciblait des besoins réels, dans la pratique,
avez-vous la conviction qu’on a déployé les efforts nécessaires ainsi que les stratégies adéquates

pour satisfaire ces besoins ? Veuillez argumenter votre réponse.

Les interventions de votre institution dans le cadre de ce projet, étaient-elles appropriées et
stratégiques par rapport aux principaux défis de la consolidation de la paix dans le pays ?
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26.

217.

28.

29.

30.

31.

O Oui [ Non

Si oui, comment ?

D’apreés vous a quel niveau ce projet a-t-il facilité une cohésion sociale et I’accés a la justice aux

couches les plus vulnérables de la population ?

Selon vous, quelles devraient étre les pistes d’interventions (secteurs et institutions prioritaires,
actions urgentes, ...) d’un projet qui vise [’acces a la justice aux couches les plus vulnérables de la

société haitienne ?

D’aprés vous, est-ce que le ciblage des zones d’interventions, notamment les départements de

I’Ouest et du Sud, a été raisonnable et justifié pour ce projet d’Acces a la Justice ?

1 Oui O Non

Si oui, expliquer ce qui justifie leur priorisation par rapport aux autres régions ?

Quels sont les résultats inattendus positifs ou négatifs des interventions du projet ?

Pour le projet en général, quels sont les accomplissements en termes d’effets dans le mode de

fonctionnement des institutions ou dans la vie des gens que vous pouvez en témoigner ?

Est-ce que les interventions de ce projet ont créé des effets qui persistent dans les années a venir ?

(Argumenter)
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Existe-t-il des actions importantes a entreprendre pour consolider les acquis de ce projet?
(Expliquer)
Existe -t-il des risques (sociaux, politiques, financiers, etc.) pouvant menacer la durabilité des

produits ou les contributions des ceux-ci aux effets escomptés du programme pays ?

Au cours de I’implémentation, comment on a évalué¢ et mettre a jour les principaux risques du

projet ?

Quels changements majeurs qu’on a observé dans les principaux risques au début a la fin ?

Veuillez expliquer les défis que représentent les cadres légaux et la structure de gouvernance

étatique dans la réalisation des produits et ’atteinte des résultats ?

Quelles sont les principales lecons apprises a travers ce projet ?

Est-ce que certaines des legons apprises ont servi pour faciliter la continuité du processus

d’implémentation ? Si oui, lesquelles et comment ?

Quels aspects penseriez-vous a améliorer dans le cadre des interventions futures des projets PBF

de méme type ?
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

Veuillez expliquer en quoi ce projet était sensible aux conflits en précisant les types de conflits

visés ainsi que le degre de sensibilite.

Par rapport a la sensibilité aux conflits, veuillez expliquer comment les interventions du projet ont
pris en compte les spécificités transversales, notamment celles des femmes, des enfants et des

groupes handicapés ?

Dans le cadre de la mise en ceuvre de ce projet, selon vous existait-il une approche claire qui prend

en compte la sensibilité aux conflits ? Argumenter votre réponse.

Est-ce que les interventions de ce projet ont la potentialité d’avoir un impact positif sur la réduction
des violences dont subissent les groupes les plus vulnérables au sein de la société, notamment des

femmes, des handicapés, et des enfants ? Argumenter.

Tout au long de I’implémentation, est-ce qu’on a pu respecter les engagements pris dans la
proposition de projet en faveur d'une consolidation de la paix sensible au genre ? Argumenter la

réponse.

Le projet a-t-il pris en compte de maniére spécifique les différents défis, opportunités, contraintes

et capacités des femmes, des hommes, des filles et des gar¢ons dans sa mise en ceuvre ?

Est-ce que ce projet a facilité 1’obtention d’autre financement pour des causes similaires ?

O Qui 0 Non
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47.

48.

49,

50.

51.

52.

Si oui, argumentez.

Le projet a-t-il été un catalyseur sur le plan financier et/ou programmatique ?

Le financement du projet a-t-il été utilisé pour élargir d'autres travaux de consolidation de la paix

et/ou a-t-il aidé a créer des plateformes plus larges pour la consolidation de la paix ?

Dans quelle mesure I'approche du projet était-elle nouvelle ou innovante ? Peut-on en tirer des

enseignements pour des approches similaires dans le futur ?

S’il devrait avoir un autre projet d’acces a la justice axé sur la consolidation de la paix avec en prise
en compte intégrale de I’équité de genre, d’apres vous quelles sont les principales interventions et

les partenaires clés auxquels on doit travailler et renforcer pour un tel projet ?

En rapport a la précédente question, quelles sont les conditions nécessaires a la réussite d’un tel

projet tenant compte les contextes sécuritaires et socio-politiques actuels ?

Dans quelle mesure vous pensez que les interventions de ce projet ont été en adéquation avec les

priorités nationales ?
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53.

54.

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

Tenant compte des changements drastiques de la situation sécuritaire et autres qui ont eu lieu

pendant la mise en ceuvre, est-ce que les objectifs et I'approche du projet ont demeurés pertinents ?

Veuillez expliquer d’apres vous I’adéquation du projet en ce qui concerne les priorités nationales

en matiére de consolidation de paix ?

Le projet etait-il approprié et stratégique par rapport aux principaux objectifs et défis de la

consolidation de la paix dans le pays au moment de la conception du projet et du plan national ?

La pertinence s'est-elle maintenue tout au long de la mise en ceuvre ?

Le projet est-il arrivé au bon moment pour aborder un facteur de conflit ou tirer parti d'une
opportunité ?

Dans quelle mesure la dotation globale en personnel, la planification et la coordination au sein du
projet (y compris entre les trois agences (UNDP, UNICEF et UN-Femme) de mise en ceuvre et avec

les parties prenantes) ont-elles été efficaces ?

Les fonds et les activités du projet ont-ils été fournis en temps voulu ?

Dans quelle mesure l'approche de mise en ceuvre du projet a-t-elle été efficace et réussie,
notamment en ce qui concerne les achats, le nombre de partenaires de mise en ceuvre et d'autres

activités ?

Quel est le degré d'engagement du gouvernement et des autres parties prenantes a maintenir les
résultats du soutien du projet PBF-Acceés a la justice et a poursuivre les initiatives, en particulier la

participation des femmes aux processus décisionnels, soutenues par le projet ?
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

Comment le projet a-t-il amélioré et contribué au développement de la capacité nationale afin

d'assurer la pertinence des efforts et des avantages ?

Est-ce qu'un processus continu de surveillance du contexte et un systéme de surveillance qui permet

de surveiller les impacts non intentionnels ont été établis ?

Le projet a-t-il pris en compte les différents défis, opportunités, contraintes et capacités des femmes,
des hommes, des filles et des garcons dans sa conception (y compris dans I'analyse du conflit, les

déclarations de résultats et les cadres de résultats) et sa mise en ceuvre ?

Existait-il un mécanisme de réception et de gestion des plaintes des parties prenantes et des

bénéficiaires du projet ? Si oui, veuillez I’expliquer.

Les engagements pris dans la proposition de projet en faveur d'une consolidation de la paix sensible
au genre, notamment en ce qui concerne le budget, ont-ils été respectés tout au long de la mise en

ccuvre ?

Enfin, veuillez noter toutes les recommandations et suggestions que vous avez par rapport au projet

Acces a la justice qui vient de se terminer ?
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Annexe 7- Les questionnaires d’enquéte aupres des institutions partenaires (OSC, secteur judiciaire, etc.)

Questionnaires d’évaluation finale du projet PBF

Titre du projet : Renforcer I’accés a la justice des populations les plus vulnérables, en particulier les
femmes et les enfants en vue d’une meilleure cohésion sociale

Nom de Pinstitution partenaire : ............ ... e

1. Quelaété le niveau d’implication de votre institution dans I’exécution de ce projet PBF implémenté
par ces agences des Nations Unies (PNUD, UNICEF et ONU-Femme) ?

2. Quelle est la période (mois/fannées) a laquelle votre institution a été impliquée ?

3. Atravers quelle agence vous avez été impliquée ?
OPNUD OFEMMES COUNICEF

4. Dans le cadre d’une implication a travers plusieurs agences, est-ce que cela a été faite de maniere
coordonnée par les agences ou pour chague agence votre institution a eu un accord particulier ou
une entente en bilatérale ?
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10.

11.

12.

13.

Dans quel domaine votre institution a intervenu, et quelles ont été les stratégies d’interventions ?

Quels étaient les objectifs des interventions que votre institution avez affectées dans le cadre du
projet PBF-Acces a la justice ?

Quelles sont les institutions avec lesquelles avez-vous travaillé pour réaliser vos activités ?

Avez-vous entrepris des activités ciblant des bénéficiaires individuels ? Si oui, quels ont été les
catégories de personnes ciblées, combien de gens avez-vous pu toucher (veuillez préciser le
pourcentage de femmes) ?

Avez-vous des informations pertinentes (ou moyens de vérifications) pouvant confirmer les
données avancées pour la précédente question ?

Quels sont les départements et les communes ciblés par la ou les interventions de votre institution
dans le cadre des activités du projet PBF-Acces a la Justice ?

Qui a eu le leadership de ce projet au niveau de votre institution ?

Dans la coordination et I’exécution des activités de votre institution en rapport a ce projet, avait-il
une implication significative des femmes ?

Si oui pour la précédente question, expliquer, le niveau d’implication des femmes notamment dans
la coordination, et si non expliquer la raison qui ont expliqué ce manquement ?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Est-ce que vous pensez que les activités du projet ont un effet sur des gens qui ne sont pas
directement des bénéficiaires ? Si oui, comment expliquez vous cela et fournir une estimation
globale de I’effectif des bénéficiaires indirects en précisant le pourcentage de femmes et filles.

Est-ce que certaines des actions du projet Accés a la justice ont contribu¢ a I’égalité des sexes et
I’autonomie des femmes ? Si oui, préciser les libellés de ces interventions et la maniére de leur
contribution a cette thématique.

Quel était le nombre de bénéficiaires directs ciblés pour chaque catégorie de personnes visée des
interventions de votre institution dans le cadre du projet PBF-Accés a la justice ?

Quel est le ratio hommes-femmes ?

Dans quelle mesure vos interventions (dans le cadre du projet PBF-Accés a la justice) ont-elles
contribu¢ a I’égalité des sexes et a ’autonomisation des femmes ?

Est-ce que la participation dans ce projet a eu un effet de renforcement de votre institution ? Si oui,

comment ?

Est-ce que les activités réalisees ont contribué aux résultats attendus ? Si oui, dans quelle mesure
ont-elles atteint les objectifs visés ?

D’aprés vous est-ce ce projet ciblait les besoins réels des personnes vulnérables, notamment des
femmes et des enfants, en termes d’accés a la justice ? Si oui, comment ; Sinon pourquoi ?

Au cas ou vous €tes d’avis que le projet Acces a la justice ciblait des besoins réels, dans la pratique,
avez-vous la conviction qu’on a déployé les efforts nécessaires ainsi que les stratégies adéquates
pour satisfaire ses besoins ? Argumenter votre réponse.

Etait-il possible d’ajuster les propositions des activités initiales pour mieux répondre faire face aux
changement des contextes et des réalités en vue de mieux servir les cibles ?
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Les interventions de votre institution dans le cadre de ce projet, étaient-elles appropriées et
stratégiques par rapport aux principaux défis de la consolidation de la paix dans le pays ? Si oui,
comment ?

Est-ce que ce projet a vraiment facilité 1’acces a la justice et la cohésion sociale des personnes les
plus vulnérables ? Si oui, comment ; sinon pourquoi ?

Selon vous, quelles devraient étre les pistes d’interventions (secteurs et institutions prioritaires,
actions urgentes, ...) d’un projet qui vise I’acces a la justice aux couches les plus vulnérables de la
sociéte haitienne ?

D’aprés vous, est-ce que le ciblage des zones d’interventions, notamment les départements de
I’Ouest et du Sud, a été raisonnable et justifié pour ce projet d’ Accés a la Justice ? Si oui, expliquer
ce qui justifie leur priorisation par rapport aux autres régions ?

Quels sont les résultats inattendus positifs ou négatifs de vos interventions dans le cadre du projet
PBF-Acces a la justice ?

Pour le projet en général, quels sont les résultats que vous pouvez en témoigner ?

En dehors des interventions de votre institution, étes-vous au courant des effets positifs ou négatifs
de ce projet ? Si oui, expliquer.

Quelles sont les lecons apprises a travers ce projet ?

Quels aspects penseriez-vous a étre améliorés dans le cadre des interventions futures des projets
PBF de méme type ?

S’il devrait avoir un autre projet d’acces a la justice axé sur la consolidation de la paix avec en prise
en compte intégrale de I’équité de genre, d’apres vous quelles sont les principales interventions et
les partenaires clés auxquels on doit travailler et renforcer pour un tel projet ?

En rapport a la précédente question, quelles sont les conditions nécessaires a la réussite d’un tel
projet ?

Enfin, veuillez noter toutes les recommandations et suggestions que vous avez par rapport au projet
Acces a la justice qui vient de se terminer ?
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Merci pour votre collaboration !

Veuillez noter que le rapport de I’étude sera disponible a tous les partenaires.
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Annexe 8- Questionnaire d’enquéte aupres du personnel de justice

Questionnaires d’évaluation finale du projet PBF

Titre du projet : Renforcer ’acces a la justice des populations les plus vulnérables, en particulier les

femmes et les enfants en vue d’une meilleure cohésion sociale

Questionnaire du Secteur Judiciaire

IDENTIFICATION

Nom de I’enquéteur (trice) : (on peut supprimer cette ligne si ce sont les acteurs qui les remplis en ligne)

Date de I’enquete :

Informations générales de la personne enquétée

Département :

Principale Juridiction de travail en tant qu’acteur étatique du systéme judiciaire (un choix possible) :

A.1 Nom complet (facultatif) :

Port-au-Prince
Croix-des-Bouquet
Carrefour
Petit-Goave

Aquin

Au Cayes

Commune de résidence :

A.2 Sexe : MO FO

A.3 Pouvez-vous me dire ta tranche d’age ?

21 a 30 ans
3la40an
41 a50 ans
51 a 60 ans
61 et plus

A.4 Quels sont vos numéros de téléphone ? (facultatif): (509)

A.7 Quelle est votre fonction actuelle ?

Juge de paix

Juge d’instruction
Juge de siége
Juge pour enfant
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Doyen Tribunal
Chef de parquet
Parquetier
Greffier
e Juges ou Parquetiers des Cours et Tribunaux supérieurs
A.8 avez- vous occupé ce poste depuis quand (choix du mois et année)?

A.9 Combien de temps en général vous avez dans le systeme judiciaire comme acteur étatique ?

A.10 Etiez-vous au courant du projet PBF Accés a la Justice qui a été mise en ceuvre de janvier 2020 a
novembre 2022, notamment en renforcement a 1’administration publique pour I’application de la loi de
I’assistance 1égale, par exemple facilitation du fonctionnement des Bureau d’Asssistance Légale (BALs) ?

Oui O Non O
Existe —t-il un BAL étatique fonctionnel au sein de votre juridiction ()
Oui O Non O
Si Oui,
A.12 Avez-vous de I’information sur comment le BAL de la juridiction a pu étre fonctionnel ?
Oui O Non O
Si oui, Comment d’apres vous ?.

a) Avec uniquement les fonds et les efforts de 1’administration publique

b) Avec I’appui financier du projet Accés a la Justice a travers I’une des trois agences implémentatrice
(PNUD, UNICED, ONU-FEMMES)

c) Avec I’appui des institutions internationales, mais je ne sais pas quelle institution

d) Avec I’appui des ONG locales

e) Autres

B. Connaissance des acteurs judiciaires sur les mesures alternatives a la détention

B.1 Pour les cas pénaux que vous avez traités, quels sont les types de mesures appliquez-vous aux
coupables ?

CDétention Cldétention et réparation civiles CAutres (Précisez)
Précisez :

B.2 Au cours des trois (3) dernieres années, avez-vous eu la possibilité d’avoir au moins une séance de
formation sur les mesures alternatives a la détention avec soit une agence ONUSIENNE ou un acteur de la
société civile (IMED, VHDH, OCNH, Terre des Hommes ltalie, Barreau de Port-au Prince, Fondation Je
klere [FJKL], Bureau Haitien des Droits Humains (BDHH), Fondation Terre Bleue, etc.) qui collabore
avec I’'une des agences des NATIONS UNIES ?
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Oui O Non
Si oui, avec quelle institution (choisissez toutes réponses qui conviennent) :

a) PNUD b) UNICEF C) ONU-FEMMES d) Terre des Hommes lItalie €) IMED (Institut Mobile
d’Education Démocratique) f) Autres

et en quelle année

a) 2020 b)2021 c)2022 d) 2023

B.3 Pouvez-vous citer pour moi s’il vous plait les types de mesures alternatives a la détention dont vous
étes familieres ? (choix de toutes les réponses possibles)

a) Travail d’intérét général(TIG)

b) Sursis probatoire

c) Détention a domicile sur surveillance
d) Placement dans un centre éducatif

e) Libération sous caution

f) Libération conditionnelle

g) Autre(Préciser)

B.4 En cas de preuve de connaissance d’alternatives a la détention, utilisez-vous des alternatives a la
détention dans les décisions de justice ?

Oui O Non O

Si oui, citez pour moi s’il vous plait, celles que vous utilisez dans le cadre de votre fonction. , et spécifiez
au moins un cas ?

a) Travail d’intérét général(TIG)

b) Sursis probatoire

c) Détention a domicile sur surveillance
d) Placement dans un centre éducatif

e) Libération sous caution

f) Libération conditionnelle

g) Autre(Préciser)

Cas:

B.5 Depuis quand commencez- vous a utiliser les alternatives a la détention ? A
A ) avant 2020
b) En 2020
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c) En 2021

d) En 2022

e) En 2023
B.6 En cas d’utilisation des alternatives a la détention, pouvez-vous préciser les catégories de personnes
ces mesures concernent le plus souvent (choisissez toutes les réponses possibles) :

a) Femmes b) Enfants c) Personnes agées d) Personnes handicapées
e) Personnes malades f) Personnes fortunées  g) Personnes de nationalité étrangere

h) Autres, précisez :

B.7 Si non, quelles sont les raisons qui expliquent la non utilisation des alternatives malgré les
connaissances de ses mesures ? (Crochez toutes les options valables)

a) Inexistence de loi appuyant leur utilisation
b) Coutume

c) Manque de matériel

d) Manque de moyen de control

e) Inexistence ou manque de centre adapté

f) Autres, précisez :

C. Choix des justiciables et connaissance des intervention d’accés a la justice
C.1 Pouvez-vous expliquer la maniere dont on choisit les justiciables pour des séances peu importe qui fait
le choix ?

C2. A votre connaissance, pendant les deux (2) dernieres années, qu’est ce qui a été fait pour faciliter un
meilleur acces a la justice aux personnes les plus vulnérables de votre juridiction, s’il y en a?

a) Rien
b) Mise a leur disposition de I’assistance 1égale gratuite
c) Accélération des traitements des dossiers
d) Organisation de plus de séances de jugement
e) Aménagement des espaces pour la tenue des séances de jugement en faveur des détenues
f) Actions mains levées de la part des acteurs judicaires pour libérer plusieurs personnes
g) Autres précisez
C.2.1. Qui a conduit ses actions ?

a) Le BAL (Bureau Assistance Légale de la zone)
b) le parquet

c) Des organisations de la sociéte civile
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d) Des institutions internationales

f) Autres

C.2.2. Qu’est-ce qui a fonctionné dans ces nouvelles activités ?

C.2.3. Qu’est -ce qui n’a pas fonctionné et pourquoi ?

C.3 Selon vous comment peut-on améliorer I’accés a la justice des personnes les plus vulnérables,
notamment des enfants et des femmes (Crochez tous les choix possible) ?

Mettre a leur disposition des avocats pour leur aider

Les former sur des thématiques importantes comme la médiation, les droits et devoirs
citoyens pour éviter des litiges qui ménent des processus judiciaires

Faciliter I’amélioration des conditions de vie économiques et sociales de ces groupes car
souvent il a un fort lien entre la situation socio-économique et la situation judiciaire
Facilité¢ un niveau important de spécialisation des acteurs judiciaires de sorte que par
exemple des cas précis sont traités par des spécialistes en la matiere (par exemple : prise en
charge des enfants par des juges pour enfants, prise en charges des crimes de VBG par des
acteurs judiciaires spécialisés en VBG, etc. )

Améliorer I’administration de la justice de sorte que les dossiers traitent sur une base de
premier entré, premier sorti pour chaque catégorie de dossier peu importe le rang social du
justiciable

Autres, précisez

C.4 Est-ce que le Bureau d’Assistance Légale de votre juridiction est fonctionnel ?

Oui O

Non O

Si oui, est-il accessible aux justiciables qui ne peuvent pas payer les services d’un avocat privé ?

Oui O

Non

Sinon, Pourquoi (Choisissez toutes les options possibles)?

On exige des paiements aux bénéficiaires
Les avocats du BAL sont souvent avocat de I’autre partie ; donc, une situation de conflit d’intérét
s’installe

e La grande majorité de la population, notamment les personnes qui auraient besoin du service du
BAL ne connait pas son existence

e Le BAL ne recoit pas les dossiers de tous et toutes, il fait un tri dont personne ne comprend les

critéres
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e Les avocats du BAL ne travaillent pas, ils sont souvent soit en gréve pour réclamer des arriérés de
salaire ou des meilleures conditions de travail, soit ne présentent pas parce qu’ils ont d’autres
activités prioritaires

e Autres, précisez

C.5 Est-ce que les gens des zones reculées, notamment des milieux ruraux avaient été sensibilisé sur
I’existence et le role des BAL ?

Oui O Non O

C.6 D’apres vous quelle est la meilleure méthode d’assister 1également les personnes qui ne peuvent pas
se procurer des services légaux privés ?

A) A travers un BAL
b) Via le service d’un cabinet d’avocat de choix de la personne

c) Autres précisez

Annexe 9- La liste des personnes enquétées

Enquéte_Populaire-
Xlsx

Enquéte_populaire
_en_ligne-_Evaluatic
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Enquetes_Juges.xls
X
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Annexe 10- La liste des personnes contactées et interviewées

Enquéte populaire- Evaluation finale Projet Renforcement
acces a la justice aux personnes vulnérables

Déclaration de confidentialité & lire pour 'enguéiéle) avant de commencer 3 remplir le guestionnaire

w CEfe enguéte e rdalise dans je cadre d'ne stude indépendante pour dvalier e prajel Renforcerment de Faccés & [ justice des
popuiarions fes plus walndrabies, s perticulier e fermmes o fos anfants & vue o'une maillsure cofiSson Socake’ Fmp,lémenh.-' par fag
agences PNUID UNICEF af ONLSFEMMES de jarmaer 2020 & novermnbre 2022 aver Fappen’ de plisieors partenaires Sfafupes of des
organisations de s sociste chale. La paricipation esf volontams &f non confragnanie. Les mibrmations personnetas, dentitaines, of de
locaiisation ne serontl pas partagées & persomme | affes seront ufilisdes seulement & des fins danalyse par e consalant gui conduit
Tétughe. En effel, seulement les résuiltals des analyses des inforrmations seronf ¢ ix dans [= rapport de étude. I ne sera pas possibie
& persorre de savair les déclarations indndduelles dapom répondant. Dovic, les nformations serom gardées @f fraifées selon des

fi de confidentialités an conformités aver les régles de comfidentiaiite des Nations Uinies ot des bonmes prafiques o'imbégritd et oe
resgects des drodks hurmains, =

Identification de l'enquéteur (trice)

Naom de Menguéteun|trice)

Date de I'enguéte

V¥Y-mim-ad

l. Indentification de I'enquété (e)

Département

B " s T
Y Artibonite ‘;jl Centra () sud
. — )
Y Sud'Est C:l Mord { ) mordEst

() Mippes () Grandanse () Ouest

Commune

Section communale

Localité

Ittps:if knbotcalbax.ong forms.aEqigd ax?9 Dow T TEEA Zamaianding 1T
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Il. Informations générales de la personne enquétée

A1 Quel est votre nom de famille ?

A2 Quels sont vos Prénom ?

A3 Sexe

Al Pouvez-vous me dire votre tranche d'age 7 {nombre d'anneées)

A5 Quels sont vos numéros de téléphone ?

Ab Quel est votre nlveau déducation et de Tarmatian 7

AT Quelle est volre occupation quoatidienne?

Freciser:

lll. Sensibilisation sur la loi de I'assistance légale

B.1 Etes-vous au courant de |a lol sur l'assistance legale 7

https:if kobotoalbaxongidformsiaEgigd ac?d Dow TTEESZahianding 27
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B.2 Comment aver-vous pris connalssance de PMexistence de cette loi?

Publicité radic Publicité télévisée

Sensibilization via une activité culourelle [exermple un thédtre, une anirmation Dj, etc.)

Sensibilization de porte en porte Sensibilisation wia des flyers, billboards, etc.
Activités de NOPC Auftres, précisez
Préciser

B.2.1 Quand avezr-vous pris connalssance de cette lal?

A) avant ou en 2019 B) en 2020 C)en 2027

D) en 2022 E} en 2023

B.3 Existe-t-il un Bureau d'Assistance Légale (BAL) dans vaotre juridiction ?
i
Non

Je ne sais pas

Bd. Etes-wous au courant des conditions de réception de service de ce bureau?
Oui

Mo

Préciser les conditions? (Cholsisser toutes les réponses possibles)

a) Faible frais b Service & crédit C] Service payant comme |es autres
d) Toules personnes sont éli,gnl:nles &) Seulement les personnes de faibles MOAENE financiers soant éligibles
) Sendce Cofm platernent gramuit

E] Services disponibles seulement pour les personmnes handicapss qui ne peuvent pas trawvailler

B.5 En cas de besoln, serlez-vous prét & chercher de l'alde auprés du BAL de wotre juridiction?

O

Mo

itips:if kobotoalbax orgiéforms/aEgigd aza Dow TTEEAZ shwianding
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Pourguol? (cholsisser toutes les réponses possibles)

a) Je ne fais pas conflance & cette institution b Je ne sais pas

) Les awacats du BAL ne sont pas compérents

d) Les avocats du BAL traitent avec négligences les dossiers et ne sont pas mothes
2] Les services Eratuits ne sont jamais bons

flles avocats du BAL exigent des echanges andfmales pour lBs Sendces (Soit e sexe, e1c.)

ElLes avocats du BAL sont aussi avocats prives de la partie adverse (donc, il existe un o niflit drimtérét)

i Autres

B.6 Awlez-vous ébé sensibilisé sur l'existence et les roles des BALs?
D

Non

Par quelle institution? (Cholsisser toutes les réponses possibles)

a) Office Protection du Citoyen bl Agences Onusiennes (PMUD-ONU FEMMES- UNICEF)
) BAL de la juridiction d) Organization de la sociéeé civile (0SC)
&) Organisations de femmes f) Acteurs judiciaires ) Autres

B.7 Pendant les deux [2) dermidres années avez-vous entendu parler des clinlgues juridiques ou des consultations

Juridigues et judiclaires gratuites qui sont offertes par une quelcongue institution de la place ?

D

Non

Quelle institution?
a) Barreau de Port-au-Prince
b} Université Intégrée de la Caraibe [UMICA)

) Autres (précisez)

it kobotoolbax ongfforme/aEqigdaz 8 Dow TTEEA o ianding
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B.B Avez-wous eu la chance de participer & une séance de formation solt d'une clinkgue jJuridigue ou d'une autre
Institution dans e cadre d'un -partenariat avec le projet PEF-Accés 4 la justice ?

D

Non

Quelle institution?
a) Barreau de Port-au-Prince
by LINICA

) Autres (précisez)

Sur quelle thématique 7 (Cholsissez toutes les réponses possibles)

a) Education civique at ditoyenne ) Droit farmiliale (divorce, mariage, pensions alimentaines, etc.)
C) Droits et responcs bilite des enfants d) Les actes de [atat civil
&) Protection des minewrs. ) Droit des femmes et des minorinds
£ Etat de droit ef drodts humains ) Les prestations légales
yComment s presenter devant kes tribunaux I} Mediation communautaire

k) Autres [precisez

B.9 Aver-vous bénéficler d'une consultation juridigue ouw judiclaire gratuite soit d'une clinique juridigue, soit dune
autre Institution partenalre du projet Accés & la justice 7

D
Non

Quelle institution?
a) Barreau de Port-au-Prince by UMICA c) IMED
dj BOHH &) OCHH ) VHDH
El Fondation Terre Bleus h) I_II"i.L i) Butres (Précisar)

Autres

hitps:/f kobotoalbar ongiformesdaEqigd ard Dow T TEEAZohwianding &7
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Pour guel probléme?
1. Urne personne proche qui est en prison ou en garde a vue
2. Des guestions de pensions alimentaires
3. Des guestions de divorce et’ou de mariage
4. Des guestion de violences [conjugales, VBG, etc.)
5. Des questions de conflits terriens et héritages

B. Autres [precisez)

Préciser

B.10 Etlez-vous satisfait (e) de I'appul regu 7
i

Mon
Pourgual?

1. Aprés la consultation on m'a référd 4 un cabinet d'avocat prive qui ma demande beaucoup d'argent

2. & ne trouvals de réponse a mon probleme

.

. U'awoCat qui a travaille sur mon dossier e1ait incompstent ou Ma raité ave. negligence
4. 0n m'a pris de argent pour |a consultation 1 je pensais que cela devrait &tre gratuit

5. On m'a fait des ex Eenoes désagreabnles (demands de faveur sexuslle, harcélement, et autres)

. O e '3 pas traité avec dignité et respact 7. J& ne peus pas ou & ne veux pas expliquer

B Autre [Precisaz)

Préciser

Quelle était le degré de satisfaction selon
vous?

Enter your gquestion D D D

Tre< bon Bon Satisfaisant

IV. Perception sur le désengorgement des prisons

C.1 Avez-vous déja visiter une prison en Haitl 7
DO

Mo

hitips:f kobotoolbar ong#forme/aEgigd 2z DowTTEES Zahwianding

Passable

O
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Quelle zone et quelle prisan? [Cholsisser toutes les réponses possibles)

a) Dans |a région métropolitaine b) La prison des femmes & Cabaret
) La prison des Cayes dj La prison de Petit-Goave
&) Le centre de détention des minewrs (CERMICOL) de Delmas 33 f) Autres

C.2 Pensez-vous gu'on dolt désengorger les prisons 7

Oui

MNon

C.3 Avez-vous déja entendu parler des actlons du gouvernement concernant la libération d'un nombre important de
personnes dans une période donnée en vue de désengorger les prisons ?

Dui

Non

C.4 Avezr-vous compris les critéres de libération dans le cadre de désengorgement 7
O

MNon

C.5 Quelle expression peut-elle mieux exprimer votre niveau de compréhension en rapport & la clarté des eritéres de
cholx des prisonniers & libérer dans le cadre des processus de désengorgement des prisons parmi les 5 sulvantes ?

a) Tout & fait explicite b Explicite ) Mewtre @ ni explicite, ni inexplicite

dj Inexplicite 2] Tout & fait inexplicite

veulllez télécharger les coordonnées GPS du lieu de la tenue de l'entretien

latitude (ey *)

longitude [xy *)

altitude {rmj

accuracy (m)

itk kobotoibax ongfformeaEgigdaz i Dow T TEEAZahwianding "
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