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AVALIACAO DO )
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1. CONTEXTO GERAL

O PNAFE foi desenhado com o propdésito de minimizar as disparidades entre as varias
Administragées Tributarias e Financeiras dos Estados e criar as bases para a
integracao dos diferentes sistemas estaduais, de forma a possibilitar maior apoio as
administragdes estaduais menos desenvolvidas e contribuir para a obtencdo de maior
homogeneidade na atuacao fiscal da Administracao Publica e de maior eqlidade na
estrutura e no funcionamento do federalismo fiscal brasileiro.

Nesse sentido, o BID estabeleceu critérios de dimensionamento e de financiamento
para os distintos Projetos de cada Estado, de maneira a atender seus diferentes graus
de necessidades e garantir recursos para todos os Estados.

O objetivo geral do Programa é melhorar a eficiéncia administrativa, a racionalizagao e
a transparéncia na gestao dos recursos publicos estaduais. Para atingir este objetivo, o
PNAFE prevé o apoio a Projetos de modernizacao fiscal destinados a:

(i) aperfeicoar 0s mecanismos legais, operacionais, administrativos e
tecnolégicos com que contam os distintos 6rgaos responsaveis pela
administracdo fiscal dos Estados;

(i) fortalecer e integrar a administracao financeira e consolidar a auditoria € 0
controle internos dos Estados;

(iiiy  aperfeicoar o controle do cumprimento das obrigacdes tributarias por parte
do contribuinte, mediante a implantacdo de novas técnicas e metodologias de
arrecadacao e fiscalizagao tributarias; e

(iv)  agilizar a cobranga coativa da divida tributaria e fortalecer os processos de
integracdo entre as administragdes tributarias e os 6rgaos de cobranca
judicial.

O Orgao Executor do Programa é o Ministério da Fazenda, através da sua Secretaria -
executiva, que implantou a UCP — Unidade de Coordenagédo do Programa, que possui
as seguintes finalidades:
(i) apoiar os Estados na elaboragéo dos Projetos;
(i) certificar a elegibilidade dos Estados para participar do Programa, dos
Projetos e das atividades a serem financiadas com recursos do Programa;
i)  coordenar a formalizacdo dos contratos entre os Estados e a CEF;
iv)  supervisionar a execugao desses contratos;
V) aprovar a programacéao de desembolso de acordo com este regulamento;
vi)  fomentar e coordenar as propostas de integracdo dos Projetos em nivel
estadual e municipal;
(vii)  fomentar o intercAmbio de informacdes e experiéncias entre os Projetos, no
ambito nacional e internacional, através de semindarios e cursos, a fim de
alcangar economias de escala;
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(viii) coordenar com o BID os procedimentos de aprovacdo e execucdao dos
Projetos e prestar apoio ao BID nas avaliacdes periddicas.

Os recursos do Programa sao destinados aos Estados, mediante financiamento
administrado pela CEF, que funciona como agente financeiro para a Unido. O
Programa foi definido com dois componentes principais:

Componente | — Assisténcia Técnica e Coordenacao: este componente visa
fortalecer o Ministério da Fazenda para que possa desempenhar suas funcbes de
supervisao, integracao e coordenacdo da area fiscal em nivel nacional, de forma mais
eficiente. Os recursos do Programa sao utilizados na criagao e operagao da Unidade
de Coordenacao do Programa — UCP, na realizacdo de conferéncias e cursos em nivel
nacional e na prestacdo de assisténcia técnica aos Estados para preparacado de
Projetos de administracao tributaria e financeira.

Componente Il — Administracao Fiscal:este componente esta destinado a financiar
os Projetos de modernizacao fiscal dos Estados nas areas de administracao tributaria e
financeira.

Uma vez contratados os Subempréstimos com os Estados, através da Caixa
Econdbmica Federal, as UCEs — Unidades de Coordenacdo Estadual, criadas
formalmente junto as Secretarias Estaduais para coordenar e apoiar a implementacao
dos Projetos, iniciaram os procedimentos de licitacao para a contratagéo de servigcos de
consultoria e aquisicoes dos materiais e equipamentos incluidos no Projeto, conforme
normas de licitacao do BID.

O PNAFE orienta-se pelo seguinte conjunto de diretrizes basicas fixadas pelo BID:

(i) Fortalecimento institucional — definicAo de acbes que representam forte
investimento no desenvolvimento dos Recursos Humanos, de modo a
viabilizar a mudancga cultural exigida em processos de modernizacao;
distribuicdo do investimento entre as diversas areas organizacionais, de
forma a possibilitar um processo equilibrado de modernizacéao;

(ii) Integracao — estabelecimento de intercambio de informagdes entre os trés
niveis de Governo; desenvolvimento de programas e agdes em conjunto com
outros Estados; estabelecimento de parcerias com diversos segmentos da
sociedade e integracao e acesso a bases de dados externas;

(i)  Gestao — apresentacao de condicées de estimulo aos recursos humanos
integrantes das carreiras especificas; definicdo de programas permanentes
de desenvolvimento gerencial e técnico; descentralizagcdo de atribuicdes
operacionais; ampliagcdo da autonomia financeira e institucionalizagdo do
sistema de planejamento e de avaliacdo por resultados;

(iv)  Tecnologia - alinhamento das agles da area de tecnologia da informagéo
com o modelo organizacional; institucionalizacdo da gestao de informatica
com as atribui¢cdes basicas de planejamento estratégico, decisdo normativa
da area; geréncia de desenvolvimento; administracdo de dados e seguranca
e auditoria de sistemas; adogcdo de arquiteturas abertas e tecnologias que
disponham de cobertura estadual de suporte técnico; e provimento de
condicbes para a entrada de dados diretamente em meio magnético ou
transmissao eletrbnica.




Componentes comuns e especificos do Programa, conforme definicado do BID:

Componentes

Descricao

Comuns

a. Organizagao e gestéao

Fortalecimento dos recursos humanos e da capacitagéo técnica
e gerencial; reestruturagdo e melhoria global de processos
organizacionais, do modelo de funcionamento, da estrutura
organizacional, de sistemas de comunicacdo interno e externo.

b. Tecnologia da Informacao

Reestruturacdo e fortalecimento da éarea de informatica,
ampliacdo da autonomia da gestao dos recursos de informagéo,
implantagéo de redes, hardware e software basico.

c. Coordenacao do Projeto

Estruturacdo do planejamento, execugdo, controle e avaliacdo
do Projeto de modernizacdo, definicho de ambiente e
instrumentos para a UCE/Equipe do Projeto.

d. Legislagéao

Revisédo e simplificagéo da base legal, inclusive de penalidades,
consolidagdo e disponibilizacdo interna e externa, em meio
magnético.

e. Integracao

Definicdo de modelos de integragéo e troca de informagéo entre
os Estados, os trés niveis de Governo e outras entidades
publicas e privadas.

Tributario

a. Cadastro

Revisdo da definicdo: formularios, dados, procedimentos,
controles e sistemas; concepcao de planos de depuracédo e
integracdo com outros cadastros.

b. Declaragéao

Revisdo da definicdo: formularios, dados,
captacdo eletrbnica, desenvolvimento de
controles e sistemas.

procedimentos,
instrumentos de

c. Arrecadacao

Reformulacdo do modelo de rede prépria; captacdo eletrbnica
de dados; revisdo e ampliagdo de auditoria e contratos com a
rede bancaria.

d. Cobranga Administrativa e
Judicial

Implantagédo de modelo de conta corrente e de programas de
controle e seletividade da cobran¢a administrativa e judicial.

e. Fiscalizacéao

Definicao de modelo de controle do transito de mercadorias e de
grandes contribuintes; criacao da pesquisa ou inteligéncia fiscal;
desenvolvimento de métodos, instrumentos e sistemas para a
acao fiscal.

f. Contencioso Administrativo e
Judicial

Revisdo dos procedimentos; definicdo e implantacao de sistema
de acompanhamento e controle.

g. Atendimento ao contribuinte

Revisdo e simplificagdo de procedimentos,
atividades e adaptagéo de instalacdes fisicas.

integracao de

h. Estudos econbmico - Definicdo de métodos e instrumentos; implantacdo de bases

tributarios internas e acesso a bases externas, para avaliagdo por
resultados e andlise de potencial.

Financeiro

a. Orcamento

Definicado de normas e diretrizes orcamentarias; formulacao de
anteprojetos, consolidagao e andlise; apresentagdo e defesa
perante o Poder Legislativo; programacao, acompanhamento e
avaliacédo da execugéo.

b. Controle financeiro

Definicdo ou revisdo de normas de ordenamento de despesa;
execucdo de pagamentos; controle de caixa e das contas
bancaérias; programacédo da execugao de caixa e de conciliagdo
bancéria; emissao de titulos de curto prazo, e colocagao de
excedentes financeiros.

c. Divida Publica

Definigao ou revisao de normas para programag¢ao, negociacao,
autorizacdo e contratagcdo de créditos internos e externos;
registro de operacbes de crédito; ordem de pagamento do
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servigo e amortizagado de créditos contraidos pela administragao
direta e instituicbes descentralizadas sem autonomia
administrativa; cronogramas de desembolso.

d. Contabilidade J

Definicdo ou revisdo de normas para registro das operagdes
orcamentérias, financeiras e patrimoniais e seus efeitos
contébeis; preparagao de classificacdes contabeis; consolidagao
da informagéo financeira estadual e producdo de informagdes
consolidadas.

e. Auditoria e Controle Interno |

Emissdo ou revisdo de normas para que as entidades publicas
verifiguem a legalidade e a propriedade de suas operacdes
administrativas; verificagdo do cumprimento das normas na
administracdo direta e nas entidades descentralizadas néao
autbnomas; avaliacdo da gestdo das entidades da
administracdo direta.

f. Sistema Integrado de |e
Administragao Financeira

Reformulacdo ou concepg¢éo, desenvolvimento e implantagao de
sistema integrado de Administragdo Financeira; que inclua as
areas de orcamento, execucdo financeira, divida publica e
contabilidade.

2. PROJETOS PNAFE - PNUD

Apos a assinatura do contrato de empréstimo com o BID, as Secretarias de Fazenda
dos Estados comecaram a manifestar interesse, junto a Agéncia Brasileira de
Cooperacédo e ao PNUD, em desenvolver Projetos de cooperacao, conforme relacao

abaixo:

2.1 BRA/97/001 — Sao Paulo

Titulo: Programa de Modernizagéo Fiscal do Estado de S&o Paulo
Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo
Data de assinatura do PRODOC: 17/07/1997

Validade: 30/06/2003

Valor orgamentario: US$ 30.000.000,00

2.2 BRA/97/004 — Maranhao

Titulo: Reforma Fiscal do Setor Publico do Maranhao
Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Estado do Maranhéo
Data de assinatura do PRODOC: 01/04/1997

Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 11.564.263,00

2.3 BRA/97/009 — Pernambuco

Titulo: Modernizacdo Fiscal do Setor Publico de Pernambuco
Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado de Pernambuco
Data de assinatura do PRODOC: 01/09/1997

Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 15.445.546,00

2.4 BRA/97/011 — Mato Grosso do Sul
Titulo: Modernizacao Fiscal do Estado do Mato Grosso do Sul
Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Estado do Mato Grosso do Sul
Data de assinatura do PRODOC: 25/08/1997

Validade: 31/12/2004




Valor orgamentario: US$ 14.091.992,00

2.5 BRA/97/014 — Para

Titulo: Modernizacéao Fiscal do Setor Publico do Para

Agéncia de Execucgao: Secretaria da Fazenda do Estado do Para
Data de assinatura do PRODOC: 25/08/1997

Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 15.010.000,00

2.6 BRA/97/018 — Governo do Distrito Federal

Titulo: Modernizagéo Fiscal do Governo do Distrito Federal

Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Governo do Distrito Federal
Data de assinatura do PRODOC: 08/09/1997

Validade: 31/12/2002

Valor orcamentario: US$ 8.840.562,00

2.7 BRA/97/020 - Paraiba

Titulo: Projeto de Modernizacao e Reestruturacdo da Administracao Tributaria
Agéncia de Execucao: Secretaria das Finangas do Estado da Paraiba

Data de assinatura do PRODOC: 01/09/1997

Validade: 31/12/2003

Valor orcamentario: US$ 15.430.238,00

2.8 BRA/97/021 — Rio Grande do Norte

Titulo: Modernizagéo Fiscal do Setor Publico do Rio Grande do Norte

Agéncia de Execucao: Secretaria de Tributacdo do Estado do Rio Grande do Norte
Data de assinatura do PRODOC: 01/09/1997

Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 11.003.172,00

2.9 BRA/97/023 - Espirito Santo

Titulo: Modernizacéao Fiscal do Setor Publico do Espirito Santo

Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo
Data de assinatura do PRODOC: 17/11/1997

Validade: 31/12/2002

Valor orgcamentario: US$ 15.593.109,00

2.10 BRA/97/026 — Rio Grande do Sul

Titulo: Modernizagéo Fiscal do Rio Grande do Sul

Agéncia de Execucgao: Secretaria da Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul
Data de assinatura do PRODOC: 09/02/1998

Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 25.458.461,00

2.11 BRA/97/031 — Amapa
Titulo: Programa para a Modernizagdo da Administragdo do Tesouro do Estado do

Amapa

Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado do Amapa
Data de assinatura do PRODOC: 02/01/1998



Validade: 31/12/2003
Valor orgamentario: US$ 3.533.718

2.12 BRA/97/032 — Coordenacao PNAFE

Titulo: “Coordenacdo do Programa de Modernizagéao Fiscal dos Estados Brasileiros -
PNAFE”

Agéncia de Execucao: Ministério da Fazenda
Data de assinatura do PRODOC: 01/01/1998
Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 6.411.185

2.13 BRA/97/035 — Tocantins
Titulo: Modernizacéao Fiscal do Setor Publico de Tocantins
Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Estado do Tocantins
Data de assinatura do PRODOC: 22/12/1997
Validade: 31/12/2002

Valor orgamentario: US$ 3.493.455

2.14 BRA/97/037 — Piaui
Titulo: Modernizagdo da Adm. Tributaria e Financeira do Estado do Piaui
Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui
Data de assinatura do PRODOC: 31/07/2003
Validade: 29/12/1997
Valor orgamentario: US$ 6.070.556

2.15 BRA/97/038 — Minas Gerais

Titulo: Programa de Reestruturacdo e Modernizacdo da Secretaria de Estado da
Fazenda de Minas Gerais

Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado de Minas Gerais
Data de assinatura do PRODOC: 29/12/1997

Validade: 31/01/2003

Valor orcamentario: US$ 27.261.888

2.16 BRA/97/040 — Sergipe

Titulo: Modernizacao Fiscal do Setor Publico de Sergipe

Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado de Sergipe
Data de assinatura do PRODOC: 01/01/1998

Validade: 31/01/2003

Valor orcamentario: US$ 3.737.542

2.17 BRA/98/013 — Rio de Janeiro

Titulo: Modernizacéao Fiscal do Setor Publico do Estado do Rio de Janeiro
Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Estado do Rio de Janeiro
Data de assinatura do PRODOC: 05/11/1998

Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 25.978.284

2.18 BRA/99/013 — Parana
Titulo: Modernizacdo da Administracao Fiscal do Estado do Parana



Agéncia de Execucéo: Secretaria

Data de assinatura do PRODOC: 18/01/2000
Validade: 31/12/2003

Valor orgamentario: US$ 10.501.829

2.19 BRA/99/014 — Amazonas
Titulo: Projeto de Modernizagéo Fiscal do Estado do Amazonas
Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Estado do Amazonas
Data de assinatura do PRODOC: 10/12/2000
Validade: 31/12/2003
Valor orcamentario: US$ 11.170.115,00

2.20 BRA/99/015 — Rondénia
Titulo: Modernizagéo Fiscal do Setor Publico de Ronddnia
Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado de Rondénia
Data de assinatura do PRODOC: 20/12/1999
Validade: 31/03/2003
Valor orgamentario: US$ 5.778.730,00

2.21 BRA/00/002 — Ceara
Titulo: Modernizacéao Fiscal do Estado do Ceara
Agéncia de Execugédo: Secretaria da Fazenda do Estado do Ceara
Data de assinatura do PRODOC: 15/04/2000
Validade: 31/12/2003
Valor orgamentario: US$ 1.248.000,00

2.22 BRA/01/004 - Bahia
Titulo: Programa de Modernizagéo da Secretaria da Fazenda da Bahia
Agéncia de Execucao: Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia
Data de assinatura do PRODOC: 15/08/2001
Validade: 31/12/2003
Valor orgamentario: US$ 3.000.000,00

3. CONTEXTO ESPECIFICO

A avaliacdo de meio termo tem por objetivo verificar o cumprimento dos objetivos
iniciais do Programa, bem como verificar a necessidade de revisdao em funcao de novas
perspectivas sociais, politica e econdmicas.

A avaliacao do Programa Nacional de Apoio a Administracdo Fiscal para os Estados
Brasileiros sera de extrema importancia na medida que este Programa se entrelaca de
maneira particular e abrangente a Reforma Tributéria do Brasil, a estratégia de agéo do
préximo Governo eleito, em especial as estratégias de aumento da arrecadacgao,
maiores gastos com os programas sociais € aumento dos salarios dos trabalhadores.
Neste sentido, faz-se necessario o desenvolvimento de um trabalho ostensivo e
criterioso de analise dos resultados de execucdao do Programa e de proposicdo de
recomendagdes para acompanhamento e reforco dos seus objetivos.



4. OBJETIVO

Avaliar os resultados do PNAFE em termos da eficiéncia, da eficacia e da efetividade
em sua implementacdo, e apresentar sugestbes/recomendagdes aos 6rgaos e
entidades responséaveis pela gestao do Programa (UCP/Ministério da Fazenda, PNUD
e UAP/ABC) para acompanhamento, avaliagdo e reforco dos beneficios originais do

Programa.

5. QUESTOES A SEREM ABORDADAS NA AVALIACAO

(considerando-se a estrutura do Programa BID)

“Aumentar a eficiéncia, ‘responsabilizacao’ e transparéncia na arrecadacao dos
impostos e na execugcdo orcamentaria em 22 dos 27 Estados.”

Componentes

Descricao

Comuns

a. Organizagao e gestéao

Foi definida a misséao da SEFAZ?

Foi desenvolvido um planejamento estratégico para a SEFAZ?
Foram estabelecidas metas de desempenho para a SEFAZ?

Foi institucionalizado novo modelo de gestdo para a SEFAZ?
Os processos estratégicos e operacionais foram simplificados?
Ocorreram mudangas de valores, culturais, de estrutura de
poder na SEFAZ?

As unidades da SEFAZ estao funcionando adequadamente?
Foram estabelecidos procedimentos para geragdo de metas e
resultados desejados para a SEFAZ?

Os servidores foram capacitados e treinados para atuar no novo
ambiente? Quantos servidores? Quais areas?

Foi feito Plano de desenvolvimento e carreia das pessoas para
a SEFAZ?

O Plano de Desenvolvimento e carreira foi institucionalizado?
Os servidores foram avaliados?

Foram realizados concursos publicos para admissao de novos
servidores? Para que areas da SEFAZ?

Existem informacdes gerenciais disponiveis para a SEFAZ?

b. Tecnologia da Informacao

Foram desenvolvidas e implantadas redes elétricas e de
comunicacao de dados?

Foram desenvolvidos e implantados sistemas integrados
informatizados?

A SEFAZ foi adequadamente equipada para atender a sua
missao e o seu planejamento estratégico?

Os servidores foram capacitados e treinados para atuar no novo
ambiente? Quantos servidores? Quais areas?

c. Coordenacao do Projeto

A equipe de coordenagcdo do Projeto foi adequadamente
capacitada e treinada para exercer sua funcao? Quantos
membros da equipe? Quais areas?

As instalagbes da coordenacdo foram adequadamente
equipadas?

A equipe de coordenacédo teve apoio dos niveis estratégicos e
operacionais da SEFAZ para exercer sua fungdo?

A equipe do Projeto realizou “benchmarking” das melhores
praticas no @mbito do PNAFE?




Quais as atividades realizadas pelo Projeto?

d. Legislagéao

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos?

A Legislacdo foi atualizada? Quantas atualizagbes? Em que
areas?

A Legislagdo foi disponibilizada para os servidores e
contribuintes? Em que meios? (papel, Internet, etc.)

e. Integracao

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos?

Foram desenvolvidos e implantados modelos integrados na
SEFAZ?

Foram realizados convénios de cooperagao técnica? Com quais
instituicbes?

Tributario

a. Cadastro

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

O cadastro de contribuintes foi saneado e modernizado?

Foi realizado o controle eletrénico de autorizacbes?

Foi implantado o CNAE — Fiscal?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

b. Declaragao

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Qual foi o quantitativo de declaragdes?

Quantas declaragdes foram apresentadas em meio magnético?
Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

c. Arrecadacgao

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Foram implantados mecanismos de pagamentos alternativos?

A Receita pode ser validada on line?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

d. Cobranga Administrativa e
Judicial

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Os parcelamentos foram monitorados pelo Sistema?

Estdo disponiveis os valores dos débitos declarados e
cobrados?

E os omissos?

Foi feita modernizacédo da cobranga administrativa? Qual?
Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

e. Fiscalizacéao

Os métodos de fiscalizacdo foram modernizados? Quantos?
Quais?

Foi realizado monitoramento de contribuintes?

Foi implantada a lavratura eletrénica de auto de infragéo?

Quais foram as acgdes fiscais?

De que forma foi realizado o combate a sonegagao?

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integragdo com outras Secretarias e/ou MF?

f. Contencioso Administrativo e
Judicial

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Quais foram as acgdes desenvolvidas relativas a modernizagao
da cobranc¢a do Contencioso?
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Qual o valor dos processos julgados?

Qual a quantidade dos processos julgados?

Quais os valores executados?

Foi realizada execugéo positiva?

A Procuradoria Fiscal foi inserida no Projeto? Com que
finalidade? Qual o grau de integracdo com o Projeto?

Foi feita automagéo judicial? Foram desenvolvidas outras acoes
relativas a area judicial?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

g. Atendimento ao contribuinte

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

O contribuinte esta sendo atendido mais rapidamente?
Tornou-se mais facil para o contribuinte ser atendido (servigos
em meio eletrénico)?

Quantas solicitagées foram tratadas?

As informacbes foram disponibilizadas para os contribuintes e
servidores?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integragdo com outras Secretarias e/ou MF?

h. Estudos econbmico
tributarios

Quais os beneficios fiscais?

Qual a receita de ICMS?

Qual é a evolugao da receita arrecadada?

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Foram desenvolvidos estudos econémico - tributarios?
Quantos? Em que areas? Qual a finalidade destes estudos?
Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integragdo com outras Secretarias e/ou MF?

Financeiro

a. Orgamento

As unidades orgamentarias foram interligadas?

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

O método de elaboracao do orcamento foi melhorado? Como?
Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

b. Controle financeiro

E possivel realizar pagamentos através do Sistema?

As receitas estdo disponibilizadas em Conta Unica?

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

O controle financeiro melhorou? Como?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

c. Divida Publica

Qual é o estoque da divida?

Qual o pagamento da divida?

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integragdo com outras Secretarias e/ou MF?

d. Contabilidade

Qual é o numero de dias de atraso para a contabilizagdo
mensal?

Qual é o nimero de dias para fechamento da contabilidade do
ano?

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Foram realizadas melhorias na drea de contabilidade? Quais?
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Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?
Existe integragdo com outras Secretarias e/ou MF?

e. Auditoria e Controle Interno

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

O controle interno foi institucionalizado?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integragdo com outras Secretarias e/ou MF?

f. Sistema Integrado de
Administragdo Financeira

Os servidores foram capacitados e treinados no componente?
Quantos servidores?

Existe integracdo com outras areas da SEFAZ?

Existe integracdo com outras Secretarias e/ou MF?

Resultados para o Estado

Informacdes  relativas  ao
periodo de execugdo do
Projeto (1997-2002)

Houve aumento da arrecadacao do Estado?

Houve aumento da capacidade de investimento do Estado com
recursos proprios?

Houve aumento de investimentos com Programas Sociais?
Foram realizados Programas de Educacgao Tributaria para a
populacéo? (nasce nas escolas para as criancas e 1° grau)

6. INDICADORES DE EXECUCAO DO PNAFE - Série: 1997-2001

Coordenados pela UCP/Ministério da Fazenda
Desenvolvidos em conjunto pelos Projetos e UCP

Ver Anexo | que contém definicdo dos indicadores, objetivo, solucao técnica,
metodologia de medicéo entre outros.

Componentes Titulo do Indicador
Comuns
a. Organizacao e gestao e Servidores treinados
e Avaliacdo de servidores
e Estabelecimento de metas
b. Tecnologia da Informacao e Especializagdo em Tl
e Estacdes de trabalho
e Acesso a Rede
c. Coordenacao do Projeto e Atividades realizadas pelo Projeto
d. Legislagéo e Legislagdo na INTERNET
e. Integracao e Convénio de cooperagao técnica
a. Cadastro e Controle Eletronico de Autorizacdes
e Implantacdo do CNAE - Fiscal
b. Declaragéao e Quantitativo de declaragoes
e Declaragbes em meio magnético
c. Arrecadacgao e Pagamentos alternativos
e Receita validada on line
d. Cobranca Administrativa e | ¢ Parcelamentos monitorados pelo sistema
Judicial e Débitos declarados e cobrados(valor)
e  Omissos
e. Fiscalizagéo e Monitoramento de contribuintes
e Lavratura eletrénica de auto de infracao
e Acdes fiscais
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f. Contencioso Administrativo e | ¢ Valor de processos julgados
Judicial e Quantidade de processos julgados
e Valores executados
e Execucao positiva
g. Atendimento ao contribuinte | ¢ Solicitagdes tratadas
e Servigos em meio eletrénico
h. Estudos econémico - ¢ Receita de ICMS
tributarios e Beneficios fiscais
e Evolucdo da receita arrecadada
Financeiro
a. Orcamento e Unidades orcamentarias interligadas
e Programas no PPA e na LOA
b. Controle financeiro e Receitas via Conta Unica
e Pagamentos via Sistema
c. Divida Publica e Estoque de divida
e Pagamento da divida
d. Contabilidade ¢ Contabilizagdo mensal
e (Contabilizacdo anual
e. Auditoria e Controle Interno | ¢  Auditorias em Unidades Orgamentarias
f. Sistema Integrado de |e Usuérios do Sistema Integrado de Adm. Fiscal

Administragdo Financeira

7. FASES E PRODUTOS

FASE I: Elaboracao do Plano de Trabalho
Produto I: Relatério de Trabalho, contendo:

a) Caracterizacao do Programa;

b) Detalhamento do objeto e do escopo de trabalho;

c) Metodologia de desenvolvimento dos trabalhos e de relacionamento com a equipe
do Programa;

d) Definicdo das questdes a serem analisadas;

e) Definicdo das fontes de coleta de dados (mapeamento documental e identificacao e
selecédo dos stakeholders relevantes/prioritarios;

f) Desenvolvimento dos instrumentos de coleta (roteiros para realizacdo de cerca de
25 entrevistas, painéis e workshops);

g) Elaboragédo do Cronograma de Trabalho.

FASE Il — Realizag6es das cerca de 25 entrevistas e analise

Produto II: Relatério | de Andamento dos Trabalhos, contendo:

» Resenha analitica das entrevistas, painéis, workshops e demais documentos

analisados, bem como possiveis dificuldades para o desenvolvimento dos trabalhos
e pontos criticos de sucesso.
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Produto lll: Relatédrio Il de Andamento dos Trabalhos, contendo:

» Resenha analitica das entrevistas, painéis, workshops e demais documentos
analisados, bem como possiveis dificuldades para o desenvolvimento dos trabalhos
e pontos criticos de sucesso.

FASE Ill - Apresentacao e Validacao dos Trabalhos
Produto IV: Relatério Final de Avaliacao do Programa, contendo:

a) Sumario Executivo (descricdo sucinta do Programa, contexto e propésito da
avaliacdo, principais conclusdes, recomendacdes e licdes aprendidas);

b) Introducdo (propdsito da avaliagdo, questdes-chave a serem analisadas,
metodologia de avaliacao e estrutura do relatério de avaliacao);

c) Contexto Nacional e do Programa;

d) Avaliagdo e Concluséo sobre a formulagdo e a relevancia do Programa;

e) Avaliagdo da implementagao e dos resultados do Programa (eficacia, efetividade e
eficiéncia, incluindo-se analise sobre a execucao fisico-financeira);

f) Recomendacgdes sobre possiveis acbes corretivas, bem como sugestées aos
orgaos e entidades responsaveis pela gestao do Programa para acompanhamento,
avaliacao e reforco dos seus beneficios originais;

g) Descricao das licoes aprendidas (licoes do Programa passiveis de serem aplicadas
genericamente e melhores e piores praticas de formulacdo, implementacao,
monitoramento e avaliacdo de projetos similares);

h) Indicativo de estratégias e acdes necessarias a sustentabilidade do Programa no
futuro;

i) Anexos (roteiros de entrevistas, painéis e workshops etc)

8. METODOLOGIA PRELIMINAR PROPOSTA

Selecao de quatro Projetos representativos para objeto da avaliagao, considerando-se
0s seguintes aspectos: grau de complexidade, resultados obtidos, volume de recursos,
abrangéncia por regido, entre outros.

Nos demais Projetos devera ser aplicado formulario/questionario especifico.
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9. PRAZO

Para elaboracdo dos produtos e realizacdo dos servicos descritos neste termo de
referéncia estima-se um prazo de 4 (quatro) meses a partir do inicio dos trabalhos.

10.CRONOGRAMA DE EXECUCAO

A sequir, é apresentado o cronograma de trabalho, envolvendo as atividades a serem
desenvolvidas para o alcance do objetivo referido no item 4 acima. Os prazos passam

a valer a partir do dia seguinte a assinatura do Contrato.

FASES 12més (22 més |32 més |4° més

| — Elaboracdo do Plano de
Trabalho

Il — Realizag&o das entrevistas e
analise

Il — Apresentacdo e Validacao
Final dos trabalhos

11.CONDICOES DE PAGAMENTO

Estima-se o valor de R$ ...(...) para a realizagdo dos servigos previstos neste Termo de

Referéncia. O percentual de desembolso correspondente a cada um
descrito na coluna a direita abaixo.

dos produtos esta

FASES PRODUTOS |DESEMBOLSOS
| — Elaboragéo do Plano de Trabalho Produto | 25%
Il — Realizag&o das entrevistas e analise Produto |l 25%
Produto Il 25%
Il — Apresentacéo e Validacdo Final dos trabalhos Produto IV 25%
Total 100%

12.RESPONSAVEL PELA AVALIACAO NO PNUD

Maria Ligaya Fujita — Coordenadora do Programa
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