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Résumé exécutif

1. Rappel sur le programme

Le CPD 2007-2011 exprime la volonté du Gouvernenaenta RCA et du PNUD a ceuvrer
ensemble a la réalisation des OMD en RCA. Au pteatégique, il se focalise sur I'amélioration
et la stabilisation du cadre macroéconomique ditutisnnel et le renforcement des capacités
nationales en matiére de planification stratégigue, suivi et évaluation de l'impact des
changements induits. Au plan opérationnel, il smlise sur 'amélioration des conditions de vie
et le renforcement des capacités des communautés lda zones affectées directement ou
indirectement par les conflits et le VIH/SIDA. LD 2007-2011 est mis en ceuvre a travers
trois (3) composantes orientées chacune versitisgtees résultats UNDAF correspondants : la
composante gouvernance et prévention de crisegngosante réduction de la pauvreté et la
composante lutte contre le VIH/SIDA.

2. But et Objectifs de I'évaluation

L’évaluation finale du CPD-CPAP constitue une erigedu manuel des procédures de gestion
des programmes et projets du PNUD. Elle contribusfarmer le Gouvernement et les
partenaires sur les résultats obtenus au terme ydle ade coopération et formule des
recommandations et lecons apprises a prendre epteodans le cadre de la préparation du
prochain cycle de programmation 2012-2016.

Elle vise a évaluer chaque composante pour enndiéterla pertinence, la performance et la
contribution aux priorités nationales. Elle évalaessi les arrangements de gestion et le
mécanisme de suivi et évaluation avant de formigsrrecommandations sur la base des lecons
tirees en se référant aux priorités nationalemnaidans le DSRP et aux orientations du Plan
Stratégique du PNUD et des nouvelles directiveldidDAF.

3. Approches et méthodologie d’évaluation

Des le début de la mission, un briefing organiagsda direction de la Directrice Pays a permis
d’assurer une compréhension commune des TDR ptestdes parties prenantes et de batir un
consensus sur la démarche et les outils d’inveagiigales consultants. Y faisant suite, une note
technigue consignant la compréhension communesedgdproches de la mission a été produite,
et cinq guides d'entretien élaborés, ainsi qualendrier de la mission et le plan provisoire du
rapport.

Cette évaluation s’est appuyee sur deux principsdesces de données : la revue documentaire
et les entretiens individuels ou en « focus grolyaxevue documentaire a porté essentiellement
sur les publications, les rapports d’études eta@liétes produits pendant le cycle. Les visites de
terrain effectuées a Bangui, a Sibut et a Bossangbaermis d’affiner les résultats de la revue
documentaire, d'organiser des entretiens et « famosip » avec les services de I'Etat, les
responsables d’ONG, les animateurs, les membreB@,Ges bénéficiaires, les autorités locales,
les fonctionnaires du SNU ainsi que les agencesodpération bilatérales et multilatérales. Au
total, 142 personnes ont échangé avec la missidnpao «focus group », soit de fagon
individuelle. Le choix des zones a visiter a étéed@iné par (i) les conditions de sécurité
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desdites zones, (ii) I'existence dans ces zoneguefgues projets financés par le PNUD, (iii)
I'existence tant d’expériences réussies que d’égpées non réussies.

Les données recueillies ont été exploitées et amme suivant les criteres d’efficacité, de
pertinence, d’efficience, de durabilité et d'impaEin termes de triangulations, les données
recueillies a partir de la revue documentaire détotoisées avec celles obtenues a partir des
visites de terrain. Cette précaution a contribu& @érification de I'exactitude des informations
collectées. Une ébauche de rapport a ensuite épégte.

Deux réunions respectivement avec le PNUD et ldieparationale ont été organisées pour
restituer les résultats provisoires et recueilg avis et commentaires qui ont servi a produire le
rapport final. L'évaluation a été limitée par lenggs tres court accordé aux visites de terrain,
l'insécurité dans certaines zones, et l'insuffisades données chiffrées, fiables et a jour.

4. Principales Recommandations

AU SNU

1 Appuyer le renforcement de la synergie inter agencé.a collaboration inter agence s’est
révélée faible a un moment ou la réforme du systeénceurage la synergie dans le cadre de
la marche progressive vers le «One UN». Il convilartc, chaque fois que cela est possible
et utile d'identifier des pdles de convergence epifnles de mobiliser le maximum

d'agences autour de thématiques pertinentes. Aeffet, les criteres a mettre en avant
pourraient étre :

I'existence d’'un besoin exprimé par le gouvernene¢miriorisé dans le DSRP ;
le lien direct avec les OMD ;

les avantages comparatifs des agences du SNU ;

la faisabilité technigue et financiere des opéretienvisagées.

Mais I'action conjointe n’est pas une fin en sdiekest utile et productive chaque fois que

plusieurs entités des Nations Unies, agissant susjoent, évaluent des problémes et
congoivent des interventions qui se caractérisanigopcommunauté des objectifs, activites,

cadres chronologiques et ressources nécessainss,qaie par une claire délimitation des

responsabilités. De maniere plus concréte, la progration et I'action conjointes devraient

étre renforcées dans des secteurs ou les agertog§j@mmait leur preuve ou dans des secteurs
stratégiques compte tenu de leur priorisation @aaltorités gouvernementales.

2 Renforcer le systéme de communication du SN&t appuyer la mise en place d’'un centre

de communication nécessaire pour rendre plus ei$#lsl résultats obtenus par les agences du
Systeme et renforcer leur synergie d'actions.

AU PNUD

1. Poursuivre 'adaptation du PNUD aux réalités pour lester pertinent

Le PNUD doit poursuivre les efforts en améliorad stratégies de mise en ceuvre et en
tenant compte des mutations du contexte, a savoir :
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o le passage de la période privilégiant les actioasrelevement a celles plus
focalisées sur le développement ;

o lararéfaction des ressources et I'accroissemenbeésoins dus a la crise ;

o le rétablissement de la paix et la nécessité diassle développement de
'ensemble du territoire ;

o la poursuite de la réforme du SNU et ;

o l'adaptation pour répondre efficacement aux attedtepays.

L’'option fondamentale du prochain programme devétiie de renforcer la qualité des
interventions en se focalisant sur les priorité$sdwvernement pour lesquelles le PNUD
a des avantages comparatifs. A cet effet, les tatiens suivantes sont suggerées : Trois
domaines prioritaires d’intervention qui constitu@r des sous-programmes du
programme pays a savoir : la Gouvernance, la Paugtd'Environnement.

La gouvernance :poursuivre I'appui dans les domaines de la gouvemavec une
concentration sur la gouvernance démocratiqueyjtta tontre la corruption, I'appui a la
décentralisation, I'état de droit et la consolidatde la paix en veillant a la pérennisation
des acquis des élections.

La pauvreté : Renforcer l'appui au DSRP Il. Cet appui doit éaee sur le
développement rural. Les interventions devront &siees de fagon participative et
déboucher sur des plans d'action locaux au niveawitlages. Plusieurs types d'activités
pourront étre identifiés lors du diagnostic papatif au niveau village : agriculture,
élevage, artisanat, microcrédits, commercialisaties productions, transformation des
productions, identification de nouvelles filieres¢c. Le PNUD pourrait explorer avec le
secteur privé les possibilités de mobilisation @ssources pour appuyer le volet
pauvreté.

L'environnement : Se concentrer sur le domaine de I'environnemerdnmoient les
changements climatiques, la gestion durable devitamement et des ressources
naturelles.

Ceci permettra d'atteindre une plus grande coretémtr et une plus grande visibilité des
actions. Le développement des capacités, les droitsains et le genre seront traités de fagon
transversale. Le VIH/SIDA sera principalement iné&g la pauvreté mais sera aussi traité de
facon transversale.

2. Renforcer le plaidoyer en direction de la partie ndonale (Gouvernement, Parlement,

Autorités locales, Société Civile, Secteur prive)vele de I'appropriation du principe de
redevabilité conformément a la Déclaration de Paris

AU GOUVERNEMENT

1.

Intégrer dans le budget national pour 2012 toutesek dépenses de la partie nationale
relatives a la mise en ceuvre effective du CPARe gouvernement devra identifier un
groupe d'experts nationaux qui, d'une part, identiht pour le prochain CPAP les
aspects du programme pays qui nécessiteront desbcmions financieres de la contre
partie et, d'autre part, feront le plaidoyer aupdes services compétents pour leur
intégration dans le budget national. Ainsi, le Gawement devra prendre des
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3.

engagements financiers dans le cadre de la cooweatisigner en vue de renforcer le
principe d’appropriation et de durabilité des asgai programme. Dans le méme ordre
d'idée, prévoir et budgétiser les ressources naicesspour la prise en charge du
personnel de contre partie. La mission recommandePBUD, de consacrer son

assistance a l'appui technique et d'éviter de bstituer a I'Etat dans ses fonctions
régaliennes en versant des compléments de sadaingsrsonnel national.

Accélérer la mise en ceuvre du processus de décetisation en vue d'impliquer
réellement les pouvoirs locaux et les populatiofestzase aux actions de développement.
Le Gouvernement doit inscrire la poursuite et Ed&@tion de la mise en ceuvre du
processus de décentralisation dans ses prioritédotamt le Haut Commissariat a la
Primature chargé de la Politique de la décenttaisaet de la régionalisation de
ressources consequentes et de pouvoir pour laeniseuvre effective du processus de
décentralisation.

Accroitre l'appui financier au programme. Bénéficiaire du programme pays, le
gouvernement devrait apporter une plus grande ibotitsn financiere. D’abord, il doit
respecter tous ses engagements financiers vis-@uvsogramme. Ensuite, il lui revient
sur certains projets, de prendre le relais finanogamment lorsque le retrait du PNUD
risque de mettre en péril les acquis.

AUX PARTENAIRES D'EXECUTION

1

2

Fournir des justificatifs de dépenses valabled]l a été noté que certains partenaires
d'exécution du gouvernement et des organisatioria deciété civile bénéficiaires d’'un
appui du PNUD ne justifient pas correctement etsda@lais les dépenses effectuées
(listes d'émargement, factures, etc.). Pour facilés décaissements selon les échéances
prévues, les organisations bénéficiaires doiveposiér des factures valables et a temps.

Donner des feedback du terrainEn dehors des rapports ordinaires, faire des réppor
spéciaux le cas échéant montrant ou soulignangtices difficultés particulieres ou
aspects cruciaux que le PNUD devrait prendre emptemour améliorer le dispositif du
programme. Ce sont les informations qui remontentlad base qui doivent inspirer
I'amélioration continue du dispositif.
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Introduction

1.1 But et objectifs de I'évaluation

L’évaluation finale du CPD-CPAP est requise en comfté avec le manuel des procédures de
gestion des programmes et projets du PNUD. Elleeggtise pour informer le Gouvernement et
les partenaires sur les résultats obtenus au tdumeycle, sur les forces et les faiblesses du
programme. Cette évaluation intervient parce quéord vers la fin du présent cycle qui se
termine en décembre 2011. Elle portera un regdaiddis critique et constructif sur les activités
réalisées et sur les stratégies mises en ceuvrawiéna a tirer les conclusions, recommandations
et lecons apprises pour le prochain cycle de progration 2012-2016.

Elle vise a :

» Evaluer chaque composante et effet et les indicsisarrespondants du CPD-CPAP pour en
déterminer la pertinence, la performance et lardmrtion aux priorités nationales ;

» Evaluer dans quelle mesure les arrangements déomest le mécanisme de suivi et
évaluation ont effectivement facilité la réalisaties résultats et leur durabilité ; et,

e Formuler des recommandations sur la base des ldgées en se référant aux priorités
nationales définies dans le DSRP et aux orientatthn Plan Stratégique du PNUD et des
nouvelles directives pour TUNDAF.

Les utilisateurs potentiels des résultats de l&atadn sont en priorité le PNUD, le gouvernement
et les partenaires d'exécution. Les autres agedaeSNU, les PTF et les partenaires au
développement pourraient aussi étre intéressdepagsultats de I'évaluation.

1.2 Structure et contenu du rapport
Outre l'introduction, le présent rapport compoetearticulations suivantes :

- Description de l'intervention ;

- Approche et méthodes d'évaluation ;
- Analyse des données ;

- Déductions et conclusions ;

- Recommandations.
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Description de l'intervention

Etat des lieux et présentation du programme pays

2.1 Contexte

2.1.1 Situation sociopolitique et économique du pays

La République Centrafricaine (RCA) est un pays demndillions d’habitants (dont 50,2% de
femmes) qui couvre une superficie de 623 0006, lEfle est un pays enclavé, tributaire des ports
voisins, dont le plus proche (Douala) se trouvé&@0lkm de Bangui. Elle partage ses frontieres
internationales avec cing pays voisins qui sonREpublique Démocratique du Congo, la
République du Congo, le Cameroun, le Soudan ethad:.

Avec une densité de 6,8 habitants par km2 en 20RBIDH, 2008), sa population,
majoritairement jeune, est inégalement répartielesterritoire. Les zones sud et nord du pays
sont peuplées et regorgent d'importantes actidtéevage, miniéres et artisanales tandis que la
grande partie de I'est du pays est quasiment itdalfDAD, 2009). Aussi, pres de deux tiers de
la population centrafricaine (62,1%) vivent dars2enes rurales, la population urbaine (37,1%)
est quant a elle concentrée a Bangui (722 2234drbijtsoit 16,8% de la population totale) et a
Bimbo (144 006, soit 3,3%).

! Estimation 2008 des Administrations centrafricaireBEAC.
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Depuis son indépendance, en 1960, jusqu'aux ébsctduralistes du 22 aolt 1993, si I'on
excepte la breve parenthese des élections géndémalE379-1981, la RCA n'a connu qu'une suite
de régimes politiques autoritaires dont le moddtefmance n'a été que des coups d’Etat
successifs.

La transition démocratique en 1993 et en 2003 adég plus laborieuses dans un pays en
situation de quasi-faillite économique ou le norepeent des salaires a entrainé des greves de
plusieurs mois au sein des agents de la fonctibfique.

Aujourd’hui, la RCA présente la caractéristique rd’pays ou la violence politique a éte
récurrente. Cette violence répétitive continue em@® menacer la paix sociale et de miner le
développement. Des coups d’états dont certaingténnhanqueés et des rebellions a répétition ont
provoqué d’importantes conséquences sur le planoécigue et social. Le pays, malgré ses
immenses ressources naturelles, est exsangue. ilisoris communautaires et les clivages
politiques se sont aggravés et sont tres largemstiumentalisés par les différents leaders dans
leur quéte du pouvoir. Au bout du compte, la RCAdevenue un Etat affaibli, tant sa capacité
institutionnelle est significativement laminée.

Les élections libres de 1993 obtenues a la favauwet de démocratisation, conséquence du
discours de la Baule, n'ont pas mis un terme aulecyofernal des violences, car
l'instrumentalisation des divisions communautai@esorrompu le processus de démocratisation
et plongé finalement le pays dans la guerre citiéepays renouait ainsi avec son passeé violent
apres un bref interméde démocratique.
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Les mutineries de 1996 et 1997, les rebellionslgymys a connues depuis 2002 et celles qui
sont encore présentes dans certaines parties dd, Mot engendré une situation de crise
permanente. Du changement brutal de régime le 15 2883 au retour a I'ordre constitutionnel
a travers les élections de 2005, la restauratidiadtorité de I'Etat sur I'ensemble du pays s’est
avérée difficile, en particulier dans le Nord-OudistPays.

Des efforts ont été entrepris pour sécuriser les dystabiliser les institutions étatiques grace au
concours des institutions internationales, régematt sous-régionales: CEMAC, UNION
AFRICAINE, UNION EUROPEENNE et ONU. Les efforts thus ces partenaires ont contribué
de maniére importante a aider la RCA a entametasanet lent processus de rétablissement.

C’est ainsi qu’entre autres voies de sorties deecruin Accord de paix globale reprenant les
engagements auparavant pris, a conduit a l'arrét adenbats, au cantonnement des forces
rebelles en vue du Programme DDR (DémobilisatiosaD@ement-Réinsertion) actuellement en
cours. Ceci a conduit a la promulgation d'une L@nghistie le 13 Octobre 2008 suivie de la
convocation d’'un Dialogue Politique Inclusif regpaunt I'opposition démocratique, la majorité
présidentielle, la société civile, les pouvoirs lmg et les mouvements politico-militaires en
décembre 2008.

C’est dans ce contexte politique que, depuis lgaR8ier 2011, un premier tour des élections
présidentielle et législative a eu lieu, et dond kesultats proclamés par la Commission
Electorale Mixte (CEI) et entérinés par la Cour &duationnelle déclarent Francois BOZIZE
vainqueur. Le second tour pour I'élection des dépatété organisé le 25 Mars 2011.

Sur le plan socio-économique, on peut relever ataive amélioration des conditions de vie des
centrafricains s’expliquant par les progrés obserdans la mise en ceuvre des réformes
économiques et financieres, notamment la maitrse dépenses publiques, I'apurement des
dettes intérieures grace aux avantages liés adlation de la dette du pays dans le cadre de
l'initiative PPTE dont le pays a atteint le poirg décision en 2007 et le point d’achevement en
juin 2009. Aujourd’hui, le pays est classé parmsi1® derniers pour I'lDH de 2010, c’est-a-dire,
au 159™rang sur 169 pays.

Malgré les exigences de redressement économiqui@stéations de Bretton Woods, et I'afflux
de l'aide publique au développement (APD) a pai2008, année de mise en ceuvre du DSRP,
le pays reste encore confronté aux problémes degtéures accentués en milieu rural, aux taux
de mortalité encore élevé chez les femmes et fesisn

L’espérance de vie des centrafricains a chuté de ¢¢ 6 ans en 18 ans, passant de 49 ans en
1988 a 43 ans en 2003 (40 ans pour les hommesaisApour les femmes), et 42,5 ans en 2006
(MSPP, 2006). Dans le domaine de I'éducation, fecateurs s’améliorent lentement, mais
demeurent toutefois insuffisants pour atteindreO84D a I’horizon 2015 a cause des difficultés
gue traverse le systeme éducatif centrafricainbldase de I'offre, accroissement du taux
d’abandon, insuffisance des infrastructures saaipour des effectifs pléthoriques et
insuffisance en enseignants qualifiés.
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2.1.2 Contexte de I'élaboration du CPD

Le DSRP a été finalisé en 2006 et mis en ceuvre poeimpériode de trois ans (2007-2010). Le
Plan d’Action du Programme de Pays (2007 — 201§ a&laboré pour exécuter le Document de
Programme de Coopération (CPD) lui-méme instrundeninise en ceuvre de 'UNDAF 2007-
2011.

2.1.3 Défis de I'heure

Apres de longues crises socio-économiques et gmitiilitaires engendrées par les déficits de
gouvernance, la RCA a renoué avec l'ordre congiitael a travers des élections démocratiques,
libres et transparentes en 2005 ainsi que la nedian et le fonctionnement des institutions

républicaines. D’importants chantiers ont été ésiten rapport avec les OMD et constituent des
défis. Il s'agit :

- de la consolidation de la paix ;

- du rétablissement de la sécurité sur 'ensembleditoire ;

- des réformes administratives (déconcentration/démesation) ;

- du VIH/SIDA, dont la prévalence s’est amplifiée thit des comportements a hauts
risques.

2.2 Présentation du CPD

Le CPD (Country Programme Document) exprime lam@au Gouvernement de la RCA et du
PNUD a s’acquitter de leurs responsabilités dansspnit de coopération en vue de la réalisation
des OMD. Il est défini sur la base de deux oriéonatstratégique et opérationnelle.

Au plan stratégique, le CPAP se focalise sur lesdg changements institutionnels, notamment
'amélioration et la stabilisation du cadre macm#&mique et institutionnel et le renforcement

des capacités nationales en matiere de planifitati@tégique, de suivi et évaluation de I'impact

des changements induits.

Au plan opérationnel, le CPAP contribue a l'amdéimn des conditions de vie et au
renforcement des capacités communautaires danszdees affectées directement ou
indirectement par les conflits et le VIH/SIDA.

L’agencement des stratégies de mise en ceuvre ageiddre les trois résultats de TUNDAF qui
sont :

Résultat UNDAF 1 : D’ici 2011, les populations aafiticaines vivent dans un environnement de
paix, de sécurité, de prospérité économique oudists humains sont respectés ; elles
participent au processus de décentralisation&t@alisation de la démocratie ;

Résultat UNDAF 2 : D’ici 2011, la tendance a la@@gtion des indicateurs sociaux de base est

inversée, la pauvreté est réduite et le pays g€egagé dans un processus de développement
durable avec une pleine participation communautaire
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Résultat UNDAF 3: D’ici 2011, la transition etrfipact du VIH/SIDA sont réduits par une
appropriation nationale croissante et soutenue déponse a la pandémie.

2.3 Description des composantes

Le CPD 2007-2011 est décliné en trois (3) comp@sast savoir :

i) la composante gouvernance et prévention de crises ;
ii) la composante réduction de la pauvreté ;
iii) etla composante lutte contre le VIH/SIDA.

La composante gouvernance et prévention de crisaparte 5 résultats qui contribuent a
l'atteinte du résultat 1 de 'TUNDAF, 6 produitsig stratégies.

La composante réduction de la pauvreté comportsditats qui concourent a la réalisation du
résultat 2 de 'UNDAF, 4 produits et 12 stratégies.

La composante lutte contre le VIH/SIDA comporte8ultats qui concourent a la réalisation du
résultat 3 de 'UNDAF, 2 produits et 6 stratégies.

Les trois composantes du programme comportent :

e 11 résultats ;
* 12 produits et ;
+ 36 stratégies.

Il s’agit des stratégies spécifiques liées aux pitsdiéclinés a I'intérieur de chaque composante.
Les stratégies communes aux trois composantes aontombre de six (6), a savoir: i)
'appropriation nationale ; ii) I'équité de genrdii) le partenariat et la mobilisation des
ressources ; iv) le développement des capacit@ésitpes et institutionnelles ; iv) la promotion
de la mobilisation sociale et ; vi) le conseileeplaidoyer.

2.4 Mécanisme de mise en ceuvre

Le mécanisme de mise en ceuvre est fondé sur :

- Le partenariat entre le PNUD et les autres pantesala coordination du programme
étant assuré par le gouvernement, par I'entremisdihistere de I'Economie, du
Plan et de la Coopération Internationale ;

- Le développement et I'application d’outils d’évaioa des compétences, notamment
avec une évaluation préealable des capacités istinelles et des compétences
(avant la mise en ceuvre du programme) ;

- L'utilisation des approches pilotes d’apprentissage’innovation, notamment avec
un accent particulier mis sur les changements fiigtifs a obtenir au terme des
resultats ;

- La promotion des connaissances locales, du dévetoppt des compétences pour un
changement institutionnel et sociétal, notammemtcada promotion de I'approche
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participative dans la formulation, la planificatjda gestion, le suivi et évaluation des
projets.

En ce qui concerne la structure du programme, IARCBR prévu le dispositif suivant pour
garantir la réalisation des produits attendus :

La mise en place d'un comité de pilotage pourénites projets, gérer les limites
d’étapes, controler les progrés, fournir des cdmseonfirmer les résultats du projet
et sa cl6ture ;

La mise en place d’'une équipe opérationnelle engehde I'établissement des plans
d’étapes, de la livraison des produits et des rdpmbetapes, etc. ;

La mise en place d’'une équipe technique en chaeg dualité, de la gestion des
risques et des changements tout au long du cyocleedi projet.
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Approche et methodes de
I'évaluation

3.1 Sources de données

Les principales sources de données sont les dod¢sroensultés et les entretiens individuels ou
en focus group avec les personnes ressources.

3.1.1 Revue documentaire

Au début de la phase opérationnelle de cette évaihjaine revue documentaire a été faite. Elle
a consisté a recueillir des informations pertinenedférentes a I'évaluation a partir des
documents qui ont été lus et analysés suivant dfie goncue avec les critéres de pertinence,
d’efficacité, de durabilité et d'efficience. Cetevue a été faite de maniere participative et a
porté sur les publications, les rapports d’étuded’enquétes produits pendant le cycle. Elle a
permis d’apprécier la validité technique des dosnéepartir des criteres suggérées. La revue

concerne 8 types de documents :

1- les documents normatifs (TDR, Guide et norme di@tain du PNUD) ;

2- les documents stratégiques (CCA, UNDAF, DSRP, CERAP) ;

3- les accords de coopération signés avec les ONG ;

4- les plans de travail ;

5- les plans d'action des ONG ;

6- les rapports d'activités (rapports trimestrielpp@ts annuels, rapports de visite des
bénéficiaires, rapports de suivi des activités) etc

7- les outils de gestion (Canevas de rapports, forin@slacanevas de suivi) et ;

8- les études et enquétes socio-économiques.

3.1.2 Visites de terrain

Les visites de terrain ont été faites a BanguijbutSet & Bossangoa. Ces visites ont permis de
consulter les documents, d’organiser des entretagssinterviews et focus group sur la base de
guides d’entretien. Au cours de ces visites, lesistéres et services de I'Etat, les responsables
d’ONG, les animateurs, les membres d’'OBC, les héa@kes et les autorités locales, les
fonctionnaires du SNU, les missions diplomatiquesété visitées pour entretien. Au total, 142
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personnes ont échangé avec la mission soit pas fgooup, soit de facon individuelle. Ci-
dessous la répartition par type de structures.

Tableau 1 :Nombre de personnes visitées par type de structures

TYPES DE STRUCTURES NOMBRE DE PERSONNES
MINISTERES ET SERVICES DE L'ETAT 35
ONGs ET PARTENAIRES D'EXECUTION 71
SYSTEME DES NATIONS UNIES 25
SECTEUR PRIVE 7
AMBASSADES MISSIONS 4
TOTAL 142

3.2 Echantillon et cadre d'échantillon

Dans le cadre de la mission, I'équipe de conssiltamt collaboration avec le staff du PNUD a
identifié les personnes a rencontrer. Il s'agit desfs de projet ayant contribué a la mise en
ceuvre du CPD, des responsables et cadres des agaeses du SNU, des diplomates, des
acteurs du secteur prive, des ONG et des autdoitéses. Des instructions ont ainsi été données
pour que les différents rendez-vous soient pris.

En ce qui concerne les travaux de terrain, il aréténu, conformément a la recommandation

faite au cours de la séance de briefing, de tlavalssi bien & Bangui qu'a l'intérieur du pays.
Les criteres de choix des sites a visiter a l'iatérdu pays sont :

- les conditions de sécurité dans les zones a visiter
- l'existence, dans ces zones, des projets finarmele fPNUD ;
- linvestigation des expériences réussies et defriexyges non réussies ;

Au départ et sur la base de la revue document&aga-Bandoro, Sibut, Bouar et Bossangoa
avaient été retenus. Dans ce cas, les consultewmésett constituer quatre groupes de deux
personnes travaillant chacun dans une ville. Fdaaldficulté de mobiliser 8 véhicules et 8
chauffeurs, seuls Sibut et Bossangoa ont été retees visites ont été faites par une délégation
composée de consultants internationaux et nationaux

3.3Procédures et instruments de collecte de données

3.3.1 Briefing

Au début de la mission, un briefing a été orgasizés la direction de la Directrice Pays. Cette
séance a regroupé les consultants, les différéefs cle programmes et de projets concernés par
I'évaluation, le staff du PNUD. L’objectif principde cette réunion était de s'assurer d'une
compréhension commune des TDR par toutes les parimantes et de batir un consensus sur la
démarche de I'évaluation. Cette séance devait quessnettre de vérifier les différents outils
proposés a travers la matrice d’évaluation étaddides évaluateurs.

Ainsi au cours de cette séance, une présentatigztéafaite par les consultants sur la
compréhension de la mission, le calendrier de ksiom, la matrice d'évaluation proposée et le
plan proposé pour le rapport final. Un débat emsgdmt a été mené sur les différents points
exposeés. Des suggestions d'amélioration ont enstditiaites.
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3.3.2 Rapport initial d’évaluation

Au terme de la réunion, un rapport initial a étégaré par les évaluateurs. Il s'agit d'une note
technique qui indique la compréhension des évalusifgar rapport aux €léments a évaluer et les
différentes méthodes d’évaluation qui seront @#s Ce rapport initial comporte les méthodes
proposées pour la collecte et I'analyse des doretdes différentes étapes de la mission. Le but
d'un tel rapport est de vérifier que les évaluaeatr le commanditaire ont une méme
compréhension du travail a faire et de clarifisra@proches a utiliser.

3.3.3 Instruments de collecte de données

Les consultants ont procédé a la détermination Eé¢laboration des outils de collecte des
données. Il a été retenu de procéder par des iengendividuels ou par focus group pour
collecter des données qualitatives qui permettptud tard de faire des triangulations. Les cing
guides d'entretien élaborés sont les suivants :

- Guide d'entretien avec les chargés de programmesgtonsables du PNUD ;

- Guide d'entretien avec les représentants des coautémet des bénéficiaires ;

- Guide d'entretien avec les membres des autres Agetic SNU et des missions de
coopération bilatérale et multilatérale ;

- Guide d'entretien avec les membres des Ministérastees services de I'Etat et ;

- Guide d'entretien avec les représentants des ONG.

En dehors des guides d'entretien, les consultamtslaboré en début de mission, le calendrier de
la mission et le plan provisoire du rapport.

3.3.4 Analyse des données et rédaction du rapport

Les données recueillies ont été exploitées et aj@e suivant les critéres retenus pour la
rédaction du rapport. Il s’agit des criteres dfiité, de pertinence, d’efficience, de durabdité
d’'impact. L'analyse des données inclut la réabsatles triangulations nécessaires. Les données
recueillies par la revue documentaire ont été émsisavec celles obtenues par les visites sur le
terrain. Cette précaution a contribué a la vériiicade I'exactitude des informations collectées.
Une ébauche de rapport a ensuite été proposée.

3.3.5 Débriefing

Deux réunions respectivement avec la communawéniaitionale et la partie nationale ont été
organisées pour restituer les résultats proviseirescueillir les avis et commentaires qui ont
servi a affiner le rapport final.

3.4Norme et performance
La performance du programme a été appréciée a gadi5 critéres d'évaluation qui sont : i) la

pertinence, ii) l'efficacité, iii) I'efficience, JMa durabilité et v) I'impact. Une grille d'appiaoon
surune échelle de valeur de 0 a 100 avec des intesvatirrespondants aux appréciations suivantes
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a été élaborée : Manquant, Insatisfaisant, Satesfigj Trés Bien et Excellent. Une synthése e fait
pour dégager l'appréciation générale.

Manquant Insatisfaisan  Satisfaisant Trés bien  Excellent
0-25 26-49 50- 69 70-89 90 - 10C

Tableau 2 : Grille d'évaluation des performances

Echelle de

valeur

Pondération 0-25 26 — 49 50 - 69 70 -89 90 — 100
Appréciation | - Manquant + | - Insatisfaisant + - Satisfaisant +| -Tres bien+| -Excellent+
Note attribuée

3.5 Participation de la partie prenante

Dans le cadre de cette évaluation, les évaluatsursbservé une forte participation des parties
prenantes aussi bien en zone urbaine qu’en zoaterlres autorités locales, les communautés,
les agents des ministéres, les partenaires d'ézgcse sont impliqués personnellement pour
fournir toute information utile pour les besoinsl@ealuation.

3.6 Considérations éthiques

Tous les consultants ont lu, approuvé et sign®@dke d'éthique. La confidentialité des personnes
interrogées a été assurée et des précautions énprises pour eviter d'éventuels conflits
d’intéréts.

3.7L'équipe des évaluateurs

L’évaluation a été conduite par une équipe de twitsultants (3 consultants internationaux et 5
consultants nationaux) :

- un consultant international pour la composante u@mance et Prévention des crises »,
chef de mission, appuyé par deux consultants reatiodont un pour la Gouvernance et
le second pour la prévention des crises ;

- un consultant international pour les composantkstie contre la pauvreté et le VIH »
appuyé par deux consultants nationaux dont un fuutte contre la pauvreté et le
second pour la lutte contre le VIH ;

- un consultant international en Conseil Stratégigeuyé par un Consultant National en
en Conseil Stratégique.
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Leurs taches spécifiques sont les suivantes :

Le chef d’équipe

Le chef d’équipe a pour tache la supervision tepimiet la coordination de I'ensemble des
contributions des autres consultants. Il fait étald calendrier des diverses opérations, la
méthodologie du travail, organise les réunions gaumise en cohérence des contributions et
coordonne I'élaboration de tous les rapports.

Les évaluateurs internationaux

Sur la base du calendrier et de la méthodologietrdeail adoptés, les évaluateurs sont
spécifiquement chargés, chacun dans son domaipectéds de I'exécution des opérations
planifiées, a savoir : la collecte des données,dealyse, la revue documentaire, la conduite des
entretiens et la formulation de propositions deonemandations. lls sont chargés de présenter
chacun un rapport sectoriel qui sera consoliddepahnef d’équipe.

Les évaluateurs nationaux

Les évaluateurs nationaux, en plus de leur cortobla la collecte de la documentation, a la
facilitation des contacts avec les partenaires estéficiaires, participent a I'élaboration des
rapports en veillant a la pertinence des analysesrgpport au contexte, aux réalités et aux
préoccupations des bénéficiaires.

3.8 Principales limitation de la méthodologie

Le temps des visites de terrain était court. Pegrrdisons de sécurité, certaines zones ne
pouvaient pas étre visitées.
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Résultats cles par composante

Malgré un contexte post conflit ou le tissu écorgumi et social est profondément affecté et ou
les attributs de I'Etat sont encore entrain di&mneis en place, le PNUD a réussi, en collaboration
avec le gouvernement, a mettre en ceuvre le CPDtehw des résultats probants. Ce chapitre
présente les résultats clés par composante etrpamip Il se focalise surtout sur les principaux
résultats. Des informations plus détaillées surdssltats peuvent étre consultées dans la matrice
des résultats en annexe.

4.1 Composante Gouvernance démocratique

La gouvernance démocratigue est un volet importhntprogramme pays. L&épublique
Centrafricaine est un pays doté de ressources elleirappréciables (pétrole, or, diamant,
produits forestiers, faune et flore diversifiées,.)e La persistance de la pauvreté dans ce pays
qui pourtant regorge de richesses s’explique esflentent par les nombreuses crises
sociopolitiques, la destruction des symboles dtat'Ha perte de l'autorité de I'Etat lors des
conflits, la faible exploitation des ressourcespdisbles et une gestion peu performante du
développement. Il y a donc nécessité de réinstairde réajuster les politiques publiques. Le
PNUD s'est ainsi opportunément saisi de cette niehese proposant d'accompagner le
gouvernement dans les différentes réformes pousamduire a I'adoption de politiques et de
normes visant a promouvoir la bonne gouvernancéiqua, institutionnelle, économique et
locale.

Pour cette composante comme pour les deux auteprésentation des résultats clés est
effectuée a deux niveaux :

- Les appuis du PNUD ;
- Les effets observables et leur contribution awedtfls nationaux.

4.1.1 Les appuis du PNUD

L'état des lieux avant I'appui du PNUD et des authfF se présente comme suit : (i) une
présence insuffisante de I'Etat sur la quasi-ttéadiu pays, particulierement dans les zones de
conflits ; (i) une incapacité de I'Etat & assumses fonctions régaliennes; (i) un
dysfonctionnement de I'administration du fait dungae de ressources (humaines, financieres et
matérielles) ; (iv) une faible capacité des insiitos de la République; (v) la récurrence des
conflits militaro-politiques et le recours a ladercomme mode d’accession au pouvoir ; (vi) une
absence totale de redevabilité par rapport auxeshpsbliques. Dans ce contexte de besoins
énormes ou tout est pratiquement a refaire, 'aghuiPNUD et des autres PTF a permis de
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relancer le fonctionnement des institutions rémalties et de I'administration dans les zones
d'intervention des projets.

4.1.1.1 Produit 1.1.1%
Le Parlement, le Haut Conseil de la communicatiarrour constitutionnelle sont renforcés et le
cadre légal, réglementaire_est mis _en cohérencec dgs instruments internationaux et le
dispositif institutionnel de protection et de prdinn des droits humains sont renforcé.

1 — Appui aux Institutions Républicaines et structues de gouvernance

De facon générale, la plupart des InstitutionsadRépublique et des structures de gouvernance
ont été fortement appuyées par le PNUD, notammeriragers le Programme Cadre
Gouvernance Démocratique (PCGD). Les appuis soetrgifiés : travaux de réhabilitation et
d’aménagement des siéges des institutions, dosateam mobilier de bureau, en matériel
informatique et bureautique et en matériel roulamtganisation de voyages d'études et
d'échanges au profit des responsables et cadreditdgsnstitutions, connexion internet. Toutes
les institutions républicaines sont aujourd’hui ddonnelles, leur environnement de travail est
amelioré de méme que les capacités de leurs membres

L'Assemblée nationale a tenu régulierement sesossserdinaires, jouant pleinement son role
non seulement d’adoption des lois, mais aussirsdsude contréle du gouvernement lors de ses
travaux aussi bien en pléniére gu’en commissions.

Le Service de la Presse parlementaire est actustieopérationnel et dynamique. L’opinion
publique nationale est de plus en plus suffisamnméotmée des débats.

Grace a l'appui du PNUD, le Haut commissariat @éaentralisation et a la régionalisation

devient de plus en plus responsable dans la détatiom de la politique nationale de

décentralisation et se positionne comme acteurdelda mise en ceuvre prochaine de cette
politique.

La Cour constitutionnelle joue depuis les électigérérales de 2005, et de maniére encore plus
affrmée lors des élections générales de janvikl2@on rdle de garant de la suprématie
constitutionnelle et de validation des résultats éections présidentielles et |€gislatives.

On peut noter aussi une amélioration de fonctioremmégulier des autres institutions comme la
Cour des comptes, le Haut conseil a la médiate@,dnseil d’Etat, le Conseil Permanent pour la
réforme de I'administratiorcPRAQ).

D'autre part, I'appui du PNUD a permis de faire aleancées notables en matiere de lutte contre
la corruption en RCA. En dehors de I'enquéte augegsménages menée en collaboration avec
Transparency International et appuyée par le PN@bdant le cycle précédent, le PNUD a
appuyé en 2006, un an avant le début du cycle dgrammation finissant, une étude sur le
Systeme National d'Intégrité. Cette étude a andgséa6 piliers de la gouvernance en RCA et a
débouché sur plusieurs recommandations. Elle alearatamment que l'efficacité de la lutte
contre la corruption doit reposer sur I'existenaan dsysteme national d'intégrité dynamique

2 Pour faciliter lidentification des produits, ncasgons conservé les mémes numérotations que cetleaiment du
CPAP.
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résultant d'une coalition entre I'Etat, la soci@téle, le secteur privé avec l'appui des citoyens.
En 2008, le PNUD a appuyé le gouvernement a mettrplace un Comité National de Lutte
contre la Corruption (CNLC) dont il a renforcé spacités. Ce comité est sous la tutelle de la
Primature et a entrepris des activités de sensdlbitin. || a élaborer de facon participative la
stratégie nationale de la lutte contre la corruptjai sera bient6t validée.

2 - Accés a la justice

A travers le Projet de Renforcement de I'Etat deitQPRED) le PNUD a facilité l'accés a la
justice des communautés des zdrdmtervention dudit projet. Ce projet s'est appeyr trois
piliers qui sont la justice, la police judiciairel@administration pénitentiaire. Les effets dujpto
sont visibles sur le terrain d'autant plus quaksimplanté dans des zones post-conflit ou I'Etat
avait perdu la quasi-totalité de ses attributs.

Le projet a appuyé linstallation de Cabinets Cissduridigues gérés par des Avocats
professionnels et leurs assistants dans les exs ameonflits (Sibut, Kaga-Bandoro, Bozoum et
Bossangoa). Des sessions d'audiences forainesn@libeg les relations justice-population et ont
permis d'établir des actes de naissances aux pesomen disposant pas. Les fiches ou
formulaires relatifs aux actions judiciaires somhdifies et eédités. Un plan de réactivation et
d’autonomisation financiére des services du Joudifitiel est en cours d’exécution. Le corpus
des lois et décrets régissant le systéme péniienéig&té modernisé.

La mise en ceuvre de cette composante du programpeenas d'atteindre entres autres, les
résultats probants suivants :

- 5 maisons de droits construites qui serviront ananil'espace juridique des populations
des localités concernées favorisant ainsi I'édooatiux droits humains sous toutes ses
formes (les justiciables connaitront mieux leurstd) ;

- 1 cour d'appel réhabilitée permet aux magistratsadailler dans de bonnes conditions ;

- 5 tribunaux sécurisés (grille de protection) soésatmais a l'abri des pillages et de
l'insécurité ;

- 2 commissariats de police construits ;

- 2 commissariats de police réhabilités offrent argthwi un environnement plus serein de
travail aux policiers et servent d’accueil plus footables aux contrevenants, notamment
les gardés a vue;

- Dotation des policiers en équipements (Tenue camptutils informatique, fourniture
de bureau) ;

- Diverses fournitures de bureau ont été remises emmxmissariats, brigades de
gendarmerie, juridictions et maisons d’arrét ;

- 600 exemplaires du tableau de l'ordre des avodatisés ;

- 7500 codes d'éthique de la police élaborés etdité

- Plus de 200 exemplaires de 29 textes internatignimisx ou reglements clés ont été
diffusés ;

- 24 techniciens d'identité judiciaire formés et gnés a la fonction publique ;

- 16 personnels pénitentiaires formés et intégrésfaniction publique ;

3 Bangui plus 4 préfectures post-conflits (Ouhamh&u-Pende, Kémo, Nana-Gérbizi)
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- 670 chefs traditionnels et membres des groupesoekBiienses sensibilisés aux droits
humains et limites de leurs compétences ;

- 1.400 plaintes journalieres enregistrées dont ansrib0 femmes plaignantes ;

- Réduction du délai moyen de traitement d’un receuarappel;

- Réduction du délai moyen de traitement d’'un pouerocassation;

- Organisation de voyages d'échange d'expériences.

4.1.1.2 Produit 1.2.1

Le FURCA est opérationnel et mis a jour régulieretmde plan national anti-corruption,
soutenu par une stratégie efficace de communicagginformulé et mis en ceuvre de maniére

participative.

1 — Appui au processus de réforme de I’Administrabn publique

Un fichier unique des fonctionnaires a été réadiséegulierement mis a jour. La réforme du
CPRAC visant a renforcer ses capacités et a étesgsecompétences pour lui permettre
d’assumer ses charges est actuellement en coussmBsures d’assainissement des secteurs
financiers ont été prises. Le code des marchésgsublété élaboré. Un code de bonne conduite
pour les acteurs politiques, sociaux et les még@asg les élections de 2011 a été élaboré et
adopte.

La maitrise de la masse salariale et de I'effeél des fonctionnaires permet aujourd’hui au
gouvernement de payer le salaire a terme échuldeusois.

4.1.1.3 Produit 1.3.1

Les capacités nationales en matiére de déconcémtrdtdécentralisation et de préparation /
organisation des élections locales sont renfor@eniveau central et décentralisé.

1 — Appui au renforcement des capacités nationalesn matiere de déconcentration -
décentralisation et de préparation - organisation ds élections locales

Sept textes |égislatifs et réglementaires sur tedigalisation ont été élaborés et attendent d’étre
adoptés. Trois textes législatifs et réglementases la déconcentration ont été formulés.
L'édition de dépliants et d'affiches, I'organisatie séances de sensibilisation et de formation au
profit des populations ont été réalisées.

4.1.2 Effets observables et contribution* de la composante aux
priorités nationales

Au plan institutionnel : Les institutions sont devenues stables et foncabes. A titre
d'exemple, on peut citer l'assemblée nationale detvironnement de travail s'est
considérablement amélioré et le Haut Commissarlatdécentralisation et a la régionalisation

* On ne peut attribuer les effets observables auls s®puis du PNUD, d'autres PTF ont aussi coréribues effets.
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dont les améliorations sont perceptibles. Une pelatu fonctionnement de cette institution est
visible.

Au plan juridique : Les textes de base (lois et décret) ont perma @dur constitutionnelle
d’étre opérationnelle. Les violations des droitd’demme sont dénoncées méme si elles ne font
pas toujours l'objet de répression.

Acces a la justice On note une avancée dans l'acces des femmes grdesines démunies a la
justice et une amélioration des conditions de di&enLes conditions d'accueil des usagers sont
améliorées, les délais de traitement des dossaars reéduits, la sécurisation des locaux est
renforcée.

On note aussi un début d'appropriation nationafeveers les comités sectoriels et des comités de
pilotage qui sont visibles. Les cadres sont forgtéaformeés sur les procédures.

Les capacités des femmes en matiére de planificatiale mise en ceuvre des programmes et
projets sont renforcées malgré leur faible effedéhs le secteur. Les capacités des OSC sont
renforcées et la plate forme des organisationstknde des droits de I'homme est fonctionnelle.
L'établissement des actes de naissance a permgxrifition des enfants a I'école et
I'établissement des cartes d'identité nationale.

Le FURCA a permis de maitriser la masse salaridleféectif des fonctionnaires.

Les résultats de la composante ont grandementiloo@taux priorités nationales et aux résultats
de 'UNDAF dans la mesure ou le domaine d’interi@mtdu CPAP (Gouvernance et Prévention
des crises) est en parfaite adéquation avec I'abeel'lUNDAF qui est :

Effet 1 de TUNDAF : D’ici 2011, les populations centrafricaines vivelans un environnement
de paix, de sécurité et de prospérité économiquéesuroits humains sont respectés ; elles
participent équitablement au processus de décesatiiah et de consolidation de la paix.

Ces avancées constituent également des progresavern®rité nationale qui voudrait «D’ici a
2015, asseoir une administration territoriale pentEnte et efficace avec des instances locales
élues, des services déconcentrés dotés des molaswurér une bonne gestion des affaires
publiques et la prestation des services de qualit€ populations devenues a la fois acteurs et
bénéficiaires».

4.2 Composante prévention des crises

Pour une véritable consolidation de la paix, il ynécessité de faire renaitre un climat de
confiance entre les autorités civiles et militaie¢des populations. Pour ce faire, a l'initiatde
gouvernement avec l'appui du PNUD, la réforme diese de la sécurité a été initiee depuis
2003 par l'adoption d’'une Lettre de Politique Géteédu Gouvernement en matiére de défense
globale. De méme, le processus de DDR actuelleerenburs a démarré en 2008. Un dialogue
politique inclusif fut organisé la méme année eabmuti & un Accord de Paix Global. Un
programme patrticipatif de lutte contre la prolitioa des armes Iégéres et de petit calibre a été
initié et mis en ceuvre ainsi que le projet de sécpour le développement (PSPD) qui a pour
objectif de contribuer au processus de relevemesit gonflit en mettant en ceuvre les activités
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de réhabilitation d’infrastructures a caractereiap@roductif et des initiatives directement
génératrices de revenus au profit des communautés.

4.2.1 Appuis du PNUD

Les conséquences des crises militaro-politiquestrdpargné aucun secteur d’activités et ont
entrainé des déplacements importants des popudaiassi bien a I'intérieur qu’a I'extérieur du
pays. La conjugaison d’un ensemble de facteursidasguels la pauvreté, une quasi-absence de
'Etat dans l'arriere pays, I'effondrement du syse& le déficit en matiére de gouvernance,
I'effritement du capital social ont contribué arfiérgence des groupes d’opposition armeés. Il n'y
a pas d’appareil sécuritaire étatique pouvant garknprotection des populations et l'intégrité
du territoire national. De plus, des armes légetede petit calibre circulent du fait des conflits
armés dans les pays limitrophes (Soudan, Tchad,)ROE note aussi des rebellions armées
dans certaines parties du territoire. Il s'agiti¢al'état des lieux avant 'appui du PNUD et des
autres PTF.

4.2.1.1 Produit 1.4.1

Les capacités des services en charge de la lutieeeda prolifération des armes légéres ainsi
que la réinsertion des ex-combattants sont renfged élargies.

La Commission Nationale de Lutte contre la prodifém des armes légéres et de petit calibre,
pour le Désarmement et la Réinsertion (CNPDR) aappuyée dans ses activités. Un Groupe
Technique de travail sur la Réintégration des ewkmttants a été mis en place pour
I'élaboration d’une stratégie de réintégration.

Le projet de réinsertion des ex-combattants (PRAEE appuyé dans le cadre de ses activités de
ramassage des armes chez les ex-combattants.

Le Projet ALPC qui a succédé au PRAC a permis avis e remettre volontairement les
armes en leur possession. En contre partie, und&itmétiers (menuiserie, maconnerie,
agriculture, coiffure homme et dame, couture honatndame) leur a été remis en vue de leur
permettre de mener des activités génératricesveaus. Au total :

- 522 personnes ont rendu des armes ;
- 430 armes ont été récupérées ;
- 120.000 munitions ont été récupérées.

Les armes et munitions ont été remises au Ministiéaegé de la sécurité.

4.2.1.2 Produit 1.5.1

Les capacités nationales en matiére de préventioie @€ponses aux crises sont renforcées, et
les outils d’alerte précoce et de réponse rapide etises sont établis et opérationnels.

Par rapport a ce produit, un comité DDR et des t&siocaux DDR ont été mis en place et sont
opérationnels. Les campagnes d’information et desibiisation ont été conduites sur
'ensemble du pays. Les listes des combattantsgdmspes politico-militaires signataires de
I’Accord de Paix Global de Libreville ont été étiahl

29



Les zones et sites DDR ont été définis et validgddgpComité de pilotage ;

6067 combattants de 'APRD et de 'UFR (dont 5,1d&femmes) ont été recensés et leurs
statuts vérifiés dans le nord ouest du pays ;

3 Unités Mobiles DDR ont été préparées et prétsead@ployées sur le terrain pour procéder au
désarmement et a la démobilisation des combattants.

4.2.2 Effets observables et contribution de la composante aux
priorités nationales

La mise en ceuvre de la composante Prévention des e permis d'induire les effets suivants
qui contribuent aux priorités nationales telles goetenues dans le DSRP.

- Des ex-combattants ont été désarmés et leurs aeméses aux autorités ;
- Des ex-combattants ont recu des kits de menuiseaepnnerie, agriculture, coiffure
homme et dame, couture homme et dame pour s'erstall

Les résultats de la composante ont grandementiloo@taux priorités nationales et aux résultats
de 'UNDAF. Le domaine d’intervention du CPAP (Geumance et Prévention des crises) est en
parfaite adéquation avec I'axe 1 de TUNDAF qui:est

Effet 1 de TUNDAF : D’ici 2011, les populations centrafricaines vivelans un environnement
de paix, de sécurité et de prospérité économiquéeuroits humains sont respectés ; elles
participent équitablement au processus de décesatiiah et de consolidation de la paix.

4.3 Composante Réduction de la pauvreté

La lutte contre la pauvreté est au cceur méme dalabalu PNUD. La stratégie du PNUD vise a
améliorer de fagon considérable les conditionsidedes populations, & augmenter leur niveau
de revenu surtout en zone rurale. Il vise égalen@apporter un appui substantiel au processus
de développement communautaire.

Dans ce sens, les stratégies du PNUD se sont aséestiellement sur I'appui au DSRP et a
'assainissement du cadre macro-economique. Ades, résultats clés ont été obtenus dont le
renouement du partenariat avec les institutionBré¢ton Woods a partir de 2006 a travers des
mesures de transition contenues dans le DCPES (DmduCadre de Politique Economique et
Sociale). Tout cela a conduit a l'atteinte du paletdécision, un an avant I'atteinte du point
d’achevement de I'lPPTE en juin 2009.

Le PNUD a été a l'origine de quelques 4 déclencheomme la Fiche sur la déclaration de
patrimoine des autorités politiques, I'lnitiativeoyy la Transparence des Industries et des
Entreprises, le Guichet Unique et I'’Audit des Miares en 2008. Grace a ses déclencheurs, la
dette extérieure de la RCA a été remise a zéro.

L’'assainissement du cadre macro-économique estéppas le FURCA (le contrdle des
paiements et le contrble des dipldbmes a permismightion de plusieurs fonctionnaires
fantdmes ainsi que ceux qui n'ont pas les quatifhcs requises ; il en est de méme pour le
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contrble des pensionnés). Cet assainissement & peIseis la mise en réseau des régies
financiéres et le recrutement d’experts internaionqui ont formé des spécialistes locaux afin
d’assurer la durabilité du projet. Dans un tel eatd, le PNUD a fait preuve de beaucoup de
flexibilité en tenant compte de la réalité postftib(le cadre intégré en est un exemple).

4.3.1 Les Appuis du PNUD

43.1.1 Produit 2.1.1

"Un plan de développement stratégique a moyennet ierme servant de cadre de référence, de
plaidoyer et de mobilisation des ressources enuasdes pauvres est formulé et mis en ceuvre"

La République Centrafricaine a adopté en septer@bf¥, aprés un long processus entame
depuis 2002-2003, le Document de Stratégie de Riédude la Pauvreté (DSRP) couvrant la
période 2008-2010 et I'a présenté a la communaegégedrtenaires au développement en octobre
2007. Les autorités centrafricaines ont clairemeffitmé que ce document est le cadre de
référence unique de toutes les politiques et gfiegale développement du pays. Les grands axes
stratégiques de ce cadre de référence de la paiig Gouvernement en matiere de réduction de
la pauvreté, reposent sur quatre piliers, a sa\dirRestaurer la sécurité, consolider la paix et
prévenir les conflits ; (ii) Promouvoir la bonneuyernance et I'Etat de droit ; (iii) Rebatir et
diversifier 'économie ; et (iv) Développer le cegbihumain.

Différentes stratégies ont permis de mettre en estefte politique. Il s'agit de :
- la réforme du secteur de la sécurité en vue deotides la paix et la sécurité ;
- l'assainissement des finances publiques afin denmel les moyens d’action a I'Etat ;
- la croissance volontariste a deux chiffres dartmitede réduire rapidement la pauvreté ;

- la promotion des pbles de développement en vuébdeet le potentiel économique et
restaurer les fonctions économique et financiesavilles secondaires ;

- I'amélioration de I'environnement des affaires e® e relancer 'économie.

Ces stratégies ont été évaluées apres trois adeéasse en ceuvre et ont permis de constater un
niveau d'exécution de prés de 51% avec un faibleani de mobilisation de ressources internes
et externes pour financer 'économie et les sesvBmEEiaux, notamment ceux pouvant permettre
d'atteindre les OMD. Le rapport des OMD produit2810 a noté que la RCA ne pourra pas
atteindre 'OMD1 (réduire la pauvreté et la faim)rorizon 2015. Legperformances en matiere
de lutte contre la pauvreté ayant été trés faiffié%o des personnes vivaient en dessous du seuil
de pauvreté en 2003 contre 62% en 2008Y. ailleurs au niveau du secteur privé, la mise e
place du Guichet Unique de Formalités des Entrepii€UFE) a entrainé la réduction des colts
de formalités et des délais de création des efgeprLe délai de traitement des dossiers de
création d’entreprise est passé de plusieurs nwaist2008 a 7 jours en 2009. La réduction des
codts de formalités des entreprises est faitegolmitation des pieéces a fournir, la réduction des
formalités a remplir et des étapes de circulatien dossiers. Le projet de décentralisation du
GUFE a I'Est (Bambari) et 'Ouest (Berberati) estoours avec I'appui de la BAD et du PNUD.

Les appuis du PNUD ont permis le recrutement dewtents et le renforcement des capacités
des personnels des Ministéres, du secteur prigé & Société civile sur les bonnes pratiques en
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matiére de formulation du DSRP. Les institutiondiamales ont été trés actives dans la
préparation et la formulation de la stratégie dkicéon de la pauvreté. Elles se sont impliquées
en organisant de nombreux ateliers de formatiahéehanges, en élaborant des fiches de projets
dans les différents secteurs d’activités, en faigaarticiper les experts des départements
ministériels concernés. Plusieurs comités sectoant élaboré des documents qui décrivent les
stratégies sectorielles dans les domaines de lariggcde I'eau et de l'assainissement, du
développement rural, de la santé et du VIH/SIDA, €test sous le leadership de ces cadres que
le DSRP Il est en train d'étre élaboré. On peutnadr qu'il y a un début d'appropriation
nationale du processus de formulation des DSREeH. cadres nationaux ont pris activement
part a I'évaluation globale du DSRP | et a la s&ilbn de 10 études thématiques devant
alimenter le DSRP II. Par ailleurs, I'approche noélblogique adoptée dans la formulation du
DSRP s’est fondée sur la réalisation des enquétisnales et des études sur les conditions de
vie des ménages. Comparativement au programmedadcé@ savoir le Document Cadre de
Politigue Economique et Sociale (DCPES) adoptéGf62le DSRP a formulé des stratégies en
se fondant sur des études qualitatives et quanéitaties conditions de vie des populations. Cette
approche méthodologique constitue un progrés irapbidans la formulation des politiques et
stratégies du pays.

L’élaboration d’undispositif de planification et de gestion des da@mgéocioéconomiques et sa
mise en ceuvre sont appuyées par le PNUD. Toutdésisputils techniques (DAD, Devinfo)
posent des problemes de gestion en temps réeldgesuivi des indicateurs de développement,
ce qui ne permet pas encore de disposer d’'unedeagennées pour le suivi et évaluation.

La définition d’'une politique et des stratégies mtemotion du secteur privé, de la micro
entreprise et de I'emploi conformément aux direxgivet orientations du Cadre Intégré du
Commerce et sa mise en ceuvre sont appuyées palUB R travers le GUFE. Cet appui du
PNUD a permis le renforcement des capacités desesadu GUFE et des Opérateurs
économiques a travers : i) la mission de formatbrd’échanges d’expériences a Dakar du
Coordonnateur en juin 2008 en prélude au dématagectivités du GUFE ; ii) la mission de
travail et d’échanges d’expériences a OuagadougoMidistre délégué en charge du GUFE et
de I'Expert national du projet financé par le PNeDoctobre 2008. Ces missions ont permis au
Coordonnateur du projet financé par le PNUD de ewoic le dispositif fonctionnel de mise en
place du GUFE en aolt 2008 et a I'Expert natiorealfaire I'approche comparative entre le
GUFE du Burkina-Faso et celui de la RCA, lors a@gellier d'information/formation & Boali en
novembre 2008 ; iii) I'atelier de relecture et dm@nisation des textes de création d’entreprise
en RCA en octobre 2009 a Bangui. En outre, unesi@vides textes de base du GUFE est en
cours pour ameliorer les criteres de « Doing Bussine Cependant, des difficultés de mise en
ceuvre sont a relever : personnel incomplet ; redardécaissement de fonds. Toujours dans le
cadre de I'environnement des affaires, le PNUD, lfartremise du projet Cadre Intégré du
Commerce, a appuyé I'élaboration du Code de coneneirée renforcement des capacités de la
Chambre de Commerce, de I'Industrie, des Mine® dtAdtisanat.

4.3.1.2 Produit 2.2.1

"Le secteur micro-financier est intégré dans leté&y® financier national et offre sur une base
durable des services financiers au profit des pafohs & faible revenu et la promotion des
activités génératrices de revenus et d’emploi ppugée a tous les niveaux"

Des reformes politiques ont favorisé un début dl@mretion de I'environnement légal,

reglementaire et institutionnel a travers le ConNttional de Micro-finance (CNMF) comme

organe dorientation, la Cellule de Micro-finand@MF) comme organe de supervision et de
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controle et une appropriation nationale par l'adoptde la stratégie nationale de la finance
inclusive 2010-2014. Cette amélioration de I'enmitement |égal et réglementaire a favorisé la
diversification des prestataires de services firacl’'extension de la couverture géographique
(10 préfectures sur 16 disposent d'EMF d€ &t 2™ catégories agréées ou d'initiatives
communautaires de micro-finance) et I'augmentatienl’accés de la population au service
micro-financier de 1% en 2007 a 10% en 2010.

Par ailleurs, I'appui technique et financier du HNB& permis a I’Association Professionnelle des
EMF (APEMF) de se doter d'une direction exécutie,représenter et défendre les intéréts des
membres, de constituer un pool de 11 formateuromaix et d’organiser des ateliers de
formation au bénéfice des membres. En outre, éranjs aux EMF la définition des objectifs a
atteindre par période, I'amélioration des indicedeliadaptation des stratégies et des produits,
un meilleur ciblage de la clientéle et un reportatgquat. Ainsi 5 EMF agréés et 4 initiatives
communautaires de micro-finance en cours de fosaiddin ont bénéficié des appuis financiers
et techniques et des formations et desservent @486sonnes dont 36% de femmes dans 13
localités.

La promotion de partenariat stratégique entre ¢ésuas et la sensibilisation des populations sur
I'épargne et le crédit, avec I'appui du PNUD, sonarquées par une mobilisation croissante de
I'épargne et une distribution prudente de créde diune part a la priorisation de la réduction
des impayés (CMCA) et d’autre part a la nécesstéadnise en place des procédures avant le
démarrage des opérations de crédit (Sofia-Crédite PNUD a financé la formation de 4
personnels de Sofia-Crédit de Bossangoa a PalachadTet a fourni a cette entreprise, des
matériels informatiques et un groupe électrogeaeaw a permis de renforcer ses capacités. Sa
politique de crédit est orientée plus en faveurfdesmes et des jeunes et les activités pratiquées
généralement par les bénéficiaires sont le petitngerce et la transformation des produits. Le
crédit octroyé va de 10.000 & 1.000.000 FCFA paéfiéaire et le taux de remboursement est
nettement supérieur a 86%

Au plan stratégique, I'élaboration, la validatidri’adoption du document de stratégie nationale
pour la finance inclusive 2010-2014 constitue weferme majeure.

4.3.1.3 Produit 2.3.1

Les capacités des leaders et des organisations codwmaires et les réseaux de partage de
connaissances et d'expérience sur les questionsdéeloppement communautaires sont
développés et appuyés

Le PNUD a appuyeé les OAC dans leurs activites desldppement local. Deux cas concrets
peuvent étre présentés : les cas de I’Associatsrfemmes leaders et des PVVIH.

Le PNUD a appuyeé le renforcement des capacitésAgsdciation des femmes leaders de
Bossangoa.. Il s’agit des formations sur la codstibn de la paix, le concept genre, le droit des
femmes et les activités génératrices de revenureQids formations, le PNUD a doté cette
association en matériels : 2 paires de beceufs, Budsavec les outils d’accompagnement, 2
moulins a manioc, des petits matériels en plastigtee Cependant, le choix de ces matériels,
notamment des bceufs de trait et des moulins, reatnpavé I'agrément des bénéficiaires : un

5 Source : entretiens dans le cadre de I'évaluation
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beoeuf est mort avant 3 mois, les moulins & maniat ®mnbés en panne le premier jour de leur
essai. Les femmes ont alors effectué les répasatinnutilisant leurs fonds propres.

4.3.2 Effets observables et contribution de la composante aux
priorités nationales

» Atteinte du point d’achevement de I'lPPTE et rendsda dette ;
* Reprise des relations avec les partenaires intenzaix ;

« Remise en ordre des finances publiques et du cathero économique qui est
aujourd’hui relativement sain ;

» Disponibilité du DSRP, du rapport sur les OMD etRNDH ;
» Deébut d'appropriation nationale du processus dadtation du DSRP 11 ;

» Meilleure synergie des actions d’accueil, d'infotiba et d’orientation des opérateurs
économiques et investisseurs ;

» Facilitation des procédures de création, modiftzgtiextension des entreprises par le
regroupement des services techniques délocalisépdis, greffe du tribunal de
commerce, CCIMA, OCSS et commerce) a la coordinadio GUFE de Bangui ;

* Traitement a la chaine des dossiers par les sertgohniques délocalisés, en respectant
le délai de 7 jours ;

» Assainissement progressif du climat des affairedgp&UFE, tant & Bangui que dans les
antennes régionales du pays par I'application ebees$ en vigueur ;

» Centralisation des statistiques et création degjums de données sur les dossiers des
opérateurs économiques et investisseurs traitée zUFE ;

» Creation d'une banque de données sur les actes eamanux délivrés par le GUFE :
cartes de commercants, agréments simples pour desorpes physiques, arrétés
d’agréments pour les personnes morales ;

» Classement des entreprises créées par forme jueidiys d'origine, secteur d’'activité ;

* Reévision en cours des textes de base du GUFE puéliaer les criteres de Doing
Business ;

* Amélioration de I'environnement légal, réglemergagt institutionnel a travers le Comité
National de Micro-finance (CNMF) comme organe cdotation, la Cellule de Micro-
finance (CMF) comme organe de supervision et derglen Cette amélioration de
'environnement légal et reglementaire a favorigédiversification des prestataires de
services financiers et I'extension de la couverigeegraphique (10 prefectures sur 16
disposent ’EMF de®Fet Z™°catégories agréées) ;

» Renforcement des capacités des membres des EMFAP&MF qui les représente et
défend leurs intéréts.

Les résultats de la composante ont contribué aioritgs nationales et aux résultats de
'UNDAF dans la mesure ou le domaine d’interventdun CPAP (Réduction de la pauvreté,
énergie et environnement) est en parfaite adéquatiec les axes 1 et 2 de 'UNDAF qui sont :
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- Effet 1 de 'UNDAF : D’ici 2011, les populations cetrafricaines vivent dans un
environnement de paix, de sécurité et de prospérité économiguie® droits humains
sont respectés ; elles participent équitablemenpragessus de décentralisation et de
consolidation de la paix.

- Effet 2 de TUNDAF : D'ici 2011, la tendance a la dégradation descatdurs sociaux de
base est inversée, la pauvreté est réduite, ehye pest engagé dans un processus de
développement durable avec une pleine participatonmunautaire.

4.4 Composante Energie et environnement

Le secteur de I'énergie et de lI'environnement sanbonne place dans la stratégie du PNUD
pour appuyer le gouvernement, En effet, 'un desiltéts du programme pays est I'appui du

gouvernement en matiere de gestion durable deilemement et des ressources naturelles.
L'objectif final est de pouvoir intégrer la gestidarable de I'environnement et des ressources
naturelles dans les stratégies nationales et seltderde développement.

4.4.1 Les Appuis du PNUD

44.1.1 Produit 2.4.1

Les capacités nationales en matiere de gestionlidemdes ressources naturelles, d’énergie
renouvelable et de I'environnement connues et reaés et les instruments de gestion sont
adaptées aux normes internationales.

L'appui du PNUD en matiére d'environnement et dgige des ressources humaines a démarré
en 2008. Avant cette date, il y a eu une phaserélgapation du Prodoc (2006-2008). C'est en
2008 que I'appui a vraiment démarré. Pendant Ik ¢2007-2011), deux projets ont été mis en
ceuvre. "Le projet de renforcement des capacitédigorinstitutionnelles pour la lutte contre la
dégradation des terres en RCA" et le projet "prasnodle I'environnement et du développement
durable".

La RCA a ratifié la convention des Nations Uniesladutte contre la dégradation des terres, ce
qui a permis I'obtention d’'un financement du GERMUjectif du projet est de mettre en place un

mécanisme pour gérer durablement les terres. Camsége prend en compte tous les secteurs
concernés par la dégradation des terres (eau, &gétulture, élevage, mines, etc.). Méme si les
dispositions sont globales, elles doivent étreritedans les politiques sectorielles de maniére a
garantir a tous les niveaux la gestion durableeless.

Apres une année de mise en ceuvre, le projet awBteFsultats majeurs. Il s'agit de I'élaboration
de deux documents fondamentaux pour la gestiorbiuckes terres : le Plan d'Action National
de Lutte contre la dégradation des terres (PANC&Dy Plan d'investissement a moyen terme.

Le Plan d'action est un document multisectorielgrend en compte tous les secteurs et le plan
d'investissement comporte des projets bancables.nisures sont prises pour que ces plans
soient alignés sur la nouvelle stratégie 2008-208 Ritte contre la désertification. Le projet a été

entierement exécuté par la partie nationale. Soréggde la RCA ont été mises a contribution et

c'est de fagon participative avec les communauiédasp projets bancables ont été identifiés.

35



Le projet "promotion de l'environnement et du déppement durable” quant & lui, vise a
promouvoir I'environnement dans le sens d'une @esturable des ressources naturelles. Il vise
la protection de l'environnement en vue d’'arréedisparition des espéces biologiques. Ici, trois
principales activités ont été menées : la promotienl’environnement et du développement
durable ; la promotion de I'‘électrification ruralet I'’Appui aux communautés par de petites
subventions.

Les principaux résultats obtenus :

- I'élaboration d'une Lettre de Politique Nationalen@atiere d'environnement (LPNE) :
Cette lettre évoque les priorités environnementalgsrendre en compte dans le
DSRP;

- I'élaboration de la cartographie des villages atéiieer ;
- I'élaboration des documents pour la mobilisatios tessources en vue de mettre en
ceuvre les documents de politique.

4.4.2 Effets observables et contribution de la composante aux
priorités nationales

La composante énergie et environnement constitigcteur innovant qui ne dispose pas encore
d’effets observables.

4.5 Composante Lutte contre le VIH/SIDA

Le CPAP prévoit pour la période 2007-2011 deux Itésua atteindre : le premier concerne
l'opérationnalité des différents acteurs (Ministeee institutions, secteur privé, société civile) e
leur reconnaissance du leadership unique du CN/CNitSe second, I'élaboration et la
vulgarisation d'une stratégie de prise en charggige des maladies liées au VIH/SIDA. Pour le
premier résultat a atteindre, il est prévu des ameiments de capacités et pour le second
I'amélioration de I'environnement commercial, l&giEet fiscal.

4.5.1 Les Appuis du PNUD

45.1.1 Produit 3.1.1

Les capacités d'organisation, de mobilisation, dngication, de suivi et d’évaluation et de la
coordination de la lutte sont renforcées.

A travers le projetPromotion des Stratégies de réduction de I'impagst\dH/SIDA sur le
Développement Humaine PNUD a appuyé le renforcement des capacitésnétion et
information) des institutions publiques, des Orgations de la société civile, des Organisations
Non Gouvernementales, des Organisations communesitaafin de les rendre capables
d’élaborer, mettre en ceuvre et évaluer chaque ateés plans opérationnels de lutte contre le
VIH/SIDA. En effet, 30% d'ONG impliquées dans ldtéucontre le VIH/SIDA et 5 secteurs
ministériels disposent d'un plan d'action annuelgétisé dans le cadre de la mise en ceuvre du
«Three Ones» dont le principe était largement méec@u début du programme de coopération.
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En dépit de cette avancée, les visites de terraliguient que le mécanisme de suivi évaluation
au niveau central est encore en train de se nezitpdace.

4.5.1.2 Produit 3.1.2

L'environnement commercial, 1éqislatif et fiscatifdae un plus grand accés au financement de
la lutte contre le SIDA, dans le cadre de la préymmnet des traitements.

Les indicateurs retenus par le CPAP pour renseifpitézinte de ce résultat sont les «textes de
lois » et les « textes d'incitations administraive L'appui du PNUD a été efficace dans la
mesure ou la loi sur les droits et obligations B¥¥IH est vulgarisée au niveau des structures
judiciaires et des organisations des PVVIH. Ceaqdistitue une avancée au regard du vide
juridique qui existait au démarrage du programmeaipération.

Les PVVIH dont le nombre total est estimé a 260 &Q% de la population agée de 15 a 49
ans) sont suivies et bénéficient d'une prise engehanédicale, psychologique et sociale. Elles
sont organisées en associations afin de mieux €pppr les programmes de lutte contre le

VIH/SIDA et participer a la sensibilisation des ptagions, au changement de mentalités et de
comportements. Mais, leurs capacités de gestioprggammes restent encore tres faibles.

4.5.2 Effets observables et contribution de la composante aux
priorités nationales

La mise en ceuvre de la composante VIH/SIDA a pedioistenir les effets suivants :

- des ONG et institutions publiques disposent d'am pl'action annuel budgétisé dans
le cadre de la mise en ceuvre du principe « Threes®nlargement méconnu au
début du programme de coopération ;

- laloi sur les droits et obligations des PVVIH estgarisée au niveau des structures
judiciaires et des organisations des PVVIH, ce apuristitue une avancée au regard
du vide juridique qui existait au démarrage du peogne de coopération.

Ces résultats traduisent des transformations gicaies et institutionnelles permettant
d’accélérer I'appropriation nationale de la luttntre le VIH/SIDA, visée par le résultat 3 de
FTUNDAF : «d’ici 2011, la transmission et I'impact du VIH/SIDgont réduits par une
appropriation nationalecroissante et soutenue de la réponse a la pandénappropriation
nécessaire pour la réalisation de la priorité mafi® ®Réduire le taux de I'infection du VIH/SIDA
et son impact sur la population »

4.6 Activités non planifiées dans le CPAP mais réalisées avec des
résultats probants

Une activité non planifiée mais réalisée est |'agpuprocessus électoral. Dans la perspective
d’appuyer le processus de consolidation de la pesxautorités nationales ont sollicité au cours
du cycle I'appui du systéme des Nations Uniesauetis le BINUCA, pour l'organisation des
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élections présidentielles et Iégislatives. Les diffe de I'assistance des Nations Unies étaient de

» Contribuer a 'amélioration de I'environnement sbcpolitique et sécuritaire en RCA en
vue de réunir les conditions pour I'organisatioéléctions libres et transparentes ;

» Apporter un appui technique pour la préparatiotaetonduite des élections Iégislatives
et présidentielles en 2010-2011.

Le projet d’appui au cycle électoral a été donamidé par le PNUD avec un budget de
19.315.000 USH Le PNUD a apporté sa contribution sur fonds msmn décembre 2009. Cet
appui a consisté en une assistance préparatoirappui d’'urgence ayant permis a la CEl de
devenir fonctionnelle, la mobilisation d’'une équipechnique constituée d'un expert en
recensement électoral et d’'un CTP du projet, deenrtx en formation, en éducation civique, en
achats/logistique, en administration et financedugpersonnel d’appui.

La stratégie d’intervention reprend les principes ENUD en matiere de Gouvernance
Démocratique a savoir : appuyer les institutionlearge de I'administration électorale, la CEI
en particulier, dans l'organisation des échéandestatales ; renforcer la participation de la
société civile par des programmes de sensibilisatiod’éducation civique ; appuyer un volet
communication pour garantir le déroulement du pssas dans un cadre apaisé.

Le projet s’inscrit dans une logique de long terohe facon a accroitre les capacités en matiere
électorale et a favoriser I'autonomie de la CElmles futurs scrutins. La phase actuelle a une
durée de vie de 19 mois, soit dti hai 2010 au 31 novembre 2011. Le mécanisme de eiuiv
évaluation repose sur des réunions hebdomadaireBUd#é de Gestion et les réunions
hebdomadaires du comité de pilotage pour fairat'étavancement des activités. Aussi, des
rapports d’avancement et financiers sont présgaé$a CEIl et le CTP du Projet aux membres
du Comité sur une base mensuelle.

Sans reprendre ici les taches quotidiennes du mpeesau projet et tout le processus qui a
conduit aux élections, on peut dire que la gragadéigation de ce projet est d'avoir appuyé avec
succes le processus électoral.

En ce qui concerne les activités non planifiéessmaalisées, on peut aussi citer la plupart des
projets du Fonds Mondial. C'est vrai, le VIH/SID#t @annoncé dans le CPAP. Mais il ne prenait
pas en compte tous les volets de la lutte menéke faands Mondial. De plus, le Fonds Mondial
a exécuté des projets de lutte contre la Tubereudbde Paludisme. Les principaux résultats a
l'actif du PNUD, récipiendaire principal sont :

« Renforcement de la prise en charge globale desVYAH en RCA ».

1.818 personnes formées dans divers domainesluléel@ontre le VIH/SIDA ;

16 centres de Conseil Dépistage Volontaire du \BHistruits a travers le pays ;
118.939 personnes dépistées pour le VIH ;

39 centres de prescription des ARV régulieremenpr@apsionnés en ARV et
consommables médicaux ;

ANENENEN

® Les principales structures ayant appuyé ce pegjet : le Gouvernement (4,790,563 $US), le PNUD6,000
$US), I'Union Européenne (7,570,208 $US), le PBBQQ,000 $US), MICOPAX (a préciser)
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ANENENENRN

Suivi biologique gratuit de 18.502 personnes irdestpar le VIH ;

11.864 personnes sous traitement ARV ;

20.350 personnes bénéficient du traitement prophigiiae des infections opportunistes ;
16.702 cas d’infections opportunistes ont étédsajt

5.992 femmes enceintes ont été dépistées positives.

« Renforcement de la lutte contre la TuberculoseneRCA».

v

v

296 agents de santé et 416 volontaires de la tulosee ont été formés dans le cadre de la
lutte contre la tuberculose ;
15.566 nouveaux cracheurs de BK ont été dépistéssetous traitement.

« Renforcement de la prise en charge globale degpbelins et OEV du VIH/SIDA ».

ANENENENEN

AN

2.541 acteurs de la prise en charge des OEV formeées

25.018 enfants pris en charge pour le traitemenliviirses affections ;

1.135 enfants infectés par le VIH ont été mis daaitement ARV ;

13.280 orphelins et enfants vulnérables ont étéségés dans des familles ;

23.269 enfants ont été pris en charge sur le ptiucationnel (frais de scolarité,
fournitures scolaires habillement) ;

7.225 familles ayant accueilli les OEV ont été amgms sur le plan alimentaire ;

15 centres d’écoute pour OEV ont été construits.

«Faire reculer le Paludisme en RCA» :

v

v

6.622 personnes dont 2.545 leaders communautaitesl.@37 Distributeurs
Communautaires d’ACT on été formés dans le domaénka prise en charge des cas de
paludisme ;

291.212 cas de paludisme non compliqués de paledidraz les enfants de moins de 5
ans ont été traités au niveau des formations sasta

39.444 cas de paludisme non compliqués de paludibe®rles enfants de moins de 5 ans
ont été traités au niveau communautaire ;

102.465 femmes enceintes ont recu un traitemeneptié intermittent dans le cadre de
la prévention du paludisme ;

784.052 moustiquaires imprégnées de longue duréténlistribuées dans le cadre de la
prévention du paludisme.

Le tableau ci-dessous décrit les performances mgstg.

Evaluation des performances des programmes par le Fonds Mondial

Programme Evaluation Observations

« Renforcement de la prise en charge globale desmaes

Al Satisfaisant : objectifs dépassés

vivant avec le VIH en RCA » : CAF-202-G01-H-00, > 100 %
« Renforcement de la prise en charge globale gdwebns et . Lo .
autres enfants rendus vulnérables (OEV) par le Bl ':r?ter g%%t ;Sogbjozctlfs atteints
VIH/SIDA » : CAF-404-G02-H,
« Renforcement de la lutte contre la TuberculosRE€A» : B1 Adéquat : objectifs atteints
CAF-404-G03-T, entre 60 -89 %

Insuffisant : objectifs atteints
« Faire reculer le Paludisme en RCA » : CAF-404-G04 B2 entre 30-59 %

mais potentiel démontré
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4.7 Analyse des stratégies et du dispositif de pilotage

Le Programme est apprécié par rapport a la pedeert aux forces et faiblesses de ses
stratégies. Cette appréciation vise trois objectfsir si le Programme était adapté compte tenu
des problemes de développement a résoudre, exatairmentribution des stratégies utilisées
pour l'atteinte des objectifs et tirer les enseigeats de cette mise en ceuvre en ressortant les
forces et faiblesses.

4.7.1 Les options stratégiques du Bureau pour la sortie de crise

Dans le contexte de crise qu’a connu la RCA, atétiie prioritaire du PNUD était de renforcer
les capacités nationales afin qu’elles permettentohctionnement des institutions de I'Etat.
Dans ce cadre, en partenariat avec la Banque Afdcde Développement, il a contribué au
renforcement des capacités dans les domaines plardication économique et sectorielle, la
programmation des investissements, I'assainissethegadre macro-économique, la tenue des
comptes nationaux et le suivi- évaluation.

4.7.2 Pertinence des stratégies de gestion prévues dans le CPAP
4.7.2.1 Stratégies et Objectifs du CPAP

Selon les Directives UNDAF, cing principes interdagants et étroitement liés doivent étre
appliqués par les Equipes de pays

- une approche basée sur les Droits Humains (ADH) ;

- le renforcement des capacités ;

- I'élimination des discriminations basées sur leesex

- la durabilité environnementale et ;

- la gestion axée sur les résultats (GAR).

L’équipe d’évaluation a ainsi examiné dans quelésane ces principes ont été pris en compte au
cours du cycle. A ce sujet, trois observations ovaje ont été faites :

1. Le CPAP a intégré l'approche basée sur les Droitm&ins en traitant aussi bien des
droits politiques et civils que des droits éconameis} politiques et sociaux. En effet, la
promotion de la bonne gouvernance et la garantieedpect des lois y constituent la
plateforme de I'ensemble des actions. En outreé basles conclusions du CCA, le Plan
d’action du Programme de Pays 2007-2010 a prisoempte la hiérarchie des causes a
combattre pour améliorer la situation dans les doesad’intervention (insécurité,
discriminations a I'égard de la femme, pauvretélet).

2. Le renforcement des capacités est la principatgéégie du Programme. Il est transversal
et est recherché dans chaque Produit attendu dgrdPnome. Dans le cas de la
Composante Gouvernance et Prévention de crise y@anpe qui a 6 Produits, le

" Stamford Consensus : The Human Rights-Based ApprmaDevelopment Cooperation. Towards a Common
Understanding Among UN Agencies, 5-7 mai 2003 (@#8s la revue a mi-parcours du PCAD de 2010).
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développement des capacités est recherché a trewges les stratégies de mise en
ceuvre des Produits 1 & 6. C’est dire que le caeatnsversal du secteur est appliqué. Il
en est de méme de la durabilité environnementaleegquprincipe, devait découler de ce
renforcement des capacités.

3. La prise en compte du Genre et des principes dedton axée sur les résultats n’a pas
été prévue de maniére systématique dans le CPAEff&nbien que signalée de maniere
explicite dans les stratégies de mise en ceuvredPdmduits 1 et 3 de la composante 2
(réduction de la pauvreté) et dans celles des &raduits de la Composante 3 (lutte
contre le VIH/SIDA), elle est plutdt implicite poules Produits de la premiere
composante. Pour la Gestion axée sur les résuléatajse en ceuvre est plus difficile
encore compte tenu de l'objet des Produits et dactere qualitatif de plusieurs
indicateurs.

- Objet des Produits : les Produits des composaptablent étre juxtaposés du
fait qu’il n'apparait pas clairement comment l'atte d’un Produit peut
contribuer a I'atteinte d’'un autre Produit. De ed,fil n'y a pas un calendrier
montrant comment les Produits « s’emboitent ».

- Situation des indicateurs : la plupart des indieegtaitilisés dans le CPAP ne
sont pas spécifiques, mesurables, atteignableasabhds, pertinents et assortis
d’'un calendrier. Le Produit 2 de la Composante @ouance et Prévention de
crises, par exemple, est exprimé en termes quiitit stipule simplement
gue « I'acceés a la justice est accru surtout dessk-zones de conflits et la
promotion et le respect des droits humains sorfbreés».

4.7.3 Mise en ceuvre du Programme

Les stratégies retenues dans le Plan d’Action dgr@mme de Pays 2007-2011 peuvent étre
regroupées en 3 catégories selon gu’elles visghinfplantation harmonieuse des projets, (ii) la
coordination des activités au sein des AgencesMlu & (iii) le partenariat et la mobilisation
des ressources. L’examen de chacune d’elles a écatyui suit.

4.7.3.1Stratégies d'implantation des projets
Mise en place du Cadre organisationnel

Pour chaque composante du Programme 2007-201tgitilpgéévu un Comité de pilotage, une
équipe opérationnelle en charge de I'établissemestplans d’étapes et une équipe technigue en
charge du contr6le de la qualité. Parmi ces stresfiseul un Comité de Pilotage a été établi par
le Ministére de 'Economie, du Plan et de la Coafién Internationale pour assurer le suivi des
appuis a lI'exécution du DSRP. Cette situation dlif@cla centralisation de l'information,
notamment a travers le DAD (Development AssistaDatabase). Mais elle n’a pas conduit a
des revues annuelles du Programme qui auraiergaquuea le monitoring des activités de chaque
pilier du développement.
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Au terme de la période d’exécution du Programme/Zl1, la non-installation d’'une équipe
en charge du contrdle de la qualité apparait donmee un gap.

Implantation des Projets dans les structures de I'tat

Pour I'implantation des Projets, le PNUD a reteas Ministeres et services de I'Etat. Cette
approche a au moins trois avantages :

- elle permet un renforcement des capacités natiendle fait que chaque Expert
international a et forme un homologue centrafrigain

- elle apporte un appui logistique qui garantit lediionnement de la structure ;

- elle facilite 'appropriation nationale du fait qui ne crée pas un nouveau service, mais
gu’on renforce simplement une structure qui, dégdacon, est appelée a se pérenniser.

Cependant, comme l'implantation des Projets s’esbmpagnée du recrutement d’'un personnel
spécifique chargé du Projet et payé par celuidcly ia généralement une tendance a la
démotivation des personnes ceuvrant pour la steiaur s'installe le Projet mais qui sont

rémunérées par I'Etat ; ce qui réduit les chan¢aspdopriation nationale. Compte tenu de ces
problemes, I'appui du PNUD doit améliorer le cadee travail et renforcer les compétences
techniques de tous les membres des structuresugiade Projet. Il doit apporter ce qui manque
et ne doit pas créer des services paralleles aquexistent déja (par exemple une comptabilité
parallele a celle déja présente dans un ministere).

Implication de la Société civile et des ONG en padulier

Les organisations de la Société civile ont conétiln maillon important dans la réalisation des
activités surtout dans les milieux ruraux et dasszones d’insécurité. En effet, elles ont été d’'un
grand apport dans la lutte contre les abus et aitalirces, notamment par la formation de para-
juristes et par l'installation des cabinets jurigkg. Dans la lutte contre la pauvreté, elles ont
contribué au regroupement des candidats au midibcet & la mise en commun des
contributions individuelles qui, dans plusieurs @astamment & Bossangoa) ont permis de faire
le dép6t minimum nécessaire pour accéder au crédit.

Cependant, des résultats de la discussion de gtenpe dans le cadre de la présente mission
avec les représentants des ONG (le 24/02/2018gsdlort que I'appui du PNUD est percu plus

comme une intervention continue qu’une action gui au lancement des activités. Il faut donc

des modalités pour une meilleure appropriation,|gaiONG des principes de la Déclaration de

Paris, dont la redevabilité.

Implication des autorités nationales

Le plaidoyer est I'une des 6 stratégies communes3a@omposantes du Programme prévues
dans le CPAP. Le PNUD l'a surtout réalisé dansddre des tables-rondes des Partenaires
présidées par le Ministre en charge du Plan. Celleg se faisant pas de maniéere réguliéere, la
nécessité d’'un plus grand leadership dans I'apatpn des principes de la Déclaration de Paris
est ressentie. En effet, le montant de l'aide mpuigliau développement pourrait s’accroitre
sensiblement s’il y a des signaux forts de cetr@piation nationale comme I'ont montré les
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suggestions faites lors des entretiens dans phssimissions de coopération bilatérale. Le retour
des représentations des Institutions comme la BAD,FMI et la BM a la suite de
'assainissement des finances publiques est ur @igne qui montre que les progres dans la
gouvernance accroissent les apports des partenaires

Deux actions pourraient contribuer a 'amélioratitenla situation :

- la systématisation de la tenue des tables-rondes et

- la tenue des revues annuelles prévoyant un rapparseulement sur les engagements du
PNUD et I'exécution des activités, mais aussi aurdntribution de la partie nationale et
les progrés dans I'appropriation nationale ; ce lggi amenerait a mieux contribuer a
I'application des principes de la Déclaration des?a

Communication et visibilité des réalisations

En accroissant la visibilité des actions menéescdmmunication sur la mise en oeuvre

progressive du Programme favorise le processuspippation nationale. Les stratégies

prévues pour l'atteinte des Produits font relatigatmpeu recours a la communication et a la
mobilisation sociale. En effet, cette derniére @siquée de facon explicite seulement pour les
Produits 2, 3 et 4 de la composante 1 (Gouvernahpeévention de crises) et pour le Produit 4
de la Composante 2 (Réduction de la pauvteté)

L’insuffisance de la communication s’est traduite pne faible connaissance, par les autorités
des entités déconcentrées, de ce qui se fait @aoadre du Programme comme I'a montré la
visite des activitées a Bossangoa ; d’ou leur failaleilitation des activités et le fait que la
population continue a penser que le succes du iltravané releve principalement de la
responsabilité du PNUD. Il convient dés de tirafipde I'existence d’un poste de spécialiste en
communication pour établir un programme de commnatign pour le développement impliquant
les membres des Projets.

4.7.3.2Stratégie pour une collaboration inter-agences acae au sein du SNU

La réforme des Nations Unies encourage la génataiisde la programmation conjointe et des
programmes conjoints. Aussi, le CPAP a prévu déoreer la complémentarité inter agences. A
cet effet, il y a eu deux facteurs favorisantsalignement du Programme sur les priorités
nationales et la crise qui a accru les besoingiied dncité a un partage des codts en travaillant
ensemble.

Pendant la mise en ceuvre, des opérations conjaeites que I'enquéte MICS3 ont été réalisées.
Mais globalement, la mise en place de programme®icds ne s’est pas faite. Cela s’est traduit
par la non-réalisation des revues conjointes pesr Agences de I'exCom et par la faible
proportion des missions conjointes (10 % seulersaitant 'enquéte de 2008 sur la mise en
ceuvre de la Déclaration de Paris en ZPOEn outre, des actions ont été menées sans

8 La stratégie 1 de mise en ceuvre de ce produibjtréxplicitement une forte implication des bénidiies (des
hommes et des femmes).

° Données reprises du rapport sur de la revue &nsoprs du PCAD 2007-2010 (voir République Ceritraine /
Organisation des Nations Unies, Plan Cadre d’Aid®éveloppement 2007-2010, Revue a mi-parcdasguli,
2010, p.42).
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complémentarité explicite par exemple dans la ptanau Genre (UNFPA, UNICEF, etc.), la
lutte contre le VIH et le SIDA (UNFPA, PNUD, UNICEBNUSIDA, etc.) et la lutte contre les
violences basées sur le Genre (UNFPA, UNICEF, eette situation «a nui a
I'accomplissement des résultats prévus dans 'UNDAF

Pour améliorer la situation, I'existence d'un doemnfédérateur (UNDAF) est un atout. I
faudrait en tirer profit pour mettre en place uongassus de coordination de sa mise en ceuvre
(avec des revues annuelles). Le PNUD qui a, pagmasantages comparatifs, le leadership dans
la coordination de cette programmation conjointé geendre des initiatives. Ainsi outre les
réunions hebdomadaires des Chefs d’Agences quieseent deéja, il faudrait une équipe
opérationnelle chargée de I'établissement des mlatapes. Cette derniére pourrait commencer
par I'organisation d’'une retraite des membres dlW $Ni aurait pour objectif de déterminer les
avantages comparatifs de chaque Agence et d'identds domaines d’intervention conjointe
dans la réalisation du nouveau PCNUAD.

4.7.3.3 e partenariat et la mobilisation des ressources

Le Programme d’Action d’Accra a appelé a batir gagenariats plus efficaces et plus ouverts a
tous au service du développement, non seulemermt laveociété civile, mais aussi avec les
donneurs bilatéraux et multilatéraux afin de réellar fragmentation de I'aide qui représente un
codt. En application de ce principe et compte tdes besoins accrus issus de la crise, des
dispositions ont été prises pour mobiliser davantdg ressources en impliquant aussi bien les
acteurs nationaux que la communauté internatibhalen plus, le PNUD a di réaliser des
activités qui lui ont été confiées par d’autredgragires du Gouvernement pendant la crise.

Cette exécution des activités d’autres PTF a eréran surplus de travail ainsi que la nécessité
de disposer d'une expertise que le PNUD n’avaitgaslébut de la crise. Cela a abouti a une
dispersion des efforts et a des problemes de gegtibont commencé a ternir son image vis-a-
vis des bénéficiaires. Compte tenu de ce qui peetddu retour des Partenaires qui avaient
quitté la RCA, le PNUD a intérét a se recentrersdies domaines ou il a des avantages
comparatifs et qui sont en relation avec les gaerdu Gouvernement. La crise a aussi montré
gu’il faut un cadre permettant la coordination @ade Publique au Développement (APD) par
les pouvoirs publics. Cela permet d’éviter les digtions dans les interventions et d’affecter les
ressources aux priorités du Gouvernement.

Le PNUD a contribué a la mise en place d'un tellquar I'appui a I'acquisition du DAD
(Development Assistance Database) par le Minisidee lEconomie, du Plan et de la
Coopération Internationale. Dans la mesure ouringé & chaque partie prenante de connaitre
les apports de tout donateur, ce systeme est gildeege favoriser des synergies et d’accroitre
le niveau de financement du DSRP. Aussi, le PNU petiliser pour établir des programmes
conjoints avec les PTF qui interviennent dans semathes prioritaires. Le renforcement des
capacités est 'un de ces secteurs. Le PNUD sesdtitvdéja par le Programme d’appui au
renforcement des capacités pour la mise en ceuvr®@3IRP (ARCAD). Pour réeussir, ce
Programme doit permettre la définition d’'une sgaeéglobale de renforcement des capacités

19 République Centrafricaine / Organisation des Nistidnies, Plan Cadre d’Aide au Développement 20002
Revue a mi-parcour8angui, 2010, p.37.

1 pour plus de détails, se référer a la sectioragpart de la présente évaluation sur I'utilisaties ressources
financieres.
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basé sur des analyses institutionnelles. Ci-degsabkeau 3), le tableau présentant les forces et
faiblesses de chaque stratégie de mise en ceuvre.
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Tableau 3 : Forces et faiblesses des stratégiesndise en ceuvre
Angle d’analyse stratégique

Forces du programme de coopération par rapport a |stratégie

Faiblesses du programme de coopération par rappo# la stratégie

[72)

1. Appropriation nationale | Implication de la partie nationale dans le procesBaxécution des projets Faible implication de la partie nationale, et suttibes bénéficiaires dans le
du processus Renforcement des capacités de la partie natiomaleyme meilleure exécution suivi et évaluation des programmes et projets
nationale des projets Faible implication des autorités locales dans iei &t I'évaluation du
DSRP..
2. Prise en compte de Des documents fondamentaux ont été réalisés, destions ont été faites. Des Le non-recrutement du Chargé de Programme Gerine ffatteinte des
I'équité et du Genre actions ont été entreprises entre agences. résultats dans ce domaine. Faible mise en ceul@ppeoche genre dans le|
projets.
3. Développement des Exécution des activités contenues dans les PTAymoient en ce qui concerne le Non prise en compte des causes réelles de lagaibies capacités de la
capacités renforcement des capacités institutionnelles etdines de la partie nationale partie nationale
4. Mobilisation sociale Appuis financier et techniquBorganisation des ateliers de formation et de Procédures de gestion longues qui induisent desdeepour la mise a
sensibilisation disposition des experts et des décalages desdiatismarrage
Réduction des appuis financiers pour la prise emgehdes participants aux
ateliers sans explications préalables qui susegesdntiments de
découragements
Organisation insuffisante, au niveau local, de séaunle partage
d’expériences réussies
5. Plaidoyer L’acceptation du principe de I'organieatde tables-rondes est un acquis importan Tablees organisées de maniére non systématisée
Insuffisance de la concertation préalable des@patnts aux tables-rondes
6. Stratégie du Partenariatf  Appui financier et techeigu gouvernement pour le renforcement de la gwdidn | Procédure de gestion longue et préjudiciable ppurise en ceuvre, le suivi
des programmes et projets et évaluation des programmes et projets co-finaaeés les autres PTF
Capacité d’exécution des programmes cofinancékepautres PTF Insuffisance de reporting pour renseigner suridgateurs de performance
Attribution des marchés au secteur privé et ap@lassociété civile pour la mise en | des projets et programmes, voire de suivi de |'dales le cadre du DSRP
ceuvre, le suivi et évaluation des projets
Collaboration au sujet de la gestion du system&atimation : appui du PNUD, aux
cbtés de 'UNICEF et de 'UNFPA a la préparatioraek opérations de collecte de
données dans le cadre de I'enquéte MICS IV en cetudle la mise en place du
systeme Devinfo
7. Suivi-Evaluation Des actions de suivi et évaluationh été réalisées dans le cadre des programmes ¢tRevue annuelle du programme non organisée
projets malgré le manque de dispositif en la matér niveau du bureau (PNUD) Pas de revues conjointes avec les autres agen&sdiu
Pas d PTA conjoint:
8. Respectdes Accroissement des demandes d’appui adressées abD BNdJsuite de la crise Dispersion des efforts
engagements du PNUD| Délais de décaissement dépassant le plus souveélgianstitutionnel de 15
jours
9. Respectdes Appuis technique et financier au gouvernement feapordination

engagements du
Gouvernement

Mise en ceuvre des mécanismes de la planificatiditipative et organisation des
réunions de planification et de stratégie conjointe
Coordination thématique a travers les Clusters

Non respect des engagements financiers nécesgaureta pérennisation de
acquis du programme
Non prise en compte par le budget des contribufioasciéres de I'Etat au
programmes et projets
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Analyse des données

5.1 Performance du programme pays

5.1.1 Pertinence

L'exercice ici est d'examiner la conformité du CRDec les besoins réels de
développement de la République Centrafricaine téexgprimé dans le DSRP. Cette
analyse renferme au moins deux questions :

- Les objectifs poursuivis par le CPD sont-ils ennn@mie avec le programme tracé
par le gouvernement Centrafricain ?

- Ces objectifs sont-ils conformes avec les prioritdsrnationales et le mandat du
PNUD ?

A la lecture du CPD et du DSRP, I'on note que t@mme pays, conjointement signé le
26 février 2007 entre le Gouvernement centrafricajprésenté par Mr Sylvain Maliko,
alors Ministre de I'Economie du Plan et de la Coafjén Internationale et le PNUD
représenté par Mr Toby Lanzer, Représentant Résidpouse les priorités arrétées par
'Etat Centrafricain en matiere de développemenillBurs, lors de la planification des
activités du CPAP, le PNUD, conformément au canesesmmande, rappelle chaque fois
et pour chaque composante les objectifs et prionitationales ainsi que les résultats
UNDAF auxquels sont liés les résultats attendusC®AP Ces objectifs et priorités
nationales sont développés dans le DSRP.

En effet, le Gouvernement Centrafricain avec I'aghuPNUD, de la Banque Mondiale et

d’'autres partenaires au développement, s’est engag@borer un Document de Stratégie
de Réduction de la Pauvreté. L'initiative du PNU& mtervenue, dans ce contexte post
conflit, pour appuyer le gouvernement a formulee stratégie de réduction de la pauvreté
axee sur les OMD, et d’aider de la sorte a la relsabion des principaux partenaires au

développement en faveur de la RCA. Le processualiéation du DSRP a débuté en

décembre 2006, et a été parachevé en septembrea2€0T7appui du PNUD.

12 v/oir en annexe du CPAP, le cadre de résultate etssources.
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Il 'y a donc aucun doute sur l'alignement du CPAP les priorités nationales. Le
programme pays et le DSRP sont en parfaite harmB@anéme, les objectifs du CPAP
sont en harmonie avec les grandes conventionsattenales notamment avec les OMD.

Points forts de la pertinence du programme

- Programme aligné sur I'UNDAF et sur les priorit@tionales ;

- Appuis pluriels et salutaires du PNUD en répons& awmences (Gouvernance
démocratique et administrative, consolidation dep#x et prévention des crises,
assainissement du cadre macro-économique, etc.)

Points faibles de la pertinence du programme
- Absence d'une revue systématique de I'ensembleayrgmme qui aurait permis
d’ajuster la pertinence du programme a I'évolutioncontexte national.

Appréciation générale sur la pertinence du projet :

Au regard de tout ce qui précede, si I'on considareéchelle de valeur de 0 a 100, on peut
attribuer a la pertinence, une valeur compriseeen®r et 89. Apres réflexion sur I'analyse

de la pertinence, les évaluateurs ont attribuéota de 85 (Trés bien) a la pertinence du
programme.

Tableau 4 : Appréciation de la pertinence

Echelle de
valeur
Pondération 0-25 26 — 49 50 - 69 70 -89 90 —100
Appréciation | - Manquant +| - Insatisfaisant + - Satisfaisant 4 -Trés bien+| -Excellent+
Note 85
attribuée

5.1.2 Efficacité

Les objectifs fixés au départ, ont-ils été atteousnon ? C'est a cette question que nous devons
répondre ici. Pour une évaluation finale, la quesfondamentale est de savoir si les résultats
obtenus a la fin du cycle (2007-2011) sont confarianex objectifs fixes.

- Quelle est la qualité des interventions, des ptedaalisés et des résultats obtenus ?

- Le programme a-t-il une bonne couverture des zg@egraphiques et des groupes
cibles ?

- Quel est I'impact des facteurs limitant ou favanisies réalisations.

5.1.2.1 La qualité des interventions

En quatre années de mise en ceuvre, le programiieruades résultats significatifs : les
institutions de la République sont devenues stadilésnctionnelles. Leurs environnements
de travail se sont renforcés ainsi que les cagadiéleur personnel administratif. On note
également une avancée dans l'acces des populatlankistice, notamment des femmes et
des personnes démunies. Des ex-combattants ortéésFmés et ont recu des kits de
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menuiserie, magonnerie, agriculture, coiffure ettace pour s'installer. Des documents de
politique ont été élaborés et adoptés dans plssiesecteurs (développement,
environnement, micro-finance, VIH/SIDA).

On note aussi comme forces, l'implication de latipanationale dans le processus
d’exécution des projets et le renforcement des aggzade la partie nationale pour une
meilleure exécution nationale des projets.

Mais il faut signaler une faible appropriation oatile, la faiblesse du suivi et évaluation et
I'absence de revues périodiques (semestrielle nuedle) du programme qui auraient pu
améliorer la qualité des interventions.

Par ailleurs, le PNUD n'a pas su se concentreuadtan nombre de cibles restreint en vue
d'une synergie entre les actions menées, ce quvagowccroitre la qualité des
interventions.

Il faut toutefois reconnaitre la flexibilitt du PNUqui a su répondre promptement aux
demandes du gouvernement. Nous pensons au prajpgtiud'au cycle électoral qui n'était
pas prévu dans le CPAP mais qui a été concu etutxauec efficacité et dans les délais.

5.1.2.2 Analyse de la couverture

L'analyse de la couverture traitera de deux questionportantes: l'une concerne la
couverture géographique du projet et l'autre Ifstite réelle des cibles prévues a
I'élaboration du projet.

Il est évident que le programme ne peut couvrite®les zones a cause des questions de
sécurité. Mais méme dans les zones couvertes lgedore n'est pas complete : la
récupération des armes chez les civils s'est seunlelimitée & Bangui. Un quart seulement
des fonds annoncés a été effectivement utilis6dande les cibles n'ont pas été
entierement touchées. D'autre part les zones é&ffecpar les conflits comme KAGA
BANDORO, SIBUT, BOSSANGOA et BOZOUM n’ont pas eneobénéficié de ce
programme de récupération des armes.

Par rapport a l'atteinte des cibles prévues, Iastimnnaires des Ministéres et Institutions
appuyes, les ex combattants, les avocats, lesigrsliet gendarmes, les magistrats et les
populations rencontrés au cours des visites daiteant témoigné des améliorations de
leurs conditions intervenues du fait de I'appuPdNUD.

5.1.2.3 Impact des facteurs favorisant et des facteurs limitant
I'efficacité du programme

5.1.2.3.1  Facteurs favorisant I’efficacité du programme

Le programme a évolué dans un environnement défidi ya tres peu de facteurs
favorisant son efficacité. Toutefois, on peut cites éléments suivants qui peuvent
contribuer a son efficacité :
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» Différentes études et évaluations effectuées, noem dans cadre de I'élaboration
du DRSP lI, 'évaluation du DSRP | et des OMD ;

« La flexibilit¢ du management qui est ouvert a teutEes pouvant aider a améliorer
I'efficacité du programme ;

* L'engagement des autorités locales a accompagmeodgamme et a veiller & son
appropriation par les communautés.

5.1.2.3.2  Facteurs limitant I’efficacité du programme
Les éléments suivants constituent des facteurbngisént I'efficacité du programme

» Situation de crise politique et économique, paysd ponflit ;
» Situation de relevement, non de développement ;
» Faible leadership du gouvernement.

L'appréciation de l'efficacité pourrait aussi seefade facon plus normative. L'absence
d’'un systeme national performant de productiondidateurs socioéconomiques fiables et
actualisés et la non réalisation d'une étude dgadte rend complexe cette appréciation.
La maniére la plus objective d’apprécier I'effid@cdu projet est de vérifier si sa mise en
ceuvre a permis I'évolution des indicateurs liégpeajet d’'un niveau N & un niveau N+1.
Mais peu de données de référence sont disponiblesfaire une telle appréciation.

Points forts de l'efficacité du programme
Des résultats significatifs :

- Documents de politique élaborés et adoptés dassephs secteurs (développement,
environnement, micro-finance, VIH/SIDA) ;

- Institutions de la République plus stables et fiamctelles ;

- Environnement de travail et capacités du persoadministratif renforces ;

- Meilleur accés des populations a la Justice, notamndes femmes et des
personnes démunies (dans les zones des projets) ;

- Des ex-combattants désarmés et reconvertis ;

- Contribution a l'assainissement des finances pubBgqui a favorisé le retour de
plusieurs PTF.

Points faibles de I'efficacité du programme

- Lourdeur des procédures et retard dans le démadageprojets, ce qui limite
I'atteinte des résultats ;

- Faible opérationnalité du cadre des résultats @EBART), rendant difficile
I'appréciation de I'efficacité ;

- Absence des études de référence permettant degesskes indicateurs ;

- Faible synergie avec les autres agences du SNUitiegohr la faiblesse de missions
et activités conjointes

- Faible leadership du gouvernement ;
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- Faible suivi/évaluation de I'ensemble du programeeequi a un impact sur la
qualité des produits et résultats ;

- Faible synergie entre composantes
acteurs/intervenants (due sans doute a
systématiques de I'ensemble du programme)

ou projets aingju’entre
I'absence raleies périodiques

5.1.2.4 Appréciation générale sur I'efficacité du projet:

Au regard de tout ce qui précede, si I'on considée échelle de valeur de 0 a 100, on peut
attribuer a l'efficacité une valeur comprise erifeet 69.Aprés réflexion sur l'analyse de
l'efficacité, les évaluateurs ont attribué la noe 60 (Satisfaisant) a I'efficacité du
programme.

Tableau 5: Appréciation de I'efficacité

Echelle de
valeur
Pondération 0-25 26 — 49 50 - 69 70 -89 90 — 100
Appréciation | - Manquant + | - Insatisfaisant 4 - Satisfaisant 4 -Trés bien+| -Excellent+
Note 60
attribué

5.1.3 Efficience

Tableau 6 : Ressources financiéres
Ressources financiéres de la période 2007-2011 (en milliers USD)

Composante du programme Ressources planifiées Ressources mobilisées | Ressources décaissées
pays dans le CPAP (obtenues) (dépensées)
1. Gouvernance démocratique 4590 22 967 16 004
2. Prévention des crises 1977 43 894 31276
3 Réduction de la pauvreté 61243 6 603 3950
4. Energie et Environnement 1001 818 680
5. Lutte contre le VIH/SIDA 2 500 34743 26 230
Total 71311 109025 78140

Le PNUD avait planifié 71.311.000 USD pour le paygme. Il a mobilisé 109.025.000
USD, soit 152% de taux de mobilisation. Cette situa est attribuable a la sous-
composante Gouvernance démocratique qui inclutdeds mobilisés dans le cadre des
élections 2010 (ce qui n'était pas prévu en débulydle), a la sous composante Prévention
des crises qui inclut les fonds humanitaires efdags du nouveau DDR et enfin & la sous
composante VIH dont les fonds (projets lutte coter&IH/SIDA, Paludisme, Tuberculose
et prise en charge des OEV) n'étaient pas prévus|daCPAP.

En réalité, les fonds destinés a I'organisation éestions, les fonds humanitaires et du

Fonds Mondial expliquent le fort taux de mobilisatides ressources. Mais il s'agit la de

fonds de circonstance. Le PNUD n'a pas su mobitiesr ressources conséquentes pour
certaines composantes clés. En ce qui concerrmripasante «Réduction de la Pauvreté»,
le PNUD n'a pu mobiliser que 11% du montant plareti n’a dépensé que 60% du montant
mobilisé. Pour la composante «Energie et Enviroramm) il était planifié 1.001.000 USD,
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ce qui, bien gu’insignifiant par rapport a l'impante de la composante traduit une attitude
réaliste du PNUD au regard de ses capacités.

Le taux de décaissement est de 71,67%. A priofgited’avoir su mobiliser plus de fonds
gu'attendu et de l'avoir dépensé a hauteur de 7h¥itanois de la fin du cycle présage
d'une certaine efficience. Cependant, on peut tegrées grandes disparités entre les
mobilisations de ressources par composante et@tséntre les taux de décaissement par
composante.

Points forts de I'efficience du programme

Circonstance atténuante

Il est en général difficile de veiller & I'efficiea des interventions en contexte d’urgence.
Points faibles de l'efficience du programme

- De meilleurs résultats auraient pu étre atteinecd®s moyens disponibles. Exemple :
composante « Réduction de la pauvreté » : beauplugpde populations vulnérables
auraient pu étre touchées ; paradoxalement, leqmge n'a pu mobiliser que 11% du
montant planifié, et environ 60% de ces 11% ontéfgensés ;

- Efficience limitée par la faible synergie entre gmsantes ou projets ainsi qu’entre
acteurs / intervenants ;

- Faiblesses des indicateurs du cadre des résultatsCRAP, rendant difficile
I'intégration des progrés vers l'atteinte des OMD ;

- Forte dispersion des interventions du PNUD (sitbmtsans doute justifiee par le
contexte d’urgence post-conflit).

Appréciation générale sur l'efficience du projet :

Au regard de tout ce qui précede, si I'on considée échelle de valeur de 0 a 100, on peut
attribuer a l'efficience, une valeur comprise embeet 69.Apres réflexion sur I'analyse de
l'efficience, les évaluateurs ont attribué la ndie 55 (Satisfaisant) a I'efficience du
programme. Cette note se justifie par la circoreaiténuante évoquée plus haut.

Tableau 7: Appréciation de I'efficience
Echelle de
valeur

Pondération 0-25 26 — 49 50 -69 70 -89 90 -100
Appréciation | - Manquant + | - Insatisfaisant 4 - Satisfaisant + -Tres bien+| -Excellent+
55

5.1.4 Durabilité

Il a été noté au cours de I'évaluation des difféilde pérennisation des actions. Des
communautés et méme des autorités locales onnaffiju'elles n'étaient pas impliquées au
démarrage du programme. Leurs implications se dignit a la participation a certaines

activités. Cet état de chose n'est pas de naweeaatir la durabilité.
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Par le projet de récupération des armes aupresidiss(le projet APLC), le PNUD a bien
fait de proposer des kits métier au lieu de l'ardignide que préféraient les bénéficiaires.
Mais ce projet s'en est juste tenu a I'échangeadess contre les kits métiers. Aucune
formation, ni action de suivi n’ont été prévues patat ou le programme de coopération
pour s'assurer que les bénéficiaires se sont eacent installés.

Dans les tribunaux qui ont été appuyeés par le PNE® ordinateurs, photocopieuses et
autres équipements ne sont pas utilisés depuigdbian an et demi. La raison est tres
simple : les générateurs sont en panne. Il revénaitpartie nationale de prendre la releve
en ce qui concerne l'entretien des équipementsleStarrain, on constate une absence
totale des engagements de la partie nationaleuQgogte un coup dur a la pérennisation.

Points forts de la durabilité du programme

- Début d'appropriation du processus DSRP par léepaationale ;

- Le projet portant sur la gestion durable des tearés¢ entierement exécuté par la
partie nationale et les projets bancables idestlfgit été de facon participative ;

- Le projet PRED a mis en place des fermes pourrissmmiers en guise de solution
aux problémes de nutrition dd a l'insuffisance alexcations de I'Etat ;

- Formation du personnel local aux méthodes perntettassainissement des
finances publiques ;

- Application du principe 1 Expert international cbam moins 1 cadre national.

Points faibles de la durabilité du programme

- Non investigation (et par conséquent non prisea@npte) des causes réelles de la
« faiblesse des capacités nationales » ;

- Faible implication des autorités locales au dénggrrale certains projets /
interventions ;

- Faible implication de la partie nationale, et suttdes bénéficiaires dans le suivi
des projets ;

- Faible appropriation nationale: absence de prisgharge par la partie nationale des
charges récurrentes (fonctionnement et maintenaimd)ites par les appuis
apportées ;

- Aucune indication perceptible d'effet de levier (misation des fonds des
bénéficiaires ou d'autres partenaires) pour assueer pérennisation des
interventions.

Appréciation générale sur la durabilité du projet :

Au regard de tout ce qui précede, si I'on considéxe échelle de valeur de 0 a 100, on peut
attribuer a la durabilité une valeur comprise eBeet 49.Aprés réflexion sur l'analyse de
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I'efficience, les évaluateurs ont attribué la ndee49 (Insatisfaisant) a la durabilité du
programme.

Tableau 8: Appréciation de la durabilité
Echelle de

valeur

Pondération 0-25 26 -49 50 - 69 70— 89 90 -100
Appréciation | - Manquant + | - Insatisfaisant 4 - Satisfaisant 4 -Trés bien+| -Excellent+
Note 49

attribuée

)

5.1.5 Genre

En remplacement du document national de politiquéademme élaboré depuis 1995, la
RCA a élaboré et adopté en 2006, un an avantatsige de I'accord de coopération 2007-
2011, un document de politique nationale genre.pdimt focal genre a été désigné et
assume cette responsabilité jusqu'a ce jour. Dedstonsidérables ont été effectués dans
la prise en compte de l'approche genre dans lafipktion de toutes les activités du
bureau. Avec l'appui du point focal genre, le pensb des projets et programmes a été
formé sur le concept genre et la stratégie genrd®HWD. Le point focal genre est
systématiquement impliqué et travaille de commucoat avec les consultants afin de
veiller & la prise en compte du genre a chaqueeétaprocessus d'élaboration des projets.
C'est par exemple le cas des projets PRED, PCGIPAESFI. Ainsi, les besoins
spécifiques des femmes et des hommes sont intadiéspe d'élaboration des projets et a
celle de planification des activités devant permeett'atteindre les objectifs fixés. Par
contre, la mission a constaté avec regret que apfieoche n'a pas été mise en ceuvre.

Au total, il faut noter que la prise en compte tmpproche genre n'a pas été une

préoccupation majeure dans la mise en ceuvre dugmoge. Certains animateurs pensent

qu'il suffit de mener des actions en direction f@@smes pour conclure que les aspects liés
au genre ont été prise en compte. A ce sujetnfor@ement des capacités des acteurs sur
le terrain est primordial pour escompter intégrerablement les principes du genre dans

les habitudes.

Mais, en partenariat avec d’autres institutionseseque 'UNFPA et le BINUCA et a
travers le groupe thématique Genre et DéveloppedehtUNCT, le PNUD a accompagné
le gouvernement dans la mise en ceuvre de sa pelitigtionale de promotion de I'égalité
et de I'équité. A cet effet, il a appuyé la forntida de stratégies sectorielles basées sur les
OMD et axées sur le Genre pour les secteurs deidawbn, de la santé/VIH, des
infrastructures et du monde rural, le renforcemelds capacités des femmes
parlementaires en vue de les doter des outils saites leur permettant de jouer
pleinement leur role, I'élaboration d’'une stragdgie promotion de la participation des
femmes au processus électoral et a la prise dsidggila protection des droits des femmes
a travers I'amélioration de leurs conditions deéedéon dans les prisons et enfin, le
renforcement de leur pouvoir économique et leuoraumisation a travers la promotion des
AGR et la promotion de I'Entreprenariat Fémininoules ces actions ont contribué a
I'amélioration du cadre institutionnel, juridiquiégal et réglementaire et ont permis une
meilleure prise en compte du genre dans le Docurdenstratégie de réduction de la
Pauvreté premiére génération et a l'atteinte d&DD3. La question qui reste posée est
celle de I'opérationnalisation de cette approche.
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Par ailleurs, le partenariat établi entre le PNUDUWNIFEM en 2006 a permis de soutenir
le gouvernement dans ces actions de suivi des engags nationaux et internationaux a
travers I'élaboration du rapport initial de suive da mise en ceuvre de la CEDEF, la
relecture du code de la famille centrafricaine eetrlise en application de la résolution
1.325 du conseil de sécurité des Nations Unies.

Malgré les efforts menés, les inégalités de genrB&publique centrafricaine sont encore
amplifiees par la pauvreté. Pour y apporter deatdlies améliorations, les interventions en
faveur de I'égalité des sexes et l'autonomisati@s demmes devront étre a la fois
transversales, spécifiques, et méme délibérémsatimiinatoires de maniére positive pour
les femmes, pour combler au plus vite le fosséegiste entre leur situation et celle des
hommes.

Le prochain cycle de programmation devra tenir denge cette spécificité en vue d'y
apporter des réponses appropriées a travers lgsaprmes qui seront mis en ceuvre.

Le bureau pays est conscient de la faiblesse qustittee I'intégration du genre dans le
programme. Un nouvel organigramme a été élabomté&gre un poste de spécialiste en
genre. A priori, on peut affirmer que le cycle e@pgaration comblera cette lacune. Mais,
une chose est de prévoir un poste dans un orgamigeaet autre chose est d'assurer
I'effectivité et le financement de ce poste. Lasmis recommande fortement la mise en
place a court terme, d'un mécanisme pour un fimaaoe durable de ce poste et le
recrutement effectif d'un fonctionnaire pour aiderelever les nombreux défis de ce

secteur.

5.1.6 Droits humains

Grace aux actions du PRED, des résultats probantsvssibles en matiere de respect de
droits fondamentaux comme I'amélioration de l'accg@sla justice, la gestion de

'administration pénitentiaire au niveau du systedams les sites pilotes du Projet, la
dénonciation systématique des violations des DHitsiains méme si la répression ne suit
pas automatiguement, ainsi que ['établissement daadre juridique acceptable.

Cependant, un effort reste a faire quant au catitutionnel de promotion qui n’épouse
pas suffisamment encore le cadre institutionnekirgtional.

L’intégration de I'approche basée sur les droitsains est un axe important de la réforme
du Systéeme des Nations Unies. En 2002, le Programm&G pour le Changement
indiquait que les droits humains sont une exigédboeamentale pour le développement.
Certains pays disposent d’'un bureau du Haut Conamagsdes Nations Unies pour les
Droits de 'Homme dont I'une des missions est defser I'ancrage de I'approche basée
sur les droits humains comme pilier des stratéggedéveloppement aussi bien au sein du
gouvernement qu’au sein des agences du systeme.

Les OMD a la réalisation desquelles la RCA s’egfagiée s’integrent dans cette approche
basée sur les droits humains dans la mesure ougibéss correspondent a des droits
indivisibles et interdépendants reconnus aux iddisi & travers des instruments
internationaux relatifs aux droits humains.
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L’autre raison pour laquelle I'approche droits humsalevrait étre promue en RCA est que,
contrairement a de nombreux pays en développementl’affectivité des droits
économiques et sociaux est compromise par la tEbldes ressources, la RCA peut, si la
paix est instaurée et que les richesses sont 6tgriant exploitées, garantir aux
centrafricains le droit au logement, a la santéy &nvironnement sein, etc. Le principe de
l'universalité inhérent a l'approche exige qu’aueumpersonne ne soit exclue, le
gouvernement devant garantir les mémes droits & lesicitoyens. L'approche reconnait
les étres humains comme étant détenteurs de drbitkfinit les obligations pour les
institutions et personnes en charge de les gareintie les rendre effectifs. Cette approche

basée sur les droits conduirait le gouvernemeritafeicain a :

o0 mettre I'accent sur les groupes vulnérables oumeés de discrimination
dans le cadre d’une vision favorisant I'égalité ;

o fixer des objectifs en termes de satisfaction degsihumains ;

o opérer des réformes légales pour s'arrimer davantagx conventions
internationales reconnaissant des droits inali&@sadll’'étre humain.

5.1.7 Gestion axée sur les résultats

L’analyse du cadre des résultats montre que leso&sodes résultats sont dans I'ensemble
précis. Ces résultats sont pertinents et réalisalieais ils restent qualitatifs. Les
indicateurs sont précisés, mais ne sont en gépasimesurables. Les résultats et les
indicateurs ne sont pas circonscrits dans le te@es.résultats ne rendent pas compte des
disparités de genre, des disparités géographigdes, disparités de niveau socio-
économique (quintiles de richesse).

Les valeurs de base et les valeurs cibles desaitadics sont qualitatives. L'adéquation est
faible entre les résultats planifiés et le nombee stfuctures formées. La chaine des

résultats est logique. Ces faiblesses par rapportamactere SMART des résultats et
indicateurs ne permettent pas de renseigner agecsyun les progrées accomplis.

5.1.8 Impact

Par rapport au programme, il est trop tét pourgratimpact. Mais de multiples effets sont
visibles sur le terrain comme en témoigne le chapsur les principaux résultats par
composante. Aujourd’hui, on peut dire que :

- l'appui a I'Etat de droit est effectif, la plupdgs institutions de la République ont
été réhabilitées et sont redevenues fonctionnglles
- Les élections présidentielles et |égislatives oatafppuyées avec succes.

Points forts de I'impact du programme

Circonstance atténuantd est trop tot pour parler d'impact.

De multiples effets sont visibles sur le terraimmooe en témoigne le chapitre sur les
principaux résultats par composante.
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Points faibles de I'impact du programme

- Les lacunes du cadre des résultats du CPAP et dadigponibilité des études de
références devant renseigner les indicateurs nerié@nt pas une appréciation
rigoureuse des effets du programme ;

- Faible suivi/évaluation de I'ensemble du programme

- Absence des revues annuelles ou a mi-parcoursogugmme.

Appréciation générale sur I'impact :

Au regard de tout ce qui précede, si I'on considé échelle de valeur de 0 a 100, on peut
attribuer a l'impact sur la base des effets obseavé& valeur comprise entre 50 et B@res
réflexion sur l'analyse de lefficience, les évéduas ont attribué la note de 60
(Satisfaisant) a I'impact du programme.

Tableau 9: Appréciation de I'impact

Echelle de

valeur

Pondération 0-25 26 -49 50 - 69 70 -89 90 -100
Appréciation | - Manquant + | - Insatisfaisant 4 - Satisfaisant + -Tres bien+| -Excellent+
Note 60

attriouér

5.1.9 Performance globale du programme

La performance globale du programme a été appréqgi@etir de la synthése des résultats
de I'évaluation faite a partir 5 criteres d'évalragui sont : i) la pertinence, ii) I'efficacité,
iii) I'efficience, iv) la durabilité et v) l'impact

Tableau 10: Synthése des résultats sur la performance du pref

Critére d'évaluation Appréciation Echelle de valeur Note
1. Pertinence Satisfaisant Borne Positive 85
2. Efficacité Satisfaisant Borne Négative 60
3. Efficience Satisfaisant Borne Négative 55
4. Durabilité Insatisfaisant Borne Positive 49
5. Impact Satisfaisant Borne Négative 60
TOTAL 309
MOYENNE 61,80
Tableau 11: Appréciation globale du programme
el RN | | | |
Pondération 0-25 26 — 49 50 — 69 70 — 89 90 — 100
Appreéciation | - Manquant + | - Insatisfaisant + - Satisfaisant 4 -Trés bien+| -Excellent+
Note 61,80

La synthése des résultats obtenus a partir degésesr d'évaluation donne une moyenne de
61,80. Selon la grille d'évaluation, cette noteespond a la case jaune. L'appréciation globale
gue les évaluateurs font du programme esatisfaisante”. Néanmoins, des efforts sont a
faire sur deux criteres, notamment les criterefficience et de durabilité.
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Deéductions et conclusions

L'analyse des données permet de faire les dédsaides conclusions suivantes :

Déduction 1 :

L’'appui du PNUD a l'assainissement du cadre macanémique visait a former aux
méthodes de bonne gestion des finances publiquamgtrendre les régies financieres
capables de mobiliser les recettes nécessairedgpdaveloppement du pays.

Conclusions au regard de cette déduction :
« Former les membres du personnel des régies fimrascaux méthodes de gestion
efficace des recettes ;
« Mettre les moyens logistiques nécessaires a lasitipn des membres des régies
financiéres afin de pouvoir détecter d’éventuditaades ;
« Assurer le partage d’expériences entre membres elisopnel des régies
financiéres.

Déduction 2 :
La faible évaluation quantitative des besoins aanai mise en place d’une gestion axée sur
les résultats et a I'efficience des interventiondPtNUD.

Conclusions au regard de cette déduction :

« Encourager les projets conjoints avec les autrdemmires dans le cadre du DSRP
en vue d'éviter des duplications et rendre plugcates les appuis financiers et
techniques au pays ;

« Contribuer a la conception d’'une vision a long terehu développement qui
servirait de cadre a I'élaboration des plans deld@pement a court terme ;

« Mieux déterminer les besoins en termes de renfaeoeuhes capacités et améliorer
le niveau de contribution du PNUD dans les propgsscoordination au niveau
national (ARCAD et CNLS). Tenir compte des actisigrogrammées et renforcer
leurs capacités pour assurer la coordination, héréte et le suivi des actions sur le
terrain ;

« Realiser une étude pour mieux déterminer les fedlele et identifier les besoins de
renforcement de capacités comme le fait I'état lgesx du Systeme Statistique
National (SSN financé par la BAD) ;
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« Créer un partenariat avec la Banque Africaine deel@@pement qui soutient la
SNDS (Stratégie Nationale de Développement de disBtue) dans plusieurs

pays.

Déduction 3 :

L'appui du PNUD aux institutions de micro-financepeivilégiant les femmes s’inscrit
dans une logigue a long terme visant a accroitpelsoir économique de la femme et
ainsi favoriser son autonomisation.

Conclusions au regard de cette déduction :
« Former un groupe des clientes d’institutions deroafmances et les préparer a
servir d’encadreuses pour d’autres femmes danslymemique de boule de neige ;
» Sensibiliser les femmes sur la nécessité de bien gérer les crédits regus afin que d’autres

femmes soient desservies.

Déduction 4
Le PNUD a mis l'accent sur le renforcement desatgsaet a réussi avec I'appui des autres
partenaires a faire fonctionner la plupart destunsins de la République.

Conclusion au regard de cette déduction :

+ Maintenir le cap ;
« Consolider les acquis ;
« Assurer un partage des meilleurs exemples.

Déduction 5 :
Les effets des interventions du PNUD sont rédwatsl’application de quelques stratégies
qui n’ont pas donné de résultats probants.

Conclusions au regard de cette déduction :
« Renforcer le dispositif de suivi-évaluation au rivedu PNUD et au niveau des
projets
« Améliorer la communication pour mieux assurer laggpiation de la Déclaration
de Paris
« Renforcer les dispositions permettant une appropnianationale et la durabilité

Déduction 6 :

L’'accroissement du volume de travail d0 a I'engageindu PNUD dans des secteurs pour
lesquels il n'a pas d’avantages comparatifs a camege@ ternir son image de partenaire
crédible et efficace.

Conclusions au regard de cette déduction :

« Limiter les interventions en tenant compte des meydisponibles et se concentrer
dans les domaines prioritaires du Gouvernemenb@t lesquels il a des avantages
comparatifs comme la gouvernance et la consolidatela paix ;

« Alléger les procédures et fixer des délais de raigésposition des fonds pour tenir
compte des impératifs de développement du pays.
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Déduction 7 :

L'appui a l'organisation des élections s’inscringlane logique a long terme, de facon a
accroitre les capacités en matiere électoralenst &voriser I'autonomie de la CEI pour
les futurs scrutins.

Conclusions au regard de cette déduction :

« Sensibiliser pour la conservation du matériel élext;
« Contribuer a la mise en place d’'une structure peretorganisation des élections.
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Recommandations

1.

7.1 AuSNU

Appuyer le renforcement de la synergie inter agencd.a collaboration inter
agence s’est révélée faible a un moment ou lamé&fadu systéme encourage la
synergie dans le cadre de la marche progressive lgexkOne UN». Il convient
donc, chaque fois que cela est possible et utderdifier des pbles de convergence
susceptibles de mobiliser le maximum d’agencesuaute thématiques pertinentes.
A cet effet, les critéres a mettre en avant poemntaétre :

o [I'existence d'un besoin exprimé par le gouvernemanpriorisé dans le
DSRP;

o lelien direct avec les OMD ;

o les avantages comparatifs des agences du SNU ;

o la faisabilité technique et financiére des opératienvisagees.

Mais l'action conjointe n’est pas une fin en sdiekest utile et productive chaque fois
que plusieurs entités des Nations Unies, agissamjointement, évaluent des
problémes et concoivent des interventions qui sact&isent par la communauté des
objectifs, activités, cadres chronologiques etaeses nécessaires, ainsi que par une
claire délimitation des responsabilités. De man@us concrete, la programmation et
I'action conjointes devraient étre renforcées dées secteurs ou les agences ont déja
fait leurs preuves ou dans des secteurs stratégimprapte tenu de leur priorisation par
les autorités gouvernementales.

2.

1.

Renforcer le systeme de communication du SNt appuyer la mise en place
d'un centre de communication nécessaire pour reptls visible les résultats
obtenus par les agences du Systéme et renforcesyleergie des actions.

7.2 AuPNUD

Poursuivre I'adaptation du PNUD aux réalités pour lester pertinent.Le PNUD
doit poursuivre les efforts en améliorant les égas de mise en ceuvre et en tenant
compte des mutations du contexte, a savoir :
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0 le passage de la période privilégiant les actiasetevement a celles plus
focalisées sur le développement ;

o la raréfaction des ressources et I'accroissemenbedsoins dus a la crise ;

o le rétablissement de la paix et la nécessité diasda développement de
I'ensemble du territoire ;

o la poursuite de la réforme du SNU et ;

o l'adaptation pour répondre efficacement aux atteditepays.

L'option fondamentale du prochain programme dew&si¢é de renforcer la qualité
des interventions en se focalisant sur les priouii¢ Gouvernement pour lesquelles
le PNUD a des avantages comparatifs. A cet effe, dctions pourraient se
concentrer sur les trois domaines prioritaires tdimention qui constitueront des
sous-programmes du programme pays a savoir : lavéboance, la Pauvreté et
I'Environnement.

La gouvernance :poursuivre I'appui dans les domaines de la gouvermavec
une concentration sur la gouvernance démocratiquiitte contre la corruption,
I'appui a la décentralisation, I'état de droitaetbnsolidation de la paix en veillant a
la pérennisation des acquis des élections.

La pauvreté : Renforcer l'appui au DSRP Il. Cet appui doit éwes sur le
développement rural. Les interventions devront &ites de facon participative et
déboucher sur des plans d'action locaux au niveasuvdlages. Plusieurs types
d'activités pourront étre identifies lors du diago participatif: agriculture,
élevage, artisanat, microcrédits, commercialisatiea productions, transformation
des productions, identification de nouvelles féigretc. Le PNUD pourrait explorer
avec le secteur privé les possibilités de mobibsatle ressources pour appuyer le
volet pauvreté.

L'environnement : Se concentrer sur le domaine de I'environnemerdnmoient
les changements climatiques, la gestion durablel'@®vironnement et des
ressources naturelles.

Ceci permettra d'atteindre une plus grande coretmtr et une plus grande visibilité
des actions. Le développement des capacités, @8t drumains et le genre seront
traités de facon transversale. Le VIH/SIDA sera@palement intégré a la pauvreté
mais sera aussi traité de facon transversale.

2.

3.

Renforcer le plaidoyer en direction de la partie ndonale (Gouvernement,
Parlement, Autorités locales, Société Civile, sacteprivé) en vue de
I'appropriation du principe de redevabilité confémment & la Déclaration de Paris

Renforcer le systeme de suivi-évaluationrecruter un spécialiste en suivi et
évaluation ; mettre en place un systeme de form@&oyclage en suivi-évaluation
du staff et des agents impliqués, des points focauxi et évaluation dans les
programmes et projets, un plan de suivi et évalnaihcluant notamment une
méthode de collecte et de traitement des donnésgide des canevas standards de
rédaction de rapport, un systéme de formation/taggcau profit des partenaires
(gouvernement et autres partenaires) en vue d'maserdeurs rapports de progres.
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Ainsi, pour le prochain cycle de programmation teffsdevra aider a bien définir
des objectifs SMART en vue de faciliter les opénagide suivi et évaluation.

. Pourvoir aux postes vacants de l'organigramme Plusieurs postes consignés
dans l'organigramme restent a pourvoir. L'orgamygre divise et organise le
travail pour l'atteinte des objectifs. Les chainonanquants peuvent perturber le
dispositif mis en place et entamer son efficacite.

. Systématiser la communicationen la positionnant dans la stratégie de mise en
ceuvre du programme pays. Dotée de moyens dimegetsgs au niveau des
unités et au niveau programme, la communicatioh glemployer a renforcer, en
amont, la compréhension et I'appropriation du coatet de la philosophie du
programme pays aupres des partenaires et béneficinationaux et, en aval, la
visibilité, la synthése et la capitalisation dealigations a I'actif du programme.

. Actualiser et rendre plus dynamique le workflow dubureau avec des délais
butoirs de traitement des dossiers et des paiements

. Intégrer I'approche basée sur les droits humainslans les programmes et projets.

. Renforcer la collaboration avec le secteur privé La mission a rencontré les
représentants du secteur privé. Il existe deuxopats en RCA. Un patronat
regroupant les petites et moyennes entreprisesnepatronat regroupant des
entreprises ayant au moins 1 milliard de F CFA liére d'affaires par an et au
moins 100 employés. Les deux patronats ont favenadht accueilli la mission et
exprimeé leur intérét a une collaboration avec I&JBNIIs souhaiteraient la mise en
place de programmes de développement des capdegégunes en vue de leur
incitation a l'entreprenariat. Le patronat des ggesentreprises est disposé a
cofinancer des actions de développement en paid¢asec le PNUD.

. Elaborer un plan de mise en ceuvre des présentes osemandations en y
incluant des dates butoirs pour les réalisationte®tresponsables des actions a
prendre. Le point focal ERC veille & i) posterdpport sur la plate forme ERC, ii)
élaborer la réponse de gestion du PNUD a partinddeéle ci-dessous et iii) suivre
la mise en ceuvre des recommandations et fairentese a jour sur la plate forme
ERC.

7.3 Au Gouvernement

. Intégrer dans le budget national, & partir de 2012foutes les dépenses de la
partie nationale relatives a la mise en ceuvre effiee du CPAP. Le
gouvernement devra identifier un groupe d'expeiionaux qui, d'une part,
identifieront pour le prochain CPAP les aspects ghogramme pays qui
nécessiteront des contributions financieres derdre partie et d'autre part feront le
plaidoyer aupres des services compétents pour ifgégration dans le budget
national. Ainsi, le Gouvernement devra prendreategmgements financiers dans le
cadre de la convention a signer en vue de renféegatincipe d’appropriation et de
durabilité des acquis du programme. Dans le ménugeod'idée, prévoir et
budgétiser les ressources nécessaires pour lagorisearge du personnel de contre
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partie. La mission recommande au PNUD, de consawoerassistance a l'appui

technique et d'éviter de se substituer a I'Etats dses fonctions régaliennes en
versant des compléments de salaires du personiehala

. Mieux assurer le pilotage et le suivi du DSRF.e gouvernement devrait jouer un
rble prépondérant sur le DSRP a travers :

i. la mise a jour des indicateurs ;

ii. l'organisation de la collecte et de I'exploitatiales données de
suivi ;

ii. le renforcement des capacités des autorités logales le suivi du
DSRP et des OMD dans les provinces ;

iv. I'appui a la société civile pour le suivi de l'ingbalu DSRP dans le
cadre du contrdle citoyen ;

v. la conception d’indicateurs dynamiques «genre>datits humains».

Si le gouvernement n’'actualise pas ces options terdocument officiel et de
référence qu’est le DSRP I, il lui sera difficdiéaligner les PTF sur ses priorités.

. Renforcer le systéme statistique national pour leendre fiable et performant.
Les données statistiqgues sur la démographie dtuatisn économique et sociale
sont importantes. L'absence de données actualggdes la prospection car les
données chiffrées, datées et cartographiées ssrnnstruments élémentaires du
planificateur a I'échelle nationale et locale. tbe donc de combler ce déficit en
sollicitant les PTF le cas échéant pour appuyelacelérer les actions déja
entreprises a cet effet. Au plus tard un an aprédémarrage du cycle, I'état des
lieux du systéme statistique national devra étr#, fees besoins pour sa
dynamisation identifiés et les mesures prises poaropérationnalisation.

. Acceélérer la mise en ceuvre du processus de décetigation en vue d'impliquer
réellement les pouvoirs locaux et les populationdaabase aux actions de
développement. Le Gouvernement doit inscrire larfate et I'accélération de la
mise en ceuvre du processus de décentralisationsdaniorités en dotant le Haut
Commissariat a la Primature chargé de la Politideda décentralisation et de la
régionalisation de ressources consequentes etad®e®ips appropriés pour la mise
en ceuvre effective du processus de décentralisation

. Accroitre I'appui financier au programme. Bénéficiaire du programme pays, le
gouvernement devrait apporter une plus grande ibotin financiere. D’abord, il
doit respecter tous ses engagements financie&-vis-du programme. Ensuite, il
lui revient sur certains projets, de prendre laisefinancier notamment lorsque le
retrait du PNUD risque de mettre en péril les agqui

7.4 Aux partenaires d'exécution

Fournir des justificatifs de dépenses valablesll a été noté que certains
partenaires d'exécution du gouvernement et deisgjeons de la société civile
bénéficiaires d’'un appui du PNUD ne justifient pamrectement les dépenses
effectuées (listes d'émargement, factures, etair Raciliter les décaissements
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selon les échéances prévues, les organisationdidiginés doivent produire des
rapports et des justificatifs valables et a temps.

2 Donner des feedback du terrain.En dehors des rapports ordinaires, faire des
rapports spéciaux le cas échéant montrant ou sauiigcertaines difficultés
particulieres ou aspects cruciaux que le PNUD deywr@ndre en compte pour

améliorer le dispositif du programme. Ce sont fésrmations qui remontent de la
base qui doivent inspirer 'amélioration continuedispositif.
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Enseignements tirés

8.1 Opportunités pour le nouveau Programme

Le programme recele des opportunités pour le nauypeagramme. Elles concernent la
détermination des priorités du développement, fieste entrepris pour la coordination de
'aide au développement, un début d'appropriaticatiomale, les aspirations de la
population et la volonté des autorités d’amélidegplication des droits humains.

Détermination des priorités du développement

- Evaluation du DSRPI et publication du rapport s OMD qui ont montré la
nécessité de renforcer les efforts

- Elaboration d'un UNDAF+ qui met I'accent non seuthsur la consolidation de
la paix, mais aussi et surtout sur une approche axé des programmes et plans
d’action conjoints au niveau des agences du SNU.

Efforts de coordination de 'aide au développement

- Mise en place d'un cadre de partenariat entreddiebrs de fonds qui apportent de
I'appui budgétaire au pays (Banque Mondiale, FMUeion Européenne) ;

- Poursuite de la réforme du SNU qui a retenu la namgnation conjointe parmi les
stratégies d’intervention ;

- Poursuite des initiatives locales par les ONG ekssité pour les PTF de travailler
ensemble pour un meilleur partage des codts ;

- Mise en place du DAD et tenue des tables-rondes [@ow@oncertation entre le
Gouvernement et les Partenaires Techniques etdteran

Appropriation nationale

- Participation a I'enquéte sur la Déclaration deifPqui a montré les faiblesses des
progrés en RCA ;

- Aspiration de la population a mieux contribuer &fforts de développement qui se
traduit par le souhait d’'une décentralisation aecru

L'engagement des autorités nationales a poursuivies actions de développement
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- Poursuite du processus de déconcentration adnaitivgtret de décentralisation qui
sont des preuves du souhait de la population dg8fuer davantage ;

- Adoption par le gouvernement du Plan national éacpour la promotion du genre
et existence de lois dans ce sens ;

- Organisation imminente d’'un recensement généré gepulation qui va accroitre
la disponibilité des indicateurs statistiques sgrdroupes les plus vulnérables ;

- Existence de conventions et recommandations irtterades ratifi€ées sur les droits
humains qui constituent autant de jalons pour tegrammes de développement.

8.2 Orientations pour le prochain programme

L’Option fondamentale du prochain programme devétie de renforcer la qualité des
interventions en se focalisant sur les prioritésGwvernement pour lesquels le PNUD a
des avantages comparatifs, en accroissant I'efiteiele ses engagements et en améliorant
les stratégies de mise en ceuvre. A cet effetrleatations suivantes sont suggérées.

Domaines prioritaires d’intervention (voir recommandation)

Compte tenu des priorités nationales suggéréesleaasire de I'élaboration du DSRPII en
préparation, des domaines pour lesquels le PNURsaavantages comparatifs et des
exigences gu’entraine sa position de leader pogrdgrammation conjointe au sein du
SNU et pour la mobilisation des PTF, il est recomd&au PNUD de :

- poursuivre I'appui dans les domaines de la gouvermda consolidation de la paix,
la lutte contre la pauvreté avec une concentrason le développement rural,
I'environnement et le changement climatique ;

- rendre effectif son role de coordonnateur en regaioh, en conséquence, ses
capacités techniques et institutionnelles.

Stratégies de mise en ceuvre

Etant donné les nombreux défis auxquels le paysadtonté et la nécessité d’'accroitre
I'efficience et la durabilité, il est recommandéRNUD de :

- améliorer I'application des principes de la gestiaxée sur les résultats par
l'utilisation des indicateurs SMART dans la destiop des états de lieux initiaux,
intermédiaires et finaux ;

- mesurer et évaluer régulierement les progres tadtsihte des produits entre autres
en réalisant des revues conjointes annuelles, pamspurs et en fin de cycle du
Programme ;

- renforcer I'appropriation nationale par la prés@atad’un rapport sur I'application
des principes de la Déclaration de Paris lors eesas de Programme ;

- implanter les Projets dans les structures des Mi@s et services de I'Etat et éviter
les services paralléles ;

- apporter un personnel d’appoint aux Ministéres wament lorsque I'expertise
n’existe pas ;
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Suggestions pour le lancement du prochain Programme

Compte tenu de la nécessité de mieux prépareotshain Programme en résolvant les
problémes qui sont déja connus, dont la déternoinadies indicateurs de départ et la
mise en ceuvre de la coordination des activitesMNlu, 8 est recommandé :

- dutiliser la premiére année du prochain programamenettre au point tous les
nouveaux mécanismes de travail ;

- de faire une cartographie des interventions deohgatnies, des donateurs et des
ONG,

- d'organiser une retraite au début du Programme desc séances de réflexion
concertée sur les sujets et les zones prioritaires
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1. Termes de références

TERMES DE REFERENCE POUR L'EVALUATION DE LA MISE EREUVRE DU PROGRAMME DE
COOPERATION 2007 — 2011 ENTRE LA REPUBLIQUE CENTRRIEAINE ET LE PNUD

Pendant plus d’'une décennie (1993-2003), la Républicentrafricaine a vécu une succession de cpsksco-militaires et
sociales qui ont nui a son développement. Le taugrdssance annuel moyen de son PIB au cours dededniéres années a
été quasiment nul (0,13%), ce qui explique queadticette période, le revenu par habitant des @éitains a chuté de 374
dollars en 1995 a 324 dollars en 2005 et qu'aujtwrid plus de sept Centrafricains sur dix vivent @@ssous du seuil de
pauvreté monétaire et un peu plus de 50 % de lalptipn n’est pas mesure de faire face aux besoimseataires de base.
Au vu de ces tendances, le pays ne pourra pasdteele premier objectif du millénaire qui fixe a 82le taux de pauvreté
monétaire et a moins de 20 % pour les personneffrantide la faim pour 2015.

Cette baisse des revenus des ménages, outre l'icit@pzhronique de I'Etat a faire face & ses dépgnaeentrainé une
détérioration a tous les niveaux des conditionsvide des populations de la République centrafricaidendicateur de

développement humain (IDH) de la République cenicaine a ainsi baissé de 0,383 en 1990 a 0,355088,2lassant le
pays dans la catégorie des 23 au niveau de la tglapg ont vu reculer leur IDH au cours des annéE30.

En quinze ans, I'espérance de vie a la naissanda gepulation a baissé d’environ six ans, pass@m9 ans en 1988 a 42,7
ans en 2003. Plus spécifiquement, le taux de magtatitanto juvénile est passé de 211 % en 1988 a Z2@n 2003,
s'éloignant ainsi de I'objectif de 70 %0 pour 201%® paludisme et le VIH/sida sont les causes majedeels mortalité.

Dans le domaine de I'éducation, la discriminatids-&-vis des filles persiste, avec des taux netsadarisation au niveau
primaire qui sont de 65 % chez les garcons et dé4&hez les filles en 1990, contre respectivemenoddt 37 % en 2003.

La précarité économique et sociale décrite ci-dessusréé des conditions propices aux troubles sacigt militaro-
politiques, ainsi qu’a I'insécurité qui ont émailk vie de la nation centrafricaine au cours desl@fiéres années. L'analyse
approfondie de ces crises révele qu’elles sontcgpalement imputables aux facteurs suivants : &sibés du fonctionnement
des institutions de la République, déficit de #parence dans la gestion publique favorisant laupbion dans tous les
services de I'Etat, inefficacité de I'administratidans la prestation de services publics et crgatisuffisante de richesse
due a une économie faiblement intégrée dans leitiéconomique sous-régionah raison d’'un secteur privé affaibli.

Devant le niveau de pauvreté du pays et son ind&padaire face a ses obligations, le PNUD s’exjagé, dans le cadre du
Programme de coopération Républiqgue Centrafric®N&/D 2007-2011 qui s’inscrit entierement dans lanptadre des
Nations Unies de la méme période a fournir un agpla République centrafricaine dans la relance @mhomie et la lutte
contre la pauvreté en vue de la réalisation desaiif$ du Millénaire pour le développement.

Cet appui vise 'amélioration des conditions de gias Centrafricains les plus pauvres et les plusérables, par la mise a
disposition d’outils de formulation participativee plans de développement, par des mesures d'évatuatide suivi de la
pauvreté, de méme que par I'impact des politiquesées. |l s'articule autour des interventions diesstrois domaines
suivants : gouvernance et prévention des crisekictéon de la pauvreté et lutte contre le VIH/sida.

L’évaluation finale du CPD-CPAP est requise en oonfté avec le manuel des procédures pour la gedés programmes et projets du
PNUD et par le gouvernement pour tirer les conohsirecommandations et lecons apprises pour ldhairocycle de programmation
2012-2016.
Objectifs et étendue de I'évaluation
1) Evaluer chaque composante et effets et les indteurs correspondants du CPD-CPAP pour en détermér la pertinence, la
performance et la contribution aux priorités natiorales. En particulier, la mission devra analyser :
. La portée et l'efficacité du plaidoyer en faveur lderéduction de la pauvreté et I'atteinte des OBtDparticulier et du
Développement humain durable (DHD) en général
. L'adéquation entre les composantes du programidBlFAF et les priorités nationales définies danB&RP;
. L'adéquation entre les axes du programme et les dxelan stratégique du PNUD (2007-2011) ;
. La planification, et 'évaluation quantitative etajitative des résultats tels qu'inscrits dansdeusnent de programme, le
cadre de résultats, le Plan d’actions du Prografays et les plans de travail en rapport avec fetsefscomptés;
. Le degré et 'ampleur de I'appropriation nationefida durabilité des résultats ;
. L'adéquation des indicateurs définis pour mesiegeffets ;
. L'intégration du genre, du VIH/SIDA des droits huing du développement des capacités, de la duéabitvironnementale
et de la situation spécifique du pays (pays en qmit) ;
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. L'impact de l'assistance des activités financéeslpgrogramme sur les groupes cibles et lestinigths en termes de
renforcement des capacités et d'impact de durébilit

. L'impact de la crise financiere, de la hausse dxgu carburant et des denrées importés sur leranauge ;

. Le suivi des grandes conférences sur l'aide puéligu développement en particulier la DéclarationPdss, le Forum
d’Accra ;

. Les efforts de partenariats dans un contexte d'piddique au développement en pleine mutation ehddilisation des
ressources ;

. Le niveau et la qualité des relations avec le Gmement, la société civile, le secteur privé etdige du PNUD ;

. La collaboration inter-agences vers le « DeliveraisggOne », en particulier les membres du Groupdédeloppement, la
coordination et la collaboration avec les partessaiechniques et financiers y compris les Ingtitistde Bretton Woods.

2- Evaluer dans quelle mesure les arrangements degjion et le mécanisme de suivi et évaluation ogffectivement facilité la
réalisation des résultats et leur durabilité et dégrminer :

. Le fonctionnement du dispositif de coordination,plerception de ce dispositif par le pays bénéfieiait les partenaires
technigues et financiers ;

. Le niveau et la qualité de I'appui fourni au burgan le siege, les agences et le gouvernement ;

. L'expérience en matiére d’approche-programme, dletién nationale et de gestion axée sur les résylta

. Les efforts d'utilisation efficace des ressources ;

. L'adéquation entre le profil du personnel et lefgemces des nouvelles missions des bureaux dinterra

. La gestion du bureau ;

. La capacité d’adaptation, d'ouverture et d’'innowati

3- Faire des recommandationsur les points ci-dessus cités et, sur la basdegdess tirées et se référant aux priorités natemal
définies dans le DSRP et aux orientations du Pteatégique du PNUD, des nouvelles directives ptWNDAF, faire des propositions
d’axes prioritaires pour I'assistance du PNUD peysrochain cycle (2012-2016).

L’étude doit aboutir & un rapport qui fait ressols éléments nécessaires & une appréciationtivbjele la contribution du PNUD a la
réalisation des priorités nationales de développenhes criteres essentiels a retenir pour cetiudtion axée sur les résultats seront :
. La pertinence des interventions du PNUD en RCA par rapport ansandat d’une part et aux priorités nationales
d’'autre part
. L'efficacité concernant le positionnement des programmes du PNUD
. L'efficience en lien avec les capacités d’exécution mais égatedeemobilisation de ressources (adaptation des
moyens et activités aux résultats a atteindrepatuusage des ces ressources et de partenaridea\aedres
intervenants du secteur
. La durabilité des résultats et de leur impact en termes den@if@nt des capacités des partenaires nationagex et
développement humain durable.
L'évaluation prendra en compte I'évolution du criganational et international, ainsi que les ptéxinationales définies dans le cadre
du DSRP.

Compte tenu de l'utilisation envisagée des résutlat!'évaluation, les différentes activités y tiglss comprendront les étapes suivantes
et devront étre conduites par des personnes @gnbmpétences requises :

1) Collecte des données : la collecte des donnéepreonra les documents sur les priorités natiordle®SRP, les documents
de politiques et stratégies dans les domainesetldsurs plans d'action, le Rapport national deetdppement humain
durable, la stratégie des OMD et autres documentmde tels que le CCA, UNDAF, la revue & mi- parsde 'UNDAF, le
Rapport annuel du CR, le CPD- CPAP, les Plans deadllf le Cadre stratégique des Résultats, , lpgorés annuels des
projets, les évaluations d’effet et de projets, etc

2) Entretiens et Interviews : Les bénéficiaires dettindirects, les partenaires techniques et dieasi— PTF -, le Personnel du
bureau PNUD-Centrafrique et des projets sont aulest sources d’information a la disposition de Uigg chargée de
conduire I'évaluation.

3) Analyse et interprétations de données : les donc@liestées feront I'objet d’une analyse et d’unieiiprétation conjointes et
consensuelles par les membres de I'équipe chamgéévaluation. L'analyse doit aboutir a I'établssent de constats et a la
formulation de recommandations sur chacun desguiaités.

4) Réunion de revue : Le gouvernement et le PNUD oguemnt une réunion pour discuter des constascetmmandations de
la mission d’évaluation, les participants (Gouveneat, PTF, société civile, bénéficiaires, etc.prerchoisis de commun
accord avec le gouvernement. Les membres de laomigsassisteront. Le compte rendu rédigé par l&JPSera soumis a
I'approbation du gouvernement.

L'équipe de I'évaluation devra fournir les produisuivants:

Un rapport initial d’évaluatior Un rapport initial (note technique) doit étréparé par les évaluateurs avant d’entrer dansr€eeede
collecte de données, de visites et entretiensrteeptiere. Il doit détailler la compréhension @waluateur par rapport aux éléments qui
sont évalués et pour quelle raison ils sont évakgsndiquant comment chaque question de I'évianatbtiendra une réponse a l'aide
de : méthodes proposées, sources proposées deedagtngrocédures de collecte, de traitement etatyse des données. Le rapport
initial doit inclure un programme détaillé des téshles différentes étapes de la mission, actieitfgestations, en désignant un membre
de I'équipe qui aura la responsabilité de chaqobetéou produit. Le rapport initial offre au grougleargé des programmes et aux
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évaluateurs une opportunité de vérifier qu'ils pgent la méme compréhension au sujet de I'évaluaticégalement de clarifier tout
malentendu au départ.

Rapport d'évaluation provisoire Un rapport d'évaluation provisoire du CPD (pesgraccomplis, difficultés et contraintes, legons
apprises, recommandations pour la finalisationuetf& mise en ceuvre du Plan de Travail Annuel 20&tpommandations pour

I'élaboration, la mise en ceuvre et le suivi/évabratdu prochain cycle, recommandations sur les igfimnseils stratégiques et

politigues au Gouvernement, etc.) sera remis jgguipe d'évaluation. Aprés examen, le groupe ohadgs programmes et les
principales parties prenantes feront des propasitiiaméliorations en veillant a ce que I'évaluati@ponde aux criteres de qualité
requis.

Rapport d’évaluation finat L'équipe d’évaluation présentera un rapportlfc@ntenant des recommandations pertinentes paorap
aux différentes questions substantielles et anedysétenant compte des propositions d’améliordtiomulées suite au dépdt du rapport
provisoire. Le rapport ne dépassera pas 30 pagesxes non comprises. |l contiendra : le résunéewik en début de rapport
n'excédant pas deux pages, en versions franca@egktise, la description de la méthodologie, Igsmdes effets, des produits le lien
entre les deux et la contribution du programme @orités nationales, I'analyse des opportunitéswende donner une orientation pour
le prochain programme, les résultats finaux dealgse notamment les lecons apprises (bonnes ouaisasvpratiques) enfin, les
conclusions et recommandations et orientations fgolutur programme de 3 pages maximum.

L’évaluation, qui durera un mois, sera conduite yrze équipe de trois consultants internationawingt consultants nationaux répartis
ainsi qu'il suit :

- Un consultant international pour la composante uv@mance et Prévention des crises », chef d'éatigleux consultants
nationaux dont un pour la Gouvernance et le sepond la prévention des crises

- Un consultant international pour les composantestte contre la pauvreté et le VIH » et deux comsis nationaux dont un
pour la lutte contre la pauvreté et le second flutte contre le VIH

- Un consultant international en Conseil Stratégiefuen Consultant National dans le méme domaine.

Le chef d’équipe

Le chef d’équipe a pour tache la supervision tegimiet la coordination de 'ensemble des contriimstides autres consultants a
I'exercice. Il fait donc établir le calendrier ddwerses opérations, la méthodologie du travaganise les réunions pour la mise en
cohérence des contributions, coordonne I'élabaratie tous les rapports (selon le format recommatadis le manuel du suivi et de
I'évaluation et en assure la présentation pougl@ation par les parties prenantes.

Les évaluateurs internationaux

Sur la base du calendrier et de la méthodologieadeil adoptés, les évaluateurs sont spécifiquéteargés, chacun dans son domaine
respectif, de 'exécution des opérations planifi@savoir la collecte des données, leur analgsesMue documentaire, la conduite des
entretiens, la formulation de propositions des meoandations. lls présenteront chacun un rappotoselcqui sera consolidé par le
chef d’équipe.

Les évaluateurs nationaux

Les évaluateurs nationaux, en plus de leur coriioibu la collecte de la documentation, a la fetittn des contacts avec les partenaires
et bénéficiaires participent a I'élaboration deggpats en veillant a, la pertinence des analysesgmport au contexte, aux réalités et
aux préoccupations des bénéficiaires des intexwesti

Profil des évaluateurs internationaux

Les consultants internationaux devront avoir :

. Au moins une maitrise en sciences sociales, écengainification, statistiques ou domaine connexe

. Un minimum de 10 ans d’expérience en matiere de stiévaluation des programmes de développement

. Une bonne expérience dans la conduite de proceéuvaluation notamment dans I'évaluation de progrea® du PNUD dans
d’'autres pays et plus spécifiquement dans l'unetd®@s composantes (Gouvernance et Prévention dessgc Lutte contre la
pauvreté et le VIH , Conseil Stratégique)

. Une expérience prouvée dans les questions de dévelgmpd OMD, développement durable, etc.) et desaggs orientées vers
les résultats et basées sur le genre, les draitsing

. Une bonne compréhension et connaissance du sysesrigations Unies et de ses outils de planificaiche programmation

. Des capacités prouvées en communication et capadiétionnelle en frangais et une connaissandejpeade 'anglais

. Une bonne expérience dans l'utilisation de I'oifbrmatique (Word, Excel, etc.)

Profil des évaluateurs nationaux
Les consultants nationaux devront avoir :
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. Au moins une malitrise en sciences sociales, écenqiainification, statistiques ou domaine connexe

. Un minimum de cing ans d’expérience en matiereuilé st évaluation des programmes de développement

. Une bonne expérience dans la conduite de procekéualuation notamment dans I'évaluation de progra® du PNUD dans
d’'autres pays et plus spécifiguement dans I'une alieg sous-composantes suivantes (Gouvernanceeriéw des crises et
relevement, Lutte contre la pauvreté, Lutte colet’élH , Conseil Stratégique)

. Une expérience prouvée dans les questions de déveleppé OMD, développement durable, etc.) et desomies orientées vers
les résultats et basées sur le genre, les draitging

. Une bonne compréhension et connaissance du systsiieations Unies et de ses outils de planificattohe programmation

. Des capacités prouvées en communication et capadiétionnelle en frangais et une connaissandejpeade I'anglais

. Une bonne expérience dans l'utilisation de I'oimfbrmatique (Word, Excel, etc.)

Les évaluateurs devront se référer, dans I'exerdi leurs missions, aux principes, a I'éthiquewet procédures de I'évaluation
énoncés dans lesDirectives éthiques pour I'évaluation e 'UNEG. La connaissance de ces dispositifsiragispensable pour
sauvegarder les droits et la confidentialité desq®es fournissant les informations, par exempiesures pour garantir la conformité
avec les codes juridiques régissant les zones tglie les dispositions pour collecter et rappdeerdonnées, particulierement les
autorisations nécessaires pour interviewer ou @hdes informations au sujet des enfants et deleacients ; dispositions permettant de
stocker et de garder la sécurité des informatiofisatées et protocoles permettant de garantiohigmat et la confidentialité.

Pour faciliter le processus d’évaluation, la réifart des roles et des responsabilités des diftérariervenants est établie ainsi qu'il
suit :

Equipe des évaluateurs

L'équipe d’évaluateur a pour role la conduite dmpération de I'évaluation. Ceci prend en comptelémification des activités, leur
exécution en terme de :

- collecte des données (interviews, enquéte, rebkelocumentaire, visite de terrain),

- analyse, de formulation des options stratégigtel®es recommandations,

- élaboration et présentation des rapports, ameenisndes rapports conformément aux observatiotesfaar les parties prenantes.
Pour ce faire, chaque évaluateur devra se munsoteinstrument de travail (ordinateur potable).qui@e doit utiliser les outils
méthodologiques requis (modele de la matrice deltétion a intégrer dans le premier rapport deatéamge, modele du rapport final,
lecture du code de bonne conduite, etc.), fouesiproduits attendus dans le respect des délais.

Responsables du processus de I'évaluation du prognme au niveau du PNUD

La supervision générale du processus est placéel'égide de la direction du bureau qui fournit teentations générales, qui veille a
la mise a la disponibilité des évaluateurs deditésipouvant créer les conditions propices a bexi&n de leurs taches. Celle-ci rappelle
au début du lancement de I'exercice les exigened®thique et des procédures contenues dans leehdn suivi et évaluation ainsi
gue dans les directives de I'évaluation. Elle relgsi rapports et émet I'avis sur la conformitécales normes de qualité.

Groupe des chargés des programmes a évaluer

Les chargés de programme du PNUD fourniront 'appux évaluateurs en termes d'espace bureau, deitfwas, d'équipement
(mobiliers) et de matériaux, y compris les appagistiques. lls mettront aussi a leur dispositionté la documentation, y compris la
liste et le contact des parties prenantes clédadiditeront les premiers contacts a travers @emions techniques pour le briefing et
débriefing. lls fourniront des conseillers et ajgpigichniques dans la formulation du planning delseif et I'organisation des ateliers de
validation et tout autre appui indispensable awulément du processus de I'évaluation. lls infoone@& temps les partenaires clés de
mise en ceuvre et solliciteront leurs disponibilitésr faciliter le déroulement de la mission.

Principales parties prenantes /partenaires de misen ceuvre

Les comités de pilotage des différents programmejets, sont impliqués dans le suivi de I'évaluatio

lls auront la responsabilité de mobiliser les dtres nationales et de faciliter la collaboratiseala mission. Ils organiseront des
sessions d'échange sur les rapports afin de @éiéipertinence de 'analyse, le réalisme desonptstratégiques et la faisabilité des
recommandations conformément aux régles de Famsa qualité et au respect des normes de I'évaifuiatlépendante.

lIs fourniront enfin les réponses de gestion vigsades recommandations formulées par les évalisateu
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ECHEANCIER DU PROCESSUS DE L’EVALUATION

Produits d’évaluation (prestations)

TACHES - RESPON
CALENDRIER DES TACHES
SABLES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 14 1] 12 1B 14 15 16 L7 18 19 (221 | 22| 23 24| 25| 24 21 2 2D 30
Lettre d’'information de parties prenantes
chargées de la mise en ceuvre des interventio PNUD
du programme
Diffusion des TDR de la mission d’évaluation ¢ SRH du
Processus de recrutement des consultants PNUD
internationaux et nationaux
Etude des dossiers et recrutement SRH du
PNUD
Séance sur les instructions aux évaluateurs e|
vérification des outils a travers la matrice RRA
d’évaluation établis par les évaluateurs et la
connaissance de code de conduite
Finalisation de I'¢élaboration et des méthodes Chargés
d'évaluation et préparation du rapport initial programm/c
détaillé omité
pilotage
Mission d’évaluation interne (visites sur le Comité
terrain, entretiens, questionnaires) pilotage
évaluateur
Préparation du projet de rapport évaluateur
Réunion des parties prenantes et révision Comités de
projet de rapport (pour I'assurance qualité) pilotage
Incorporation des commentaires et finalisati
. ) Evaluateur
du rapport d’évaluation
Gestion de réponse Comités de
pilotage
Soumission au ERC Point focal
ERC
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12. Annexes des termes de référence

1. Cadre des résultats de l'intervention

Listes des Principales parties prenantes et pancipartenaires
Site a visiter

Pages Internet

Des documents de stratégie nationale adaptés

ok wbd

Des documents stratégiques et d’autres documergkdification (par ex. documents relatifs au pemgme et au
projet)

N

Plans de suivi et indicateurs

o

Arrangements de partenariat (par ex. accords deécation avec les gouvernements ou les partenaires)
9. Evaluations et appréciations précédentes

10. Politique d’évaluation du PNUD, normes UNEG et esitiocuments relatifs aux politiques

11. Format requis pour le rapport initial

12. La matrice d’évaluation détaillant le programme desvités, jalons et prestations — Basé sur calengrésent
dans les Termes de référence (modeéle ci-dessous )
A — Exemple de matrice d’évaluation

Critéres Questions | Sous-questiong Cible | Sources de|] Méthodes / Outils Indicateurs/ Méthodes pour
d’évaluation clés spécifiques données de collecte des Norme de analyser les
appropriés données réussite données

2. Instruments de collecte des données (Guides d'entretien)

1 - GUIDE D’ENTRETIEN CHARGE DE PROGRAMME ET RESPON SABLES DU PNUD

12)
13)

14)
15)
16)
17)

Quels sont les acquis et progres réalisés par [8CPdans le cadre de la mise en ceuvre du CPAP.,ipailecent dans le
volet dont vous étes responsable ?

En quoi les activités réalisées ont-elles contriisuét I'atteinte des objectifs du CPAP ?

Quelles sont les autres institutions (nationaléstetnationales) avec lesquelles vous avez cai@bans la mise en ceuvre du
CPAP ?

Comment appréciez-vous ces collaborations ?

Dites nous un mot sur la cohérence interne audsebureau

Comment appréciez-vous la collaboration avec légnationale ?

La partie nationale prend-elle suffisamment sepoBsabilités vis-a-vis de I'appui du PNUD ? (Déatlan de Paris}
Quelles sont les forces et faiblesses de la misewmre du CPAP ?

Avez-vous exécuté toutes les activités planifiéespliquez !

Donnez des exemples précis

Quelles sont les indices :

De pertinence ?

D’'efficacité ?

D’efficiences ?

De durabilité ?

D’effet/impact ?

Approche genre, droit ?

Pouvez-vous parlez du Suivi et évaluation de véisitis ? (organisation, outils, fonctionnement)

Quelles sont les facteurs favorables ou défavosabléexercice de vos activités (Institutionnellisanciéres, pratiques,
etc..)?

En quoi et jusqu’a quel niveau les actions entsggrconcourent-elles a l'atteinte des effets progia et effets UNDAF ?
Quelles sont les transformations, les changemerygus observez comme résultats de vos activités ?

Avez-vous des recommandations fortes a faire ?

Pouvez-vous nous mettre a dispositions les rappbeatres documents pouvant nous aider pour egtieg.

~oaoop

13 Alignement, Appropriation, Harmonisation, Gestirée sur les résultats, Redevabilité (respongabilit
mutuelle)
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10)

11)
12)

- GUIDE D’ENTRETIEN COMMUNAUTES/BENEFICIAIRES

Décrivez nous les activités que vous mener dacadee du projet ....

Qui vous appui dans la mise en ceuvre de vos &i?it

Quels partenaires financier appui ce projet ?

Connaissez-vous les objectifs poursuivis a tralearsictivités que vous menées?

En quoi et comment pensez-vous avoir contribués@bgectifs ?

Qu’est ce qui a changé dans votre entourage dgpaisous menez ces activités ?

Ces changements sont-ils perceptibles par voustiet famille seulement ou par tout le monde ?

Comment ? donnez des exemples ?

Qu'est ce que vous avez aimé dans le cadre desk eni ceuvre de ces activités ? (Le travail meséappuis regus, la
collaboration avec les partenaires...)

Qu'est ce que vous n‘avez pas aimé dans le cadaentise en ceuvre de ces activités ? (Le travaiénkes appuis regus, la
collaboration avec les partenaires...)

Quelles suggestions/recommandations pouvez vagsdaidirection de 'ONG qui vous appuie ?

Quelles suggestions/recommandations pouvez vogsdaidirection du partenaire financier ?

3 - GUIDE D’ENTRETIEN ONG

PPRPOO~NO O AW

[ =]

12
13

14
15
16

Quels sont vos domaines d'intervention en lien é&/@cogramme de coopération RCA-PNUD ?
Comment appréciez-vous la coopération avec le PRUD

Quels sont les acquis et progres réalisés par @@ dans le cadre de la coopération avec le PNUD ?
En quoi les activités réalisées ont-elles contrsié I'atteinte de vos objectifs ?

Votre ONG partage-t-elle les expériences avec tBauDNG ? Si oui, lesquels ?

Quelles sont les forces et faiblesses de cetteécatpn ?

Avez-vous exécuté toutes les activités planifiéezgliquez !

Donnez des exemples précis

Quelles sont les indices :

De pertinence ?

D’efficacité ?

D’efficiences ?

De durabilité ?

D’effet/impact ?

Approche genre, droit ?

Pouvez-vous parlez du Suivi et évaluation de vtisitis ? (organisation, outils, fonctionnement)
Quelles sont les facteurs favorables ou défavosabléexercice de vos activités (Institutionnelliisanciéres, pratiques,
etc..)?

En quoi et jusqu’a quel niveau les actions entsegrconcourent-elles a I'atteinte des effets progra et effets UNDAF ?
Quelles sont les transformations, les changemertygus observez comme résultats de vos activités ?
Avez-vous des recommandations fortes a faire ?

~oaoop

4 - GUIDE D’ENTRETIEN INSTITUTIONS ET SNU

10)
11)

Avez-vous entrepris des actions conjointes av8NED dans le cadre de 'UNDAF ?

Quelles actions précises ?

Comment appréciez-vous le partenariat avec le PRUD

Y a-t-il une complémentarité de vos actions ?

Donnez des exemples ?

Quelles appréciations faites-vous de la collabonadivec la partie nationale ?

Comment appréciez-vous l'impact des crises conparele pays sur l'atteinte des résultats de 'UNDAF
Quelles stratégies avez-vous mise en ceuvre daymtexte de crise pour atteindre vos résultats ?
Quelles sont les forces et faiblesses de la caltaion inter-agence dans la mise en ceuvre de I'UNRA
Quelles sont les points prioritaires & amélioreroehment ?

Dans le contexte actuel de consolidation de la, priglles actions prioritaires recommandez-vous ?

5 - GUIDE D’ENTRETIEN MINISTERES ET AUTRES SERVICE S DE L'ETAT

12)

13)
14)
15)
16)
17)

18)
19)
20)
21)

Comment appréciez-vous les actions du PNUD en reafi@ppui a la stratégie nationale de développénaetatteinte des
OMD ?

Quelles actions avez-vous entrepris avec le PNU3 tiacadre du programme de coopération RCA-PNUD ?
Donnez des exemples précis

Travaillez vous aussi avec d'autres partenaireappuient la stratégie nationale ?

Comment assurez-vous la complémentarité des actemdifférents partenaires qui vous appuient ?

Comment appréciez-vous la mise en ceuvre par l& petionale de la déclaration de Paris, notamitegmoint sur la
redevabilité ?

Comment appréciez-vous l'impact des crises conparele pays sur l'atteinte de vos résultats pésifi

Quelles stratégies avez-vous mise en ceuvre daxmtexte de crise pour atteindre vos résultats ?

Quelles sont les forces et faiblesses de votralwalhtion avec le PNUD ?

Dans le contexte actuel de consolidation de la, ppiglles actions prioritaires recommandez-vous ?
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3. Liste de personnes interviewées

MINISTERES ET SERVICES DE L'ETAT

35 PERSONNES

N° NOMS ET PRENOMS TITRE ET STRUCTURE

1 ANKOUMA —MPOLO Barthely Colonel de Police, Chef e service

2 AOUDOU Michel Secrétaire TP

3 BANDIWO Justin Sous Préfet de Bossangoa

4 BANGO Léon CNLS

5 DEPANE Henri ™ Adjoint au Maire, Chef de groupe
6 DOUNGOUBE Gustave Chargé de Mission

7 GONDA TOSSENGUE Sylvie Carine Régisseuse, Maisdurét pour femmes
8 KOKOTA Jean Commandant de Police

9 KPIZINGO Georges Correspondant

10 LOKOBO Jean Chef de groupe

11 LOPERE Jes Préfet Kém

12 MAGALAMON Casimir Spécialiste en suivi et évaluation

13 MAISSEMO Donatien PR /TGI Sibut

14 MALOT Jos¢ Chargé de Mission / Educat

15 MAYA — NGOAPOU Richard { adjoint au Maire

16 MAZANGA Vict. Membre du CNLC

17 MOUTE Cendr Rapporteur Général Adjoint CNI

18 NAGBATA Narcisse Juge d’Instruction/TGl/Sibut

19 NALI Mamadou Nestor CNLS

20 NANA Mathurin PR/TGI/Bossangoa

21 NDAKALA Alfred Président/TGI/Bossangoa

22 NGAINDIRO Gabriel, Général Coordonnateur National de CNPDR
23 NGUELEBE Edwige CN/CNLS

24 OGBAMI Fidele Rapporteur Général CNLC

25 PANIKA Sylvie AFPC

26 PETRO — KONI ZEZE Geviss Haut Commissaire a la Décentralisation
27 PIRIOUA Zachée Tiburce Régisseur, MA

28 SABEGALA Francois Coordo. GUFE

29 SELEMANE Charfadi Chef de Poste GR

30 WAMOUNDJOU Pierre DRAS n°4, Intérimaire

31 WINGUELE Daniel Chef de secteur/Affaires socialesBbssangoa
32 ZEGUINO Andre Greffier en Chef/TGI/Sibt

33 BANGA Paul Mathurin DRAS n°3

34 OUMAROU Tatiana Gardienne de Prison/Femmes

35 PASSI NGAKA Roge Régisseur/Maison d’Arrét cBossangc
ONGS /INDEPENDANTS 71 PERSONNES

N° NOMS ET PRENOMS TITRE ET STRUCTURE

1 AHENOU Suzanne TG/CNJFV+

2 BEGOTO Rapha Gestionnaire CARS

3 BIA Philoméne Anicette Présidente Femme et Envieonent « Bata gbako »
4 BINDO Michel Coordo. STN/DSRP

5 BINGUI Gilbert Président ACAFE

6 BOMBATE Laurine Directrice Exécutive de TAPEMF

7 BONTE Laure CNJIFV+

8 BOYEBONA Ester CNJFV+

9 DANOUE Yvette CNJFV+

10 DANSIO Marguerite Présidente/CNJFV+

11 DEMOBONA Aimé CNJIFV+

12 DOKABOUZOUMNA Flore CNJFV+

13 DOKO Paul ACAPEE, professionnels en évaluation environnententa
14 ENGOMBE Carole Coordonnatrice/MUR — AFRICA UNIVERSEL
15 ERNESSIO Marguerite Présidente

16 EYAOROYE Gisele CNJFV+

17 FATOUMA Michaine Présidente Femmes musulmanes
18 FEIDANGAI Odile CNJFV+

19 FEIGANAZOUI Lucie CNJFV+

20 FEIZOUNAM Justine CNJFV+

21 FETIA Donatienne G-Comptable RECAPEV

22 FIONA Marie CNJIFV+

23 FORMEL POUTOU Nadia Carine SG/AFJC

24 GAGOULA Martin PCSCDH

25 GANADEMO Jasimire CNJIFV+

26 GANAMA J. CNJFV+

27 GANAZOUI Berthe SG des Femmes leaders
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28 GANDI Saturnir Président ONG ECHELL

29 GBAFIO Angéle CNJFV+

30 GNAZANGRE Mireille CNJIFV+

31 GONDA Modeste CIONGCA

32 GOSSALA Valentin Directeur Exécutif ACABEF

33 GOUDANE Marie CNJFV+

34 GUENGAI Bernadette CNJIFV+

35 KARANGAZE Marc Président CEDIFOD

36 KOFIO Marie CNJIFV+

37 LEKO Thierry Responsable administratif et financ@G MMK
38 MALYERE Gabriel Chargé de Programme RECAPEV

39 MAMOKO Fridolin Chargé de communication/ONG REPADD
40 MBALIMBI J. Paul Vice- Président /DPST

41 MIABE Sylvie CNJIFV+

42 MOALA Bénédicte CNJFV+

43 MOLOUA Félix Dir.Cabl/plar

44 NADOUM Jérémie Coordo/ Récapev

45 NAMBONA Margyerite Présidente FL

46 NAMDOROY Antoinette CNJIFV+

47 NARZIM Synthia CNJIFV+

48 NDONGOU Jean Baptiste SGA/ CIONGCA

49 NGONIWO Dieudonné Président ONG/FRAD

50 NZINGA Sébastien Expert de TONG AFCLA

51 NZONGO Rémy ACAMS

52 OUANE INGO Delphine CNJIFV+

53 OUANGUE Edith SG/CNJIFV+

54 RANGBA Arlette CNJFV+

55 REDEBONA EMA CNJIFV+

56 SAMA R. Junior Chargé de Communication, SPCA

57 SAMBIA Simon Consultant AMGA

58 SENAM Marie CNJIFV+

59 SENTOUA Suzanne Présidente S/Pref

60 SONGUELEMA Marie Blandine Présidente AFJC

61 TOUAMORON Yvone CNJIFV+

62 TOUATENA Samue DGPD/Plar

63 WILIBIZON Raphael Président ONG GAERBB

64 WILIBOZOUMNA Béatrice CNJIFV+

65 YABANDA Emmanue RCLJFAF

66 YOUNGUINZA Yvonne CNJIFV+

67 ZENABOU Abou Présidente des filles libres de Bog®an
68 ZOUMBETI Yvette CNJIFV+

69 TONFIO Frédéric Directeur Diocésain de la CaritaBssangoa
70 WOUTA Dieudonné Commissaire de Police de Bossangoa
71 ZOUYECNA Germaine CNJIFV+

SNU 25 PERSONNES

N° NOMS ET PRENOMS TITRE ET STRUCTURE

1 ALHABO Mahamat Ahme Chargé Antenr

2 BABI Fred B . Senior Planning Officer, BINUCA

3 BAGNOU Abdoulaye GFATM

4 BAIDOU Gérard Assistant Administratif

5 DEMBA LUBAMBO Chargé de Programme EHA/CSR

6 DIBERT Augustin Conseiller en Promotion de la santé

7 FALL R. Représentante Résidente FAO

8 Gaston M. BUSHAYIJA, Strategic Planning Advisor, UN, Bangui
9 KOYASSAMBIA Jean Baptiste Expert National

10 MAGALAMON M. and E. Specialist/UNICE

11 MALIBANGAR Aline CP/PNUD

12 MALO Dominique CTP, ai PAE/SPI

13 MBARRY DABA Régis NPO/SURVAC

14 MBASSAN Dieudonné Assistant administratif et financier PRED Bossangoa
15 MBERYO YAAH Florentine Sylvie Conseiller National PEV — Surveillance et Méd. atists
16 MOUNET Jean August Chargé d'Administratio

17 NDOYO Justin Conseiller lutte contre MTN et MNT/OMS
18 NINGHA Abdon Point Focal UNDAF

19 NZIBANZIHA Jeanine Po/ATM/OMS

20 PAQUITA Rokhaya Point Focal Genre

21 SILLA YOUSSOUFA Economiste National

22 SOULEYMANE Aboubacar Policy and Planning/UNICEF

23 SOW Moussa Conseiller APOC/OMS

24 TRAORE Amadou Coordonnateur Programme

25 YAMAKA KONGBO POUNEMATCHI Expert National PRED Bossangoa
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SECTEUR PRIVE

7 PERSONNES

N° NOMS ET PRENOMS TITRE ET STRUCTURE

1 COUSSI Lionel Président /GICA

2 FOBAIN Miche SG/UNPC

3 GRESENGUET Gilles - Gilbert Président UNPC

4 KOYESSE Marthe Assistante Administrative/ UNPC

5 MAIDOU Edgarc SG/GICA

6 NGOKI Robert Président de la CCIMA-RCA

7 ZOUTA Gertrude SG/CCIMA-RCA

AMBASSADES MISSIONS 4 PERSONNES

N° NOMS ET PRENOMS TITRE ET STRUCTURE

1 Lawrence D. Wohlers Ambassadeurs des USA

2 LE HANBO Conseiller Economique et Commercial/ AmbassadetdeeC
3 TIMOTHY L. SMITH Premier Conseiller Ambassade des USA
4 NIEWIADOWSKY Didier Conseiller de coopération et d’action cultur
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1.

4. Cadre des résultats

COMPOSANTE GOUVERNANCE DEMOCRATIQUE ET PREVENTION D ES CRISES

Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois tritiuant a la lutte contre la pauvreté ;

- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédles, des services déconcentrés dotés de mogégsas et capables d’assurer une bonne gestoafidées
publiques et la prestation des services de qualitépopulations devenues a la fois acteurs et loimigds ;

- D’ici 2015, les populations des zones urbainesietles accedent aux services énergétiques deéjatt moindre colt et les ressources gérées de dagable a travers les initiatives des PartetsaRablics et
Privés.

Résultat 1escompté de 'UNDAF: D’ici 2011, les populatiorentrafricaines vivent dans un environnement de, piExsécurité, de prospérité économique ou lessdnaimains sont respectés ; elles participent aojeinent
au processus de décentralisation et & la consoliddé¢ la démocratie

Composante Résultats du PP Produits du PP Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Réalisations
du PP contributions réalisation
1. 1.1 Les institutions| 1.1.1 PRODUITS 1 : Indicateurs : niveau des droits de THomme ¢t -Assemblée
Gouvernance | démocratiques soryt - Le Parlement ; de la démocratie, structures fonctionnelles. | Nationale ; Voir la ligne ci-dessous
démocratique | soutenues et appuyées dgns le Haut Conseil de I4 Base line: Institutions nouvellement mises gn- Cour
leur rble de garants d communication ; place suite aux élections de mai 2005| etonstitutionnelle ;
respect des droit$ - la cour constitutionnelle société civiles déstructurées. -Ministéres ;
fondamentaux et  dep sont renforcés et le cadre IégalCiblesl : -populations ;
principes démocratiques | réglementaire est mis epi) Les institutions démocratiques soptcommunautés ;
cohérence avec les instrumentsenforcées et mieux outillées ; -HCC;
internationaux et le dispositif ii) 'accés a la justice est accru surtout dans|lesMédias ;
institutionnel de protection et deex — zones de conflits et la promotion et|le Ongs ;
promotion des droits humains respect des droits humains sont renforcés ; | -UNESCO ;
sont renforcé. iii) la société civile, le secteur privé, les ONGs-OIF,
sont renforcées et jouent pleinement leur rpleTransparency,
d’'acteur de développement économique | esociété civile
social nationale, ;
-partenaires au
développement ;
-secteur privé
Réalisations Au niveau des Institutions Républieaiat des structures de gouvernance, et préciséiméAssemblée Nationale, ont été achetés etsramx députés:

(DCAF),

- Des principes a la pratique : le rdle évolutiff@CDE dans la réforme des systemes de sécurité,
- Public Oversight of Security Sector ( A HandbadICivil Society Organization),

- Contrble parlementaire du Secteur de la SécenitAfrique de I'Ouest : Opportunités et défis,

- Gouvernance du Secteur de la Sécurité en AfrdgukOuest : les défis a relever,

- Livres et brochures divers distribués aux Dépatéposés a la bibliotheque.

Ensuite, I'Assemblée Nationale a été équipée diesset outils de travail

- la salle d’internet a été aménagée,

- la toiture de 'hémicycle a été réparée,

- Le systeme de climatisation de I'hémicycle arétéplacé,
- la couverture internet a été étendue,

- Le Guide Pratique a 'usage des Parlementaitéslén« Controle Parlementaire du Secteur de @uB&. -Principes, Mécanismes et Pratiques »¢ éiit2003 par le Centre pour le controle Démograti
des Forces Armées (DCAF) et I'Union Parlementairerhationale (UIP), afin d’offrir aux membres darlement un outil concis et accessible, définissantensemble de pratiques et mécanis
susceptibles d’orienter la contribution du parletr@nmatiére de contr6le de la sécurité ;

- Livres, brochures et autres publications du Gepaur le Contréle Démocratique des Forces Armédsaheve

nes
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois tritiuant a la lutte contre la pauvreté ;
- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédles, des services déconcentrés dotés de mogégsas et capables d’assurer une bonne gestoafidées
publiques et la prestation des services de qualitépopulations devenues a la fois acteurs et loimigds ;
- D’ici 2015, les populations des zones urbainesigtles accédent aux services énergétiques deéjatlit moindre co(t et les ressources gérées de fagable a travers les initiatives des PartetsaRablics et
Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF: D’ici 2011, les populatiorentrafricaines vivent dans un environnement de, piExsécurité, de prospérité économique ou lessdnaimains sont respectés ; elles participent aojeitnent
au processus de décentralisation et & la consolida¢ la démocrat

Composante
du PP

Résultats du PP Produits du PP Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Réalisations
contributions réalisation

- il y a eu otation en fournitures et équipementsrimatiques (PC, Photocopieurs, imprimantes, auds),
- il y a eu achat d’équipements de reportage po@ervice de la Presse parlementaire (en cours).

les capacités des députés et du personnel admatifient été renforcées ;

- il a été organisée 'une journée le 02 Octobred2fDlancement du Guide Pratique a 'usage desrRaritairessur le theme : « Controle parlementairetteur de la Sécurité : Principes, Mécanismg
Pratiques »,

- Organisation d’une session d'auto-évaluationaddgmcités des parlementaires et des besoins tégiplaur

le contréle démocratique du secteur de la séc{a@téOctobre et 06 Novembre 2009). 30 Parlementajpeartenant aux différentes commissions impliqaiées le processus de la RSS (Défense, Intér|
Lois et

Affaires administratives, Droits de 'Homme) avesup facilitatrice I'Experte Internationale en Cdile

Démocratique du Secteur de la Sécurité et le Clims€echnique Principal du Programme Cadre Gowera

Démocratique (PCGD),

- Stage a I'Assemblée Nationale Francaise du Presa@étaire Parlementaire.

le personnel administratif formé

- Organisation d’un séminaire de formation d’'unegciante d’agents et cadres de I’Assemblée natichale? -24 Septembre 2009 en collaboration av&eteice de Coopération et d’Action Culturelle
I’Ambassade deFrance a Bangui et le PNUD, deux fExpermateurs de ’Administration Parlementairarigaise ont été mis a disposition a cet effet,

- Participation du Secrétaire Général de ' Assemblétionale a 'Assemblée Générale des Secrétaiagraux

des Parlements francophones a Bruxelles en Belgiguweptembre a Octobre 2009,

- Participation du Directeur Général des Serviaagidlatifs au Programme d’études de hauts fonctinas

destinés aux francophones du 27 Septembre au @®@009 a Ottawa au Canada,

- Participation du Chef de Service Législatif deskemblée Nationale au Cycle International Spé&gali

d’Administration Publique (CISAP) sur le theme Organisation du Travail parlementaire » qui s’&bdlé du

ler au 26 Mars 2010 a I'Ecole Nationale d’Admirgtiin (ENA) de Paris.

) Rétabli et renforcé les relations de coopérattategartenariat de 'Assemblée Nationale avec

d’autres institutions de méme type ainsi qu’avesoleiété civile centrafricaine

L'exécution du PARCAN a permis de nouer des retetide partenariats méme si elles ne sont pas fisfeal

avec les structures et institutions suivantessdémnblée Nationale Francgaise, le Parlement Canadien

I'’Assemblée nationale du Cap Vert, le Réseau desies parlementaires, I’Association des Secrétaires

Généraux des Parlements Francophones, ' Assemb&Batlements Francophones et I'Union Inter

Parlementaire (UIP).

B. LE HCDR

Des travaux de réhabilitation et d’'aménagemeniélyeset des bureaux ;

On peut noter ainsi diverses dotations en maliiéebureau en matériel informatique et bureaut&uen matériel roulant ont renforcé les capacitganisationnelles et opérationnelles du HCDR

Des voyages d'études effectués au Mali et au Baifkaso avec 6 Présidents de Délégations Spéciales

(Maires) en décembre 2008 et sa Participation aweSmmmet d'Africités consacré a la Décentralisatio

a Marrakech (Maroc) en Décembre 2009 ont été desramités pour acquérir de bonnes pratiques en

matiere de décentralisation

Entre autres résultats obtenus il faut mentiodesrdrafts de documents de programmation élabarésne: (i) le Schéma directeur de la déconcentrgi®DD) et (ii) le Plan d’Urgence pour
Reconstruction et la Réhabilitation des servicdsligsien RCA et (iii) la Charte de la déconcentrati

Ces trois documents attendent d’étre validés, (¢textes Iégislatifs relatifs a la décentralimabnt été relus et existent.

Ces textes relus ne seront considérés comme défapite s'ils integrent les critiques, commentai@ss et contributions des populations dont lexd@@ns et le cadre de vie seront directement gtgs]

s et

eur,

He

par la mise en oeuvre future de ces textes,
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois tritiuant a la lutte contre la pauvreté ;
- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédles, des services déconcentrés dotés de mogégsas et capables d’assurer une bonne gestoafidées
publiques et la prestation des services de qualitépopulations devenues a la fois acteurs et loimigds ;
- D’ici 2015, les populations des zones urbainesigtles accédent aux services énergétiques deéjatlit moindre co(t et les ressources gérées de fagable a travers les initiatives des PartetsaRablics et
Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF: D’ici 2011, les populatiorentrafricaines vivent dans un environnement de, piExsécurité, de prospérité économique ou lessdnaimains sont respectés ; elles participent aojeitnent
au processus de décentralisation et & la consolida¢ la démocrat

Composante
du PP

Résultats du PP Produits du PP Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Réalisations
contributions réalisation

Des consultations régionales ont été organiséegssivement a Bangassou (Préfecture de Mbomou),

Bambari (Préfecture de la Ouaka), Alindao (Préfectle la Basse-Kotto) et Bria (Préfecture de latélau

Kotto) et devraient se poursuivre.

C. LA COUR CONSTITUTIONNELLE

La cour constitutionnelle a été dotée en mobitieatériel et fournitures de bureau ont contribuénélmrer I'environnement du travail, Production®00 dépliants ont été élaborés et rendus disgnibl
Une mission de sensibilisation et de formational#eurs en amont et en aval du processus éleatétélorganisée

D. LA COUR DES COMPTES

Le siége provisoire et les bureaux de cettetirigtn ont été réhabilités, et la formation groupéanformatique a concouru au renforcement deadi&s de l'institution.

E.LE HCC

La réhabilitation du siége et des bureaux du HQfardicipé de I'amélioration des conditions de tihdas Hauts Conseillers. L'institution a requ dGGD une dotation en fournitures de bureau,
matériel informatique . La visite des Hauts Coneeilau CNRA au Sénégal leur a permis de comprédedide catalytique des médias dans le cadre pfaoessus électoral. Aprés quoi, la vulgarisation
Code de bonne conduite dans quatre (4) préfeatier&s RCA a été assurée.

E/ LE CONSEIL DE MEDIATION

Le PCGD a appuyé la réhabilitation du siege etdesaux, améliorant ainsi I'environnement de triad@s Conseillers du CNM.

Un voyage d'études et d’échanges a l'intention@esseillers en France en Novembre 2009 fut unertpmité pour les Conseillers de s’approprier lesrtes pratiques en vigueur dans cette institu
africaine soeur.

F/ LE CONSEIL PERMANENT POUR LA REFORME DE L'’ADMINBTRATION CENTRAFRICAI

NE (CPRAC)

le CPRAC a obtenu une dotation en fournitures dedw matériel informatique et a bénéficié d’'unagey d'études et d’expériences au Commissariat &al@gpement Institutionnel (CDI) au Mali du 1
au 26 juillet 2009. Les Conseillers se sont si laippropriés les bonnes pratiques du CDI qu'ilsppaposé de retour au pays la réorientation desenssle leur institution.

G/

LE CONSEIL D'ETAT

Le Conseil d’Etat a bénéficié d’une dotation enériat informatique et consommables, en mobilier et

en fournitures de bureau. Grace a I'appui du POQ@Djoyage d’'études et d’expériences au Burkina-

Faso du 5 au 16 Aodt 2009 a été effectué.

Dotation en mobilier (bureau du Président et sptifpurnitures de bureau,

Appui a la mise en oeuvre des activités de renfoece des capacités institutionnelles a travers un

séminaire de formation du 8 au 11 septembre 2008 eoyage d’échanges au Mali du 4 au 14

novembre 2010.

Le Conseil d’Etat a bénéficié d’une dotation enériat informatique et consommables, en mobilier et

en fournitures de bureau. Grace a I'appui du PQ@Djoyage d’'études et d’expériences au Burkina-

Faso du 5 au 16 Aodt 2009 a été effectué.

D. L’ACCES ALA JUSTICE

Au niveau de I'accés a la justice, les conditiolasclieil des usagers sont améliorées, les déldiaitiament des dossiers

sont réduits, la sécurisation des locaux renforcée

Des Palais de Justice ont été construits ou réféstét équipés.

Des Cabinets Conseils Juridiques gérés par des@vomfessionnels et leurs assistants ont éwlléstans les ex zones de conflits (Sibut, kagalBe Bozoum, Bossangoaa)
Des élections municipales prévues pour 2009 rpasteu lieu ;

Les lenteurs dans la mise en ceuvre du DDR et Igjueade visibilité dans la tenue des élections ;pdegres substantiels dans I'appropriation naf®@ travers les comités sectoriels et des comhéd
pilotage sont visibles car les cadres sont formé&s@més sur les procédures des problématiquésstadres des résultats ;

la capacité des femmes en matiére de planificatiai® mise en ceuvre est accrue malgré un faileletiéf
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois tritiuant a la lutte contre la pauvreté ;
- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédles, des services déconcentrés dotés de mogégsas et capables d’assurer une bonne gestoafidées
publiques et la prestation des services de qualitépopulations devenues a la fois acteurs et loimigds ;
- D’ici 2015, les populations des zones urbainesigtles accédent aux services énergétiques deéjatlit moindre co(t et les ressources gérées de fagable a travers les initiatives des PartetsaRablics et

Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF: D’ici 2011, les populatiorentrafricaines vivent dans un environnement de, piExsécurité, de prospérité économique ou lessdnaimains sont respectés ; elles participent aojeitnent
au processus de décentralisation et & la consolida¢ la démocrat

Composante
du PP

Résultats du PP Produits du PP Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Réalisations
contributions réalisation

Les institutions républicaines sont fonctionnellesy environnement de travail amélioré et les ca@ade leurs membres renforcées ;

4 sessions d'audiences foraines organisées dagfedtures ont amélioré les relations justice-utation ; Les capacités des OSC sont renforcélespddite forme des organisations de défense déts de
I'nomme est fonctionnelle;

Le Renforcement de I'Etat de droit a été effeletif,actes/formulaires relatifs aux actions judiemsont simplifiés au profit des personnes vahias;

Les capacités des Institutions ne sont pas enté@&reranforcées pour les juridictions de droit commu

Remise de plus de 1000 fournitures de bureau amxnissariats, brigades de gendarmerie, juridicteimeaisons d’arrét ;

Diffusion en 600 exemplaires du tableau de I'oddre avocats ; un plan de réactivation et d’autosatioin financiére des services du Journal Officiel

la modernisation du corpus de lois et décrets sagide systeme pénitentiaire a été faite et bekthon et tirage de 7500 codes d'éthique de lagoht été ralisés.

plus de 200 exemplaires de 29 textes internatigniaiscou réglements clés ont été diffusés; 2#4nemiens d'identité judiciaire ont été formésreégrés a la fonction publique ainsi que 16 perstn
pénitentiaires ; 670 chefs traditionnels et memloies groupes d'auto-défenses ont été sensilailisédroits humains et limites de leurs compéterite#)0 plaintes journalieres

enregistrées dont au moins 150 femmes plaignahtsiélai moyen de traitement d’un recours en apgietle 09 mois ; Le délai moyen de traitement gaurvoi en cassation est de

30 mois les activités planifiées intégrent I'asgestre pour une meilleure participation des femaeprocessus décisionnel et a I'action (sensitidisavoyages d'‘échange

d'expériences etc.).

Des équipements ou appuis logistiques suivantgt@ntournis a 'Assemblée Nationale par 'aménagerde la salle internet ; la réparation de la teitde I'némicycle ; le remplacement du systemg
climatisation de I'hémicycle ; 'extension de lauserture internet, les matériels informatiques (PRptocopieurs, imprimantes, onduleurs) ; l'achétjuipements de reportage pour le Service de IssE
parlementaire (en cours). Le rétablissement egridorcement des relations de coopération et denmmitit de ’Assemblée Nationale avec d’autrestirigins de méme type ainsi qu’avec la sociétéei
centrafricaine ;

Grace au PARCAN [|'Assemblée Nationale centrafrie a pu nouer des relations avec de partenar@isormalisées

avec les structures et institutions suivantes sd@mblée Nationale Francaise, le Parlement Canadéessemblée nationale du Cap Vert, le Réseau Flsames parlementaires, I'Association d
Secrétaires Généraux des Parlements Francoph@esgrhblée des Parlements Francophones et I'Umitan |

Parlementaire (UIP).

Le financement de sessions de formations et la pris

charge des co(ts de divulgation du nouveau codal pédu nouveau code de procédure pénale

Le PNUD a financé une table ronde sectorielle doisfiére de la Justice organisée a Bangui le 19

novembre 2010 et assuré le Secrétariat technique.

Les cadres du Ministere de la Justice ont présenté

le Plan de réforme décennal de la justice qui éressttat des lieux exhaustif de la justice en RCA,

dégage les objectifs a atteindre et les strat@giesttre en ceuvre pour le renforcement de I'état de

droit ;

Le code des marchés publics quel a été élaborélayppui du PNUD et la mise en ceuvre du programré¢éaréalisée en partenariat avec plusieurs itistisidont la BAD, la SFI, 'UE, la Banqu
Mondiale, FTOMC, le bureau régional du PNUD & DakarFENU.

Des partenaires bilatéraux dont la France et lerdgmnt contribué.

Exécution du projet ALPC avec la Commission Natiergour la lutte contre les armes Iégéres et diesprtlibres pour le désarmement et la réinsesianla période de 2007-2009 sur un financen
japonais dans le cadre de la coopération bilatéfatle montant de 2millions de dollars américainasistant a ramasser les armes des mains desaowilee la remise de 522 kits de développement]
contre partie de 430 armes) ;

un voyage d’études a Dakar de deux membres duCtmgeil a la Communication a favorisé I'élaboratdifadoption d’un code de bonne conduite pourletgurs politiques, sociaux et les médias p
les élections de 2011.

Ce code a été signé par les différentes partiesmptes au processus électoral ; 100 représentantss;

1000 codes distribués

de

es

ent
(en

our

5000 dépliants sur la cour
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois tritiuant a la lutte contre la pauvreté ;

- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédles, des services déconcentrés dotés de mogégsas et capables d’assurer une bonne gestoafidées
publiques et la prestation des services de qualitépopulations devenues a la fois acteurs et loimigds ;

- D’ici 2015, les populations des zones urbainesigtles accédent aux services énergétiques deéjatlit moindre co(t et les ressources gérées de fagable a travers les initiatives des PartetsaRablics et

Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF: D’ici 2011, les populatiorentrafricaines vivent dans un environnement de, piExsécurité, de prospérité économique ou lessdnaimains sont respectés ; elles participent aojeitnent
au processus de décentralisation et & la consolida¢ la démocrat

Composante
du PP

Résultats du PP

Produits du PP

Indicateurs, bases et objectifs des
contributions

Partenaires de
réalisation

Réalisations

constitutionnelle produits

1.2 Le processus de|

réformes

de|

I'’Administration publique
est appuyé en vue de

promotion de
du service public

I'efficacité

5 1.2.1. PRODUITS 2 :

Le FURCA est opérationnel
amis a jour régulierement, le pl
national anti-corruption, soute
par une stratégie efficace

en ceuvre de maniere participati

communication est formulé et mis Cible : i) la question du personnel de I'Etat,

Indicateurs : manuel des procédures, plan gouvernement ;

d’action national, degré de la corruption et s
t respect des régles et procédures ;

, fichier informatisé de la fonction publique ;

Base line : administration publique démotiv|
eet sans respect des regles et procédures ;

ela solde et des pensions est automatisée g
FAE sont recrutés sur une base propre et |4
carrieres suivies ; ii) les manuels de procéd
de 'administration et le code de déontologie
la fonction publique élaborés/révisés
appliqués ; iii) les finances publiques sd
appuyées dans la conduite des réfor

hnscomité national
de lutte contre la
corruption ;

Ee Ministére de la
Fonction Publique
He

t les

burs

ure

de

et

nt

hes

Un fichier unique des fonctionnaires a été réalsgest mis a
jour régulierement ;

Un comité de lutte contre la corruption a été misped et
entrepris quelques activités de sensibilisatiodet mesures
d’assainissement des secteurs financiers ont is&spr

Les recrutements des Fonctionnaires bien quedaitde base
de concours, mais ne sont pas efficients; le nivea
corruption est loin d'étre réduit ;

économiques et financiéres ; iv) le niveau d¢ la
corruption est réduit au niveau national
1.3 Le cadre institutionne| 1.3.1 PRODUITS 3 : Indicateur : nombre de collectivités et -Haut En termes de restructuration du cadre

et

relatifs a la gouvernanc
locale sont mis en place
le processus des électio
locales et municipales e

appuyé

le schéma directeyr - Les capacités nationales

e matiére de

ptdéconcentration/décentralisation|

nset;

t- de préparation/organisation d
élections locales

sont renforcées au niveau cent
et décentralisé

ermunicipalités dirigées par des élus ; dispog
institutionnel des élections locales ;
Base line : toutes les autorités locales s

psadministratif disponible ;

Cible: i) la politique nationale d
décentralisation/déconcentration formulée ;
ales lois d'orientation de I'administratio
territoriale et sur [lorganisation et |
fonctionnement des collectivités territorial
élaborées et adoptées ; iii) les capacités
autorités  municipales, locales et d
administrations décentralisées sont renforg
pour mieux conduire le processus
développement au niveau local

ittCommissariat a Id
Décentralisation e
oégionalisation ;

nommées par décret présidentiel ; découpagerogramme Cadre

Gouvernance

e Démocratique ;
ii)Ministére

h I'Administration
e du Territoire

PS

des

es

ees

de

de

institutionnel, I'appui du projet a permis au H&aemmissariat
de réviser son texte organique qui a été
approuvé par le Gouvernement.

Les capacités du Haut Commissariat ont été rerderaé
travers la réhabilitation du siége; la fournitueerdobiliers de
bureau et de matériels roulants;

I'organisation de voyages d'études et d'échanges ;
procédures de nominations des cadres sont encienenévue
de pourvoir les postes restés vacants depuis finés d
décennie;

le comité technique

interministériel

est redynamisé et un calendrier de révision deegade base
de la décentralisation est en préparation ;

Sept textes
législatifs ou
réglementaires
sur le
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois tritiuant a la lutte contre la pauvreté ;
- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédles, des services déconcentrés dotés de mogégsas et capables d’assurer une bonne gestoafidées
publiques et la prestation des services de qualitépopulations devenues a la fois acteurs et loimigds ;
- D’ici 2015, les populations des zones urbainesigtles accédent aux services énergétiques deéjatlit moindre co(t et les ressources gérées de fagable a travers les initiatives des PartetsaRablics et
Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF: D’ici 2011, les populatiorentrafricaines vivent dans un environnement de, piExsécurité, de prospérité économique ou lessdnaimains sont respectés ; elles participent aojeitnent
au processus de décentralisation et & la consolida¢ la démocrat

Composante Résultats du PP Produits du PP Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Réalisations
du PP contributions réalisation

décentralisation ont été élaborés et attendentedagtoptés ;
Trois textes

législatifs et

réglementaires

sur la déconcentration ont été formulés

Les élections municipales prévues pour 2009 n’'astqu lieu

La politique nationale de décentralisation / déeoti@ation n'a
pas encore été formulée

Les lois d’'orientation de 'administration terriiale ne , de
I'organisation et de fonctionnement de I'administna
territoriale ne sont pas pas encore adoptées

PREVENTION DES CRISES

Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’'un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois teitiuant a la lutte contre la pauvreté ;
- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances lo@diess, des services déconcentrés dotés de mogénsads et capables d’assurer une bonne gestioaffidres
publiques et la prestation des services de qualité§populations devenues a la fois acteurs et luaigds ;
- D’ici 2015, les populations des zones urbainesm@es accédent aux services énergétiques deégeiitmoindre co(t et les ressources gérées ale daigable a travers les initiatives des PartetsaFiablics et Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF 1 : D'ici 2011, les populatonentrafricaines vivent dans un environnement aig, gle sécurité, de prospérité économique ou tegsdhumains sont respectés ; elles particigent
équitablement au processus de décentralisatiofaetansolidation de la démocratie

Composante | Résultats planifiés du | Produits planifiés Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Observations Réalisation des produits et |Contribution des| Transformations
du Programme pays du programme de contributions réalisation sur le cadre des atteinte des résultat®’ partenaires subséquentes
Programme pays résultats™ observables
2. Prévention| 1.4. La confiancel.4.1. Les capacitéq Indicateurs: textes et lois, cadre Ministére de la Les énoncés deg Renforcement des capacités deanque La mise en ceuvre
des crises entre les autoritésservices en charge ¢ organique, nombre de personnes|dbéfense, CNDDR, | résultats et des [Magistrats et de Mondiale, du programme
civiles et militaires|lutte contre la d'institutions formées et réinsérégsONG nationales et| indicateurs ne fauxiliaires de justice, ¢ France, Irlandel DDR et
locales et les|prolifération des arn| taux de circulation des armes Ilégéres internationales sont pas réhabilitation de tribunau Chine, Union| l'organisation des
populations estlégeres ainsi que la| Base line: processus DDR des ex |- formulés de (PRASEJ) Européenne, élections de
rétablie au travers d@éinsertion des ex- | combattants en cours, et prolifératipn maniére I Désarmement de 8512 CEMAC, maniére

4 Pour remplir cette colonne, bien vouloir examikesr questions ci-aprés : les énoncés des résattaitss indicateurs correspondants sont-ils SMARSp&cifiques (qui ? quoi ? ou ?), mesurables,gdalies, pertinents et
circonscrits dans le temps) ; Ces résultats rerileobmpte des disparités de genre, des dispay@égraphiques, des disparités de niveau sociceéuqoes (quintiles de richesse) ? Les valeurs de bales valeurs cibles
des indicateurs sont-ils précisés ? les moyengufications sont-ils précisés ? Y a-t-il adéquaimtre les indicateurs et les résultats correspuriziLa chaine des résultats est-elle logique ?

15 pour remplir cette colonne et les suivantes, b@roir exploiter les ROAR, les rapports annueld’évaluation & mi-parcours, ainsi que les compteslus des entretiens.
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’'un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois teitiuant a la lutte contre la pauvreté ;

- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédiess, des services déconcentrés dotés de moygénsads et capables d'assurer une bonne gestioaffiéres

publiques et la prestation des services de qualité§populations devenues a la fois acteurs et luémigds ;

- D’ici 2015, les populations des zones urbainesm@es accédent aux services énergétiques deégeiitmoindre co(t et les ressources gérées ale dagable a travers les initiatives des PartetsaFiablics et Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF 1 : D’ici 2011, les populatonentrafricaines vivent dans un environnement aig, gle sécurité, de prospérité économique ou tegsdhumains sont respectés ; elles particip

équitablement au processus de décentralisatiofaetansolidation de la démocratie

Composante | Résultats planifiés du | Produits planifiés Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Observations Réalisation des produits et |Contribution des| Transformations
du Programme pays du programme de contributions réalisation sur le cadre des atteinte des résultat¥’ partenaires subséquentes
Programme pays résultats** observable:
leur participation [combattants sont massives des ALPC ; une stratégie| et SMART combattants des 5 groug MDRP, - | libre, équitable et
conjointe aux actiongrenforcées et élargigsun plan d’action national étabilis ; politico-militaires signataires de| PNUD transparente
de lutte contre Ig Cibles : La loi et la réglementation en I'Accord Global de Paix ( participent au retour
prolifération des matiére de circulation des APLC sopt Libreville de la paix et ouvren
armes légeres et de |a adoptées, connues/vulgarisées | et + Démobilisation d'au de
réinsertion des ex + appliquées par les différents acteurs ( moins 80% des combattants nouvelles
combattants décideurs et populations) ; ii) Lgs désarmé perspectives dg
registres nationaux des APLC sont  Aucune Réinsertion des ex- développement pou
mis en place, réguliérement icombattants démobilis le pays
actualisés, controlés et connus de| la - 6067
population ; iii) Les services ep icombattants ¢
charge de la lutte contre les APLIC [deux groupe
sont fonctionnels et efficaces, et [la politico-militaires
confiance est restaurée entre |es du
autorités (locales , civiles, militaires) Nord-ouest ont été vérifiés et en
et les populations; iv) les instance d'étr
communautés ont une meilleufe désarmés
connaissance des méfaits de |la [démobilisés
violence armée et participent I Collecte, stockage et
effectivement au processus de lujte lsécurisation de 8.512 armes se
contre les APLC (contrdle, collecte, la ration 1 homme/larr
destruction), et de maniere plus large I Rétablissement d’un climat de
aux efforts de restructuration de [a confiance entre les autorités
sécurité locales et les populations ainsj
gue la réhabilitation
d’infrastructures socio-
économiques [Appui aux
communautés pour le
relevement] (PSPD)
- Mise en place et
financement d'un projet palliatif
a
I 100% des ex-combattants
démobilisés
1.5. Les capacités  |1.5.1. Les capacité$ Indicateurs : textes et loi, cadre Primature, Les énoncés des 150 Banque La mise en ceuvre
nationales en matiérenationales en| organique Ministeres résultats et des femmes leaders des Mondiale, du programme
de prévention de matiere de| Base line: multiplicité de facteurs de (Défense, Affaires | indicateurs nel zones de conflit France, Irlande| DDR et
crises aux niveaux |prévention et de risques non maitrisés Sociales, sont pas| ciblées sont formées Chine, Union| l'organisation des
institutionnel, 1égal et réponses aux crises Cibles: 1) les facteurs de crise sontintérieur), formulés de| etacquierentle Européenne, élections de
opérationnel sont sont renforcées, et clairement identifiés, hiérarchisés etCNDDR, Haut maniere leadership féminin, CEMAC, maniere
mises en place et les outils d'alerte| vulgarisés/connus de la population,|e€Commissariat des | SMART exécutent un plan MDRP, - | libre, équitable et
opérationnels précoce et deg il y a un développement du sens geBroits de d’action, participent PNUD transparente
réponse rapide aux responsabilités citoyennes; 2) Un’Homme, Société a la réscution de: participent au retoui|

ent
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Priorité ou objectif national :
- D’ici 2015 favoriser le développement d’'un sectetivé dynamique, compétitif, créateur d’emplois teitiuant a la lutte contre la pauvreté ;

- D’ici 2015, asseoir une administration territoriglerformante et efficace avec des instances loédiess, des services déconcentrés dotés de moygénsads et capables d'assurer une bonne gestioaffiéres

publiques et la prestation des services de qualité§populations devenues a la fois acteurs et luémigds ;

- D’ici 2015, les populations des zones urbainesm@es accédent aux services énergétiques deégeiitmoindre co(t et les ressources gérées ale dagable a travers les initiatives des PartetsaFiablics et Privés.

Résultat 1 escompté de 'UNDAF 1 : D'ici 2011, les populatonentrafricaines vivent dans un environnement aig, gle sécurité, de prospérité économique ou tegsdhumains sont respectés ; elles particigent
équitablement au processus de décentralisatiofaetansolidation de la démocratie
Composante | Résultats planifiés du | Produits planifiés Indicateurs, bases et objectifs des Partenaires de Observations Réalisation des produits et |Contribution des| Transformations
du Programme pays du programme de contributions réalisation sur le cadre des atteinte des résultat¥’ partenaires subséquentes
Programme pays résultats** observable:
crises sont établis et observatoire national pour la gestiorcivile, ONGs conflits, connaissent de la paix et ouvren
opérationnels et la résolution des crises et conflits leurs droits et de
est opérationnel et il existe une plus obligations face aux nouvelles
grande synergie entre les structures situations perspectives de
spécialisées et mandatées pour| la conflictuelles sont développement pou
gestion de certains facteurs de risque actives dans la le pays
(VIH, catastrophes naturelles, ALPC, résolution des
corruption, etc.); 3) La RCA est conflits.
équipée de mécanisme d’alerte rap|de Non réalisés
et d’'un Plan National en matiére de I 12 Plans locaux de
prévention et de prise en charge des développement diffusés
crises; 4) Les services sociaux |et aupres des populations
économiques essentiels des
communautés d'accueil des eix-
combattants sont réhabilités avec |la
participation effective des populations
2. COMPOSANTE LUTTE CONTRE LA PAUVRETE
Résultat escompté de 'UNDAF : D’ici 2011, les populations centrafricaines vivelans un environnement de paix, de sécurité girdspérité économique ou les droits humains sespectés ; elles participent
équitablement au processus de décentralisatiom @dmsolidation de la paix.
Résultat escompté de 'UNDAF 2 D'ici 2011, la tendance a la dégradation descatdirs sociaux de base est inversée, la pausetédeite, et le pays s'est engagé dans un precdesdéveloppement durable avec Uine
pleine participation communautaire.
Composante Résultats du Produits planifié Indicateurs, bases et| Partenaires prévus Observations sur le Réalisation des produits et | Contribution des Transformations
du programme pays, du programme de objectifs des de réalisation cadre des résultats atteinte des résultats partenaires subséquentes
programme planifié dans le pays contributions observables
CPAP
2.1. Une 2.1.1. Un plan de Indicateur : Ministére de Le résultat 2.1 et les Elaboration et exécution des Ministére de Renforcement des
Réduction de| amélioration des développement DSRP, 'Economie, du indicateurs sont stratégies de développemert I'Economie, du capacités des personnels
la pauvreté conditions de vie stratégique a moyen| Rapport OMD, Plan et de la spécifiques, mesurables, sectoriel et du DSRP basées$ Plan et de la des Ministeres, du
obtenue grace a une et long terme servant RNDH, Coopération réalisables, pertinents et| sur les besoins pour I'atteinte Coopération secteur privé et de la
Stratégie de de cadre de Incidence de la Internationale, circonscrits dans le des OMD et leurs mises en | Internationale. Société civile sur les
Réduction de la référence, de pauvreté. temps. ceuvre appuyées. Mais des bonnes pratiques en
Pauvreté élaborée g plaidoyer et de Base line: Comité de pilotage, difficultés de procédures du| Comité de pilotage | matiére de formulation

partir d'un
processus de
participation
substantif qui assure
des relations claires
entre le
développement

mobilisation des
ressources en faveu
des pauvres est
formulé et mis en
ceuvre.

Draft du DSRP en
cours de finalisation
Cibles:

i. Les stratégies de
développement
sectoriel et du DSRP
sont basées sur les

Ministéres
sectoriels

genre. finan

Ces résultats rendent PNUD sont relevées dans lg du DSRP

compte plus des mise en oeuvre : retard dans

disparités géographiques le traitement des dossiers ef Ministeres
et socio-économiques les décaissements ; pas de | sectoriels

(quintiles de richesse) et| consensus dans la prise de

moins des disparités de | décision d’abattement du PNUD

cement ; confusion

du DSRP Il dans les
pays post-conflits

Voir ci-dessous
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Résultat escompté de 'UNDAF 1 D’ici 2011, les populations centrafricaines vivalans un environnement de paix, de sécurité girdspérité économique ou les droits humains sespectés ; elles participe
équitablement au processus de décentralisatiom @brsolidation de la paix.

Résultat escompté de 'UNDAF 2 D'ici 2011, la tendance a la dégradation descatdirs sociaux de base est inversée, la pausietéduite, et le pays s'est engagé dans un precdesdéveloppement durable avec
pleine participation communautaire.

Composante Résultats du Produits planifié Indicateurs, bases et| Partenaires prévus Observations sur le Réalisation des produits et | Contribution des Transformations
du programme pays, du programme de objectifs des de réalisation cadre des résultats atteinte des résultats partenaires subséquentes
programme planifié dans le pays contributions observables
CPAP
humain et les OMD besoins pour entre le NEX et le DEX ; PAM
I'atteinte des OMD et Les valeurs de base et Igsretard dans le paiement des|
leurs mises en ceuvrg valeurs cibles des perdiems des ateliers UNFP
appuyeées. indicateurs sont
ii. Undispositif de précisés mais ces Elaboration d’urdispositif ICASEES
planification et de indicateurs sont de planification et de gestio
gestion des données incomplets et les moyens des données Comité mixte
socioéconomiques est de vérifications ne sont | socioéconomiques et mise gnchargé de
élaboré et la mise en pas bien définis. ceuvre appuyée. Mais les 'amélioration de
ceuvre appuyée. outils techniques (DAD, I'environnement
iii. Une politique et Il'y a adéquation entre les DEV info) posent des des affaires
des stratégies de indicateurs et les problémes de gestion en
promotion du secteur résultats correspondant ettemps réels. BAD
privé, de la micro la chaine des résultats et
entreprise et de logique. Définition d’une politique et
I'emploi sont définies des stratégies de promotion
conformément aux du secteur privé, de la micrg
directives et entreprise et de 'emploi
orientations du Cadre conformément aux directives
Intégré et la mise en et orientations du Cadre
ceuvre appuyée. Intégré et mise en ceuvre
appuyée. Mais des difficultés
de mise en ceuvre sont
relevées : personnel
incomplet ; retard de
décaissement ; non
réhabilitation de la CCIMA
pour abriter le GUFE ; pas
de suivi des résultats ;
insatisfaction des besoins
réels ; réticence du PNUD
au départ a la
décentralisation du GUF

=3

Transformations subséquentes observables

Appropriation nationale du processus de formulatiorDSRP Il (évaluation globale du DSRP | et rédilis de 10 études thématiques devant alimenf28RP Il) et de planification des réformes.
L’évaluation du DSRP, apreés trois ans de mise em@ga permis de constater un niveau d’exécutiod28é seulement des activités et un niveau faiblmalgilisation des ressources internes et exteroas
financer I'économie et les services sociaux notanires OMD

Le rapport des OMD 2010 note que la RCA ne pousisagtteindre 'OMD1 (réduire la pauvreté et la fapaur améliorer les criteres de Doing Business

La mise en place du Guichet Unique de Formalitéstdreprises (GUFE)

Réduction des colts de formalités des entreprises

Réduction de délai de création des entreprises

Projet de la décentralisation en cours du GUFEraliai (Est) et Berberati (Ouest) avec I'appui dBA®, du PNUD et du Gouvernement
La réalisation des enquétes (ECASEB, MICS) sasgddégie nationale de développement de la statesti

Renforcement des capacités des cadres du GUFE Efrateurs économiques

Révision en cours des textes de base du GUFE
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Résultat escompté de 'UNDAF 1 D’ici 2011, les populations centrafricaines vivalans un environnement de paix, de sécurité girdspérité économique ou les droits humains sespectés ; elles participe

équitablement au processus de décentralisatiom @brsolidation de la paix.

h

=3

Résultat escompté de 'UNDAF 2 D'ici 2011, la tendance a la dégradation descatdirs sociaux de base est inversée, la pausietédeite, et le pays s'est engagé dans un precdesdéveloppement durable avec Uine
pleine participation communautaire.
Composante Résultats du Produits planifié Indicateurs, bases et| Partenaires prévus Observations sur le Réalisation des produits et | Contribution des Transformations
du programme pays, du programme de objectifs des de réalisation cadre des résultats atteinte des résultats partenaires subséquentes
programme planifié dans le pays contributions observables
CPAP
2.2. Le niveau de 2.2.1. Le secteur Indicateurs : Taux Ministére des Le résultat 2.2 et les Renforcement du cadre Ministére des Réformes politiques
revenu des microfinancier est d’accés de la Finances et du indicateurs sont institutionnel par le Finances et du favorisant un début
populations, intégré dans le population aux Budget ; spécifiques, mesurables, rattachement de la CMF au | Budget d’amélioration de
particulierement en | financier national et | services financiers, réalisables, pertinents et| cabinet du Ministre des I'environnement légal,
zone rurale, est offre sur une base | document de Ministére de circonscrits dans le finances et du budget ; Cellule de réglementaire et le cadrg
amélioré a travers I3 durable des services stratégie, nombre I'Economie, du temps. I'adoption de la stratégie microfinance institutionnel a travers le
création d’emplois, | financiers au profit | d’EMF créés, Plan et de la nationale de la finance Comité national de
la promotion du des populations a Nombre d’entreprise§ Coopération Ces résultats rendent inclusive 2010-2014 ; PNUD microfinance (organe
secteur privé et faible revenu et la créées, Niveau de Internationale ; compte plus des I'opérationnalisation du d’orientation), la Cellule
'acces a des promotion des revenu des disparités géographiques CNMF ; I'appui a la Association de microfinance (organe
services micro activités génératrices populations pauvres.| Cellule de et socio-économiques redynamisation de TAPEMF| professionnelle des| de supervision et de
financiers durables. | de revenus et microfinance ; (quintiles de richesse) et| qui a constitué un pool de 11 EMF contrble) et une
d’emploi est Base line: Secteur en| moins des disparités de | formateurs nationaux et appropriation nationale
appuyée a tous les | phase de démarrage,| Association genre. organise des ateliers de EMF ; par 'adoption de la
niveaux. 1% de la population g professionnelle des formation au bénéfice des stratégie nationale de la
acces aux services | EMF; Les valeurs de base et lgsmembres. ONG et prestataireg finance inclusive 2010-
microfinanciers. Tres valeurs cibles des de 2014.
faible contribution EMF; indicateurs sont Des appuis techniques et services techniques|
des entreprises du précisés mais ces financiers ont permis aux nationaux et Renforcement des
secteur privé a la ONG et prestataireq indicateurs sont EMF la définition des internationaux capacités des membres
croissance. de incomplets et les moyens objectifs & atteindre par des EMF par TAPEMF
services techniques| de vérifications ne sont | période, 'amélioration des qui représente et défen
Cibles: nationaux et pas bien définis. indicateurs, 'adaptation des leurs intéréts.
i. Renforcement du | internationaux ; stratégies, des produits, un
cadre institutionnel Il'y a adéquation entre les meilleur ciblage de la Amélioration de
(CMF, CNMF et Banques indicateurs et les clientéle et un reporting I'environnement légal et
APEMF) commerciales résultats correspondant ¢tadéquat. réglementaire
la chaine des résultats est
ii. Appui technique et logique. Promotion de partenariat Diversification des
financier aux EMF stratégique entre les acteurs prestataires de services
et sensibilisation des financiers et extension
ii. Promotion de populations sur I'épargne et de la couverture
partenariat le crédit marquées par une géographique avec les
stratégique entre les mobilisation croissante de EMF de £ et 2™
acteurs et I'épargne et une distribution catégories agréées et des
sensibilisation des prudente de crédit due d’'une initiatives
populations sur part & la priorisation de la communautaires de
I'épargne et le crédit réduction des impayés microfinance
(CMCA) et d’autre part a la
iv. Appui au suivi- nécessité de la mise en plage Augmentation de I'acceq
évaluation de des procédures avant le de la population aux
I'impact des appuis démarrage des opérations de services financiers de

sur la réduction de la
pauvreté et 'atteinte
des OMD.

crédit (Sofia-Crédit)

1% a 10%

5 EMF agréés et 4
initiatives
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Résultat escompté de 'UNDAF 1 D’ici 2011, les populations centrafricaines vivalans un environnement de paix, de sécurité girdspérité économique ou les droits humains sespectés ; elles participe
équitablement au processus de décentralisatiom @brsolidation de la paix.

=3

h

Résultat escompté de 'UNDAF 2 D'ici 2011, la tendance a la dégradation descatdirs sociaux de base est inversée, la pausietéduite, et le pays s'est engagé dans un precdesdéveloppement durable avec
pleine participation communautaire.
Composante Résultats du Produits planifié Indicateurs, bases et| Partenaires prévus Observations sur le Réalisation des produits et | Contribution des Transformations
du programme pays, du programme de objectifs des de réalisation cadre des résultats atteinte des résultats partenaires subséquentes
programme planifié dans le pays contributions observables
CPAP
communautaires de
microfinance en cours d
formalisation ont
bénéficié des appuis
financiers et techniques
et des formations et
desservent 44.000
personnes dont 36% de
femmes dans 13 localité|
2.3. Les outils et 2.3.1. Les capacités| Indicateurs : FAO ; Le résultat 2.3 et les Accroissement du role des | Ministéres Sensibilisation de la
mécanisme d’appui | des leaders etdes | Nombre d’'OAC indicateurs sont OAC dans le développement sectoriels population au dépistage
au processus du organisations opérationnelles Ministére des spécifiques, mesurables, local par I'appui aux PVVIH. volontaire
développement communautaires et | Base line: Faible Affaires Sociales ; | réalisables, pertinents et| Mais des ruptures des ARV | PNUD
communautaire sont les réseaux de apport des OAC dans circonscrits dans le et le manque de financemerjt Prise en charge médical
opérationnels partage de le développement ONG Nationales ; | temps. pour la poursuite de la RECAPEV des PVVIH par la
connaissances et local ; Communautés sensibilisation de la fourniture gratuite des
d’expérience sur les| affaiblies par les Communautés population au dépistage ARV
questions de conflits récurrents locales volontaire sont relevés.
développement Cibles: Accroitre le
communautaires réle des OAC dans le|
sont développés et | développement local
appuyés
2.4. La gestion 2.4.1. Les capacités| Indicateurs : BAD Le résultat 2.4 et les Renforcement des capacités PNUD Elaboration d’une Lettre
durable de nationales en Nombre de stratégieq indicateurs sont des organes institutionnelleg de Politique Nationale dg¢
'environnement et | matiére de gestion | sectorielles ayant Ministére en charge| spécifiques, mesurables,| chargées de la mise en ceuyré&SEF 'Environnement
des ressources durable des intégré le de I'environnement | réalisables, pertinents et| de la politique de (LPNE) faisant état des
naturelles intégrée | ressources développement circonscrits dans le I'électrification rurale, de priorités
dans les stratégies | naturelles, d’énergie| durable ONG nationales temps. I'eau, des sols, des foréts, de environnementales a
nationales et renouvelable et de | Base line I'environnement. prendre en compte dans
sectorielles de 'environnement Stratégies sectorielles GEF Ces résultats rendent le DSRP
développement connues et non coordonnées compte plus des Développement et mise en
renforcées et les Faible acces des GTz disparités géographiques ceuvre des outils de Mise en place d'un cadrg
instruments de villages a I'énergie et socio-économiques planification et de gestion de réflexion regroupant
gestion sont adaptég moderne (quintiles de richesse) et| des ressources énergétiques, les experts
aux normes Cibles: moins des disparités de | de I'eau, des sols, des foréts, multisectoriels pour
internationales i) Les capacités des genre. de I'environnement appuyer les mécanismeg
organes de mobilisation de
institutionnelles Les valeurs de base et lgsDéveloppement et ressources et optimiser
chargées de la mise valeurs cibles des expérimentation de modéles les négociations aupres
en ceuvre de la indicateurs sont types de service énergétique des bailleurs de fonds
politique de précisés mais ces pro pauvre et de gestion pour faire face aux défis
I'électrification indicateurs sont durable des sols, de I'eau ef environnementaux dont
rurale, de I'eau, des incomplets et les moyens des foréts les effets néfastes des

b

h
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Résultat escompté de 'UNDAF 1 D’ici 2011, les populations centrafricaines vivalans un environnement de paix, de sécurité girdspérité économique ou les droits humains sespectés ; elles participe

équitablement au processus de décentralisatiom @brsolidation de la paix.

Résultat escompté de 'UNDAF 2 D'ici 2011, la tendance a la dégradation descatdirs sociaux de base est inversée, la pausietéduite, et le pays s'est engagé dans un precdesdéveloppement durable avec

pleine participation communautaire.

h

=3

Composante
du
programme

Résultats du
programme pays,
planifié dans le
CPAP

Produits planifié
du programme de

pays

Indicateurs, bases et

objectifs des
contributions

Partenaires prévus Observations sur le Réalisation des produits et

de

réalisation cadre des résultats atteinte des résultats

Contribution des
partenaires

Transformations
subséquentes
observables

sols, des foréts, de
I'environnement sont

renforcées

i) Des outils de
planification et de
gestion des
ressources
énergétiques , de

I'eau, des sols, des

foréts, de

I'environnement sont
développés et leurs

mises en ceuvre
appuyées

iii) De modeles types

de service
énergétique pro

pauvre et de gestion
durable des sols, de

'eau et des foréts

sont développés et
leur expérimentation
sur le terrain soutenu

de vérifications ne sont
pas bien définis.

Il'y a adéquation entre les
indicateurs et les
résultats correspondant et
la chaine des résultats es
logique.

changements climatique

Différents documentg
élaborés pour la
mobilisation des
ressources en vue (
mettre en ceuvre le
documents de politique.

Elaboration et
soumission d’un projet
visant I'adaptation aux
changements climatique
dans le secteur de
I'agriculture et de la
sécurité alimentaire

Elaboration de lal
cartographie des village
a électrifier

Commande de
équipements pou
I'électrification de 2
villages

U.

3. COMPOSANTE LUTTE CONTRE LE VIH

Priorité ou objectif national : Réduire le taux de l'infection du VIH/SIDA et sowpact sur la population
Résultat escompté de 'UNDAF 3 D’ici 2011, la transmission et I'impact du VIH/SIDA soAtluits par une appropriation nationale croissanteenue de la répce a la pandém

Composante Résultats Planifiés du Produits Planifiés du Programme Indicateurs, bases et objectifs des contributions Partenaires de Réalisations
du Programme Pays Pays réalisation
Programme
Lutte contre le|] 3.1 Les institutions nationales, |e 3.1.1 Les capacités d’organisatign,Indicateurs Nombre d'institutions et d’associations forméemebilisées CNLS
VIH/SIDA secteur privé, les associations dg lale mobilisation, de planification, de Base line: Le principe de Trois uns méconnu Départements
société civile sont plus actives ptsuivi et d'évaluation et de |4 Approches non intégrée ministériels, ONG,
se réféerent a un seul dispositif glecoordination de la lutte sorft Cibles :- Les institutionspubliques, les Organisations de la société civds,| Banque mondiale
coordination de la lutte au plusrenforcées Organisations Non Gouvernementales, les Organisaticommunautaire$ BAD, Union
haut niveau informées et formées élaborent, mettent en ceuvéreaduient chaque année leyr€uropéenne, France
plans opérationnels pour la mise en ceuvre du Cattia¢égique National de lutte Voire  ligne
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Priorité ou objectif national : Réduire le taux de l'infection du VIH/SIDA et sowpact sur la population
Résultat escompté de 'UNDAF 3 D’ici 2011, la transmission et I'impact du VIHIFA sont réduits par une appropriation nationatsisgante et soutenue de la réponse a la pandémie

Composante Résultats Planifiés du Produits Planifiés du Programme Indicateurs, bases et objectifs des contributions Partenaires de Réalisations
du Programme Pays Pays réalisation
Programme
contre VIH/SIDA 2007-2010 . — Chaque année, legaés des ONG/OAC d¢ ci-dessous
lutte contre le VIH/SIDA renforcés utilisent des tiu performants de
planification et de suivi de la mise en ceuvre d8lCS
Il ressort des données du CCA que 30 % d'ONG imgbg dans la lutte contre le VIH/SIDA disposenin gilan d'action annuel budgétisé dans le cadte mése en ceuvre du Three Ones. . Par ailleur!
Réalisation secteurs ministériels impliqués dans la lutte eterVIH/SIDA disposent d'un plan d'action annueddétisé dans le cadre de la mise en ceuvre du Omes
Une réponse nationale a la pandémie du VIH/SID£eriessuffisante en ce qui concerne la planificatlarcoordination, la mobilisation des ressourdds suivi et évaluation des pragnmes.
Les principales causes immédiates en sont la f&ibldans i) la coordination, ii) la mobilisatiors dessources et iii) le suivi et évaluation du eadratégique nationale.
Les causes sous-jacentes sont: i) la faiblessel@anise en ceuvre de I'approche multisectorieildaifaible capacité institutionnelle et, iii) baence d'un plan de mobilisation des ressources.
Leurs causes profondes se résument en i) la fafigieopriation par tous les acteurs du principeTdese Ones et i) la faiblesse des ressourcesihesaour la coordination et le suivi-évaluatiooas les
niveaux et dans les différents secteurs.
Source : CCA 2010
3.2 Une stratégie de prise en 3.1.2 L’environnement commercial, | Indicateurs : Textes de lois et d’incitations administratives CNLS
charge intégrée des malades liées Iégislatif et fiscal facilite un plus Base line: Vide juridique et dispositifs administratifs deutiens aux PVVIH Départements
au VIH/SIDA est développée et | grand acces au financement de la Idttesuffisants ministériels, ONG,
vulgarisée contre le SIDA, dans le cadre de la | Cibles: le dispositif de suivi et évaluation du Cadre Sgigiée National de lutte Banque mondiale
prévention et des traitements contre le VIH/SIDA 2006-2010 renforcé au niveautcalret décentralisé produft BAD, Union
chaque année les données fiables. — Les membre€NLS ,le secrétariaf Européenne, France
technique et le bureau du ST/CNLS formés et équipgsnisent chaque année les
Assemblées générales pour évaluer la mise en acduwradre stratégique nationgl
2007%-201C
Les données permettent de constater qu’aucuneaiiatine montre I'atteinte de la cible. En revandhessort des visites de terrain que le mécamidesuivi évaluation au niveau central est eneore
Réalisations train de se mettre en place. La loi sur les daditsbligations des PVVIH est vulgarisée au niveesistructures judiciaires et des organisation$u&4H

Source : annuel progress report vih sida — 2DaQrise en charge reste globalement insuffisamigeequi concerne :i) la prise en charge pédiattidula prise en charge des OEV, y compris |dams de
la rue, les adolescents, les jeunes et autres ggsoupnérables, et iii) la prise en charge destesluén particulier les femmes enceintes éligiblesARV. Dans le cadre de I'accés des PersonnemnViv
avec le VIH (PVVIH) aux médicaments antirétrovirgdRYV), on ne compte que 15 000 PVVIH qui sont atement sous traitement sur un total de 60 000 IPMaligibles, soit un taux de prise en char

de 25% (Source : CCA 2010)

Les PVVIH dont le nombre total est estimé a 260 Q2% de la population agée de 15 a 49 ans) s@ehttices de droits. En principe, elles sont sgivdt bénéficient d’une prise en charge médid
psychologique et sociale. Les PVVIH organisées sso@ations doivent s’approprier les programmesutte contre le VIH/SIDA et participer a la senBgation des populations, au changement
mentalités et de comportements. Mais, leur capdeitgestion des programmes qui leur sont confite encore trés faible.
L'analyse du cadre des résultats montre que lesoésodes résultats sont précis. Ces résultatpsdirients et réalisables, mais ils restent qutibt Les indicateurs sont précisés, mais celusgmble
mesurable n’est pas en rapport avec le résultaifiglaLes résultats et les indicateurs ne sontgi@®nscrits dans le temps. Ces résultats ne nériis compte des disparités de genre, des disp
géographiques, des disparités de niveau socio-&tqoe (quintiles de richesse). Les valeurs de bafes valeurs cibles des indicateurs sont quialst L'adéquation est faible entre les résulttasifiés

J
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et le nombre de structures formées. La chaineédestats est logique
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5. Matrice d’évaluation

Critéres
d’évaluation
appropriés

Pertinence

Sous-questions
spécifiques pour
la pertinence

Efficacité

Questions
spécifiques pour
l'efficacité

Questions clés Cible / Sources de Méthodes / Outils de Indicateurs/ Norme de ~ Méthodes pour analyser les

Personnes données collecte des données réussite données

ressource
Quel est le bien-fondé de l'assistance du PNUD euv&nement d¢  -PNUD CPAP Revue documentaire Grille d'appréciation de Grille d'analyse des critéres
la RCA ? DRSP cing niveaux : d'évaluation
Quelle est la cohérence entre le programme paya stratégie de - Ministére du Documents Entretien personnel Manquant Triangulation des données
développement du pays ? Plan stratégiques Insatisfaisant Analyse des forces et
Le programme épouse t-il les besoins et prioritéspdys et de: sectoriels Satisfaisant faiblesses
populations cibles ? Tres bien

Excellent

Concordance CPAP aveesl orientations nationales (DSRP), orientationtosietle (VIH, Gouvernance ?

Les besoins et attentes des groupes cibles/baisdieisont-ils atteints ?

Les groupes cibles / bénéficiaires sont-ils lefiéiaires réels du programme ?

La conception du programme a-t-elle été baséersinnalyse participative, sur les besoins desgsaptienantes ?

Y-a-t-il une cohérence interne du projet ? Concocdaessources et instruments mobilisés

Y-a-t-il une cohérence externe du projet ? partahavec les autres acteurs

Dans quelles mesures les observations et recomtiamslémises pendant le cycle précédent ont-etifepréses en compte ?

Dans quelle mesure les responsables de la misenae ant-ils ajusté la conception du programméndéque d’intervention de fagon a la rendre plugipente ?

Les composantes qarogramme sont-ils appropriés au niveau des resssuiles activités, des résultats, de I'objecétsimue, de I'objectif global et des hypothéses ?
Les intéréts pratiques et stratégiques des homnuesdemmes ont-ils été pris en compte dans bé&tton de la stratégie du programme ?

Quelle est taux de décaissement ? PNUD CPAP Revue documentaire Grille d'appréciation de Grille d'analyse des critéres
Quel est le degré d'atteinte des objectifs fixé&part ? Rapports d'activités Entretien individuel cing niveaux : d'évaluation
Les résultats obtenus sont-ils conformes aux pohss? Chargés de Etudes spécifiques Focus groupe - Manquant
Quels sont les écarts ? programme Evaluation a mi - Insatisfaisant = Triangulation des données
Comment expliquer les écarts constatés ? parcours - Satisfaisant
Ministéres du Accords de - Tres bien Analyse des forces et
Plan, santé coopération / - Excellent faiblesses

Conventions
Bénéficiaires /MOU

Quelle est taux de décaissement ?

Quel est le degré de réalisation des objectifsrdgramme techniques, financiers, stratégique, institutiospelinsi que ses éventuels effets non attendugggftesitifs ou négatifs).
Quelles appréciations fait-on de la couverture fedarévue et groupe cible ?

Quelles sont les facteurs limitant et les factéaverisant I'efficacité ?

Effets:

Les bénéficiaires ont-ils acces aux résultats esawices produits par le programme ?

utilisent-ils et profitent-ils de ces résultatsetvices ?

Y at-il eu au cours de mise en ceuvre des effétstes non planifiés ? les gestionnaires du progi@ont-ils pris des mesures appropriées ?

Les observations et recommandations émises lorsésns de suivi et évaluation ont-elles été prise compte pour améliorer la réalisation du progna ?
Assurance qualité des données ?

Réalisation des activités

Existe t-il des PTA ?

Sont-ils respectés ?

Y a-t-il un monitoring régulier et satisfaisant ?
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Efficience

Questions
spécifiques pour
l'efficience

Durabilité

Questions
spécifiques pour
la durabilité

Impact

Questions
spécifiques pour
l'impact

Des mesures correctives sont-elles prises lorsgfasstmpose ?

Les résultats
Les indicateurs sont-ils objectivement vérifiabfes
Ont-ils été atteints comme prévu ?

Tous les résultats planifiés ont-ils pu étre réali® Si non pourquoi ?

Les intéréts respectifs des hommes et des femmedisceflété dans les résultats ?
Le programme contribi-il au développement des connaissances et des capacitégau local

Les ressources (fonds, expertise, temps) sont@liegertis en résultet

de facon économe ?

Aurait-il été possible de faire plus avec moinseksources ?

Analyse exhaustive du colt du programme

PNUD

Chargés de
programme

Ministéres du
Plan, santé

Bénéficiaires

CPAP Revue documentaire
Rapports d'activités

Etudes spécifiques Entretien individuel
Evaluation a mi

parcours Focus groupe
Accords de

coopération /

Conventions /MOU

Les ressources nécessaires ont-elle été misea@ ph temps voulu et au moindre codt ?
Quelles sont les facteurs de gestion qui ont dwndrbu réduit I'efficience ? (mode de gestion,igipetion des vrais parties prenantes, pertinemeserelssources, lI'adéquation du personnel)
L'ensemble des partenaires ont-ils pu apporterdentribution au projet ?

Estce que les mémes résultats auraient pu étre ateeimbindre co(t

Y a-t-il pérennisation des résultats ?

Y a-t-il pérennisation des résultats ?
Quelles sont les facteurs qui influencent la péeation ?

PNUD
Chargés de
programme

Ministéres du
Plan, santé
Bénéficiaires

CPAP
Rapports d'activités

Revue
documentaire
Entretien individ
Etudes spécifiques uel

Evaluation a mi parcours

Accords de coopération /[Focus groupe
Conventions /MOU

Grille d'appréciation de
cing niveaux :

Manquant

Insatisfaisant
Satisfaisant

Trés bien

Excellent

Grille d'appréciation deGrille d'analyse des criteres

cing niveaux : d'évaluation

Manquant

Insatisfaisant Triangulation des données
Satisfaisant

Trés bien Analyse des forces et
Excellent faiblesses

Les bénéficiaires indirects (Etat, ONG, associafi@t directs (populations) sont-ils en mesureepeaduire I'expertise et I'expérience acquise e¢pgiser les acquis ?

Quels ont été les répercussions du programmeeswitonnemer 7

Quelles sont les effets positifs et négatifs a l@rgne résultants

directement des interventions ?

PNUD
Chargés de
programme
Ministéres du
Plan, santé
Bénéficiaires

CPAP

Rapports d'activités

Etudes spécifiques

Evaluation a mi parcours
Accords de coopération /
Conventions /MOU

Entretien individuel
Focus groupe

Quelles sont les effets positifs et négatifs a l@mme résultants directement des interventions ?
Quels changements la mise en ceuvre du programsit@eduit sur la vision et les capacités de [tEta
Quelle est la qualité des effets du programmeesucépacités des ONG partenaires et des assosidie@cution ?

Quelle est la qualité des effets du programmeesubénéficiaires finaux
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Revue documentaire Grille d'appréciation deGrille d'analyse des criteres

cing niveaux : d'évaluation

Manquant

Insatisfaisant Triangulation des données
Satisfaisant

Tres bien Analyse des forces et
Excellen faiblesse
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