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Resumen Ejecutivo

Antecedentes e Introduccién

El propdsito de esta evaluacion es analizar el Proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades
Municipales para la Planificacion del Desarrollo Humano Local en Costa Rica” Proyecto
No 63101-PNUD/ FO73 ONU-HABITAT (de aqui en adelante el Proyecto), sus logros y de
manera particular su metodologia y productos elaborados, para establecer en qué medida el
Proyecto a logrado ser un medio para mejorar las capacidades individuales,
organizacionales e institucionales para la planificacion participativa del Desarrollo Humano
Local con equidad de género, el manejo de informacién para la toma de decisiones, el
fortalecimiento de las organizaciones sociales para el Desarrollo Economico Local y el
desarrollo de mecanismos de rendicion de cuentas.

Esta no es una evaluacion de impacto, ni de gestion. Mas bien, dado que el Proyecto
finaliza en Septiembre 2010, y es parte de un esfuerzo mucho mas amplio para apoyar los
procesos de descentralizacion, de lo que se trata es de que a través de este ejercicio se
pretende:

1. Analizar la relevancia, efectividad, eficiencia y sostenibilidad del proyecto, su
metodologia y productos;

2. Analizar la relevancia del Proyecto en relacion al contexto, otras iniciativas y la
politica del gobierno; y

3. Proveer recomendaciones que puedan servir no solo para consolidar la
sostenibilidad e institucionalizacion, sino también para extraer lecciones para
cualquier otra accion futura en temas relacionados a la descentralizacion y
gobernabilidad local.

La evaluacion es tanto retrospectiva como prospectiva.  Se busca poder identificar las
fortalezas y posibles ajustes aplicables a la metodologia participativa disefiada y a todos los
productos y procesos estratégicos producidos por el Proyecto, en sus 3 componentes. Se
trata entonces de extraer lecciones sobre la experiencia que permitan valorar su idoneidad y
generar conocimiento y aprendizajes para su transferencia y replicacion adentro y afuera de
Costa Rica.

La evaluacion fue realizada por un equipo de tres profesionales externos,® quienes
trabajaron alrededor de un mes utilizando varias modalidades de recoleccion y anélisis de
informacién. Se utiliz6 métodos mixtos que permitan en un plazo corto contar con
suficiente informacién para alcanzar los objetivos de esta evaluacion. La metodologia se
basd en los criterios definidos en los términos de referencia. Las técnicas utilizadas
incluyeron una triangulizacion de fuentes de informacion para asegurar control de calidad:

e Revision de documentos,
e Entrevistas abiertas y semi-estructuradas
e Visitas de campo

'Externos en el sentido de que no formaron parte ni del disefio o implementacion del Proyecto.
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Siguiendo parametros de los Términos de Referencia, el informe contiene tres secciones
principales. La seccidn 2 es de caracter descriptivo, y narra el contexto, los componentes y
principales elementos del Proyecto. La Seccion 3 analiza en mayor detalle y profundidad el
Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del
Desarrollo Humano Local en Costa Rica y resalta los procesos, productos, logros y
lecciones aprendidas del Proyecto (dentro del marco de anélisis que incluye relevancia,
efectividad, eficacia y sostenibilidad). La Seccion 4 ofrece las conclusiones principales y
recomendaciones para la réplica y ampliacion de los procesos (metodologia, contenidos,
productos).

Principales Hallazgos

A pesar de grandes avances, el contexto para la los procesos de gobernabilidad local y
descentralizacion en Costa Rica permanece con muchos desafios. Como en muchos
paises de América Latina, la dinamica y evolucion de estos procesos estan constrefiidas
y limitadas por el propio marco constitucional y normativo, el cual define no solo la
interaccion y relacion entre las entidades centrales y los gobiernos sub-nacionales, sino
también el enfoque de las politicas publicas, el tipo de instrumentos de planificacion y
los espacios de participacion de las mujeres en los procesos relacionados con el
desarrollo local.

Es en este contexto que en Mayo del 2008 se da inicio al Proyecto “Fortalecimiento de
las Capacidades Municipales para la Planificacién del Desarrollo Humano Local en
Costa Rica.” El Proyecto tuvo un area de cobertura nacional, cubriendo las siete
provincias de Costa Rica (San Jose, Alajuela, Cartago, Heredia, Punta Arenas,
Guanacaste, y Limén).

El Proyecto implicaba la promocion de una variedad de alianzas tanto en el ambito
nacional como en el local. En tal sentido, se pueden mencionar con el MIDEPLAN, el
IFAM, la Union Nacional de Gobiernos Locales (UNGL), el Proyecto FOMUDE,
varios gobiernos cantonales, las Federaciones Municipales, la Red Costarricense de
Mujeres Municipalistas (RECOMM), las Oficinas Municipales de la Mujer (OFIM), las
Comisiones Municipales de la Condicién de la Mujer (CMCMs), Alforja, el proyecto
GTZ-PRODELO, el Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP), los
Consejos Cantonales de Coordinacion Interinstitucional (CCCI), el Instituto de
Capacitacion y Formacion Municipal y Desarrollo Local en la Universidad Estatal a
Distancia (UNED), el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (ITCR), el Centro de
Estudios Democraticos de América Latina (CEDAL), el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA), el Instituto Costarricense de Turismo (ICT)..

Adicionalmente, de acuerdo a los informes del Proyecto cerca de de 23,000 personas
participaron en la elaboracion de los planes cantonales de desarrollo humano, las
agendas distritales y los planes de accion para la ejecucion de dichos planes; mas de
1,000 personas dieron vida a los Equipos de Gestion Local (EGL) que se constituyeron
en cada municipio (cantén) y Concejo Municipal de Distrito donde se trabajé; mas de
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270 funcionarias y funcionarios municipales trabajaron con dedicacién para revelar el
estado de situacion de la Municipalidad respectiva, generar iniciativas, formular
propuestas y desarrollar instrumentos de seguimiento y evaluacion; més de 60
profesionales de edad joven (edad promedio de 26 afios), en distintas formaciones
trabajaron como facilitadores de varios procesos; mas de 100 personas fueron
entrenadas y conformaron los equipo de auditores; mas de 450 personas fueron
beneficiadas con los perfiles de proyectos; las experiencias piloto del componente de
género movilizaron a mas de 700 personas; la creacidn y puesta en marcha de la Red
Nacional de Observatorios para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano Local
implico en promedio 530 personas entres personal municipal y funcionarios publicos,
autoridades locales, y ciudadania; y se llegé a mas de 1,100 personas en sensibilizacion
y capacitacion en equidad de género, y mas de 140 mujeres de la RECOMM
participaron.

Dentro del Proyecto se establecieron como metas tres resultados:

Resultado 1: Se cuenta con: Planes de Desarrollo Municipal para el Desarrollo
Humano Local en 40 cantones del pais; 10 Perfiles de Proyectos, 10 Auditorias
Ciudadanas y 2 Foros Nacionales;

Resultado 2: Se ha apoyado la instalacion, desarrollo y consolidacién de un
Observatorio Nacional para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano Local y
articulado con otros cuatro Observatorios Locales; y

Resultado 3: Se cuenta con 5 procesos de gestion local con equidad de género que
sirven de experiencias demostrativas replicables a nivel nacional, una campafa de
fortalecimiento de la imagen de las mujeres como sujetas politicas, 5 asesorias
técnica a las OFIM, tres video conferencias internacionales, y
elaboracion/difusion/uso de documentos para incorporar criterios de equidad de
género en la gestion local.

De acuerdo a las entrevistas y el analisis respectivo que hizo el Equipo de Evaluacién, se
pudo constatar que el Proyecto produjo un sin namero de procesos, enfoques, y productos
de acuerdo a lo planteado en el Documento de Proyecto. Por ejemplo:

e 41 Planes Municipales (Cantonales) de Desarrollo Humano Local, articulados con otros
instrumentos de Planificacion del municipio (Canton);

e 42 Planes de Accidn para la implementacion los planes de desarrollo humano

e 38 Planes Estratégicos Municipales; se sentaron las bases metodologicas y técnicas para
la formulacion de los presupuestos en 42 municipios (cantones);

e 200 Agendas Distritales, que contienen una priorizacion de proyectos derivados de los
Planes Municipales (Cantonales) de Desarrollo Humano Local, el cronograma
respectivo y un presupuesto estimado y fuente de financiamiento prevista,;

e 8 bolsas de proyectos formuladas con 2 iniciativas cada una y 2 bolsas de proyectos
formuladas con una iniciativa cada una en 9 cantones

e 8 auditorias ciudadanas; y
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6 cooperativas y 2 asociaciones que surgen como parte del trabajo de los perfiles de
proyectos.

El Proyecto ha logrado también asentar las bases para que funcionen el Observatorio
Nacional para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano en el IFAM y cuatro
observatorios locales ubicados en cuatro Federaciones (Guanacaste, Cartago, Zona
Sur/FEDEMSUR, y Alajuela/FEDOMA.

El trabajo con los Observatorios implicé 12 consultas con las 81 municipalidades y los
8 Concejos Municipales de Distrito. Se elaboraron 2 Guias, una de Multiplicacion y
otra de Instalacion de Observatorios; asi como 5 actividades de capacitacion con la
participacion de 11 instituciones con responsabilidad en el tema.

Se realizaron 8 Agendas Economicas de las Mujeres, incluyendo diagnosticos sobre el
estado de avance de la agencia econdmica de las Mujeres y mapeos de organizaciones
de mujeres. A través de una adaptacion de una metodologia aplicada en México por el
PNUD v el Instituto Nacional de las Mujeres, se generd 5 experiencias piloto en el
ambito local que sirven de referencia demostrativas replicables a nivel nacional,
regional e internacional.

Se realizaron 8 dialogos para la Equidad, 3 videoconferencias, materiales didacticos, y
5 experiencias piloto de sensibilizacién y capacitacion sobre equidad de género a
autoridades locales y personal municipal. Adicionalmente, el tema de género fue
incluido en la formulacion de los Planes de Desarrollo Humano Local y Planes
Estratégicos como eje transversal.

La puesta en practica de iniciativas orientadas a cimentar la cultura de la planificacion
estratégica de caracter participativa, asi como el establecimiento de objetivos generales
e indicadores de mediano y largo plazo, como ejes orientadores para la evaluacion
permanente del desempefio en la gestion municipal y la rendicion de cuentas a la
ciudadania, es pertinente para Costa Rica.

La idea de contar con un Observatorio Nacional para la Descentralizacion se justifica
principalmente porque el debate y la discusion sobre temas de gobernabilidad local y
descentralizaciéon no solo se han profundizado en Costa Rica en los Gltimos afios, sino
que también la demanda de conocer mas sobre la tematica se ha profundizado e
intensificado.

La incorporacion transversal del tema de género en el Proyecto fue muy relevante, no
solo porque implica la generacién de capacidades individuales en torno a las acciones
de descentralizacion y fortalecimiento de la participacion ciudadana, sino también
porque tiene implicaciones con la generacién de condiciones para el empoderamiento
econdémico de las mujeres, la ampliacion de su participacion en procesos de gestion
local y municipal; asi como el impacto que ello genera en la reduccion de la pobreza.
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Principales Conclusiones

e En general, el Proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la
Planificacion del Desarrollo Humano Local en Costa Rica”, ha podido contribuir a
promover la comprension, planificacion y la evaluacién del desarrollo humano local y
la descentralizacion.

e El Proyecto logré promover procesos de planificacion y presupuestacion participativos,
que en un numero significativo de casos no solo mejoraron la disponibilidad de
informacion para la formulacion de politicas publicas y la toma de decisiones sino
también el involucramiento de la ciudadania y organizaciones de la sociedad civil,
particularmente de las mujeres.

e Por primera vez, mas del 50% de gobiernos locales en Costa Rica cuentan con lineas de
base sobre las condiciones de desarrollo humano en dmbito local, visiones prospectivas
de necesidades y prioridades, y un inventario de potencialidades que pueden ser
utilizadas para promover el desarrollo econémico local.

e El Proyecto ha logrado asentar las bases para que funcionen el Observatorio Nacional
para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano y una Red de cuatro observatorios
locales.

e 4 Federaciones de Municipalidades cuentan por primera vez con planes de trabajo para
la gestion de la informacién y ademas de convenios para promover y activar alianzas
estratégicas con un sin nimero de organizaciones.

e EI Proyecto en general también promovié la equidad de género y el liderazgo de las
mujeres a nivel local. Se cuenta con varios productos sobre temas econdmicos,
politicos y de gestion local, que ofrecen valiosa informacion y referencias; asi como con
metodologias, mecanismos e instrumentos para la inclusion transversal de género en la
gestion local.

e Por primera vez se aplica una estrategia de articulacion de las instancias técnicas
(OFIM), politicas (las CMCM vy alcaldias) y unidades técnicas municipales.

e Dado el entorno y contexto del tema de descentralizacion y gobernabilidad local que
esta cada vez mas efervescente en Costa Rica, la mayoria de los productos y procesos
del Proyecto tienen relevancia y pueden generar valiosos insumos para el debate
constructivo.

e En retrospectiva, el marco general del Proyecto debid responder a una l6gica de un
Programa mas articulado.

e La falta de comunicacion, articulacion y conversacién estratégica entre
implementadores, no solo restd potencial de impacto y sostenibilidad, sino que recarg6
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de actividades ciertas poblaciones meta y afecté adversamente en algunos aspectos la
efectividad y eficiencia.

Si bien la asignacién de actividades entre las dos agencias de Naciones Unidas
involucradas (PNUD y ONU-HABITAT) en la ejecucion del Proyecto, encontro
idoneidad en las ventajas comparativas y especializaciones de cada una, en la practica
también esa division de trabajo generd poca articulacion y limitada interdependencia
entre ambas agencias, lo cual resto mayor potenciamiento y sostenibilidad a los
resultados.

De igual forma, hubo recurrentes dificultades para integrar las dindmicas de ejecucion
en pro de los resultados, pues algunas respondian a una logica y objetivos de alcance
nacional (observatorios, equidad de género y liderazgo de las mujeres), y otras a una
l6gica y objetivos de caracter cantonal (Planes de Desarrollo Humano cantonales,
bolsas de proyectos, auditorias ciudadanas).

A pesar de estos aspectos clave de gestion, la mayoria de los productos y procesos del
proyecto fueron logrados.

Principales Recomendaciones

1.

Los procesos participativos de planificacion y presupuestacion en el ambito local, con
criterios de equidad de género, deben seguir siendo apoyados y promovidos.

Los productos y procesos tangibles del Proyecto deben ser ampliamente socializados y
diseminados, en particular entre las nuevas autoridades electas en Diciembre 2010, y
deben ser presentados como insumos para un debate constructivo en temas de
descentralizacién y gobernabilidad local.

En cualquier iniciativa futura de trabajo con gobiernos locales, se debe considerar una
etapa de planificacion estratégica que permitan ponderar con mayor grado de
certidumbre las capacidades reales de operacién y el establecimiento de rutas de accién
critica. Este ejercicio, puede constituir un ejercicio necesario que permite visibilizar los
mecanismos, alianzas estratégicas y estructuras de gestion mas idéneas para operar de
cara a la magnitud/condiciones de las diversas tareas comprometidas a desarrollar.

Cualquier proyecto futuro que implique trabajo con gobiernos locales, sea para instalar
o fortalecer una capacidad, o para promover alguno proceso participativo y/o de
desarrollo econdmico, debe ser concebido y ejecutado de manera integral, secuencial y
coherente.

Habria que repensar hacia adelante la estrategia de los observatorios, ponderando por
un lado el valor de IFAM como un eje articulador y promotor, y por el otro el continuo
fortalecimiento de la Red de Observatorios Locales.
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Mas alla de la bateria de indicadores, tematicas especificas e investigaciones sobre
género, es necesario garantizar que los criterios de igualdad y equidad de género queden
incorporados en la estructura organizacional y operativa de la Red Nacional de
Observatorios para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano Local.

Es necesario realizar una evaluacion del impacto de varios productos relacionados al
liderazgo de las mujeres y el enfoque de equidad de género. Por ejemplo, la Guia de
Autoformacion para Comisiones Municipales de la Condicién de la Mujer es un
producto de muy buena calidad pero es necesario evaluar si realmente logré empoderar
a las mujeres de las CMCM que participaron. Una vez hecha esta evaluacion de
impacto se recomienda replicar esta estrategia con otras CMCM.

Se podria realizar una segunda fase de los talleres para dar seguimiento y monitorear los
alcances y los logros de los grupos que trabajan con las Agendas Locales de Mujeres y
su participacion en la gestion local y municipal.

En procesos futuros, se deberia buscar — ademas del fortalecimiento de los liderazgos de
las mujeres, lo cual continta siendo un objetivo estratégico principal — el logro de la
equidad de género inclusiva. La estrategia debe ser inclusiva y posibilitar, a través de
diversas metodologias, que el enfoque de género pueda calar a través de los diversos
ambitos técnicos y politicos en pro de la equidad y la igualdad entre hombres y mujeres.
A pesar de que la estrategia original del Proyecto fue esa, en la practica se puso mas
énfasis en fortalecer el liderazgo de las mujeres.

Continuar con el apoyo a la RECOMM para su fortalecimiento y posicionamiento en el
nivel nacional e internacional, en coordinacion con el INAMU.

Continuar con el apoyo a las OFIM, en coordinacion con el INAMU, particularmente
en su capacidad de asumir las nuevas competencias en el contexto de los PDHL y PEM.

En cuanto al producto Agendas Econdémicas de las Mujeres, se recomienda incorporar

estas agendas— una vez afinada la metodologia para su construccion y gestion — en los
procesos de los PDHLs y Bolsas de Proyectos.
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Seccion 1: Antecedentes, Alcance, Metodologia y Enfoque

1.1 Antecedentes del Proyecto Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la
Planificacion del Desarrollo Humano Local en Costa Rica

En el afio 2008, se da inicio al Proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales
para la Planificacion del Desarrollo Humano Local en Costa Rica” Proyecto No 63101-
PNUD/ FO73 ONU-HABITAT (de aqui en adelante el Proyecto). Este Proyecto se
enmarcO como parte integral del Proyecto de Fortalecimiento Municipal y
Descentralizacion de Costa Rica (FOMUDE) financiado por un Convenio suscrito entre el
Gobierno de Costa Rica con la Comisién Europea.?

El Ministerio de Planificacion y Politica Econdmica (MIDEPLAN), fue nombrado ejecutor
del Proyecto, y a través de este se estableci6 un Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con el Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM) para la
Delegacion de la Unidad de Gestion de FOMUDE. PNUD y ONU-HABITAT son
seleccionadas para implementar el Proyecto, y a través de un Memorando de Entendimiento
entre las dos agencias se delinean los arreglos respectivos de coordinacion e
implementacion.

El Proyecto concibié un Comité Directivo, conformado por el Ministro de Planificacién o
su representante, la Directora del Proyecto FOMUDE, por un representante de ONU-
HABITAT vy un representante del PNUD Costa Rica designado por el Representante
Residente. La idea original del Comité era de contar con una instancia politica para
orientar acciones, destrabar posibles obstaculos y/o barreras y tomar decisiones estratégicas
en relacién al Proyecto.®> Por otro lado, el Proyecto también concibié con un Comité
Técnico para apoyar y guiar la implementacion. ElI Comité Técnico estaba conformado por
represegtantes de MIDEPLAN, de FOMUDE, del IFAM y de ONU-HABITAT vy el
PNUD.

El Proyecto definié como Objetivo General, “Contribuir al fortalecimiento del desarrollo
humano local y la descentralizacion en Costa Rica.” Como objetivo especifico se
establecio, “mejorar las capacidades individuales, organizacionales e institucionales para la
planificacion y la evaluacion participativas del Desarrollo Humano Local y la
Descentralizacion, con equidad de género.” En tal sentido, el Proyecto pretendia promover
procesos de planificacion, participativos e incluyentes, mejorando los niveles de
informacidn para la formulacién de las politicas publicas y la toma de decisiones a través

“Importante aclarar que si bien existe un Acuerdo Marco entre las Naciones Unidas (entendida como la

agencias del sistema de las Naciones Unidas, como PNUD y ONU-HABITAT vy otras) y la Comunidad

Europea, los arreglos de Ejecucién para este proyecto se rigen al Acuerdo Documento de Proyecto firmado

por MIDEPLAN, PNUD y ONU-HABITAT.

SEl Comité durante toda la ejecucion del Proyecto se reunid 4 veces, fundamentalmente para analizar temas

relacionados con los avances y resultados del Proyecto. La Ultima reunion fue convocada para analizar los

resultados de esta evaluacion el 14 de diciembre 2010.

4 L e .
En las etapas iniciales del Proyecto, el Comité Técnico jugé un papel relevante en cuanto al apoyo y guia.

Sin embargo, la propia dindmica rapida de ejecucién fue reduciendo el papel y el rol de este Comité.
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de la instalacion de un observatorio nacional de la descentralizacion y cuatro observatorios
locales. EI Proyecto también procuraba la promocion de la equidad de género y el
liderazgo de las mujeres a nivel local. El area geografica de intervencion del Proyecto era
nacional y pretendia tener una cobertura en al menos a 40 muncipios (cantones) del pais.

Se trataba entonces de un proyecto dirigido a fortalecer a un grupo de municipalidades, con
miras a que puedan ser parte integral del proceso de descentralizacion que se impulsa a
nivel nacional. El Proyecto en esencia pretendia no solo de articular el enfoque de
desarrollo humano a nivel local, sino también de incrementar la capacidad de los
municipios para promover el desarrollo humano local con enfoque de género. De ahi que
elementos clave del Proyecto como las herramientas y procesos de planificacion y gestion,
la formacion de cuadros técnicos, la participacion activa de grupos de la sociedad civil, las
auditoria ciudadanas, los perfiles de proyectos, la red de observatorios y la promocion de
distintos mecanismos e instrumentos para la inclusién de género en la gestion local, se
convierten en medios estratégicos para el fortalecimiento del ambito local. Implicito en
esta apuesta, estaba la premisa que en funcién de una mejora en la comprension del
desarrollo humano, en la aplicacién de herramientas y procesos y en la articulacion de
gobiernos y gobernados, implicaba el beneficiario final para la poblacion.

Si bien, formalmente se establecié que los principales beneficiarios del Programa eran: (i)
funcionarias/os publicos de las municipalidades y/o federaciones, asi como de las entidades
estatales que intervienen en el Proyecto; (ii) personal directivo y de toma de decisiones
politicas de los municipios. (concejales/as, alcaldes/as, directores/as, ministros/as, etc.); y
(iii) organizaciones civiles, lideres de sectores sociales, privados y académicos y actores
econdmicos locales y mujeres y hombres de todas las edades, la idea central del proyecto
era ampliar las oportunidades de desarrollo local en beneficio de la gente.

Para lograr la consecucién del Objetivo General y el Objetivo Especifico, dentro del
Proyecto se establecieron como metas tres resultados:

1. Resultado 1: Se cuenta con Planes de Desarrollo Municipal para el Desarrollo
Humano Local en 40 cantones del pais, producto de un proceso participativo e
incluyente de concertacion ciudadana, que constituyen la principal orientacion del
Gobierno Local y de actores clave del canton para orientar servicios e inversiones
locales. En este resultado también se incluian como elementos integrales, la
formulacion de las Bolsas de Proyectos y las auditorias ciudadanas.

2. Resultado 2: Se ha creado un Observatorio Nacional para la Descentralizacion,
articulado con otros cuatro Observatorios Locales para el Desarrollo Humano Local,
que generan informacion para la toma de decisiones municipales y la
descentralizacion.

3. Resultado 3: Se cuenta con procesos de gestion local con equidad de género que
sirven de experiencias demostrativas replicables a nivel nacional y se implementan
instrumentos de gestion, planificacion y emprendimiento productivo que promuevan
la equidad de género y el liderazgo de las mujeres. Ademas, en este resultado
tambien se incluia implementar instrumentos de gestion, planificacion y
emprendimiento productivo que promuevan la equidad de género y el liderazgo de
las mujeres en el ambito local.
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1.2 Objetivos y Alcance de la Evaluacion

El proposito de esta evaluacion es analizar el Proyecto, sus logros y de manera particular
su metodologia y productos elaborados, para establecer en qué medida el Proyecto a
logrado ser un medio para mejorar las capacidades individuales, organizacionales e
institucionales para la planificacion participativa del Desarrollo Humano Local con equidad
de género, el manejo de informacion para la toma de decisiones, el fortalecimiento de las
organizaciones sociales para el Desarrollo Economico Local y el desarrollo de mecanismos
de rendicidn de cuentas.

Se determind que esta no es una evaluacion de impacto ni de gestion. Mas bien, dado que
el Proyecto finaliza en Septiembre 2010, después de 27 meses de inicio, y es parte de un
esfuerzo mucho méas amplio para apoyar los procesos de descentralizacion, de lo que se
trata es de que a través de este ejercicio se pretenda (i) analizar la relevancia, efectividad,
eficiencia y sostenibilidad del proyecto, su metodologia y productos; (ii) analizar la
relevancia del Proyecto en relacion al contexto, otras iniciativas y la politica del gobierno; y
(iii) proveer recomendaciones que puedan servir no solo para consolidar la sostenibilidad e
institucionalizacion, sino también para extraer lecciones para cualquier otra accion futura
en temas relacionados a la descentralizacion y gobernabilidad local. En ese sentido, la
evaluacion es tanto retrospectiva como prospectiva. Se busca con esta evaluacion poder
identificar las fortalezas y posibles ajustes aplicables a la metodologia participativa
disefiada y a todos los productos y procesos estratégicos producidos por el Proyecto, en sus
3 componentes. Una vez realizada la evaluacion, se espera que se pueda incorporar los
ajustes necesarios reflejados en la misma para la posterior réplica y/o ampliacion de la
metodologia. Se trata entonces de extraer lecciones sobre la experiencia que permitan
valorar su idoneidad y generar conocimiento y aprendizajes para su transferencia y
replicacion adentro y afuera de Costa Rica.

1.3 Criterios de Evaluacién
La evaluacion utilizo los siguientes criterios:

e Relevancia, se entiende como el alcance en que los objetivos y actividades del
Proyecto estan alineados con los retos y prioridades nacionales de gobernabilidad y
el desarrollo humano local.

e Efectividad, entendida como la contribucion del Proyecto a cambios en la
gobernabilidad y el desarrollo humano local, que estan en la direccién de lo que fue
identificado como resultados esperados. Los resultados no esperados, hayan sido
positivos o negativos, también fueron considerados.

e Eficiencia, se entiende como la transformacion optima de los recursos disponibles
en procesos Yy servicios.

e Sostenibilidad, se entiende como la presencia de condiciones que conducen a la
persistencia y validez a través del tiempo de los cambios que se dieron y los
beneficios generados por la contribucion del Proyecto.
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Adicionalmente, se resaltan dos dimensiones:

e Género: La Evaluacion analiza de que forma el Proyecto ha tenido efecto en la
promocion de la equidad de género, asi como en la participacion y el liderazgo de
las mujeres a nivel local en actividades politicas, sociales y econdémicas.

e Capacidad de Articulacion: La Evaluacion no solo analizara las alianzas clave con
los distintos actores (socios y contrapartes) que fueron parte integral del Proyecto,
sino también aquellas que pueden ser complementarias para cualquier actividad
futura en estos temas.

EJES DE EVALUACION
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materialidad de
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los medios y
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particularidades
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los productos recursos del entorno resuftados
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1.4 Enfoque de Evaluacion

La evaluacion fue realizada por un equipo de tres profesionales externos,® quienes
trabajaron alrededor de un mes utilizando varias modalidades de recoleccion y analisis de
informacién. Se utiliz6 métodos mixtos que permitan en un plazo corto contar con
suficiente informacién para alcanzar los objetivos de esta evaluacion. La metodologia se

°Externos en el sentido de que no formaron parte ni del disefio o implementacion del Proyecto.
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bas6 en los criterios definidos en los términos de referencia (ver Anexo). Las técnicas
utilizadas incluyeron una triangulizacion de fuentes de informacion para asegurar control
de calidad:

Revision de documentos, (aproximadamente 900 documentos) incluyendo los Planes

Cantonales de Desarrollo Humano Local, los Planes Estratégicos Municipales, informes
de las Auditoria Ciudadana, documentos de los Perfiles de Proyectos (Bolsas de
Proyectos), las Agendas Econdmicas de las Mujeres, varios manuales y guias, y
documentacion de contrapartes nacionales o socios internacionales para facilitar la
inclusion de criterios de equidad de género en la planificacion local entre varias
publicaciones;

Entrevistas abiertas y semi-estructuradas a mas de 50 actores clave y beneficiarios

(ver Anexos) tales como ciudadanas y ciudadanos participantes, los Equipos de Gestion
Local, los Equipos de Auditorias Ciudadana, los Equipos de Gestion del Desarrollo
Econdmico Local, los Equipos de Experiencias Piloto en Género, las autoridades
municipales, los equipos técnicos municipales, los equipos de facilitacion, las
instituciones publicas, técnicos de las Federaciones Municipales y otros socios en la
ejecucion del proyecto; y

Visitas de campo a municipios pre-seleccionados, tales como Grecia, Cartago, Heredia,
Oreamuno y Corredores.
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Se contemplé el analisis de la metodologia participativa, y los instrumentos de trabajo
disefiados por los Equipos de Coordinacion Técnica del Proyecto (PNUD y ONU-
HABITAT). De igual forma, se valor6 la capacitacion y experiencia adquirida por los
Equipos de Gestion Local, los beneficiarios de todos los procesos incluyendo las auditorias
ciudadanas, los perfiles de proyectos, la promocion de equidad de género) y funcionarios de
los gobiernos municipales.

El informe contiene tres secciones principales. La seccion 2 que sigue a continuacion es de
caracter descriptivo, y narra el contexto, los componentes y principales elementos del
Proyecto. La Seccién 3, analiza en mayor detalle y profundidad el Proyecto
Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del Desarrollo
Humano Local y resalta los procesos, productos, logros y lecciones aprendidas del Proyecto
(dentro del marco de analisis que incluye relevancia, efectividad, eficacia y sostenibilidad).
La Seccion 4 ofrece las conclusiones principales y recomendaciones para la réplica y
ampliacion de los procesos (metodologia, contenidos, productos).

Seccion 2: Contexto y el Proyecto del PNUD/ONU-HABITAT

2.1 Contexto

Como en varios paises de América Latina, los procesos de gobernabilidad local y
descentralizacion en Costa Rica han venido avanzando paulatinamente en las dos ultimas
décadas. Si bien el fortalecimiento del régimen municipal costarricense, empez6
gradualmente en varias etapas, a partir de 1949, es recién desde 1990 que se puede observar
no solo una intensificacion de las actividades a favor del &mbito local, sino también una
profundizacién de las reformas del régimen municipal. EI impetu estd relacionado
principalmente con el fortalecimiento de las finanzas municipales, a fin de que satisfagan
de la manera mas eficiente y eficaz las crecientes demandas de los ciudadanos y otros
actores sociales. Por su parte, la Cooperacién Internacional ha apoyado de manera decidida
el desarrollo local; entre otras cosas, mediante la colaboracién técnica y financiera a las
diversas iniciativas emprendidas por el sector municipal.

Se puede mencionar algunos hitos importantes que en la década de los 1990 inciden en la
gestion municipal. Por ejemplo, la Normativa de Ley N° 8173 del 2001 que ponen en
funcionamiento de los Concejos Municipales de Distritos, por el cual a ciertos territorios
alejados de la cabecera cantonal se les otorga autonomia funcional propia. En la actualidad
existen 8 Concejos Municipales; la Ley del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, mediante la
cual se le transfiere a las municipalidades el cobro y los ingresos generados por los
impuestos de bienes inmuebles; y la Reforma en 1998 al Cddigo Municipal y la Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributaria del 2000 la cual asigna a las municipalidades
recursos para la reparacion y mantenimiento de caminos.

En la dltima década se dan hitos aun mas importantes, muchos orientados a desarrollar
experiencias de planificacion estratégica, auditoria social y participacién ciudadana a nivel
sub-nacional. Por ejemplo, en el 2001 la reforma al Articulo 170 de la Constitucion
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Politica que autoriza al gobierno central a trasladar de manera progresiva un monto no
inferior al 10% del Presupuesto Ordinario de la Republica a las municipalidades; en el 2002
se eligen por primera vez los lideres municipales por voto popular; desde el 2006 la
Contraloria General de la Republica (CGR) transfiere a las auditorias municipales
competencias; e; 2006 se crea la Comision Legislativa de Asuntos Municipales y
Descentralizacion en la Asamblea Nacional; el 2010 la Ley 8801 de Transferencia de
Competencias del poder Ejecutivo a las Municipalidades; y en Mayo del 2010 se crea el
Ministerio sin Cartera de la Descentralizacion y Gobiernos Locales.

A pesar de eso avances, el contexto para la los procesos de gobernabilidad local y
descentralizacion en Costa Rica permanece con muchos desafios. Como en muchos paises
de América Latina, la dindmica y evolucion de estos procesos estan constrefiidas y
limitadas por el propio marco constitucional y normativo, el cual define la interaccién y
relacién entre las entidades centrales y los gobiernos sub-nacionales. Al mismo tiempo, la
propia interaccion entre los gobiernos municipales est4 basada en una relacién vertical que
por lo general privilegia el aspecto personal y/o los intereses politicos partidistas. Los
gobiernos municipales tienen aun un bajo poder decisorio sobre su propio desarrollo.

Por otro lado, varios de los desafios existentes emanan de las propias caracteristicas
institucionales y de capacidades en los municipios. Por ejemplo, no solo existe un
desconocimiento del potencial de los gobiernos locales sino también del mismo marco
normativo al que se rigen. Las municipalidades en general carecen de sistemas de
informacidn integrados que les permitan conocer de forma global, confiable y pertinente su
situacion, lo que, a su vez, impide una oportuna toma de decisiones relacionadas con la
planificacion y gestion del gobierno local. Esto no solo afecta la calidad de la prestacion de
servicios a la ciudadania, sino que también reduce los espacios y oportunidades para una
participacion ciudadana amplia y constructiva y genera una falta de reconocimiento de las
demandas ciudadanas.

En general, la planificacion participativa no es un procedimiento cotidiano en las
municipalidades, y no solo se aprecia una baja participacion de la mujer en los procesos
relacionados con el desarrollo local, sino también que existe una vision limitada del
desarrollo local. Adicionalmente, se carece de informacidn confiable para la definicion de
estrategias adecuadas para el desarrollo local. Por ende, no se da seguimiento al grado de
cumplimientos de metas, objetivos de mejora y operativos. Cuando existen, los planes de
desarrollo municipal, por no ser fruto de un proceso de concertacion que lo legitime, no se
constituyen en la orientacién principal para lograr el desarrollo local. Tampoco por lo
general los planes de desarrollo local no estan alineados con la planificacion territorial
(planes reguladores) y la planificacion vial (planes viales quinquenales). Finalmente y no
menos importante, ni los Planes Anuales Operativos o los Presupuestos Anuales estan
vinculados a un plan de desarrollo.

Tres meses antes del inicio del Proyecto (Febrero 2008), el gobierno emitio la politica, “Si
a la Descentralizacion y al Fortalecimiento del Régimen Municipal Costarricense,” en la
cual se destaca la necesidad imperiosa de avanzar en los procesos de gobernabilidad local y
descentralizacion. Por un lado, la politica se enmarco en el Plan Nacional de Desarrollo
2006-2010, y por el otro priorizo cinco areas: (i) modernizacion del régimen municipal, (ii)
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Desarrollo y mejoramiento de herramientas de informacién y comunicacion, (iii) dotacion
de recursos economicos, (iv) mejora en los mecanismos de coordinacion entre gobierno
nacional y gobiernos locales y (v) reformas a la legislacion vigente del régimen municipal.
Adicionalmente, la politica enfatizdé dos grandes ejes transversales que fueron la
incorporacion de temas de género, medio ambiente y participacion ciudadana como parte
esencial de la politica y la creacién de mecanismos de informacién para apoyar la gestion
agil y transparente de los municipios y para mejorar los procesos de toma de decisiones.

2.2 Marco Programético y Aliados

Es en este contexto que en Mayo del 2008 se da inicio oficial al Proyecto “Fortalecimiento
de las Capacidades Municipales para la Planificacién del Desarrollo Humano Local en
Costa Rica.” EIl Proyecto tenia una duracion inicial de 18 meses calendario, pero se
extendié a 27 meses. Si se toma en cuenta que durante el Primer Semestre del 2008, se dan
y finalizan los arreglos formales de gestion del proyecto (Acuerdo de Contribucion,
PRODOC, Acuerdo ONU-ONU-HABITAT), el periodo “real” de implementacion del
Proyecto es en promedio entre 20 a 24 meses.

El Proyecto tuvo un area de cobertura nacional, cubriendo las siete provincias de Costa
Rica (San Jose, Alajuela, Cartago, Heredia, Punta Arenas, Guanacaste, y Limon).
Originalmente el Proyecto se comprometio a realizar planes de desarrollo en 40 municipios
(Cantones), pero al final se realizaron en 42. Ademas, el Proyecto promovié e implementd
actividades de sensibilizacion y capacitacion en el enfoque de género en 5 cantones, realizo
auditorias ciudadanas y perfiles de proyecto en 10 cantones, e involucré a 36 cantones en
las actividades relacionadas a los observatorios.

El Proyecto implicaba la promocion de una variedad de alianzas tanto en el &mbito nacional
como en el local. En tal sentido, se entabld relaciones con el MIDEPLAN, el IFAM, la
Union Nacional de Gobiernos Locales (UNGL) y el Proyecto FOMUDE. Para las varias
actividades del Proyecto en el ambito local, mas alla de los alcaldes y concejales, también
se hicieron alianzas con un sin numero de actores clave. Por ejemplo, las Federaciones
Municipales, que son organizaciones que agrupan libremente a municipalidades, que se
unen con el proposito de alcanzar, en forma mancomunada, objetivos para hacer mas eficaz
y eficiente servicios especificos a la ciudadania, o para fortalecer y modernizar las mismas
instituciones municipales. En Costa Rica existen actualmente once federaciones de
municipalidades integradas por las municipalidades y concejos municipales de distrito de
mayor cercania territorial y afinidad regional y o productiva.

Para el tema de género especificamente se entablo alianzas con organizaciones estratégicas
de cobertura nacional y local. Por ejemplo, la Red Costarricense de Mujeres Municipalistas
(RECOMM), que es un grupo de mujeres del sector municipal que han concretado su
necesidad de organizarse a través de una asociacion, con propdsitos claros a favor de la
participacion efectiva con enfoque de igualdad y equidad de género; y la Plataforma de
Coordinacion de Género en el Ambito Municipal. Otros aliados clave fueron las Oficinas
Municipales de la Mujer (OFIM), que son un espacio en la estructura municipal de
servicios de informacion, orientacion y atencion a las mujeres con énfasis en violencia
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intrafamiliar y difusion de derechos. También las Comisiones Municipales de la Condicion
de la Mujer (CMCMs) constituyen una instancia publica a la que el Concejo Municipal le
asigna la especificidad del tema de equidad de género. Su principal tarea es la de estudiar y
proponer mociones relacionadas con esta tematica, para que sean discutidas y aprobadas
por el Concejo. Otras alianzas importantes fueron, con Alforja, el proyecto GTZ-
PRODELDO, y con el Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP), este tltimo
en particular en relacion a los perfiles de proyecto.

Los Consejos Cantonales de Coordinacion Interinstitucional (CCCI), cuyo objetivo
principal es mejorar la coordinacion y direccién de las politicas publicas nacionales en
relacion con las necesidades y demandas que mantienen los gobiernos locales y los
concejos municipales de distrito. De igual forma, el Instituto de Capacitacion y Formacion
Municipal y Desarrollo Local en la Universidad Estatal a Distancia (UNED), y el Instituto
Tecnologico de Costa Rica (ITCR) fueron otras dos alianza estratégicas principalmente
para el tema de capacitacion relacionadas con las competencias a transferir del Poder
Ejecutivo a las Municipalidades y generar las condiciones necesarias para poder
implementar dichas acciones en los territorios, y la plataforma informatica web
respectivamente. Un sin numero de otros aliados fueron clave para las actividades del
Proyecto, tales como el Centro de Estudios Democraticos de América Latina (CEDAL),
que fue clave para el tema de las auditorias ciudadanas, el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA), para darle sostenibilidad de las iniciativas en desarrollo econdmico
local y el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) como un aliado clave y miembro del
Comité Asesor en el tema de observatorios.

Adicionalmente, de acuerdo a los informes del Proyecto cerca de de 23,000 personas
participaron en la elaboracion de los planes cantonales de desarrollo humano, las agendas
distritales y los planes de accion para la ejecucion de dichos planes; mas de 1,000 personas
dieron vida a los Equipos de Gestion Local (EGL) que se constituyeron en cada municipio
(canton) y Concejo Municipal de Distrito donde se trabajo; mas de 270 funcionarias y
funcionarios municipales trabajaron con dedicacion para revelar el estado de situacion de la
Municipalidad respectiva, generar iniciativas, formular propuestas y desarrollar
instrumentos de seguimiento y evaluacion; mas de 60 profesionales de edad joven (edad
promedio de 26 afios), en distintas formaciones trabajaron como facilitadores de varios
procesos; mas de 100 personas fueron entrenadas y conformaron los equipo de auditores;
mas de 450 personas fueron beneficiadas con los perfiles de proyecto; las experiencias
piloto del componente de género movilizaron a mas de 700 personas, quienes entre otros
brindaron herramientas practicas para la incorporacion de indicadores desagregados por
sexo y su andlisis desde una perspectiva de genero; la creacion y puesta en marcha de la
Red Nacional de Observatorios para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano Local
implico en promedio 530 personas entres personal municipal y funcionarios publicos,
autoridades locales, y ciudadania; y se llegd a mas de 1,100 personas en sensibilizacion y
capacitacion en genero, y mas de 140 mujeres de la RECOMM participaron.

2.3 Componentes del Proyecto

Como se menciondé mas adelante dentro del Proyecto se establecieron como metas tres
resultados: (i) Resultado 1: Se cuenta con: Planes de Desarrollo Municipal para el
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Desarrollo Humano Local en 40 cantones del pais; 10 Perfiles de Proyectos, 10 Auditorias
Ciudadanas y 2 Foros Nacionales (ii) Resultado 2: Se ha apoyado la instalacion, desarrollo
y consolidacion de un Observatorio Nacional para la Descentralizacion y el Desarrollo
Humano Local y articulado con otros cuatro Observatorios Locales; y (iii) Resultado 3: Se
cuenta con 5 procesos de gestion local con equidad de género que sirven de experiencias
demostrativas replicables a nivel nacional, una campafa de fortalecimiento de la imagen de
las mujeres como sujetas politicas, 5 asesorias técnicas a las OFIM, tres video conferencias
internacionales, y elaboracion/difusion/uso de documentos para incorporar criterios de
equidad de género en la gestion local.

De acuerdo a los datos suministrados y el analisis respectivo, la distribucion de los recursos
del Proyecto por resultado fue la siguiente: Resultado 1 (54%), Resultado 2 (24%),
Resultado 3 (22 %).

Seccion 3: Analisis de los Principales Resultados del Proyecto

De acuerdo a las entrevistas y el analisis respectivo que hizo el Equipo de Evaluacion, se
pudo constatar que el Proyecto produjo un sin namero de procesos, enfoques, y productos
de acuerdo a lo planteado en el Documento de Proyecto. Por ejemplo de forma sintética se
puede mencionar, 41 Planes Municipales (Cantonales) de Desarrollo Humano Local,
articulados con otros instrumentos de Planificacion del municipio (Cantén); 42 Planes de
Accion para la implementacion los planes de desarrollo humano y 38 Planes Estratégicos
Municipales; se sentaron las bases metodologicas y técnicas para la formulacion de los
presupuestos en 42 municipios (cantones); se formularon de manera participativa un total
de 200 Agendas Distritales, que contienen una priorizacion de proyectos derivados de los
Planes Municipales (Cantonales) de Desarrollo Humano Local, el cronograma respectivo y
un presupuesto estimado y fuente de financiamiento prevista; 8 bolsas de proyectos
formuladas con 2 iniciativas cada una y 2 bolsas de proyectos formuladas con una iniciativa
cada una; 8 auditorias ciudadanas; y 6 cooperativas y 2 asociaciones que surgen como parte
del trabajo de los perfiles de proyectos.

De igual forma, se apoy6 a la Unidad de Fortalecimiento Municipal de MIDEPLAN en la
creacion e instalacion de CCCls. Con respecto a mejorar las capacidades de los gobiernos
locales, el Proyecto también logré disefiar un paquete metodoldgico de capacitacion para
facilitadores, los Equipos de Gestidn Local, asi como para funcionarios y funcionarias de
las municipalidades. De igual forma, se formularon 24 Planes de Mejoramiento
Institucional y un Manual de Desarrollo Humano Local.

En cuanto a los Observatorios, el Proyecto ha logrado asentar las bases para que funcionen
el Observatorio Nacional para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano y cuatro
observatorios locales ubicados en cuatro Federaciones (Guanacaste que tiene 11
Municipalidades y Concejos Municipales de Distrito afiliados, Cartago que tiene 8, Zona
Sur/[FEDEMSUR que tiene 5, y AlajuelayFEDOMA con 9 respectivamente). Este esfuerzo
se ha traducido en la definicion organizativa, la constitucion instancias de asesoramiento,
acuerdos en las tematicas de abordaje, propuestas de convenio, equipamiento, intercambio
de experiencias y capacitacion y talleres. Estas acciones eventualmente permitiran no sélo

20



Informe de Evaluacion del Proyecto: “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del
Desarrollo Humano Local en Costa Rica” (Proyecto No. 63101-PNUD/F073 ONU-HABITAT)

que los observatorios se fortalezcan como medio para la generacion de informacion
estratégica para respaldar acciones gubernamentales a favor de los gobiernos locales y el
proceso de descentralizacion, con criterios de equidad de género y sostenibilidad ambiental,
sino también que sean utilizados como herramientas estratégicas tanto en el marco de los
CCCI para poder coadyuvar las acciones de las distintas instancias gubernamentales, como
también para generar y orientar el dialogo en temas de gobernabilidad local y
descentralizacion.

En cuanto al Resultado 3, se enfatizo procesos de gestion local con equidad de género que
sirvan de experiencias demostrativas replicables a nivel nacional e instrumentos de gestion,
planificacion y emprendimiento productivo que promuevan la equidad de género y el
liderazgo de las mujeres. Hacia esos dos objetivos, se realizaron 8 Agendas econémicas de
las mujeres, incluyendo diagnosticos sobre el estado de avance de la Agencias Econémica
de las Mujeres y mapeos de organizaciones de mujeres. A través de una adaptacién de
una metodologia aplicada en México por el PNUD vy el Instituto Nacional de las Mujeres,
se analizd 5 experiencias piloto en el ambito local que utilizan instrumentos para la
promocion de la equidad de género y apoyo en igual sentido a las Oficinas Municipales de
la Mujer.® Estos son 5 procesos de gestion local con equidad de género que sirven de
experiencias demostrativas replicables a nivel nacional, regional e internacional.
Adicionalmente, el tema de género fue incluido en la formulacion de los Planes de
Desarrollo Humano Local y Planes Estratégicos como eje transversal.

Mas alla del cumplimiento de los requisitos establecidos en el Documento de Proyecto, el
Equipo de Evaluacion también pudo constatar la producciéon de varios otros productos,
procesos y enfoques adicionales que complementan lo anteriormente mencionados y
ofrecen otros insumos para los procesos de gobernabilidad local y descentralizacién aun
vigentes en Costa Rica. Muchos de estos tienen un valor intrinseco, pero aun asi podrian
servir como base no solo para replicar y ampliar la experiencia, sino también para asegurar
la sostenibilidad e institucionalizacion de los procesos y la practicas.

Como ejemplos ilustrativos se puede mencionar, el valor multiplicador de las personas que
dieron vida a los Equipos de Gestion Local que se constituyeron en cada municipio
(cantén) y Concejo Municipal de Distrito donde se trabajo, de las funcionarias y los
funcionarios municipales que acompafaron los procesos, y de los méas de 60 profesionales
de edad joven (edad promedio de 26 afos), en distintas formaciones que trabajaron como
facilitadores de varios procesos, incluyendo los de planificacion. La experiencia de abrir
los procesos de planificacion, desarrollo y auditorias a la ciudadania, a través de procesos

®Segun entrevistas este instrumento fue muy importante en el Autodiagnéstico para incorporar
transversalmente la equidad de género en las 5 Experiencias Piloto para promover la equidad de género en el
admbito local. También fue valorado como un instrumento muy valioso para su réplica. Ademas en el
Documento Ayales Cruz y otras (septiembre 2009, p. 4) se destaca la utilizacion de este instrumento con “el
objetivo de identificar la situacion actual de los municipios y su monitoreo en la incorporacion de la
perspectiva de género, cada indicador se puede apreciar desde diferentes avances”. Este instrumento parece
haber sido fundamental para lograr que el proyecto pudiera “trascender, en la medida de lo posible, los
procesos de capacitacion y asesorias que generalmente privilegian una transmisién de conocimientos
vertical; apostando al saber de los equipos técnicos en articulacion con el conocimiento y experiencia
enriquecida de los y las actoras que participan en la generacion y apropiacion del saber.”
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participativos y transparentes, en la cual los ciudadanos y las ciudadanas se transforman en
sujetos del desarrollo humano y en demandantes de rendicion de cuentas.

Se debe destacar no solo el esfuerzo que se hizo para producir los Planes de Desarrollo
Humano Local, los Planes Estratégicos Municipales, y las auditorias ciudadanas, sino
también el esfuerzo que implicé la diseminacion de los productos para que las autoridades y
los Concejos Municipales, conozcan y se apropien de los mismos. De igual forma se puede
destacar el valor multiplicador de la sensibilizacion y capacitacion en género de mas de
1,000 personas, la participacion de mas de 140 mujeres de la RECOMM, y la movilizacion
de mas de 700 personas a través de las experiencias piloto de género. El valor agregado de
entrenar a mas de 100 personas como auditores sociales, de movilizar méas de 450 personas
para los perfiles de proyecto; y de sensibilizar a mas de 500 personas-- personal municipal
y funcionarios publicos, autoridades locales, y ciudadania—en relacion a los observatorios,
tiene que ser resaltado.

De igual forma, mas alla del impacto en temas de capacidades y materiales, el enfoque y las
metodologias de planificacion han sido sistematizados en el Manual para la Planificacion
del Desarrollo Humano Local, el cual recoge la experiencia, y la pone a disposicion para
que pueda ser replicada o bien promover otras experiencias afines. EI Manual resalta la
experiencia de la planificacion participativa del desarrollo humano municipal, y se potencia
como una caja de herramientas para guiar el trabajo de planificacion en el &mbito local.

El Equipo Evaluador logré constatar que las actividades del Proyecto no sélo lograron
mejorar el conocimiento del desarrollo humano en el nivel local, sino también posicionar el
enfoque como una plataforma desde donde se puede promover politicas publicas que estén
mas cercanas a las necesidades de la gente. En ese sentido, promover la gobernabilidad
local y los procesos de descentralizacion desde el enfoque de desarrollo humano y equidad
de género, le da un valor agregado a las capacidades individuales, organizacionales e
institucionales para la planificacion y la evaluacién participativa.

Aungue no se tuvo acceso al universo total de municipalidades, se puede plantear sin
embargo como una hipotesis sobre la base de informacion recabada en los 6 municipios y
equipos particulares con los que se tuvo la oportunidad de interactuar, que el nivel de
apropiacién del enfoque de desarrollo humano no fue homogéneo en todas las
municipalidades. En algunas tuvo mayor traccién y sinergias. Si bien las 87 horas
promedio de capacitacién, que se asevera fueron impartidas, y los procesos mismos que
partian de una metodologia de “aprender haciendo,” permitieron una aproximacion a los
contenidos y valores propios del Desarrollo Humano, su impacto y validez no pudieron ser
medidos en este ejercicio de evolucion. Seria necesario hacer un proceso de evaluacion de
impacto mas sistematico. Sin embargo, en este informe se ofrece algunos criterios y
recomendaciones que permitirian en el futuro afinar y mejorar los procesos de planificacion
estratégica con enfoque de desarrollo humano local, para dar seguimiento a los procesos ya
iniciados y replicar estos procesos en otros municipios.

Finalmente, pero no menos importante, varias personas que participaron como parte de los
Equipos de Gestidén Local fueron electos para cargos de eleccién popular en el proceso
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electoral celebrado en el mes de febrero del 2010. Tanto los Planes de Desarrollo Humano
Local como los Planes Estratégicos Municipales, formulados y aprobados en los
municipios beneficiarios del Proyecto constituyen valiosos insumos para los candidatos y
las capdidatas a Alcaldes y Alcaldesas, en las proximas elecciones del mes de diciembre del
2010.

La breve sintesis anterior, constato las tendencias generales en cuanto a logros y productos.
Es decir, que una gran mayoria de productos y procesos fueron logrados. Esta seccion,
presenta los principales hallazgos por resultado relacionados a la relevancia, eficacia,
efectividad y sostenibilidad del Proyecto. También examina la dimension de género y la
articulacion y alianzas estratégicas.

3.1 Relevancia

Resultado 1 |

La puesta en practica de iniciativas orientadas a cimentar la cultura de la planificacion
estratégica de caracter participativa, asi como el establecimiento de objetivos generales e
indicadores de mediano y largo plazo, como ejes orientadores para la evaluacion
permanente del desempefio en la gestion municipal y la rendicién de cuentas a la
ciudadania, ha sido uno de los ejes medulares de la politica de fiscalizacion y control
tutelada por la CGR.

Desde esta perspectiva, la instrumentacion de los Planes Cantonales de Desarrollo Humano
Local (PCDHL) resulta plenamente pertinente en un contexto en el cual, ya desde, 2002, el
ente contralor argumentaba:

“Aproximadamente un 50% de las municipalidades no hacen mediciones
permanentes sobre el cumplimiento de las metas y objetivos, incluso para el afio
2001, un 23% no realizaron la respectiva evaluacion anual de tan importante
herramienta de planificacion. Asimismo, el 75% de los alcaldes consultados, sefiald
qgue no rinden anualmente al respectivo Concejo, informes de labores y de
cumplimiento del plan de desarrollo y del plan anual operativo.”

Legislacion especifica en la materia, particularmente el Cddigo Municipal, fija la
obligacion de la Alcaldia Municipal (articulo 17 inciso i) y el Concejo Municipal (articulo
13 inciso k) “de aprobar el Plan de Desarrollo Municipal y el Plan Operativo anual, que el
Alcalde Municipal elabore con base en su programa de Gobierno. Estos planes
constituyen la base del proceso presupuestario de las municipalidades. ”

Es importante aclarar que no todos los municipios aprobaron los planes y/o se apropiaron de los productos o
procesos . Sera importante por esa razén, trabajar mas articuladamente con las nuevas autoridades electas y
enfocar el esfuerzo en aquellos municipios donde existe mayor voluntad politica.

8“Andlisis y opinién sobre la gestién de los Gobiernos Locales.” Informe DFOE-SM-233-2002. Contraloria
General de la Republica de Costa Rica, diciembre 2002. p. 6.
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La promulgacion de la resolucion R-SC-1-2009 (L-1-2009-CO-DFOE) de Marzo de 20009,
por parte de la Direccion de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la Contraloria General
de la RepuUblica, denominada: “Lineamientos Generales sobre la Planificacion del
Desarrollo Local,”® constata la pertinencia y relevancia de este resultado, que el PNUD
tuvo principalmente a su cargo. En dicha disposicion se define conceptualmente la
Planificacion del Desarrollo Local en los siguientes términos:

“Es el proceso mediante el cual las municipalidades o concejos municipales de
distrito, demas instituciones publicas, organizaciones privadas y los
ciudadanos, se organizan para orientar el uso de los recursos locales y externos
en procura del bienestar de sus habitantes.

Esta planificacion comprende un conjunto de fases continuo, dinamico,
participativo y flexible, mediante el cual se formulan, aprueban, ejecutan,
controlan y evaltan los planes de desarrollo local previstos en el ordenamiento
juridico, los cuales corresponden tanto para el corto (1 afio) como para
el mediano (entre tres y cinco afios) y largo plazo (10 afios 0 mas) segun el
caso.”

De manera congruente con la orientacion legal aludida, el Proyecto de Fortalecimiento de
las capacidades Municipales para la planificacion del Desarrollo Humano Local, habia
definido, desde la formulacion de su estrategia de abordaje, como su proposito final:

“Contribuir al fortalecimiento de la Descentralizacion y el Desarrollo
Humano de Costa Rica mediante un proceso de planificacion
participativa e incluyente, la instalacion de un Observatorio Nacional
para la Descentralizacion y cuatro Observatorios Locales y la Promocion
de la Participacion de la Mujer en el dmbito local. "*°

Desde el afio 2004, los informes vertidos por el Programa Estado de la Nacion, reflejan la
imperiosa necesidad de fortalecer espacios consensuales entre ciudadania y autoridades,
como medios para transparentar la gestion pablica, en esta linea el XV Informe (2009)
sefiala:

“El ejercicio de la democracia requiere que las instituciones del Estado sean
permeables a la participacién ciudadana, y que los depositarios del poder estén
siempre expuestos al escrutinio puablico y sometidos al imperio de la ley. Los
Informes anteriores han dado cuenta de las reformas legales que han buscado
concretar esta aspiracion mediante un mejor control de los recursos publicos y
disminuir la incidencia de la corrupcién en el sector ptblico.

*Diario Oficial LA GACETA, N° 52 del 16 de marzo de 2009.

%Expediente Acuerdo de Contribucion FOMUDE- CONV- UN- 001-2008. febrero 2008. p. 6.
Mhttp://www.estadonacion.or.cr/index.php/biblioteca-virtual/costa-rica/estado-de-la-nacion/aspectos-
politicos/informe-xv p. 312.
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En concordancia con dicho enfoque, las Auditorias Ciudadanas se pueden ver como una
solucion novedosa ante el descontento ciudadano generalizado. Sistematicamente se ha
arraigado una importante desconfianza con respecto a las instituciones y los representantes
politicos, el sistema ha perdido sus estructuras de apoyo, y la ineficiencia politica ha
minado la capacidad del gobierno de desempefarse exitosamente en la gestién de lo
publico.

El corolario a nivel municipal de esta nefasta tendencia, lo ha constituido el abstencionismo
electoral, que en las Gltimas elecciones municipales, verificadas en diciembre de 2006, que
alcanzo la astrondmica cifra del 76 % a nivel nacional.

Pese a la magra participacion electoral, la institucionalidad costarricense ha habilitado
progresivamente, una serie de espacios de participacion, instalados en instancias locales;
dentro de las diversas consultas populares-locales sobresalen: el Cabildo para fijacion de
limites de la zona maritimo-terrestre (Ley N° 6043), la Audiencia Publica para aprobacion
de Planes Reguladores (Ley N° 4240), la Audiencia Vecinal en temas ambientales
convocada por la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA) establecida por Ley
N° 7554 y el plebiscito para modificacion de limites cantonales. Todo ello amparado en el
articulo 5 del Cédigo Municipal, que sefiala la obligacion de las instancias municipales de:
“fomentar la participacion activa, consciente y democratica del pueblo en las decisiones
del gobierno local.”

Relacionado con el proceso de apoyo e instalacion de los Consejos Cantonales de
Coordinacion Institucional (CCCI), se ha evidenciado una patente intencionalidad por
convertirlos en politica de Estado, fiel reflejo de este sesgo, lo constituy6 la elevacion a
rango legal, por medio de la Ley N° 8801, de su instalacion. No debe omitirse, la
consideracién de que hasta abril de 2010, su Unico asidero lo constituia una normativa de
valor juridico inferior, dado que funcionaban bajo la via de Decreto Ejecutivo.

Resultado 2 |

El componente de los observatorios fue implementado por ONU-HABITAT. La estrategia
para instalar el Observatorio Nacional y una Red de 4 Observatorios Locales, incluia un
proceso de 4 pasos. Primero, la etapa de determinar los requisitos y las instalaciones de los
5 observatorios, lo cual implico un énfasis en promover y sensibilizar la idea de los
observatorios. Hubo varias consultas a gobiernos locales y otros actores y se determind los
requisitos para el marco normativo. El trabajo con los Observatorios implicé 12 consultas
con las 81 municipalidades y los 8 Concejos Municipales de Distrito.

También en esta etapa se puso énfasis en la negociacion de acuerdos para la ubicacion y los
respectivos acuerdos o arreglos institucionales. Una segunda etapa del proceso implicd
establecer las condiciones de ubicacion fisica y el establecimiento de los distintos comites
(Directivo, Asesor, Técnico) de implementacion de los observatorios. Una tercera etapa
clave del proceso fue la capacitacion, a funcionarios del observatorio, a autoridades locales
y a usuarios. De igual forma en esta etapa se realizaron talleres sobre necesidades de
informacion y un analisis de fuentes de informacion. Finalmente, el proceso incluia una
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etapa de divulgacion e interconexion, lo cual implicaba no solo la elaboracion de una
estrategia de comunicacion (boletines, pagina web, plataforma de informacion, e
investigacion de politicas de desarrollo municipal). Sino también la formalizacion del
establecimiento de la red de observatorios locales y su respectiva interconexion.

Los observatorios fueron concebidos como foros permanentes, virtuales y no virtuales,
donde distintos actores y sectores puedan tener un espacio de didlogo, discusion e
intercambio sobre politicas en temas de gobernabilidad local y descentralizacion,
promoviendo la equidad de género y la sostenibilidad ambiental. En tal sentido, la
conceptualizacion del “observatorio” como uno de los componentes del Proyecto, tenia
relevancia al momento de iniciar el Proyecto en Mayo 2008, y sigue teniendo relevancia 27
meses después del inicio del Proyecto. Sin bien la estrategia del Proyecto contemplaba la
creacion no solo de un Observatorio Nacional para la Descentralizacion, sino también la
creacion de una Red de cuatro Observatorios Locales, aun si solo se hubiera planteado
como objetivo el Observatorio Nacional la idea aun tendria relevancia. La Red de cuatro
Observatorios Locales, tenia como objetivo complementar el Observatorio Nacional siendo
medios que puedan captar las particularidades regionales.

La relevancia del Observatorio se justifica principalmente porque el debate y la discusion
sobre temas de gobernabilidad local y descentralizacion no solo se han profundizado en
Costa Rica en los ultimos afios, sino que también la demanda de conocer méas sobre la
tematica se ha profundizado e intensificado. En general, los procesos de descentralizacion
y gobernabilidad local son complejos, porque implican en muchos casos no solo la
distribucion del poder politico, sino también una re-distribucion de recursos, y por ende el
debate se genera en la arena politica. Por ello, en general los procesos de descentralizacion
requieren amplios espacios de dialogo e interaccion entre los diversos actores interesados --
movimientos descentralizadores y municipalistas, los agentes territoriales, los entes
académicos y las organizaciones de la sociedad civil--- en arenas politicas y técnicas, para
evitar que se los actores se atomicen y para promover acuerdos basicos para establecer una
agenda estratégica comun, mas alla de los intereses politicos y/o locales inmediatos.

Aunque varios actores con vocacion local y descentralizadora pueden llegar a tener
potencial suficiente para liderar el cambio de las estructuras centralizadas, por lo general, la
experiencia muestras que varios factores impiden que ello ocurra. Por ejemplo, los
gobiernos centrales y los partidos nacionales se preocupan sistematicamente de alinear a los
actores locales/territoriales detrds de temas y liderazgos nacionales, en especial, durante
periodos de elecciones, limitando asi que las iniciativas locales puedan plantearse. A
menudo, esto se realiza mediante formas clientelares, donde politicos nacionales y
legisladores presionan a las autoridades locales, condicionando sus apoyos a lealtades
personales y partidarias. Por su parte, las asociaciones municipales a veces no logran
combinar, simultaneamente, estabilidad organizacional, capacidad institucional y visién
estratégica para influir efectivamente sobre los gobiernos nacionales y los legisladores.

Un posible resultado de lo dicho, es la insuficiente generacion de pensamiento e ideas

descentralizadoras, tanto conceptuales como técnicas y programaticas. Muchas veces las
propuestas de los movimientos descentralizadores no poseen una base politico-técnica
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suficientemente solida capaz para influir, motivar y movilizar a otros actores nacionales y
territoriales proclives a la desconcentracion de poder politico fiscal.

Hasta cierto punto, esto es lo que ha venido ocurriendo en Costa Rica y en varios otros
paises de la region y afuera de la region en los ultimos anos. De ahi que la existencia de un
Observatorio al servicio de la diversidad de actores involucrados en los procesos de
descentralizacion, se hacia y se hace altamente relevante. En ese contexto, idealmente un
observatorio debe ser visto como una herramienta que a su vez alimente y facilite el debate
y refuerzo el conocimiento y la capacidad de los actores locales. En todo caso, idealmente
un observatorio deber ser visto como un medio estratégico para enriquecer conocimientos
sobre temas de gobernabilidad local y descentralizacion, no solo en términos de contar con
una base de datos y linea de base, sino también en términos de ser una plataforma de oferta
de recursos. Por otra parte, el Observatorio deberia promover y animar los debates publicos
y ofrecer una gama de opciones en actividades de formacion.

| Resultado 3 |

La incorporacidn transversal del tema de género en el Proyecto fue muy relevante, no solo
porque implica la generacion de capacidades individuales en torno a las acciones de
descentralizacion y fortalecimiento de la participacion ciudadana, sino también porque
tiene implicaciones con la generacidon de condiciones para el empoderamiento econémico
de las mujeres, la ampliacién de su participacion local y el impacto que ello genera en la
reduccion de la pobreza. La participacion activa de las mujeres asi como la definicion de
lineas de accion a nivel local que amplien el ejercicio integral de sus derechos y su
integracion plena a la vida comunitaria son particularmente relevantes.

Como ejemplo, se puede mencionar la elaboracién, difusion, entrega y aplicacion de
manuales y guias especificas, donde se invirtidé la mayor cantidad de recursos asignados a
este componente (35%). La relevancia es ilustrada por tres documentos principales que
contribuyen a lograr el objetivo de promover el liderazgo de las mujeres a nivel local.
Primero Avanzando Juntas: Sistematizacion y Guia Metodoldgica y Lecciones Aprendidas
de las Agendas Locales de Mujeres gque es un resultado y aporte tangible del Proyecto que
ademas cuenta con aportes de socios y contrapartes importantes (INAMU-Area de
Ciudadania Activa, Liderazgo y Gestién Local y Oficinas Regionales de OFIM, CEP-
Alforja). La guia es la compilacion de lecciones aprendidas, reflexiones, sugerencias e
ideas creativas de mas de 172 mujeres costarricenses de las siguientes Agendas Locales de
Mujeres: Agenda de Mujeres de Guanacaste, Agenda de Mujeres Desamparadefias, Agenda
de Mujeres del Canton Central de Alajuela, Liga de Mujeres del Cantdén Central de
Puntarenas, Red de Mujeres del Pacifico Central, Agenda Regional de Mujeres del Norte,
Agenda de Mujeres Afro descendientes. Otras agendas tomadas en cuenta: Agenda de las
Mujeres del canton de Acosta, Red de Mujeres del Caribe Costarricense (REMUCA), en
estas dos no se pudo concretar la participacién en los talleres metodolégicos.

El proceso tuvo como objetivo fortalecer las politicas en pro de la igualdad y equidad entre
los generos y avanzar en el fortalecimiento de la participacion de las mujeres a nivel de las
estructuras municipales locales, para el cumplimiento de sus derechos y su empoderamiento
personal y colectivo, asi como en la toma de decisiones. Pretendid ser un proceso que
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brindara la oportunidad a las mujeres participantes de identificar los obstaculos, las
fortalezas y avances en cuanto a proyecciones y desafios a mediano y largo plazo; por
medio de talleres, entrevistas y visitas.

La construccion de la Guia se realizé a través de una metodologia que facilito el proceso de
sistematizar las experiencias y compartirlas con otras mujeres, utilizando una metodologia
para el aprendizaje y la reflexion del Codigo de Etica y el Consentimiento Informado
Previo, establecidos como ejercicios de un proceso de sistematizacion y compromiso por
las partes involucradas. Este instrumento se utiliza para definir formas de comportamiento
tanto de quienes facilitan los procesos como de las comunidades locales. Es un ejercicio
que apuesta a la construccion de relaciones horizontales, de respeto, transparencia en el
desarrollo de los proyectos. La metodologia guia es relevante porque orientara a grupos
interesados en el proceso de construccion, negociacion y seguimiento a compromisos.
Ademas la guia se basa en la experiencia de diferentes agendas de las cuales se rescata los
siguientes aspectos: Construccién de las agendas (su contexto, resultados, metodologia que
se utilizd, instancias facilitadoras y el rol de las mismas mujeres en el proceso);
Seguimiento de las agendas locales; negociacion de las agendas, alcances y limitaciones
(como ha sido la comunicacion y la organizacion para dar seguimiento); peticion de cuentas
del proceso (cdmo las mujeres pueden evaluar el desempefio de las instituciones y de su
propia participacion para el cumplimiento de los compromisos).

El documento es también relevante porque destaca algunos logros comunes de los grupos
de agenda participantes en el proceso; el fortalecimiento de valores como el respeto, la
solidaridad, la diversidad y el apoyo mutuo; oportunidades para que sus voces se escuchen
y puedan ser parte de iniciativas sociales, productivas y politicas. También destaca las
lecciones aprendidas, tales como agruparse las fortalece y aprenden unas de las otras, en
esos espacios de reflexion y accion; las dificultades para el cumplimiento de los
compromisos en los gobiernos locales u otras instituciones (esto tiene que ver con la
capacidad de los grupos para pedir rendicion de cuentas y que esto sea sostenido en el
tiempo y como asignacion de responsabilidades dentro de los grupos; algunas con mas afios
de conformacion, estdn mas consolidadas y denotan mayor permanencia e incidencia, con
sus propios recursos incluso como las Mujeres Desamparadefias; falta de recursos
materiales para impulsar sus agendas Yy para la elaboracion de materiales de divulgacion.

En general esta guia reune valiosa informacion sobre los Derechos de las mujeres y los
instrumentos internacionales atinentes. Asimismo explicacion de qué son las Agendas, y
como se pueden elaborar y negociar. Esta elaborada de una manera muy didactica y
comprensible para todas las personas, con citas de las reflexiones de las propias mujeres
que son motivadoras. Es un documento de muy buena calidad. Hay un apartado para cada
Agenda y los resultados de los talleres con la sistematizacion de lecciones aprendidas y los
pasos metodoldgicos que se pueden seguir para la construccion de otras Agendas Locales
de Mujeres. Es también una herramienta vigente, que puede ser utilizada para replicar la
experiencia de las agendas en otras localidades y apuesta a la participacion de las mujeres
de todo el pais en procesos de Agenda que fortalezcan la gestion municipal, tomando
insumos Yy orientaciones de otras mujeres que han construido sus agendas locales y que se
han propuesto ser forjadoras del desarrollo de su entorno, de sus comunidades desde la
oOptica y propuestas que las mismas mujeres visualizan desde sus vivencias cotidianas.
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El documento es relevante también porque tiene relacion con un marco nacional favorable
para la aplicacion de este tipo de instrumentos, y para el trabajo con mujeres en el nivel
local; a saber: la ejecucion de la Politica para la Descentralizacion, la Politica Nacional para
la Igualdad y la Equidad de Género 2007-2017 (PIEG) y su Plan de Accidn 2008-2012, las
reformas al Codigo Municipal para la incorporacion de los principios de igualdad y equidad
en el quehacer municipal, la existencia y trabajo de la Red Costarricense de Mujeres
Municipalistas y de la Plataforma de Coordinacion de Género en el Ambito Municipal.

No obstante seria necesario evaluar el impacto de este proceso en el mediano y largo plazo.
Por otro lado, este proceso no estuvo vinculado al proceso de “Generacion de las Agendas
Economicas de las Mujeres,” llevado a cabo por el PNUD. Tampoco estuvo el proceso
vinculado al proceso de elaboracion de los Planes de de Desarrollo Humano Local.

La segunda publicacion que refleja la relevancia de este resultado es la Guia de
Autoformacién para Comisiones Municipales de la Condicion de la Mujer, la cual tiene
como objetivo apoyar la participacion politica y la gestion municipal de mujeres que estan
en puestos de eleccion popular en el nivel local. Para esta publicacion, ONU-HABITAT
apoy6 acertadamente al INAMU.*?

En el marco de la Politica para la Igualdad y la Equidad de Género (PIEG), el INAMU ha
venido desarrollando una estrategia para apoyar y fortalecer los mecanismos existentes que
promueven la igualdad y la equidad de genero en el dmbito local. Lleva a cabo un
importante trabajo con las Comisiones Municipales de la Condicion de la Mujer (CMCM),
las cuales son creadas por el articulo 49 del Cédigo Municipal y son integradas por al
menos tres personas integrantes del Concejo Municipal, asi como por funcionarias
municipales y lideresas comunales. Esta estrategia ha consistido principalmente en la
asesoria directa y la capacitacion, la cual se ha desarrollado tanto a nivel regional como
nacional. Su objetivo ha sido el fortalecimiento del liderazgo de las mujeres, para mejorar
su capacidad de incidencia en la toma de decisiones, asi como para la promocion y gestién
de politicas municipales a favor de los derechos de las mujeres.

Como parte de ésta, se realiz6 un diagnéstico nacional sobre las regidoras en el periodo
2002-2006, con el fin de conocer sus principales necesidades, tanto en capacitacion como
en otras areas. Producto de este diagndstico se planted la necesidad de contar con material
didactico que respondiera a esas necesidades. Con esa orientacion, se elaboro6 la Guia con el
objetivo de contribuir a fortalecer las capacidades de las y los integrantes de las CMCM,
tanto a nivel individual como colectivo, para el ejercicio de un liderazgo propositivo que
incida en el impulso de politicas municipales que promuevan la igualdad y la equidad de
género y la incorporacion de las necesidades e intereses de las mujeres en la agenda y
gestion local.

La Guia se compone de ocho grandes temas divididos en sub-temas: Derechos Humanos y
Ciudadania Plena de las Mujeres; Derechos Politicos y Participacion Ciudadana; Género,

'?Esta publicacion contd ademas con el apoyo del Proyecto “Gobernabilidad con Enfoque de Género y
Participacion Politica de las Mujeres en el Ambito Local” (INSTRAW/AECID).
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Negociacion y Relacion entre Mujeres; El Liderazgo de las Mujeres; La Comision
Municipal de la Condicion de la Mujer (CMCM); La Oficina Municipal de la Mujer
(OFIM); Democracia y Desarrollo Local; Politicas Publicas Municipales para la Igualdad y
la Equidad entre Hombres y Mujeres. Cada uno de estos temas es un mddulo independiente,
pero mantiene relacion con los otros. Cada tema estd estructurado a partir de tres
momentos:

1. “Retomando nuestra experiencia:” Se compone de una serie de preguntas
orientadas a conocer la opinion, la experiencia y la percepcion de la persona lectora.
El objetivo e rescatar la vivencia personal, el conocimiento propio en relacion con el
tema y que este sea el punto de partida.

2. “Algunas ideas para reflexionar:” Se desarrolla el tema, se expone algunos
conceptos y se brinda informacién general. El objetivo es brindar elementos
conceptuales sobre el tema, de forma fluida, con el fin de establecer un dialogo
donde se intercala el texto con preguntas personales, que permitan ir asimilando
conceptos y haciendo una auto reflexion.

3. “Haciendo nuestra propia sintesis:” Se plantea una tarea o un ejercicio que tiene
como objetivo promover una interiorizacién e integracion personal de los conceptos
vistos en la Guia con la propia vision de mundo y la experiencia de vida de cada
quien, lo cual contribuya a enriquecer la intervencion en la realidad con mayor
claridad y con mayores recursos.

La Guia tiene un enfoque metodoldgico autodidacta, lo cual implica que esté disefiada para
la lectura y autoformacion individual; con el fin de que pueda ser accesible a todas la
CMCM del pais, ya que no siempre cuentan con los recursos para participar en los procesos
de formacion presencial que se desarrollan desde el INAMU.

El documento es relevante, no solo porque es de muy buena calidad y con una metodologia
de auto-formacién bien lograda. También porque apuesta a la participaciéon de las mujeres
de todo el pais en procesos de gestion local y municipal, con enfoque de igualdad y equidad
de género. De igual forma, tiene relacion con el marco nacional favorable para la aplicacion
de este tipo de instrumentos, y para el trabajo con mujeres en el nivel local; a saber: la
ejecucion de la Politica para la Descentralizacion, la Politica Nacional para la Igualdad y la
Equidad de Género 2007-2017 (PIEG) y su Plan de Accion 2008-2012, las reformas al
Codigo Municipal para la incorporacién de los principios de igualdad y equidad en el
qguehacer municipal, la existencia y trabajo de la Red Costarricense de Mujeres
Municipalistas y de la Plataforma de Coordinacion de Género en el Ambito Municipal.

El documento tuvo una edicion impresa d 1,000 ejemplares y fue diseminado ampliamente
y estratégicamente por el Proyecto, para que sea utilizado en talleres regionales y locales de
capacitacion, y en los talleres, encuentros, asambleas, actividades de divulgacion de la
RECOMM. De igual forma, se entrego un numero de ejemplares a las organizaciones e
instituciones integrantes de la plataforma de Coordinacion Interinstitucional para la
Equidad de Género en el ambito Municipal y a INAMU para sus propias actividades. En
algin momento se podria pensar en hacer una evaluacion de su impacto.
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Por ultimo pero no menos importante, el Desplegable: “Poder Legislativo Ley #8679: La
Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica Decreta Modificacion de Varios
Articulos del Cdodigo Municipal Ley N° 7794-30 de abril de 1998,” la cual recoge las
modificaciones a los articulosl, 4, 92, 94, 125, 126 y 142 del Codigo Municipal,
obedeciendo a la necesidad de:

e Promover una nueva vision del quehacer municipal que responda a los
compromisos asumidos por el estado Costarricense en materia de igualdad y
equidad de género.

e Impulsar politicas publicas locales que se orienten a mejorar la calidad de vida de la
poblacién, contemplando la diversidad der necesidades, intereses aportes de
hombres y mujeres.

e Posicionar a la municipalidad con nuevas competencia y gestora de un desarrollo
humano integral, participativo y a favor de la igualdad y la equidad entre hombres y
mujeres.

e Fortalecer el papel de las municipalidades en la promocion y defensa de los
derechos humanos de las mujeres y la eliminacion de cualquier forma de
discriminacion.

Como resultado adicional, se sefiala el disefio metodolégico y la ejecucion de talleres para
analizar las modificaciones realizadas al Codigo Municipal respecto a la transversalizacion
del enfoque de género, desarrollados por el Proyecto (en algunos aspectos en coordinacion
con PRODELO/GTZ).

3.2 Efectividad

| Resultado 1 |

En el marco del Acuerdo de Contribucion FOMUDE-CONV-NU-001-2008, suscrito entre
el PNUD vy el Proyecto FOMUDE, se establecié como parte del Resultado 1, relacionado
con el fortalecimiento de las capacidades individuales, organizacionales e institucionales
para la planificacién participativa e incluyente del desarrollo humano local, la elaboracion
de 40 Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local e igual niUmero de Diagndsticos y
Planes Estratégicos Municipales, Planes de Accién Municipal y Proyectos-Agendas
Distritales, de conformidad con lo planificado en las acciones 1.1.1 a la 1.1.4 del
documento contractual. Evidentemente, como se muestra en el Gréafico abajo, la
confrontacién de los resultados logrados respecto de las metas planteadas en los objetivos
del Acuerdo, denotan un alto grado de efectividad en términos cuantitativos.

A nivel cualitativo, utilizando como parametro de medicion tanto el andlisis documental de
los productos, como las entrevistas realizadas con ocasion de las visitas de campo, se logro
detectar un diferenciado grado de apropiacion de los procesos relacionados con la ejecucion
de los Planes, particularmente en el caso de los Planes Estratégicos Municipales (PEMSs),
los cuales se pueden considerar como el producto mas “institucionalista” del paquete.™

13En las Municipalidades del Guarco, Puriscal y Santa Ana no se realizaron PEMs, dado que en el caso de las
dos dltimas, ya disponia de dicho producto por aparte a los desarrollados por el Proyecto.
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% de Logro Respecto a los Objetivos del Documento de

Proyecto
Bolsas de Proy. (*) 80 %

Auditorfas Ciudadanas (*) 80 %
Agendas Distritales
Planes de Accion
PEM
PCDHL

Auditorias
PCDHL PEM Planesde | Agendas | o jadanas | BO1S3s de
Accion Distritales *) Proy. (*)
____--

® Meta-Objetivo

(*) Resultado bajo ejecucion de ONU-HABITAT

Asi por ejemplo, en el caso especifico de la Municipalidad de Oreamuno, se pudo detectar
un elevado grado de apropiacion e identificacion del funcionariado municipal con la
iniciativa, al punto que se fortalecié el grado de integracion de los equipos de trabajo y
permitio visibilizar a éstos, las dindmicas de trabajo y procesos de otras unidades,
propiciando una accién mas integral y sistémica de la organizacion.

En el caso de la Municipalidad de Heredia, el proceso de apropiacion permed Gnicamente a
las funcionarias del area de planificacion, mismas que constituian la representacion
institucional en el Equipo de Gestion Local (EGL). Valga destacar que el Plan Estratégico
Municipal (PEM) de dicha corporacion, no fue aprobado formalmente por el Concejo
Municipal, antes bien, se le dio “un recibo conforme,” toda vez que el Plan precedente en
la materia (elaborado institucionalmente) tiene vigencia hasta el afio 2011.

Por su parte, el intercambio generado con quienes integran el EGL del canton de Grecia,
mostré una efectiva apropiacion e identificacion con los objetivos, metas y, por sobre todo,
respecto de la utilidad practica de la propuesta en términos de fomentar una gestion
municipal mas incluyente y participativa. Destaco la variopinta integracion sectorial de
EGL griego, en la cual hubo grupos relacionados con la seguridad ciudadana, miembros del
Concejo Municipal, funcionarios y funcionarias municipales, representantes juveniles y una
nutrida representacion de mujeres comunitarias.

La indagacion a partir de las tres experiencias resefiadas, demostré el importante papel

jugado por las autoridades politicas, en particular de la Alcaldia Municipal, en términos de
la aprehension, respaldo e impulso del Gobierno Local a las diversas acciones que
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conformaban el Proyecto. Las experiencias del canton de Grecia, incorporado tardiamente,
y, por sobre todo, el caso de la Municipalidad de Oreamuno, que realizd solicitudes y
gestiones expresas a efecto de ser incorporada dentro de los cantones beneficiarios, denotan
una perspectiva politica en el cual, el Proyecto de Fortalecimiento de las capacidades
Municipales para la planificacion del Desarrollo Humano Local, se consideraba como un
insumo estratégico para el posicionamiento, integracion y articulacion de la Municipalidad
con la ciudadania y distintos actores que entretejen el tejido socio-comunitario a escala
cantonal.

Conviene subrayar, como uno de los posibles factores que contribuyeron a la consecucion
de los objetivos planteados en el Proyecto, el uso de la metodologia participativa. El
documento de implicacion teodrico-conceptual que sustenta la estrategia de intervencion,
denominado “Manual de Desarrollo Humano Local,” consigna como una de sus
principales estrategias de mediacion pedagogica:

La metodologia que se seleccione debe ser coherente con el objeto que motiva la accio
nsocial. El desarrollo humano conlleva relevar la significacion
de la accion colectiva a través de la ciudadania activa. Por tanto, la metodologia
debe coadyuvar a promover experiencias que permitan a los sujetos desarrollar
sus espacios de autodeterminacion, reconocerse de manera individual
y colectiva como actores sociales.

Manual de Desarrollo Humano Local, Pag. 64

Cabe destacar las evidencias de imbricacién teodrica de dicho enfoque con alguna de la
literatura especializada en la materia, producida a partir de experiencias anteriores del
PNUD, tales como el “Programa de Desarrollo Local y Paz como activos de Ciudadania”,
generado en Cartagena, Colombia (2006) y al nivel nacional, en calidad de insumos para la
discusion participativo-diagndstica, el Atlas de Desarrollo Humano Cantonal 2005 y 2008,
como referentes que complementaron el tinglado tedrico-conceptual para la intervencién
metodoldgica.

El método de “indagacion apreciativa” adoptado por el Equipo de Coordinacion Técnica,
revela no solo la vocacion participativa del proceso, enunciada desde su construccion
teorica, sino también surge como el mecanismo idéneo a fin de optimizar el empleo de los
recursos, incubar sentimientos de arraigo, promover la solidaridad, autoestima e identidad
comunitaria, ademas de favorecer la exploracion y potenciacion de aptitudes enddgenas a la
comunidad, tales como el liderazgo incluyente, la construccién de redes inter-comunitarias
(calidad de tejidos organizacionales) y capacidad para la transformacion-incidencia en el
entorno cantonal-municipal; mediante un ejercicio de exploracion colectivo que permite la
identificacion de una “ruta de cambio” prospectiva, la cual se supone debe trazarse y
operacionalizarse a través de los distintos productos generados con el Proyecto de
Fortalecimiento de las capacidades Municipales para la planificacion del Desarrollo
Humano Local.
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A la luz de los enfoque e intencionalidad del Proyecto, orientado a promover la
movilizacién y emergencia de una ciudadania local activa, el proceso de convocatoria se
convirtié en uno de los principales desafios, ya que debia satisfacer los criterios de una
representatividad efectiva, marcada por la inter-sectorialidad y multiplicidad de actores en
términos sociales, de género y regionales-cantonales, por sobre la l6gica cuantitativa,
estimada en relacion directa con el ndmero de participantes habidos. En términos de
promocion y logistica, los miembros del Equipo de Facilitacion y el Equipo Técnico
Municipal entrevistados, expresaron las dificultades adicionales provocadas por resistencias
generadas a raiz de la coyuntura electoral y la reminiscencia de procesos participativos
truncados, tales como el proyecto gubernamental “Triangulo de la Solidaridad” (1999-
2001).

Precisamente, dentro de los logros méas importantes del Proyecto, se debe enumerar la
participacién de cerca de 23,000 ciudadanos y ciudadanas en el proceso, destacandose la
participacion de 1,254 personas integrantes en los Equipos de Gestion Local (EGL), de los
cuales el 55% (918) son mujeres.** El fortalecimiento implicito del tejido comunitario
local, se complementd con una fase de capacitacién (87 horas promedio) valorada como
“efectiva” de acuerdo con los testimonios recabados; no obstante, la celeridad del proceso
de ejecucidn, conllevd a “avances forzados” y una carga de “trabajo excesivo” para los
EGL, los cuales por sus caracteristicas, conformacion y condicion de voluntario, acusaron
problemas de disponibilidad y en algunos casos desmotivacion ante los variados grados de
asertividad y respaldo brindado por las contrapartes municipales.

Promedio
Horas
Capacitacion x

Total Horas
Capacitacion a
EGL

EGL

Fuente: Wild, Jorge. “Reflexiones Técnicas sobre el Proyecto su organizacion, la metodologia, los procesos,
los productos y resultados obtenidos y las lecciones aprendidas”. Informe Final de la Coordinacion
General Técnica del Proyecto. Septiembre 2010.

En relacion con la mencionada “sobrecarga” de labores, debieron haberse ponderado los
alcances reales y expectativas de ciertos resultados, concretamente la produccion de
“Agendas Distritales,” cuyo porcentaje de cumplimiento, superior al 465%,% genero cierto
sobredimensionamiento del rol de los EGL y capacidades de la institucionalidad local para
responder a los requerimientos formulados al compas de las expectativas ciudadanas,

1Wild, Jorge. “Reflexiones Técnicas sobre el Proyecto su organizacion, la metodologia, los procesos, los
productos y resultados obtenidos y las lecciones aprendidas.” Informe Final de la Coordinacién General
Técnica del Proyecto. Septiembre 2010.

YLa decision de elaborar “Proyectos de Agenda Distrital” en cada uno de los cantones y/o distritos que
tuvieran condiciones adecuadas para dicho fin, fue adopta por el Equipo de Coordinacidn Técnica, quien lo
considero un valor agregado al Proyecto, segin lo manifestado en entrevistas y ratificado en el documento
“Reflexiones Técnicas sobre el Proyecto su organizacion, la metodologia...” p. 102.
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condicion que propicié la emergencia de algun nivel de reticencia en el sector
representativo-politico municipal, todo ello en un contexto de campafia electoral nacional.
Pese a la labor del Equipo de Facilitacion, se evidenciaron carencias en cuanto a la
delimitacion de proyectos en el marco de los Planes Distritales, los cuales si bien se
integraron dentro de los diversos ejes: infraestructura, medio ambiente, género etc.,
adolecieron la falta de una agenda de priorizacion.

Los EGL lograron afianzarse mejor y potenciar su rol en aquellos casos donde las
Municipalidades estuvieron méas involucradas y comprometidas. De ahi, que es importante
repensar la forma de articular los EGL con algunas entidades no-gubernamentales y/o
academicas que posean iniciativas de gestion Local, a efecto de brindar acompafiamiento a
los miembros de los EGL. Convendria repensar el rol de los EGL como entes promotores
de una dindmica de gestion puablica local mas amplia y mas comprometida con los valores
del desarrollo humano. La reciente eleccion de los Concejos de Distrito, en los 473
distritos del pais, ofrece una oportunidad de un espacio importante para articular con un
socio institucional, que potencialmente podria retomar y darle seguimiento a muchos de los
productos del Proyecto.

Uno de los productos adicionales, incorporados dentro del Resultado 1 del Proyecto,
correspondid a la actividad relacionada con la “Creacion e instalacion de Consejos
Cantonales de Coordinacion Interinstitucional para la Planificacion del Desarrollo Humano
Local”. El asidero de dicha propuesta se sustentd en el Plan Nacional de Desarrollo
correspondiente al periodo 2006-2010, esencialmente el capitulo 5: Eje de Reforma
Institucional, que forma parte de la accion estratégica Contrato con la Ciudadania,
orientada al interés por reforzar la capacidad de conduccién politica y de planificacion de la
accion institucional.

La propuesta estratégica plante6 en su meta 4.1.1.5 “Puesta en marcha de un sistema de
acreditacion de municipalidades, con el fin de facilitar y acelerar la transferencia de
competencias y de reforzar la actuacion de los gobiernos locales. Este sistema debera
incorporar a 32 municipalidades para el afio 2009 y a la totalidad de las municipalidades
para el final de la Administracion”.

El ligamen entre el sistema de acreditacion municipal y la puesta en marcha de los
Consejos Cantonales de Coordinacion Institucional (CCCI), surgi6 al tenor del Decreto
Ejecutivo D.E. 35388-PLAN, del 2 de julio del 2009, mismo que hace nacer a la vida
juridico-institucional dichos espacios.

En términos de efectividad y eficiencia, es el producto mas “difuso” y con menor grado de
asimilacion dentro del Resultado 1, dado que el mismo fue asumido por la Area de
Fortalecimiento Municipal del MIDEPLAN, Unidad que llevo a cabo una experiencia
piloto en la materia, que en primera instancia, se circunscribié a los cantones de Buenos
Aires, Montes de Oca, San Mateo y Upala, utilizandose como ejes de medicion-
ponderacion aspectos relacionados con la Organizacion Institucional (40%), Servicios
Publicos (25%), Area Financiera (25%) y Participacion Comunitaria (25%).°

®Entrevista funcionarios de MIDEPLAN.
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La visita de campo arroj6 una identificacion clara del rol de los CCCI (Consejos Cantonales
de Coordinacion Institucional), entre los funcionarios del area de gestion administrativa e
integrantes del equipo de Auditoria Ciudadana del canton de Grecia, valoracion rubricada
con expresiones tales como: “... los CCCI son un espacio clave para lograr la integracion
de las distintas instituciones publicas y sacar adelante varios de los objetivos plasmados
en las Agendas Distritales y Auditorias. ”

La Coordinacién Técnica del Proyecto, aduce haber brindado apoyo en la Creacion de 17
CCCls," aspecto que no se pudo corroborar ni mediante las visitas de campo, ni con
entrevistas e informacion documental revisada al respecto.

La formulacién de la Bolsa/perfiles de Proyectos se conceptualizé como un elemento mas
del Resultado 1, y en particular del proceso de planificacion del desarrollo local. Ese era un
componente del Resultado 1, asignado a ONU-HABITAT. Si bien, varios entrevistados
mencionaron la coordinacion de las Bolsas de Proyectos con los procesos de los planes de
desarrollo humano y los planes estratégicos, se hizo dificil en la practica encontrar
evidencia de esa interdependencia sefialada.

De igual manera, por tratarse en su mayoria de proyectos de orden productivo y econémico,
el desarrollo de los perfiles, requirié abordar tematicas complejas, entre ellas, andlisis del
potencial de mercado, analisis de los requerimientos técnicos y tecnoldgicos y andlisis de
costos y beneficios econdmicos, para las cuales la metodologia de trabajo establecida es la
construccion colectiva de la propuesta. Aunque en la practica, tampoco se pudo evidenciar
la apropiacién por parte de los actores locales, mas alla de haber generado altas
expectativas de hacer realidad los proyectos. Si bien se contemplo la presentacion y
articulacion de estos perfiles con cooperativas que pudiesen ofrecer crédito y
financiamiento, el mayor esfuerzo para cumplir con el objetivo fue en la produccion de los
perfiles y también en la promocion y constitucion de organizaciones sociales que se
pudiesen apropiar de los proyectos.

Por otro lado, las auditorias ciudadanas centraron su actuacion en la participacion de la
comunidad. Al igual que las Bolsas de Proyectos, fueron condiciones necesarias el avance
de los PDHL. Esto con el fin de ir promoviendo alianzas estratégicas en las localidades y
fortaleciendo capacidades en la poblacion para promover una participacion realmente
informada y critica. Los PDHL, proporcionaron un diagnéstico cantonal sobre los
principales problemas, desafios y necesidades de los municipios.

Tras el intercambio efectuado con miembros del equipo de Grecia, se valora muy
positivamente el enfoque conceptual, el “trabajo esquematico” y apoyo brindado por el
Equipo de Facilitacion dirigido por el Centro de Estudios Democraticos de América Latina
(CEDAL), asi como el seguimiento efectuado por ONU-HABITAT, al punto que se
considera exitosa la permanencia activa de 12 de los 18 integrantes originales del Equipo.

No obstante se generaron observaciones relacionadas con descoordinacion en los procesos
de convocatoria y la falta de apoyo municipal, atribuida a la ausencia de capacitacion

YWild, Jorge. Op. Cit., septiembre 2010, p. 102, Cuadro “Productos y Resultados obtenidos.”
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dirigida a Regidurias y Alcaldia. Asimismo, la temética objeto de la Auditoria (permisos de
construccién municipal), resultd, a juicio de los integrantes, demasiado compleja (en razén
de su especificidad técnica y disposiciones reglamentarias atinentes) para el grado de
madurez que por entonces poseia el equipo.

En el caso de la Municipalidad de Cartago, donde la auditoria pretendié focalizarse en el
area ambiental, se constataron los fuertes resquemores generados frente a iniciativas de tan
novedosa implementacidn en el pais, y mas aun en el campo municipal.

Las Auditorias ciudadanas se implementaron en 8 de los 10 cantones propuestos, cuyos
resultados bascularon en funcion del grado de permeabilidad y apertura denotado por la
burocracia municipal, resulto mas “fluida” en aquellos municipios donde los Equipos
Técnicos Municipales integrantes de los EGL, permitieron “tender puentes” entre la
ciudadania y funcionariado.

El impacto efectivo de ulteriores procesos de Auditoria Ciudadana debe ir acompafiado de
un proceso de sensibilizacion a autoridades politicas y funcionarios administrativos, de
manera tal que se ejerciten efectivamente los principios constitucionales de acceso a la
informacion publica y rendicion de cuentas, asimismo las auditorias municipales deben ser
capacitadas con el fin de que interpreten las diferencias entre una auditoria de control
ciudadano y una auditoria de caracter administrativo-fiscalista. En sintesis, pareciera no
existir una cultura de rendicion de cuentas consistente y real en el régimen municipal, capaz
de apuntalarse con los principios de la democracia participativa y ciudadania activa.

Resultado 2 |

Si bien la idea de un observatorio nacional y de la red de observatorios fue y es relevante
para el contexto de Costa Rica, en el marco de la implementacion del proyecto, su potencial
y efectividad fueron afectados adversamente por varios factores internos y externos a la
gestion del proyecto. En cuanto a los logros de los objetivos de este resultado, se pudo
constatar que en efecto se sentaron las bases para que las 5 instancias (el observatorio
nacional y los 4 observatorios locales) funcionen eventualmente adecuadamente. Eso
implicé un esfuerzo monumental por parte del proyecto, el cual debe ser reconocido. Ese
esfuerzo fue principalmente en la etapa de determinar los requisitos y las instalaciones de
los 5 observatorios, y también en la etapa de establecer las condiciones de ubicacion fisica
y el establecimiento de los distintos comités. El esfuerzo implico un trabajo de negociacion
y conciliacion de las visiones y expectativas de los actores nacionales y locales.

También se hizo un esfuerzo por acercarse a dos observatorios asociados, el del Monitoreo
de Salud del Moravia y el de la Municipalidad de San José. Ademas se han elaborado 2
Guias, de multiplicacion y la instalacion de un observatorio, y el desarrollo de una
metodologia y proceso de sensibilizacion y capacitacion a personal municipal responsable
de la operacion de los observatorios, autoridades municipales y personal de instituciones
publicas y proyectos. De igual forma, la idea de que los observatorios apoyen e influyan en
el proceso de politicas publicas, la orientacion y definicion de programas y proyectos que
respondan a las necesidades y realidades de la regién, y midan el avance del proceso de
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descentralizacion, es acertada y se ha empezado a difundir algunos temas importantes como
el de género y el desarrollo local.

Sin embargo, sobre la observacion y analisis realizado, y la evidencia encontrada por el
Equipo Evaluador, se puede concluir que la consolidacion del funcionamiento de los
observatorios y su sostenibilidad e institucionalizacion no fueron logrados plenamente en el
marco de tiempo del proyecto, quedando pendiente un sin nimero de actividades clave,
particularmente para reforzar la capacitacion a funcionarios del observatorio, a autoridades
locales y a usuarios y la instrumentacion de la Red como tal. Por un lado, si bien esto se
debe en parte a que la consolidacion y sostenibilidad son procesos de mas mediano a largo
plazo, también es importante asegurar en esta etapa del proceso aspectos de disefio,
programaticos y de gestion que pueden eventualmente afectar adversamente la efectividad
plena del resultado.

El proceso de instalar los observatorios se vio afectados por varios factores, aunque pueden
ser resumido en tres grandes ambitos. Primero, algunos obstaculos que se presentaron en la
ejecucion del proyecto y que, afectaron en cierta medida el alcance de este resultado, son el
retraso provocado en los tramites de aprobacion de la prorroga del Proyecto, asi como los
tramites para desembolsar pagos. Esto generd significativos desajustes en la programacion
y ejecucion del proyecto; incrementado los riesgos para la consecucion de objetivos y
productos de acuerdo a los tiempos programados y requeridos. Esto hizo que se invirtiera
mucho mas tiempo en las fases de consulta con los actores relevantes, en producir arreglos
institucionales, y la recopilacion de informacion y capacitacion, que en las fases de poner
en marcha y consolidar los observatorios como productores, articuladores, y diseminadores
de informacion y conocimiento.

Segundo, otro obstaculo fuera del control del proyecto se relaciona con el proceso electoral,
entre Octubre 2009 y Febrero 2010. Este proceso, consumio a las contrapartes locales,
tanto en el &mbito local institucional y comunal, en el proceso de campafia, lo que afect6 la
marcha del proyecto. De igual manera, el proceso electoral conllevé a desarrollar nuevos
procesos de sensibilizacion y convencimiento con las nuevas autoridades, tanto en el plano
nacional como local (Concejos Municipales). En muchos casos, esto también implicé que
los observatorios recién empiecen a ser operativos en los ultimos meses del Proyecto (Julio
a Septiembre 2010).

Por altimo, la gestion en general de proyecto que tenia tres componentes y dos
“implementadores” no logr0 articular y encontrar sinergias de trabajo para que el tema de
observatorios pueda ser visto mucho mas estratégicamente como un medio enmarcador de
todas las otras actividades del Proyecto (del Resultado 1 y 3).* No hubo conversaciones
entre los distintos equipos técnicos. Es decir, desde un inicio, el Observatorio Nacional, y
hasta cierta medida la Red de Observatorios locales, pudiese haber acompafiado mas de
cerca los productos (Planes de Desarrollo Municipal para el Desarrollo Humano Local,

¥Aunque en el caso del Observatorio de FEDEMSUR, se logro integrar con diversas entidades (con el
CONARE, entidad que agrupa las cuatro universidades publicas) e individualmente con UNED e Instituto
Tecnolbgico, proyecto SIR-SUR.
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Agendas EconOmicas, Auditorias ciudadanas, perfiles/bolsa de proyecto), procesos
(Equipos de Gestion Local, gestion local con equidad de género) y vice versa, de tal forma
que estos productos y procesos podian haberse alimentado y nutrido entre si, y en particular
para la conformacion y posterior consolidacion de los observatorios. En algunos casos por
ejemplo, el Equipo Evaluador constatd que algunos observatorios locales desconocian la
existencia de Perfiles de Proyectos, Auditorias Ciudadanas, y Planes de Desarrollo Humano
Local, en otros el cambio del equipo técnico original también fue mencionado como un
factor que afecto el proceso. Irrespectivamente de las razones, queda claro que un esfuerzo
mas estratégico, coordinado, y coherente por parte del Proyecto, podria haber reducido la
incertidumbre sobre la sostenibilidad e institucionalizacion de los observatorios.

Las lecciones de otras experiencias similares en y afuera de la regién, muestran que
cualquier Observatorio de Descentralizacion para mantenerse relevante y efectivo debe
cumplir a lo minimo los siguientes papeles: (i) Dar apoyo a las politicas publicas de
descentralizacion y gobernabilidad local, (ii) dar apoyo a la gestion de los procesos de
descentralizacion y gobernabilidad local, con énfasis en el seguimiento y evaluacion; (iii)
generar informacion y conocimiento sobre la situacion de la descentralizacion y la
gobernabilidad local en el pais que sea de utilidad para el gobierno, la ciudadania y la
sociedad civil. En tal sentido, los observatorios de descentralizacion tienen que tener la
capacidad de generar, recopilar y analizar informacién, de producir y estimular la
generacion de conocimiento y de difundir ampliamente la informacién y el conocimiento.
De otra forma, los observatorios pueden convertirse en fines y no en medios.

Algunas medidas se tomaron para generar resultados mas estratégicos en lo que respecta a
los observatorios. Por ejemplo, la capacitacién brindada por ONU-HABITAT, fue
pertinente u dtil, y los intercambios promovidos como observatorios homdlogos
(especialmente con FEDOMA-Alajuela), asi como la experiencia (pasantia) internacional
patrocinada por ONU-HABITAT en México. También se menciond la capacitacion a
las/os funcionarios técnicos de las federaciones. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos,
dada particularmente las restricciones de tiempo, al final tuvo mas peso cumplir con los
objetivos (el que), mas que la estrategia (el como).

Resultado 3 |

En lo que respecta a la efectividad de en este resultado, el mas ilustrativo es quizas el apoyo
a la conformacion de la Red de Mujeres Municipalistas (RECOMM). Los resultados del
Componente 3, se plantearon segun tres criterios para su logro:

1. Fomentar la participacion de las mujeres en los espacios de decision a nivel
local.

2. Promover la equidad de género en los procesos de gestion local.

3. Fortalecer las capacidades de las mujeres para promover una ciudadania activa.

Todas las acciones ejecutadas tuvieron como meta y como parametro la consideracion de
esos criterios. Por ejemplo, para fomentar la participacion de las mujeres en la toma de
decisiones a nivel local, se brind6 apoyo a la creacién de la RECOMM, asi como en todo el
proceso de fortalecimiento de la misma y la creacion de sus filiales. Tambien se realizo
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una campafia radiofénica para motivar la participacion de las mujeres en los gobiernos
locales, con lo cual se pretendio promover la equidad en los proceso de toma de decision
del municipio asi fortalecer las capacidades de las mujeres para promover la ciudadania
activa.

Habria que destacar, como ejemplo de la efectividad, el apoyo que se le brind6 de forma
permanente a la RECOMM, desde el momento de su creacion, la realizacion de las
Asambleas Ordinarias y la conformacion de sus Filiales, realizadas en eventos provinciales
que financi6 FOMUDE, pero que requerian de otro tipo de apoyos (logisticos y para la
financiacion de materiales y transporte, entre otros). Adicionalmente, como actividad de
intercambio de experiencias internacionales, se apoy6 una accion en Costa Rica del
Programa Ruta por medio de la Plataforma de Coordinacion para la Equidad de Género en
el Ambito Municipal.® Segun la opinién de la Presidenta de la RECOMM el apoyo del
Proyecto fue un éxito, pues contribuyd de manera efectiva a su fortalecimiento institucional
y proyeccion nacional e internacional. Sin embargo, considera que la RECOMM no se
integré de manera integral a los procesos generados por el Proyecto, lo cual hubiera
aportado a la eficiencia y eficacia de su ejecucion.

3.3 Eficiencia

Resultado 1 \

Los antecedentes de la experiencia con los Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local
(PCDHL) se remontan al Proyecto de Fortalecimiento de las Capacidades Municipales de la
region Huetar Norte, iniciativa que cont6 con el co-auspicio de la Agencia Alemana de
Cooperacion Internacional (GTZ), el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica y la Iniciativa de
Agencia para la Zona Economica Especial (ZEE). Posteriormente se ejecutaron las
experiencias de planificacién participativa en el canton de Hojancha y el Concejo
Municipal de Distrito de Colorado, ambos en la provincia de Guanacaste, desarrollos que
fueron conducidos por la misma persona quien, a la sazén, resulto ser designado como el
Coordinador Técnico Nacional del Proyecto.

A la luz de los antecedes, parece haber existido una patente intencionalidad, por parte del
Proyecto, en aras de retomar las experiencias previas en la materia, dada la necesidad de
satisfacer, por una parte, las metas contractualmente enunciadas en el Acuerdo de
Contribucién, mientras que por otro lado, resultaba evidente la necesidad de brindar
coherencia y consistencia a un proceso con estrechos plazos de ejecucion (18 meses
originales, prorrogados a 27 meses efectivos) y una amplisima cobertura territorial (38
cantones y 4 Concejos Municipales de Distrito) que abarcé poco mas del 50% de la
institucionalidad municipal costarricense.

El punto de partida del proceso consistio en la seleccion de cantones, decision que
organizativamente correspondié al Comité Directivo Nacional, integrado por las maximas

¥INSTRAW, AECID, Coopesolidar, DEMUCA, FOMUDE, Fundacion Arias para la Paz y el Desarrollo
Humano, Union Nacional de Gobiernos Locales, ONU-HABITAT, IFAM, PRODELO, GTZ e INAMU.
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autoridades del MIDEPLAN, Proyecto FOMUDE, PNUD y ONU-HABITAT, a dichos
efectos se tomaron como base ciertos parametros establecidos por el Plan IFAM 2006-
2010, propiamente del area estratégica denominada “Gobiernos Locales hacia Afuera.”

El modelo de seleccion considerd variables relacionadas con volumen presupuestario,
estructura organizativa, capacidad ejecucion y prestacion de servicios; entorno territorial en
términos de extension geografica, indice de desarrollo social y poblacién, ademas de la
existencia previa de instrumentos de gestion similares a los ofertados por el PNUD, en el
marco del Proyecto Desarrollo Local y Comunal (PRODELO). Las municipalidades
seleccionadas participarian de la elaboracién de los Planes Cantonales de Desarrollo
Humano Local, con su corolario de productos: Plan Estratégico Municipal, Planes de
Accidn, Planes-Agendas Distritales y las bolsas de proyectos y Auditorias Ciudadanas,
estos Ultimos productos quedaron bajo la responsabilidad de ONU-HABITAT.

La observancia de criterios técnicos en el proceso selectivo, estuvo complementada por una
disposicion voluntaria de adhesion, que respetase el principio de autonomia municipal, por
tanto, la incorporacion definitiva debia ser rubricada mediante un acuerdo del Concejo
Municipal, elemento que aseguré desde el inicio, un consolidado listado de cantones
intervenidos, que, salvo dos excepciones documentadas (Goicoechea en la totalidad, en
tanto el Guarco desistio en el caso del PEM) garantizd consistencia y permanencia a lo
largo del proceso.

Originalmente, la programacion de actividades planteada por el Proyecto, establecia una
secuencia de intervencidn en 4 bloques de 10 cantones cada uno, separados temporalmente
por ciclos de dos meses entre si. Finalmente se optd por una intervencién a “mayor
escala,” atendiéndose 19 cantones durante la Fase [ y 23 para la Fase II.

La ruta de trabajo adoptada obligo a intensificar los procesos de identificacion y seleccién
de equipos profesionales a fin de desarrollar las tareas, idealmente debid haberse
proyectado la atencion por grandes bloques territoriales, atendiendo a la equidistancia como
medida de optimizacion de recursos logisticos. Contrario a lo esperado, la Fase | atiende a
19 cantones ubicados en 5 provincias (solo se exceptuaron las provincias de Guanacaste y
Puntarenas), aspecto que refleja la primicia de los criterios de oportunidad en detrimento de
una intervencién territorial que redundara en economicidad operativa.

Confirma lo expuesto, la atencion segmentada de cantones ubicados en un mismo eje
territorial, como en el caso del bloque Guacimo, Matina, Siquirres y Limon, los dos ultimos
atendidos durante la Fase 1l. De igual manera, el conjunto territorial integrado por Atenas y
Palmares (Fase 1), debio haberse atendido paralelamente con Grecia, Valverde Vega y
Alfaro Ruiz cuyos procesos se verificaron hasta la Il Fase.

En relacion con la conformacién de los equipos de facilitacion, se acudié a una masiva
publicitacion de la oferta de contratacion, al punto de que se dispuso de mas de 600
curriculos. Lo que parecia ser un procedimiento ayuno de total ponderacion y
planificacion, fue resuelto con una genialidad e innovacién metodologica del Equipo de
Coordinacion Teécnica del Proyecto, cual fue el desarrollo de un proceso paralelo de
capacitacion-seleccion que permitio identificar mas alla de la tipica entrevista puntual,
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destrezas y habilidades intrinsecas a las caracteristicas que el Proyecto demandaba, tales
como la comunicacion, creatividad, capacidad de modulacion, disponibilidad e interés.

El equipo de planificacion empleado en ambas fases (hubo recontrataciones para la Il Fase),
quedd conformado de acuerdo con lo indicado en el cuadro a continuacion:

Mujeres TOTALES

Equipo

facilitacion

Algunos de los factores de éxito que se indicaron como directamente asociados con las
caracteristicas del recurso humano contratado fueron: permeabilidad, capacidades de
adaptacion, pasion y creatividad. Presumiblemente, una de las variables que contribuyé a
la presencia de estas caracteristicas, tiene que ver con la edad promedio del equipo,
considerada en torno a los 26 afios, la necesidad de posicionamiento y notoriedad en el
ambito laboral, ademas de una fuerte dosis de inspiracion connotada en las entrevistas que
tuvieron lugar con ocasion del presente estudio.

Comparativo de los Factores de Mejora Detectados en el Transito de Elaboracion de
Planes Fase | y Fase 11

s Planes Fase | Planes Fase |1

Organizacion-
Logistica

Seguimiento

Equipos de facilitacion integrados por 2
consultores del Proyecto.

6 Coordinadores regionales establecidos
como intermediarios ente el Equipo de
Coordinacién Técnica y los consultores
destacados en los territorios.

Corresponde a los Coordinaciones
regionales en primera instancia y al
Equipo de Gestién Local por medio de su
Plan de Accidn.

=Szt Estructura basica del PCDHL, contempla:

Se prescinde de la figura de coordinacion
regional, la cual se considera tiene poca
aplicacion practica y ‘“burocratiza” los
canales de  comunicacion- retro
alimentacion con el Equipo de
coordinacion Técnica. Recontratacion de
24 profesionales.

Es asumido por el Equipo de Coordinacion
Técnicay los EGL.

Surgen los Equipos Técnicos Municipales
integrados  por  dos  funcionarios
municipales, considerado como uno de los
factores claves de mejoramiento.

En la etapa de elaboracion del PEM se
reduce la participacion del Proyecto a un
facilitador/a.

Se promueve la aprobacion de los Planes.
Se conserva la estructura basica original de

“Construido a partir de entrevistas con miembros del Equipo Técnico del PNUD, coordinadores y
consultores, ademas del analisis documental sobre una muestra de 13 Planes Cantonales.
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Contenido 1. Introduccién: resefia histérica del los PCDHL.
canton y fundamentacion tedrica-
metodoldgica. del Proyecto. Metodologia mas consolidada permite un
2. Particularidades del Cantén: indices mayor empoderamiento del proceso.
socioecondmicos, demograficos,

administrativos, etc.
3. Estrategia de desarrollo Humano

Cantonal: vision, mision, valores y

principios, politicas y objetivos

cantonales por area estratégica.
Ol glEHEERY Descansa en buena medida en las Se procura el “alincamiento” entre el
habilidades del Equipo de facilitacion. a PCDHL y el PEM. Inclusién de los
partir de las experiencias adquiridas Equipos Técnicos Municipales permitio
durante su ciclo de capacitacion. generar un “constructo” mas integral.

Las Auditorias Ciudadanas, implementadas por ONU-HABITAT intervendrian en los
cantones una vez finalizada la ejecucion de los Planes bajo responsabilidad de PNUD, se
considero efectivo dicho alineamiento en la medida que permitia articular procesos entre las
Agencias, al tiempo que favorecia el posicionamiento de los Equipos de Gestion Local e
incidia positivamente en la activacion practica de los Planes de Accion.

Sin embargo, lo recabado durante la evaluacién, revela una endeble articulacion entre los
procesos, atizada por los retrasos en la ejecucion del primer bloque de actividades,
superposicién de agendas y poblaciones meta, y la recurrente celeridad de ejecucion que
imponian los plazos contractualmente establecidos, los cuales se ligaron indefectiblemente
a los desembolsos.

Para el caso particular de las Auditorias Ciudadanas, el costo de oportunidad generado por
esta suerte de “inconsistencia cronologica” patentizada en el retraso y ejecucion paralela
del bloque de Planes de la Fase I, repercutiéo en que casi la totalidad de Auditorias se
concentraran en los primeros 19 cantones, salvo el caso del canton de Grecia que formaba
parte de la Fase Il de intervencion.

La transicion de las autoridades municipales, a nivel del Concejo Municipal, en el interin
de la Fase Il, obligé a reforzar y profundizar los procesos de sensibilizacion, en un estadio
previo a la adopcion de los diversos Planes contenidos en el Proyecto de Fortalecimiento
de las capacidades Municipales para la planificacion del Desarrollo Humano Local. Es
decir, las regidurias que intervinieron en las diversas etapas de formulacion y estuvieron
vinculadas con el proceso no fueron las mismas encargadas de darle aprobacion (requisito
establecido para la Fase Il), factor que pudo incidir en la desafeccion y resistencia frente a
ciertos productos, particularmente en el caso de los PEMs.

Elementos relacionados con la fluidez en la ejecucion de recursos, y en el caso del periodo
comprendido entre los meses de noviembre 2009 a febrero 2010, la disposicion de los
mismos (en términos de liquidez para operar), propiciaron una dinamica de aceleracion que
contravino la integracion estratégica de actividades, ilustran este escenario, los ingentes
esfuerzos desplegados para acreditar el porcentaje de ejecucion minimo necesario de cara al
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segundo desembolso, asi como la ambigiiedad reinante en el caso del requisito-
obligatoriedad de Auditoria externa para acceder a los recursos.

Asimismo, en el plano del financiamiento del Proyecto, la volatilidad del tipo de cambio,
con su doble efecto, dada la triple transaccion monetaria que significaba la conversion de
euros a dolares y finalmente a colones, repercutio en las estimaciones y proyecciones de
gasto, generando adecuaciones adicionales a las de por si complejas actividades operativo-
logisticas.

Particularmente, el Resultado 1, exhibe una distribucion atipica en relacién con las
aportaciones econdmicas de la globalidad del Proyecto. Es decir, la ponderacion general de
aportaciones economicas consolidada a partir de la suma de los tres resultados, arroja una
distribucion porcentual del 76,91 % para el Proyecto FOMUDE, 12,65% para ONU-
Habitat y 10,42% para PNUD la cual no se corresponde con el Resultado 1. De
conformidad con la Tabla adjunta, se tiene para el Proyecto en general:

ONU-
HABITAT

207.250

FOMUDE

Total aportacion Primaria 1.166.170
Costos de administracion

170.760

PNUD (7%) 81.632

Costo por prestacion

servicios PNUD (1%) 11.662

GRAN TOTAL

APORTACION: 1.259.464 170.760 207.250

Fuente: Archivo digital.... \EDGAR ZAMORA DOCTS FOMUDE\Acuerdo de Contribuciéon\Anexo 3B.
Presupuesto General Convenio Contribucion PNUD-UN-HABITAT. Rev 1.xIs Pestafia: “Consolidado”
(fecha 30/08/2009).  (*) Todas las cantidades se expresan en euros €

Los datos sobre aportacion econémica, demuestran una participacion marginal de ONU-
HABITAT, en el marco del Resultado 1 (apenas supera el 1 %). Las cifras coinciden
consistentemente con el volumen de actividades asignado a cada una de las Agencias
dentro del Resultado 1, altamente concentrado en el PNUD. EIl Gréfico a continuacion
ilustra dicha tendencia:

En el plano de la planificacion operativa, la evaluacion revela sdlidamente, que buena parte
de las incongruencias y desencuentros habidos en la ejecucion de actividades responden a
dos grandes factores bésicos:

El marco general para la suscripcion del Acuerdo de Contribucion debid responder a la
I6gica de un Programa, con tres resultados diferenciados pero articulados, mas que a un
proyecto inter-agencial.

En términos de operacion y programacion hubo recurrentes dificultades para integrar la
dindmica de ejecucién de ONU-HABITAT, que responde a una ldgica y objetivos de
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alcance nacional, respecto de la operatividad de los resultados atribuidos a PNUD, que
respondieron a légicas de caracter cantonal.

Contribuciones Resultado 1

1% 14%

* FOMUDE ®PNUD ®ONU-HABITAT ™ Gobierno CR (contrapartida)

Fuente: Archivo digital.... \EDGAR ZAMORA DOCTS FOMUDE\Acuerdo de Contribuciéon\Anexo 3B.
Presupuesto General Convenio Contribucion PNUD-UN-HABITAT. Rev 1.xls Pestafia: “Contrapartidas
por componente” (fecha 30/08/2009).

| Resultado 2 |

En general, los recursos asignados a este resultado (alrededor del 24%), fueron utilizados
con relativa eficiencia. Se hizo un enorme esfuerzo para promover el Observatorio
Nacional y la Red de Observatorios Locales, particularmente porque si bien se hicieron
experiencias de observatorios nacionales en varios temas en Costa Rica, era no solo la
primera vez que se hacia especificamente un esfuerzo amplio de observatorios para el tema
de descentralizaciéon y gobernabilidad local, pero también por primera vez se hacia de
forma participativa. Debido a ello, implico un largo y arduo proceso de abogacia,
consultas, negociaciones, conciliaciones y sensibilizacién con una serie entidades y actores,
nacionales, locales y federaciones. Adicionalmente, se fortalecié la coordinacion vy el
trabajo con dos observatorios cantonales (Moravia y San José), para que puedan articular
con el Observatorio Nacional y la Red de observatorios locales.

Se enfatiz6 también la capacitacién a diversos actores en el &ambito nacional y también en
los municipios (incluyendo organizaciones sociales y a los funcionariado de las
federaciones que hospedan los observatorios), donde ademas se presentd los por menores
de un observatorio, y su respectivo propdsito y utilidad. Se llevo a cabo una consulta
nacional a través de las 12 Federaciones Municipales y gobiernos locales (una por cada
region) sobre temas de gobernabilidad local y descentralizacion. Las consultas e
interaccidn, abrié un espacio de dialogo con actores clave para identificar la visién y
expectativas acerca del proceso de descentralizacion y la gobernabilidad local; para conocer
las expectativas y desafios sobre estos procesos; y para priorizar areas tematicas de
politicas, de investigacion y de recoleccion y analisis de datos e indicadores. La creacion y
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puesta en marcha de la Red Nacional de Observatorios para la Descentralizacion y el
Desarrollo Humano Local implico en promedio 530 personas entres personal municipal y
funcionarios publicos, autoridades locales, y ciudadania.

De igual forma, se hizo un enorme esfuerzo para estructurar tanto el observatorio nacional
y la red de observatorios locales. Por ejemplo, se elaboraron estatutos, una guia para la
conformacién de observatorios, se establecieron las estructuras de Consejos Directivos,
Consejos de Asesores y Comités Técnicos, equipamiento, la instalacion de una plataforma
informética y se lograron identificar y consensuar algunos indicadores. En este ultimo
punto, es importante resaltar la construccion participativa de indicadores y temas desde lo
nacional y lo territorial. En este caso, el proceso de consulta, fue un mecanismo eficiente
para identificar y consensuar temas e indicadores. EIl proceso fue un ejercicio riguroso y
multidisciplinario, lo que permitié por un lado identificar una gran amplitud de temas, pero
por el otro, también incluir temas especificos a las regiones y ambitos locales, tales como
perspectiva de género, diversidad étnica y cultural. Por ejemplo, en el Observatorio de
Guanacaste se hizo énfasis en mujeres migrantes y mujeres empresarias, y también
reconocer como Vvalioso el aporte de la Direccion del Area de Salud de Coto Brus quien
aporté informacién al Observatorio FEDEMSUR sobre la situacion especifica de la
poblacion indigena, cuya mayoria se ubica en esta Region.

A pesar de que se reconoce el seguimiento técnico meticuloso por parte de ONU-
HABITAT, la eficiencia en este resultado también estuvo marcada por un sin nimero de
factores, algunos relacionados a aspectos de gestion del Proyecto, otros a aspectos mas
institucionales tanto del IFAM como de las federaciones. En lo que respecta a la gestion
del proyecto, los beneficiarios y actores clave del Proyecto reconocieron que la eficiencia
fue afectada por la falta de un enfoque mas integrado de gestion, donde prime la orientacion
estratégica méas que las personalidades y actitudes individuales de miembros no solo del
Equipo Técnico del Proyecto sino también del mismo FOMUDE y MIDEPLAN. Por otro
lado, si bien se reconocié la transparencia de los procedimientos de las agencias de las
Naciones Unidas como un indicador de garantia de ejecucion, también varios actores clave
resaltaron los efectos adversos en términos de eficiencia de los procesos burocraticos
excesivos y rigidos que en un par de ocasiones hasta causaron que el Proyecto cese
actividades e implique o ajustar o retrasar el logro de actividades. Esto afecto en algo la
eficiencia del Proyecto (asistencia técnica para los observatorios retrasada, realizada a la
rapida) y/o también la efectividad del Proyecto (afectando la calidad de la asistencia
técnica). En contraste, el apoyo técnico ofrecido, que por naturaleza es mas orientado a
procesos, fue valorado mas positivamente.

También aspectos mas institucionales tanto del IFAM como de las federaciones afectaron la
eficiencia en este resultado. Si bien, el IFAM conceptualmente tiene todo el potencial de
ser el lugar mas adecuado para un Observatorio Nacional sobre Descentralizacion, no solo
hubo lentitud en esa determinacion, sino también que el mismo IFAM continua en un
proceso importante de reorientacion y fortalecimiento institucional, lo cual dificulto
mayores compromisos institucionales. A esto se tiene que afadir las dificultades en
términos de intereses y tematicas diferentes a los observatorios por parte de las nuevas
autoridades nacionales, que asumieron en Mayo 2010, asi como del largo proceso de
convencimiento y negociacion con las anteriores.

46



Informe de Evaluacion del Proyecto: “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del
Desarrollo Humano Local en Costa Rica” (Proyecto No. 63101-PNUD/F073 ONU-HABITAT)

El IFAM no solo elabor6 un Plan de Desarrollo Municipal para el periodo 2006-2014, cuyo
objetivo general es modernizar y dinamizar las estructuras politicas locales para que sean
conductoras del desarrollo local estratégico y asuman nuevos retos, sino que también que
el Ministerio de Descentralizacion fue creado en Costa Rica en el 2010 como un Ministerio
sin cartera, teniendo como recargo la Presidencia Ejecutiva del IFAM. Esto cambios,
también estan reorientando las capacidades técnicas y financieras del IFAM. En tal
sentido el esfuerzo del Proyecto que se hizo con el IFAM en el marco de este resultado y el
Observatorio Nacional, también se vio afectado por esta dinamica institucional
efervescente. Queda claro que el Observatorio Nacional debe estar en el IFAM; lo que esta
aun incierto es si en efecto el esfuerzo del Proyecto fue suficiente eficiente para fortalecer
la capacidad institucional del IFAM para liderar y dinamizar el Observatorio Nacional, y
articular y fortalecer la Red de Observatorios Locales. Si bien el vinculo estratégico
visualizado en el Proyecto de los cuatro Observatorios Locales con el IFAM tiene sentido
conceptualmente y en algunos circulos esa idea es valorada, en la practica para varias
Federaciones el vinculo mas estratégico deberia ser con universidades o centros de estudios
y conocimiento.

Lo anterior adquiere importancia, a la luz de las declaraciones emitidas en Junio 2010 por
el nuevo Ministro de Descentralizacion y Desarrollo Local a los diputados de la Comisién
Permanente Especial de Asuntos Municipales y Desarrollo Local Participativo, que el
IFAM tendria un déficit presupuestario de cerca de 800 millones de colones en el 2010 y
para el 2011 de méas de 1201 millones de colones.”> De igual forma, dado que el IFAM
tiene entre sus principales tareas fortalecer las federaciones y mancomunidades, su
capacidad y fortalecimiento adquieren aun mas importancia en el contexto del proyecto.
Aunque la mayoria de las federaciones en Costa Rica se financian con una cuota anual que
aporta cada Municipalidad o Concejo Municipal de Distrito miembro, tienen en su mayoria
una limitada capacidad de gestion y los aportes estan condicionados a voluntades politicas,
a pesar de ser compromisos adquiridos segun los estatutos y por convenios entre las partes.

Finalmente, debido en parte al retraso de tiempo, las dos etapas mas claves del proceso, la
de capacitacion y divulgacion e interconexién, no recibieron mayor atenciéon durante el
proceso. Eso ha afectado adversamente la eficiencia, pues al finalizar el proyecto en
Septiembre algunos de los principales instrumentos clave de trabajo para los observatorios
no estan funcionando. Por ejemplo, el sistema y/o plataforma de informacion que estara en
el IFAM, estaba listo al final de este ejercicio de evaluacion, pero segun informacion
recibida por parte del Proyecto no estaba instalado por algunos ajustes tecnolégicos en el
IFAM. De igual forma, el Equipo Evaluador no pudo encontrar evidencia de una estrategia
de comunicacion integrada y articulada que pueda diseminar ampliamente el papel de los
observatorios y lo servicios que ofrece. Aparentemente, cada Observatorio definio su
estrategia de comunicacion para su region, lo cual incluye foros, boletines, charlas, y
paginas de internet de cada Federacion. Al finalizar el ejercicio de evaluacion en
Noviembre 2010, el Equipo Evaluador no evidencio la existencia de paginas web o material
informativo relevante a los 4 observatorios locales. Si bien constatd que se produjeron 3
Boletines de la Red (uno introductorio sin fecha, otro en Agosto del 2010 y el ultimo en
Octubre 2010. De acuerdo a insumos del Proyecto, los Boletines se diseminaron por

2/er archivo de Asamblea Legislativa, http://www.asamblea.go.cr/Lists/Noticias/DispForm.aspx?1D=508
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correo electronico y en forma impresa a las Federaciones de Municipalidades,
organizaciones e instituciones socias, integrantes de la Plataforma de Equidad de Género,
Red Nacional de Observatorios, entre otras, y se entregaron en las diferentes actividades del
proyecto y otras propias de ONU-HABITAT, como los Foros de Desarrollo Econémico
Local, talleres de capacitacion en género, encuentros de grupos de auditorias sociales, y el
Dia Mundial de Habitat.

| Resultado 3. |

En lo que respecta a eficacia, la experiencia que mejor ilustra el criterio en el Resultado tres
es el Mapeo y diagndstico para la elaboracion de Agendas Econémicas de la Mujeres, que
como actividad se le asigno el 18% de los recursos. La tematica de las agendas no esta
muy explicita en la planificacion del proyecto, aunque si existe un informe de la consultora
y las entrevistas al Equipo Técnico, también confirman varios elementos. EI Proyecto,
pone énfasis en la participacion activa de las mujeres asi como la definicion de lineas de
accion a nivel local que amplien el ejercicio integral de sus derechos y su integracion plena
a la vida comunitaria son particularmente relevantes.

Para ello se promueven e impulsan experiencias practicas para la generacion de estrategias
de planificacion participativa e incluyente, orientados desde la perspectiva conceptual del
desarrollo humano y la orientacién metodoldgica de la indagacion apreciativa. En ese
contexto, las agendas, tienen el objetivo de mejorar las capacidades individuales,
organizacionales e institucionales para la planificacién y evaluacién participativa del
Desarrollo Humano Local y Descentralizacion, con equidad de género.

La metodologia de las agendas implica dos cuestionarios; uno para conocer las necesidades
e intereses de las mujeres como guia de trabajo en grupos en donde se identifica las
necesidades a nivel nacional, a nivel local o del cantén y a nivel individual en el espacio
domeéstico; otro para datos individuales y otro para mujeres empresarias. Se puede destacar
gue en todas estas experiencias tienen muchas demandas en comun: empleo, capacitacion,
acceso a la tierra, acceso a credito.

Si bien, se logra hacer un mapeo institucional: Estado, Sociedad Civil, que apoyan las
iniciativas de las mujeres en las zonas mencionadas, y se logra concluir con 8 Agendas
Econdmicas de las Mujeres, en el nivel local, que pueden ser experiencias demostrativas
replicables a nivel nacional, hubieron algunos temas de eficiencia que pueden ser
resaltados. Por ejemplo, en las Agendas Econdmicas de las Mujeres en los Cantones de
Cartago, Dota, Ledn Cortés y Tarrazd, la participacion de las mujeres que participaron en
los PDHL fue muy exigua (Canton de Dota participaron sélo 5 mujeres que formaron parte
del grupo gestor de la elaboracion del PHDL; Canton de Tarrazu indica que sélo particip6
una mujer, ya que hubo dificultad para la convocatoria; Canton de Leon Cortés no hay
OFIM vy en la pagina 59 no indica cuantas participantes; Cantén de Cartago no hubo acceso
abierto a la OFIM, ni se program0 entrevista con las mujeres que forman parte de la
Comision de la Condicién de la Mujer). En total, se realizaron 8 talleres de 4 horas con la
participacion de 174 mujeres, en el transcurso de un mes.
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En las Agendas Econdmicas de las Mujeres en los Cantones de Esparza, Garabito, Santa
Cruz y Canton de Flores, no se indica cuantas personas participaron en los talleres, no hay
un listado de participantes en los talleres, ni sus cualidades, ni el perfil de las mismas. Deja
como productos, para cada Canton, las propuestas y estrategias de gestion para cada
Agenda, exceptuando la del Canton de Flores que solo indica estrategia de Seguimiento,
pero queda duda de si se realizd o no el Taller en ese Cantdén o solo entrevistas y ¢a
quiénes? Importante destacar que no se realiz6 una contextualizacion por cantdn respecto a
datos actualizados de empleo, educacion, acceso a créditos, vivienda, Yy otros segregados
por sexo, que puede ser Gtil para comprender mas el entorno en el que viven estas mujeres.
Con excepcién de Esparza que si presenta algunos datos, incluso un FODA incompleto ya
que no incluye Fortalezas ni Oportunidades.

Se afiade como dato importante que en esta consultoria se da la dinamica de comentarios
entre las participantes de donde se extrae mucha mas informaciéon y en donde si hacen
alusion a las necesidades de atencion en educacion formal, redes de cuido para sus nifias y
nifios. Los diagndsticos para elaborar las Agendas no evidencian situaciones particulares
como, por ejemplo, en la Zona de los Santos la situacion de las mujeres migrantes,
particularmente nicaragiienses y mujeres Ngéabes (Guaymies) procedentes de la frontera con
Panama. Tampoco contemplan los diagndsticos ni las agendas aspectos relacionados con el
trabajo reproductivo. Las Agendas no concretan un Plan de Accién para la incidencia y
gestion de las mismas. Estas Agendas no lograron permear los procesos de PDHL por
razones de destiempo y desarticulacion al interior del Proyecto.

3.4 Sostenibilidad

Resultado 1

Como bien se ha sefialado anteriormente, uno de los factores trascendentes en términos de
relevancia y sostenibilidad del Proyecto de Fortalecimiento de las capacidades Municipales
para la planificacion del Desarrollo Humano Local, ha sido la promulgacion de la
resolucion R-SC-1-2009 (L-1-2009-CO-DFOE), por parte de la CGR.

No obstante, la accién de inconstitucionalidad 10-965-0007-CO (misma que subsume la
accion de inconstitucionalidad en igual sentido # 10-02791-0007-CO) interpuesta el 20 de
Enero de 2010, por el sefior Alcalde de San José, Johnny Araya Monge, pone en
entredicho las posibilidades de concrecion y “amarre” inter-institucional, toda vez que se
argumenta como criterio de oposicion a los lineamientos, que éstos son de naturaleza
reglamentaria, en temas en donde hay reserva de ley ya “que impone mecanismos de
planificacion y coordinacion, que regulan la participacion ciudadana en el proceso, y
obliga a una planificacion conjunta, publica local y concertada, que a juicio del
recurrente es carente de razonabilidad. Considera que con la norma cuestionada se
lesiona la autonomia municipal. “ %

El recurso constitucional pone el vilo la ejecutoriedad y observancia entre los gobiernos
locales de las medidas de planificacion estratégica recurridas, orientadas a brindar una

22www.poder-judicial.go.cr/salaconstitucional/Boletines/2010/03-2010.doc (noviembre/2010).
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accion coherente y consistente del accionar municipal con los objetivos, planteamientos y
requerimientos ciudadanos. Al margen de los conflictos de legalidad, el 50% de los
Concejos Municipales de Distrito y un porcentaje similar de Municipalidades (42 de 81,
para un porcentaje del 51,85%) disponen de una herramienta construida participativamente,
con un umbral de accion que supera el cortoplacismo y transitoriedad de los procesos en
funcién de los ciclos politico-electorales, aspecto que cobra especial relevancia ante el
advenimiento de nuevas autoridades ejecutivas municipales, las cuales contaran con un
insumo de invaluable cuantia del cual no dispusieron sus antecesores.

Mencion aparte merece la movilizacion ciudadana e implicacion de un considerable grupo
de personas en los procesos de gestion de gobierno municipal y el desarrollo local,
generada a partir de los proyectos de planificacion participativa y auditorias ciudadanas
operadas. En buena medida, una fuente alternativa de sostenibilidad extra institucional del
proceso, corresponde a dicha capacidad socio-comunitaria, en tanto tenga la pericia de
apropiarse y dar continuidad al proceso; experiencias como la del EGL del canton de
Limoén, nos dan certidumbre de un fortalecimiento de capacidades y calidades de la
ciudadania activa; conviene fomentar redes de intercambio y difusion a efecto de mantener
en ebullicién los activos de ciudadania catalizados con el Proyecto.

En cuanto a las Auditorias Ciudadanas, un factor que dificulta su integracion dentro de la
institucionalidad, en aras de brindar sostenibilidad a la iniciativa, responde a la ausencia de
una “cultura” de efectiva rendicion de cuentas entre las autoridades y funcionarios publicos,
antes bien, podrian ser programas auspiciados por organizaciones no gubernamentales
(ONGs) y de la sociedad civil tales como la propia CEDAL, Red de Control Ciudadano y
Transparencia Internacional, entre otras, las que podrian brindar asidero y continuidad a la
propuesta.

Las insuficiencias organicas en el ambito estatal, impiden que la Defensoria de los
Habitantes y la CGR, teméaticamente llamadas a brindar posibilidades de sostenibilidad,
brinden abrigo a desarrollos de esta naturaleza, la posible implicacion con estas entidades
pasa por un cambio de enfoque y de legislacion, que en el caso de la CGR, facultara a
ampliar la ldgica fiscalista de su accionar, en el mismo sentido, podrian “tejerse” algiin
tipo de alianzas con las Auditorias Internas Municipales.

A escala municipal, los Concejos de Distrito, en su modalidad ampliada ofrecen una buena
alternativa, en vista a las competencias facultativas que el Cédigo Municipal brinda a
dichas instancias en su articulo 57, incisos e), f) y g), que los habilita como espacios de
participacion y coordinacion inter-estatal, estableciéndose como el punto de encuentro entre
representatividad politica y participacion socio-comunitaria.

En el corto plazo, con la finalidad de fomentar e incubar la aparicion de mecanismos de
control ciudadano, se visibilizan articulaciones con el Instituto de Formacion y
Capacitacion Municipal y de Desarrollo Local, constituido a partir de un Proyecto
homologo financiado por el FOMUDE, y suscrito con la Universidad Estatal a Distancia
(UNED); instancia formativa que desarrollara procesos de capacitacion orientados a las
nuevas autoridades municipales electas, entre ellos Concejales de Distrito, durante el afio
2011.
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La principal fuente de sostenibilidad factica, vendria dada por lo establecido en el articulo
14 de la nueva Ley de “Transferencia de competencias del Poder Ejecutivo a las
Municipalidades” N° 8801 de abril de 2010, el cual literalmente dice:

“Las municipalidades adoptaran procedimientos para que los municipes y sus
organizaciones sociales puedan tener acceso a toda la informacion publica
municipal y para fiscalizar la inversion de los fondos publicos, que se transfieran
en virtud de esta Ley.”

Uno de los productos “colaterales” al Resultado 1 del Proyecto de Fortalecimiento de las
capacidades Municipales para la planificacion del Desarrollo Humano Local, fue el proceso
relacionado con la creacién e instalacion de los Consejos Cantonales de Coordinacion
Institucional.

Originalmente creados bajo la figura de Decreto Ejecutivo, con la promulgacion de la Ley
de “Transferencia de competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades,” se erigen
como espacios legitimos, cuya finalidad de acuerdo con el articulo 18 de la supracitada
normativa, se explicita en los siguientes términos:

“...una instancia de coordinacion politica entre los diversos entes publicos con
representacion cantonal, con el propdsito de coordinar el disefio, la ejecucion y
la fiscalizacion de toda politica pablica con incidencia local. Los consejos seran
presididos por la Alcaldia de cada municipalidad. ”

La plena entrada en vigor de lo planteado en la legislacién, solo sera efectivo a partir de
procesos de articulacion concretos, surgidos en el marco de necesidades y espacios
regionales, que demanden de una politica publica eficiente y consistente; la ejercitacion
practica de una eficiente coordinacion interinstitucional demanda el abandono de
paradigmas tradicionales y posiciones “institucionalistas” sectarias. Por lo expuesto, es
imprescindible generar un proceso de sensibilizacion y capacitacion que induzca al
alineamiento y fijacion clara de limites y competencias en el marco de la transicion
promovida legalmente.

De igual forma, se prevé una necesaria coordinacion con Instituto de Formacion y
Capacitacion Municipal y de Desarrollo Local de la UNED, ya mencionado, el cual
ejecutara el Mddulo: Concejos Cantonales de Coordinacion Institucional , durante el primer
semestre de 2011, todo ello dentro de la accion educativa. Capacitacion al sector publico
vinculado con el quehacer municipal y desarrollo local,” atinadamente dirigida a
funcionarios de la administracion publica nacional que desempefian labores local y/o
regionalmente.

| Resultado 2: |

En cuanto a la sostenibilidad del Resultado 2, en lo que respecta a los observatorios, las
prospectivas son mixtas. Por un lado, si bien tanto el observatorio nacional como la Red de
observatorios tienen el respaldo de las diferentes partes involucradas (FOMUDE, IFAM,

51



Informe de Evaluacion del Proyecto: “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del
Desarrollo Humano Local en Costa Rica” (Proyecto No. 63101-PNUD/F073 ONU-HABITAT)

MIDEPLAN, Federaciones), el resultado del ejercicio de evaluacion muestra cierto nivel
de incertidumbre en cuanto a las prospectivas futuras de los observatorios. Varios factores
tanto en el disefio y la ejecucion del Proyecto, como también en la capacidad instalada
institucional de los observatorios, inciden en las perspectivas de sostenibilidad.

Si bien el Documento de Proyecto, explicitamente resalta el tema de la sostenibilidad para
los tres resultados, en la gestion y ejecucion del Proyecto el tema tiende a ser mas implicito
que explicito. Esta claro que los observatorios, como proceso, tienden a consolidarse e
institucionalizarse en el mediano y largo plazo. Pero también, la falta de un abordaje més
estratégico en la implementacion del Proyecto ha sido un factor importante.  Los retrasos
burocraticos y de pagos, implico desajustes en la programacion y cronograma de
actividades, incrementando el enfoque hacia lograr resultados y desplazando el tema de la
sostenibilidad a un segundo plano. Se invirti6 mucho més tiempo en las fases de consulta y
estructuracion de los observatorios, que en la fase de consolidar su capacidad y potencial.
La falta de una “conversacion” continua y estratégica entre los dos equipos técnicos del
Proyecto, y con los socios, también afecto un abordaje mas estratégico.

En el documento de proyecto se puso bastante énfasis a la sostenibilidad, apostando a que
las instituciones socias, en este caso el IFAM vy las Federaciones, podrian sostener los
observatorios a través de aportes 0 cuotas de sus presupuestos operativos anuales.
Adicionalmente, se esperaba que los socios pudieran gestionar recursos adicionales
nacionales y/o locales y generar recursos propios y/o que obtuviera igualmente apoyos del
sector privado. De igual forma, para garantizar la autonomia de los observatorios, era
importante que los recursos humanos instalados en los observatorios pudieran sostenerse,
mediante las aportaciones financieras por servicios prestados a las municipalidades y las
instituciones nacionales. Si bien el IFAM realizd acuerdos de su junta directiva y planes de
trabajo, asi como designé tanto personal técnico y espacio fisico para el observatorio, no
queda claro, si el IFAM o las federaciones tienen la voluntad politica y/o la capacidad para
apropiarse de los Observatorios como herramientas, o si cuentan en este momento con las
capacidades para manejarlos e institucionalizarlos. Por ser el ente rector del sector, el
IFAM puede que esté en mejores condiciones politicas para darle sostenibilidad al
observatorio nacional, aungue como se menciond anteriormente, la situacion financiera del
IFAM puede que determine el espacio de maniobrabilidad que tiene para consolidar el
funcionamiento del observatorio y articular la red de observatorios.

Si bien se destaca, el mensaje siempre claro por parte de ONU-HABITAT de que las
Federaciones aporten una contraparte financiera y/o tecnico-profesional para la
operacionalizacion de los observatorios, en la practica las Federaciones tienen muy poco
margen de maniobrabilidad para contribuir al esfuerzo. Las necesidades técnica y
operativas, como la contratacion de estadisticos, al menos por medio tiempo, a efecto que
contribuyan a procesar la informacion generada por el Observatorio u otro técnicos
lamentablemente no pueden ser asumidas por las Federaciones en este momento, restandole
posibilidades de sostenibilidad y pertinencia. En este sentido, un indicador de eficiencia
también pude ser la capacidad adquirida por las Federaciones para implementar y dinamizar
los cuatro Observatorios locales.
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Por otro lado, la idea de ubicar fisicamente el Observatorio Nacional en el IFAM fue
acertada, aunque no queda claro todavia el nivel de apropiacion por parte del IFAM o su
vision prospectiva del observatorio Nacional y articulacion con los observatorios locales.
De igual forma, no hay suficiente evidencia para determinar desde el IFAM como se
seguird manteniendo y fortaleciendo las capacidades técnicas del observatorio nacional y
los observatorios locales, y en particular en materia de establecer algan tipo de acuerdo con
universidades y otras instancias similares. Para asegurar que los observatorios sean un
instrumento estratégico y relevante, y cumplan su funcién no solo de dar apoyo a las
politicas publicas y la gestion de descentralizacion y gobernabilidad local, y generar
informacién y conocimiento que sea de utilidad para el gobierno, la ciudadania y la
sociedad civil. En tal sentido, los observatorios de descentralizacion tienen que
constantemente fortalecer su capacidad de generar, recopilar y analizar informacion, de
producir y estimular la generacién de conocimiento y de difundir ampliamente la
informacién y el conocimiento.

Adicionalmente, si bien la idea de contar con una Red de 4 Observatorios Locales también
podia tener su merito, hubiese sido mucho maés estratégico primero fortalecer el
observatorio nacional, y desde esa plataforma articular los observatorios locales. En ese
caso, el esfuerzo de asistencia técnica, ademéas dado el corto tiempo del proyecto, no
hubiese sido fragmentando. De igual forma, si bien escoger que los observatorios locales
estén ubicados en el seno de las Federaciones Municipales, pude que tenga suficiente
merito particularmente si en efecto actian como instancias articuladoras y favorecedoras
del asociativismo municipal. En la préctica, sin embargo, la realidad institucional de
algunas de las federaciones es precaria.

En algunos casos, las federaciones no cuentas con condiciones de infraestructura (por
ejemplo en Cartago las instalaciones actuales son prestadas por la Municipalidad). Por otro
lado, parece que los esfuerzos de abogacia, sensibilizacion no fueron suficientes efectivos,
pues en algunas federaciones temas de observatorio y lo que implica no generar mayor
atractivo entre las autoridades politicas municipales, debido a que no generan réditos
politicos, como obras publicas. Continuar sensibilizando a los miembros del Consejo
Directivo de la Federacion respecto de la relevancia del tema. Asimismo, en algunas
federaciones a pesar de las capacitaciones todavia existe falta de visién dentro de los
administradores municipales sobre la importancia y trascendencia de observatorios como
instrumentos estratégicos.

La situacion administrativa y operativa de las federaciones es diversa. En el mejor de los
casos, hay suficiente personal administrativo, pero en la mayoria de las situaciones, el
personal técnico es limitado para llevar a cabo las actividades estratégicas de un
Observatorio. En los casos donde hay personal técnico, el conocimiento sobre temas de
descentralizacion y gobernabilidad local son escasos. Con frecuencia, el clima
organizacional reinante en las Federaciones impide que se dé primicia a los criterios
técnicos por sobre temas de indole politica. Tampoco existen equipos y/o contrapartes
técnicas a nivel de las Municipalidades miembras de la Federacidn, que realicen revision,
validacion y/o realimentacion de las informaciones bésicas que deberian generarse a nivel
de los observatorios.
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Pareceria que dado el tiempo limitado, y los retrasos respectivos, no se pudo invertir mas
tiempo en fortalecer las capacidades técnicas y financieras tanto en el IFAM como en las
federaciones. Tampoco hubo suficientes conversaciones dentro del Proyecto y entre el
Proyecto y sus contrapartes y socios sobre la sostenibilidad como un factor de mas largo
plazo, que requiere cambios en el comportamiento y actitudes humanas. Por ejemplo, en
los procesos de auditoria social, donde los observatorios pueden jugar un papel catalitico de
cambio.

Algunos datos bésico de entrada (una linea de base por ejemplo), podrian haber colaborado
en el monitoreo y analisis de cambios en el comportamiento humano, que también podria
servir para enfocar mejor los esfuerzos de capacitacion dirigidos a personal clave de los
observatorios (oficiales electos y personal administrativo), lideres de organismos no-
gubernamentales y sociedad civil e integrar algunas de las actividades del Proyecto dentro
de politicas nacionales. Los observatorio, si bien han producido algo de informacion y
datos, no se han posicionado todavia como los instrumentos estratégicos como se habian
concebido originalmente. Deberia haber un informe Anual sobre el Estado de la
Descentralizacion, pero a la fecha de cierre de la evaluacion dicha publicacién no ha sido
concluida. Y también al cierre de la evaluacion se estaba finalizando la elaboracion de la
propuesta de multiplicacion de las experiencias piloto de observatorios.

Resultado3 |

Para el Resultado 3, las asesorias técnicas y seguimiento a 5 experiencias piloto que utilizan
instrumentos para la promocion de la equidad de género, a la cual se le asigno el 12% de
los recursos, ilustra algunas lecciones en el tema de sostenibilidad. Para el Proyecto las
experiencias piloto para la equidad de género son aquellas que reGnen en un territorio
diversas préacticas para la equidad en el &mbito municipal. Se trata de experiencias
reconocidas por diversos actores estratégicos que las identifican, se interesan en ellas y las
asumen como un potencial para mejorar la gestion integral del municipio con equidad de
género. En el marco de este componente se promovid el apoyo a cinco procesos de gestion
local que sirven de experiencias demostrativas e inspiradoras para otros municipios y
regiones.

Debido a que las experiencias identificadas no habian alcanzado solidez al momento de su
identificacion, fue necesario plantear una estrategia de fortalecimiento para la equidad de
género. La estrategia se basa en la promocion de habilidades, conocimientos y destrezas a
nivel de los diferentes actores y actoras en los territorios/municipios seleccionados para
potenciar procesos desde la innovacion y con perspectivas de transmision y apropiacion de
conocimientos.”®

El Proyecto indag0 en algunos instrumentos que dieran pautas sobre criterios basicos en
municipios que impulsan la equidad de género. Basados en el Autodiagnéstico del

2 El Proyecto pretende trascender y complementar, en la medida de lo posible, los procesos de capacitacion y
asesorias que generalmente privilegian una transmision de conocimientos vertical; apostando al saber de los
equipos técnicos en articulacion con el conocimiento y experiencia enriquecida de los y las actoras que
participan en la generacién y apropiacion del saber.
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Municipio Promotor de la Equidad®, se han identificado diez indicadores de equidad que
evidencian que un municipio tiene resultados concretos en este tema: (i) Derechos de las
Mujeres, (ii) Planificacion Municipal, (iii) Presupuestos sensibles al género, (iv) Promocion
de la Ciudadania y Participacion de las Mujeres, (v) Atencion y Prevencion de las
Violencias de Género, (vi) Fomento al empleo productivo y al autoempleo de las mujeres,
(vii) Cultura, Recreacion y Deporte, (viii) Atencion a mujeres indigenas Yy
afrodescendientes, (ix) Institucionalidad de Género, (x) Articulacién con entidades
nacionales e internacionales.

Se retoma este instrumento como punto de partida para las experiencias piloto, la idea es
que los municipios puedan identificar aquellos indicadores que estan tratando de impulsar,
los logros que pretenden alcanzar y la forma en que lo estan llevando a cabo. Una
experiencia piloto puede potenciar uno o mas indicadores para la equidad, asi como otros
productos de estrategias o actividades que promuevan el enfogque de género.

Vale sefialar que los municipios pueden proponer nuevos indicadores que enriquezcan la
perspectiva de género en su quehacer. Los indicadores planteados se convierten en el
minimo que un municipio promotor de equidad debe alcanzar. Tomando en consideracion
el instrumento sefialado, se procurd fortalecer en cada una de las cinco Experiencias Piloto
seleccionadas, algun o algunos indicadores que promovieran la equidad.

Algunas lecciones que deja esta actividad en relacion a la sostenibilidad serian: avanzar en
la transversalizacion de género en el quehacer municipal parte de un trabajo a nivel
personal (subjetividades) y de incidencia en el &mbito municipal la sensibilizacién y
capacitacién se convierten en tarea continua, y si no se permea la subjetividad es muy
dificil lograr cambios significativos en los niveles operativos y politicos si se logra que el
mismo personal municipal sea el que plantee acciones de incorporacion de género en sus
distintas areas, existen mayores posibilidades de que se asuma como un enfoque que genera
un valor agregado a la gestién municipal, con resultados mas sostenibles.

La generacién de instrumentos para la incorporacién del enfoque de género es fundamental
para concretar su aplicacion en el ambito municipal. De igual forma, abordar la
participacién ciudadana desde la perspectiva de género abre posibilidades de participacion
en espacios que no se contemplaban como competencia municipal, por ejemplo, los
presupuestos participativos y observatorios con enfoque de género.

Si bien la metodologia utilizada, particularmente el Autodiagndstico del Municipio
Promotor de la Equidad de Género es algo que debe ser destacado, para el tema de
sostenibilidad tambien es importante el hecho de haber producido un documento de
valoracion de las experiencias pilotos ejecutadas, que sirve como referente metodolédgico
para demostrar que hay diferentes formas de abordaje y de incorporacion del enfoque de

#INSTRAW/AECID (2008) Massolo et al. Autodiagnéstico del Municipio Promotor de la Equidad de
Género. Esta no es un herramienta totalmente original, sino que esta inspirada en la Agenda “Desde lo Local”
gue es un programa y una metodologia desarrollada en México por la Secretaria de Gobernacion a través del
Instituto Nacional para el Fortalecimiento y el Desarrollo Municipal (INAFED) México, con el apoyo del
PNUD-México.
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género en el quehacer municipal (Ayales Cruz, 2009). También importante resaltar las
posibles o potenciales buenas practicas, que en este caso son Talamanca y Heredia, que se

pueden replicar en otros cantones del pais y afuera del pais.

Resultados Obtenidos y Adicionales Relacionados con Alcance y Obstaculos para el
Logro de los Mismos

Experiencia

Municipalidad de
Heredia

Municipalidad de
Puriscal

Municipalidad de
Flores

Resultado esperado

Planificacion
municipal con
enfoque de género
en Heredia:
experiencia de
incorporacion de
género en proceso de
Presupuestos
participativos.

Inclusién de la
perspectiva de
género en el Plan
Cantonal de
Desarrollo

Fortalecimiento de
capacidades de
participacion
ciudadana y
emprendedurismo
incorporando el
enfoque de género
en ambas iniciativas.

Fortalecimiento de
capacidades de
participacion
ciudadana y
emprendedurismo
incorporando el
enfoque de género
en ambas iniciativas
(Bolsas y auditorias)

Alcance

Las autoridades y el
personal municipal,
cuentan con
instrumentos (Plan
de Desarrollo
Estratégico,
Reglamento de
Presupuestos
Participativos) que
incorporan acciones
e indicadores en
materia de equidad
de género.

Se cuenta con un
Plan Cantonal de
Desarrollo
transversado desde
la perspectiva de
género.

Grupos productivos
seleccionados
capacitados en el
tema de género y
organizaciones.

Flores fue el cantén
donde se
desarrollaron varias
acciones para
fortalecer el trabajo
en pro de la igualdad
y la equidad de
género y el
desarrollo
empresarial de las
mujeres: agenda
econdémica local,
bolsas de proyectos
y auditoria
ciudadana con
enfoque de género
como experiencia
piloto. El alcance de

Obstaculos

No se identifican
obstaculos.

No contar con una
instancia
administrativa-
técnica municipal
gue asumiera el tema
de género en la
Municipalidad.

No se integrd la
perspectiva de
género de forma
transversal ni en las
bolsas de proyectos
ni en las auditorias
ciudadanas. No
obstante si se
desarroll6 de manera
paralela.

Resultados

adicionales
Se cuenta con una
Politica Municipal de
Igualdad y Equidad de
Género con su
respectivo plan
estratégico.

Disefio y propuesta de
instauracion de una
Unidad Técnica
responsable del tema
de género.
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Transversalizacion
del Enfoque de
Género en el
quehacer municipal.

Municipalidad de
Talamanca

Transverzalizacion
de género en la
iniciativa de
Observatorio.

Observatorio de la
Federacion de
Municipios de
Guanacaste

todas estas
experiencias que se
ejecutaron de
manera casi
simultanea, seré de
impacto tanto a nivel
municipal como del
propio municipio.

El gobierno local
cuenta con un
documento de
Politica institucional
para la igualdad y la
equidad municipal,
gue ademas de
incorporar el
enfoque de género,
incorpora también el
enfoque
transculturalidad.
Este documento
plantea orientaciones
generales y
especificas para los
diferentes grupos
étnicos que conviven
en el canton,
convirtiéndolo en un
modelo Unico y
repetible.

El alcance de esta
experiencia se limitd
a incorporar algunos
indicadores de
género y establecer
las condiciones para
gue poco a poco se
logre la
transversalizacion
del enfoque de
género en la
iniciativa del
Observatorio.

El atraso con los
desembolsos corto el
proceso
acompafiamiento
presencial para la
elaboracion del Plan
de Accidn de la
Politica. Lo que
obligé a limitar la
asesoria via medios
electronicos.

La resistencia
técnica y personal
para incorporar el
enfoque de género
de manera
transversal.

En Talamanca: ademas
de la elaboracion,
negociacion y
aprobacion de la
Politica de género
municipal, se logro la
representacion de la
diversidad cultural de
las mujeres de la zona,
que Se unieron para
impulsar la iniciativa e
incorporar intereses y
necesidades propias.

En Guanacaste, previo
a la elaboracion de la
propuesta de
indicadores de género
con el fin de alimentar
el observatorio se hizo
un breve diagnéstico
con enfoque de género
en cada canton.

Queda claro también que la debilidad con que se fue incorporando el enfoque de género en
algunas iniciativas durante el inicio del proceso de ejecucién, puede afectar adversamente
su sostenibilidad. De igual forma, carencia de instancias dentro de la municipalidad que
asumieran un rol protagénico como contraparte y sirviera, por lado de resorte de la
experiencia y por otro, como instancia de sostenibilidad. No se logré la ampliacion de la
participacion ciudadana en algunos casos. El tiempo de realizacion de las experiencias no
fue el suficiente como para que localmente, se diera una apropiacion plena de la misma, lo
que afecta, en algunos casos, su sostenibilidad. Las experiencias piloto son replicables
individualmente, no como un paquete, pues no se logro construir un hilo conductor de las
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mismas, mas alla de la incorporacion del enfoque de género en experiencias de impulso del
desarrollo local y del fortalecimiento de las instancias a cargo de promover la gestion
transversal del enfoque de género adentro del gobierno local.

Seccion 4: Conclusiones y Recomendaciones

4.1 Conclusiones
Generales

e En general, el Proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la
Planificacion del Desarrollo Humano Local en Costa Rica, ha podido contribuir a
promover la comprension, planificacion y la evaluacién del desarrollo humano local y
la descentralizacion, tanto entre funcionarios y ciudadanos.

e El Proyecto logro promover procesos de planificacion y presupuestacion participativos,
que en un namero significativo de casos no solo mejoraron la disponibilidad de
informacién para la formulacion de politicas publicas y la toma de decisiones sino
también el involucramiento de la ciudadania y organizaciones de la sociedad civil. El
nivel de apropiacidn entre los municipios que participaron no fue homogéneo.

e Por primera vez, mas del 50% de gobiernos locales en Costa Rica cuentan con lineas de
base sobre las condiciones de desarrollo humano en dmbito local, visiones prospectivas
de necesidades y prioridades, y un inventario de potencialidades que pueden ser
utilizadas para promover el desarrollo econémico local.

e El Proyecto ha logrado asentar las bases para que funcionen el Observatorio Nacional
para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano y una Red de cuatro observatorios
locales.

e EI Proyecto en general también promovié la equidad de género y el liderazgo de las
mujeres a nivel local. Se ha producido varios productos sobre temas econdmicos,
politicos y de gestion local, que ofrecen valiosa informacion y referencias
metodoldgicas, conceptuales y practicas para seguir empujando una agenda de equidad
de género y el liderazgo de la mujeres en al ambito local de Costa Rica.

e Varios productos y procesos tangibles producidos por el proyecto a lo largo de la vida
del proyecto, solo para mencionar algunos como los planes locales de desarrollo
humano y los planes estratégicos, las auditorias ciudadanas, la guia de autoformacion
para comisiones municipales de la condicién de la mujer, el apoyo a la conformacion de
la red de mujeres municipalistas, el seguimiento y sistematizacion de 5 experiencias
piloto que utilizan instrumentos para la promocion de la equidad de género en el &mbito
local, y el manual para la planificacion del desarrollo humano local, y otros de un valor
mas intrinseco producto del proyecto y su articulacion con un gran nimero de actores,
sirven como base no solo para replicar y ampliar la experiencia, sino también para
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asegurar la sostenibilidad, consolidacion e institucionalizacion de los procesos y la
practicas logradas.

e Los EGL lograron afianzarse mejor y potenciar su rol en aquellos casos donde las
Municipalidades estuvieron mas involucradas y comprometidas.

e Mas alla de los numeros y los productos tangibles, que individualmente y
colectivamente son resultados del Proyecto y agregan valor al conocimiento y al
potencial multiplicador, y también alimentan los criterios de evaluacion seleccionados
(relevancia, efectividad, eficiencia, y sostenibilidad), es importante mencionar que estos
productos no son fines en si mismos, sino mas bien medios, que pueden ser apropiados
por distintos actores.

e Dado el entorno y contexto del tema de descentralizacion y gobernabilidad local que
esta cada vez més efervescente en Costa Rica, la mayoria de los productos y procesos
del Proyecto tienen relevancia y pueden generar valiosos insumos para el debate
constructivo.

e Tanto el PNUD como ONU-HABITAT estan altamente comprometidas para darle
continuidad a estos procesos.

Gestion del Proyecto

e En retrospectiva, el marco general del Proyecto debid responder a una Idgica de un
Programa mas articulado.

e La falta de comunicacion, articulacion y conversacion estratégica entre
implementadores, no solo resto potencial de impacto y sostenibilidad, sino que recargd
de actividades ciertas poblaciones meta y afectd adversamente en algunos aspectos la
efectividad y eficiencia.

e Si bien la asignacion de actividades entre las dos agencias de Naciones Unidas
involucradas (PNUD y ONU-HABITAT) en la ejecucion del Proyecto, encontrd
idoneidad en las ventajas comparativas y especializaciones de cada una, en la practica
también esa division de trabajo generé poca articulacion y limitada interdependencia
entre ambas agencias lo cual resto mayor potenciamiento y sostenibilidad a los
resultados.

e De igual forma, hubo recurrentes dificultades para integrar las dindmicas de ejecucion
en pro de los resultados, pues algunas respondian a una logica y objetivos de alcance
nacional (observatorios, agenda de equidad de género), y otras a una ldgica y objetivos
de carécter cantonal (Planes de Desarrollo Humano cantonales, bolsas de proyectos,
auditorias ciudadanas y experiencias piloto en género).

¢ Algunos obstaculos que se presentaron en la ejecucion del proyecto y que, afectaron en
cierta medida el alcance de los resultados, son el retraso provocado en los tramites de
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aprobacion de la prorroga del Proyecto, la expectativa que generd la posible asignacién
de recursos adicionales bajo la figura de “imprevistos,” asi como los tramites para
desembolsar pagos. Esto generd significativos desajustes en la programacion vy
ejecucion del proyecto; incrementado los riesgos para la consecucion de objetivos y
productos de acuerdo a los tiempos programados y requeridos.?

El Comité Directivo y el Comité Técnico del proyecto pudiesen haber tenido un papel
mas activo y/o preponderante en la orientacion politica, en particular durante el cambio
de gobierno. EI Comité Técnico fue activo y proporciond orientaciones técnicas
importantes al inicio del Proyecto, pero la misma dindmica del proyecto no permitié
mantener esa intensidad a lo largo del Proyecto.

La Direccion Nacional de Proyecto, instalada en MIDEPLAN, tenia un rol articulador
entre la direccion politica y la orientacion técnica del Proyecto. Era la figura sobre la
cual gravitaban los procesos y, por ende, el “pivote” sobre el cual se generaban
articulaciones sustantivas. En la practica, si bien la mayoria de los entrevistados
reconocieron que la Direccién Nacional logré brindar el apoyo necesario a varios
aspectos del Proyecto, de igual forma su rol articulador fue menos percibido debido
entre otros a la carencia de un organigrama consensuado.

A pesar de estos aspectos clave de gestion, la mayoria de los productos y procesos del
proyecto fueron logrado. Aunque también se pudo evidenciar, que varios de estos
aspectos de gestion afectaron adversamente la eficacia, eficiencia y sostenibilidad en los
tres resultados.

Resultados

El Resultado 1 presenta una elevada concentracion presupuestaria y operativa y coloca
al PNUD como el principal protagonista, en tanto que el Resultado 2 demuestra la
misma tendencia respecto de ONU-HABITAT. Es el Resultado 3, que exhibe una mas
equilibrada distribucion presupuestaria-operativa, y relativamente es donde se pueden
encontrar mayores articulaciones y sinergias, una intervencion mas univoca-congruente
de los procesos de cara a las poblaciones beneficiarias.

La metodologia de “indagacion apreciativa” utilizada en las diversas acciones
entrelazadas con la concrecion del Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local, se
valora como el vehiculo metodoldgico apropiado en aras de lograr la participacion,
respaldo, aquiescencia y aprehension de la ciudadania, respecto de las metas y
realizaciones que la institucionalidad local, conjuntamente con la sociedad civil y
diversos actores del desarrollo local deben construir prospectiva e integralmente.

25Se debe reconocer que se hizo el esfuerzo fortalecer la gestion del proyecto con la contratacion de un
Gerente de Proyecto, cuyo principal trabajo era el de facilitar los procesos administrativos. Adicionalmente,
la cobertura territorial del proyecto y multiplicidad de actores exigia un alto grado de fluidez y versatilidad

administrativa. La figura del Gerente logro darle estabilidad al control-financiero-contable, cuya complejidad

fue acrecentada por la triple convertibilidad monetaria que el proyecto implicaba.
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La mediacion pedagbgica y productos generados a partir de dicho paradigma
metodoldgico, puede considerarse como uno de los factores que permitieron alcanzar el
alto grado de cumplimiento en el Resultado 1. Asimismo, la celeridad de ejecucion,
provocada a raiz de la ajustada programacion y amplia cobertura geografica del
Proyecto, generdé que una elevada cuota de responsabilidad, en términos de la
produccién y calidad de los insumos, descansara en las habilidades/destrezas del
recurso humano responsable de los procesos de facilitacion.

Las acciones constitucionales interpuestas en relacion con la aplicabilidad de la
resolucion R-SC-1-2009 (L-1-2009-CO-DFOE), debilitan la implementacion formal de
los Planes dentro de la cultura organizacional municipal y en frente de la CGR, empero,
la efectiva asimilacion y encadenamiento con el accionar y planificacion de la gestion
municipal, pasa por el grado de aprehension y porosidad que logrd incubarse en los
equipos técnicos municipales y equipos de gestion local. En la medida que se valore la
utilidad de las diversas herramientas ofertadas, sera el propio funcionariado municipal,
en el plano institucional, y la sociedad civil con un mayor posicionamiento y
concienciacion de sus metas y aspiraciones, las que cimentaran los valores-précticas del
desarrollo humano participativo en la cultura organizacional municipal y comunal.

En cuanto a las Bolsas/perfiles de proyectos, es importante al iniciar el proceso
considerar la necesidad de contar con una organizacion (no solo cooperativas y
asociaciones, sino también entidades de micro-crédito) que se apropie y le dé
seguimiento a la implementacion del perfil. Por otro lado, el respaldo de las
municipalidades al proceso de la formulacion e implementacion de los perfiles, tanto en
el aspecto técnico como politico y financiero, incide en la sostenibilidad de la iniciativa.

Las Auditorias Ciudadanas, se revelan como iniciativas de relevancia, en un contexto
marcado por la subsecuente apertura de espacios de participacion ciudadana y
verificacion de las politicas publicas locales. La efectividad y sostenibilidad de
experiencias futuras en este &mbito, implica pensar también en una estrategia de cambio
de comportamiento. Por otro lado, las potencialidades y sostenibilidad de estas
actividades fueron afectados entre otros factores por la ambigiiedad conceptual de los
beneficiarios respecto a la materia, la indeterminacion de un marco juridico adecuado
para su aplicacion en la administracion publica local, ademas de una notoria carencia de
cultura ciudadana al respecto.

El proceso de apoyo a los Consejos Cantonales de Coordinacion Institucional (CCCI),
se constituy6 como la actividad mas “difusa” y con menor grado de asimilacion dentro
del Resultado 1. No obstante, en términos de sostenibilidad y permanencia, se concibe
como el mas consolidado, dado el respaldo por via legal que sustenta su instalacién, asi
como las competencias adicionales que les brindo el Reglamento a la Ley General de
Transferencia de Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades, Decreto
Ejecutivo N° 36004-PLAN.

Los observatorios fueron concebidos como foros permanente, virtual y no virtual,
donde distintos actores y sectores puedan tener un espacio de dialogo, discusion e
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intercambio sobre politicas en temas de gobernabilidad local y descentralizacion. En tal
sentido, la conceptualizacién del “observatorio” como uno de los componentes del
Proyecto, tenia relevancia al momento de iniciar el Proyecto en Mayo 2008, y sigue
teniendo relevancia al cierre del Proyecto en Octubre 2010. Sin bien la estrategia del
Proyecto contemplaba la creacion no solo de un Observatorio Nacional para la
Descentralizacion, sino también la creacion de una Red de cuatro Observatorios
Locales, aun si solo se hubiera planteado como objetivo el Observatorio Nacional la
idea aun tendria relevancia.

En general, los procesos de descentralizacion y gobernabilidad local son complejos,
porque implican en muchos casos no solo la distribucion del poder politico, sino
también una re-distribucion de recursos, y por ende el debate se genera en la arena
politica.  Por ello, en general los procesos de descentralizacion requieren amplios
espacios de dialogo e interaccién entre los diversos actores interesados. De ahi que la
relevancia del Observatorio se justifica principalmente porque el debate y la discusion
sobre temas de gobernabilidad local y descentralizacién no solo se han profundizado en
Costa Rica en los ultimos afios, sino que también la demanda de conocer mas sobre la
temaética se ha profundizado e intensificado.

La idea de un observatorio nacional y de la red de observatorios fue y es relevante para
el contexto de Costa Rica, en el marco de la implementacién del proyecto, su potencial
y efectividad fueron afectados adversamente por varios factores internos y externos a la
gestion del proyecto.

Se tiene que reconocer el esfuerzo monumental por parte del proyecto, para determinar
los requisitos y las instalaciones de los 5 observatorios, y también para establecer las
condiciones de ubicacidn fisica y el establecimiento de los distintos comités. Aunque,
se tendra que trabajar mucho mas en la consolidacion del funcionamiento de los
observatorios y su sostenibilidad e institucionalizacion. El marco de tiempo del
proyecto no fue suficiente, quedando pendiente un sin nimero de actividades clave,
particularmente para reforzar la capacitacion a funcionarios del observatorio, a
autoridades locales y a usuarios y para que los observatorios empiecen a utilizar todo
los insumos y herramientas para generar mas datos y andlisis imparcial que pueda servir
como insumos para el debate y el dialogo y construccion de politicas publicas locales.

Exceptuando el caso especifico de FEDEMSUR, no se logro articular ni encontrar
sinergias de trabajo dentro del proyecto para que el tema de observatorios pueda ser
visto mucho mas estratégicamente como un medio enmarcador de todas las otras
actividades del Proyecto (del Resultado 1y 3).

El IFAM conceptualmente tiene todo el potencial de ser el lugar mas adecuado para un
Observatorio Nacional sobre Descentralizacion, no solo hubo lentitud en esa
determinacion, sino también que el mismo IFAM continua en un proceso importante de
reorientacion y fortalecimiento institucional, lo cual dificultdé mayores compromisos
institucionales. Queda claro que el Observatorio Nacional debe estar en el IFAM; lo
que estd aun incierto es si en efecto el esfuerzo del Proyecto fue suficientemente
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eficiente para fortalecer la capacidad institucional del IFAM para liderar y dinamizar el
Observatorio Nacional, y articular y fortalecer la Red de Observatorios Locales.

La idea de contar con una Red de 4 Observatorios Locales tiene su merito, dada las
limitaciones de tiempo, hubiese sido mucho mas estratégico primero fortalecer el
observatorio nacional, y desde esa plataforma articular los observatorios locales. En ese
caso, el esfuerzo de asistencia técnica, ademas dado el corto tiempo del proyecto, no
hubiese sido fragmentando.

Escoger que los observatorios locales estén ubicados en el seno de las Federaciones
Municipales, pude que tenga suficiente merito particularmente si en efecto actdan como
instancias articuladoras y favorecedoras del asociativismo municipal. En la préctica,
sin embargo, la realidad institucional de las federaciones es precaria.

El Proyecto jugd un papel catalitico en cuanto a los observatorios. Aunque es también
importante evitar que no se cree un ciclo de dependencia por parte de los observatorios.
Esta dependencia puede ser creada en particular donde las capacidades institucionales
son débiles.

En el Observatorio de la Federacion de Guanacaste, se profundizé en el tema de
equidad de género, microempresa femenina y experiencia piloto; lo cual da
sostenibilidad al enfoque de equidad de género en este observatorio pero no en toda la
Red.

La incorporacion transversal del tema de género en el Proyecto fue muy relevante, no
solo porque implica la generacién de capacidades individuales en torno a las acciones
de descentralizacion y fortalecimiento de la participacién ciudadana, sino también
porque tiene implicaciones con la generacion de condiciones para el empoderamiento
econdmico de las mujeres, la ampliacion de su participacion local y el impacto que ello
genera en la reduccion de la pobreza.

El producto del proyecto, Avanzando Juntas: Sistematizacion y Guia Metodoldgica y
Lecciones Aprendidas de las Agendas Locales de Mujeres, es un resultado y aporte
tangible del Proyecto que ademds cuenta con aportes de socios y contrapartes
importantes

El apoyo a la conformacion de la Red de Mujeres Municipalistas (RECOMM), es un
buen ejemplo de efectividad.

En la elaboracion de algunas Agendas Econdmicas de las Mujeres la participacién de
las mujeres que participaron en los PDHL fue muy exigua.

La generacion de instrumentos para la incorporacion del enfoque de genero es

fundamental para concretar su aplicacion en el d&mbito municipal. De igual forma,
abordar la participacion ciudadana desde la perspectiva de género abre posibilidades de
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participacion en espacios que no se contemplaban como competencia municipal, por
ejemplo, los presupuestos participativos y observatorios con enfoque de género.

4.2 Recomendaciones

1. Los procesos participativos de planificacion y presupuestacion en el &mbito local
deben seguir siendo apoyados y promovidos.

2. Los productos y procesos tangibles del Proyecto deben ser ampliamente
socializados y diseminados, en particular entre las nuevas autoridades electas en
Diciembre 2010, y deben ser presentados como insumos para un debate constructivo
en temas de descentralizacion y gobernabilidad local.

3. Las lecciones aprendidas con relacién a la gestion, con las caracteristicas y
complejidades de este Proyecto, deben servir de referente y aprendizaje en cualquier
intervencion futura. Lo anterior a efecto de no vulnerar la efectividad, eficiencia y
sostenibilidad de las acciones y de generar una articulacion de actividades mas
estratégica.

4. En cualquier iniciativa futura de trabajo con gobiernos locales, se debe considerar
una etapa de planificacion estratégica que permitan ponderar con mayor grado de
certidumbre las capacidades reales de operacion y el establecimiento de rutas de
accion critica. Este ejercicio, debe constituirse en necesario para que permita
visibilizar los mecanismos, alianzas estratégicas y estructuras de gestiobn mas
idoneas para operar de cara a la magnitud/condiciones de las diversas tareas
comprometidas a desarrollar.

5. Cualquier proyecto futuro que implique trabajo con gobiernos locales, sea para
instalar o fortalecer una capacidad, o para promover alguno proceso participativo
y/o de desarrollo econdmico, debe ser concebido y ejecutado de manera integral,
secuencial y coherente. En la medida en que las partes de un proyecto estén
desarticuladas y/o sean altamente ambiciosas, el costo sera adverso en términos de
efectividad, eficiencia y sostenibilidad.

6. En lo que respecta a instancias Directivas (Consejos/Comités Directivos, Técnicos
y/o asesores), que se establecen para acompafar la implementacion de un proyecto
con gobiernos locales, deberan tener a lo minimo protocolos claros de procesos en
los cuales se definan, con el mayor grado de precisidn, estructuras organizacionales
y niveles jerarquicos, grados de inter y co-dependencia, roles y obligaciones de
cada uno de los actores y entidades involucradas. Dichos instrumentos, deben
constituir una suerte de adecuacion/contextualizacion a las peculiaridades que el
entramado institucional costarricense plantea en el &mbito local.

7. Los EGL lograron afianzarse mejor y potenciar su rol en aquellos casos donde las
Municipalidades estuvieron mas involucradas y comprometidas. De ahi, que es
importante repensar la forma de articular los EGL con algunas entidades no-
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gubernamentales y/o académicas que posean iniciativas de gestion Local, a efecto
de brindar acompafiamiento a los miembros de los EGL. Convendria repensar el rol
de los EGL como entes promotores de una dindmica de gestion publica local méas
amplia y mas comprometida con los valores del desarrollo humano. La reciente
eleccion de los Concejos de Distrito, en los 473 distritos del pais, ofrece una
oportunidad de un espacio importante para articular con un socio institucional, que
potencialmente podria retomar y darle seguimiento a muchos de los productos del
Proyecto.

Habria que repensar hacia adelante la estrategia de los observatorios, ponderando
por un lado el valor de IFAM como un eje articulador y promotor, y por el otro el
continuo fortalecimiento de la Red Observatorios Locales. Para que los
observatorios logren ser relevantes y efectivos, deben tener la capacidad de apoyar
las politicas publicas de descentralizacion y gobernabilidad local, de darle
seguimiento y evaluacion a los procesos y generar informacion y conocimiento que
sea de utilidad para el gobierno, la ciudadania y la sociedad civil.

Mas alla de la bateria de indicadores, tematicas especificas e investigaciones sobre
genero, es necesario garantizar que los criterios de igualdad y equidad de género
queden incorporados en la estructura organizacional y operativa de la Red Nacional
de Observatorios para la Descentralizacion y el Desarrollo Humano Local.

Es necesario realizar una evaluacion del impacto de varios productos, como los
Planes, las auditorias ciudadanas, y la Guia de Autoformacion para Comisiones
Municipales de la Condicion de la Mujer. Por ejemplo, la Guia de Autoformacion
para Comisiones Municipales de la Condicion de la Mujer es un producto de muy
buena calidad pero es necesario evaluar si realmente logré empoderar a las mujeres
de las CMCM que participaron. Una vez hecha esta evaluacion de impacto se
recomienda replicar esta estrategia con otras CMCM.

Se podria realizar una segunda fase de los talleres para dar seguimiento y
monitorear los alcances y los logros de los grupos que trabajan con las agendas
locales de mujeres y su participacion en la gestion local y municipal.

Se deben elaborar estrategias de gestion de recursos econémicos para impulsar las
agendas locales de mujeres y para la elaboracion de materiales de divulgacion.

En procesos futuros, se deberia buscar — ademas del fortalecimiento de los
liderazgos de las mujeres, lo cual continua siendo un objetivo estratégico principal —
el logro de la equidad de género inclusiva.

Se recomienda la utilizacion de lenguaje inclusivo en las publicaciones y materiales
utilizados. Por ejemplo, en vez de “mujeres lideres” utilizar inicamente “liderezas;”
en vez de “ciudadanos” utilizar “ciudadania,” “comunidad,” “poblacion;” en vez de
“miembros” o “miembras” utilizar “integrantes;” en vez de “los participantes”
utilizar “las personas participantes;” y en vez de “microempresarias” utilizar

65



15.

16.

17.

18.

Informe de Evaluacion del Proyecto: “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del
Desarrollo Humano Local en Costa Rica” (Proyecto No. 63101-PNUD/F073 ONU-HABITAT)

“mujeres empresarias,” haciendo referencia a que sus empresas son pequefias pero
no minimizarlas.

Se recomienda realizar talleres para analizar las modificaciones realizadas al
Cddigo Municipal respecto a la transversalizacion del enfoque de género, por lo
menos en todos los cantones donde se desarrollaron PDHLs.

Continuar con el apoyo a la RECOMM para su fortalecimiento y posicionamiento
en el nivel nacional e internacional, en coordinacion con el INAMU.

Continuar con el apoyo a las OFIM, en coordinacion con el INAMU,
particularmente en su capacidad de asumir las nuevas competencias en el contexto
de los PDHL y PEM.

En cuanto al producto Agendas Economicas de las Mujeres, se recomienda

incorporar estas agendas— una vez afinada la metodologia para su construccion y
gestion — en los procesos de los PDHLs y Bolsas de Proyectos.
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ANEXos

Anexo 1

Lista de Entrevistados

Luiza Carvalho, Coordinadora Residente de la ONU y Representante residente de
PNUD en Costa Rica

Lara Blanco, Representante Residente Auxiliar del PNUD en Costa Rica

Gilda Pacheco, Oficial del Programa de Gobernabilidad e Igualdad de Género del
PNUD

lleana Ramirez, Coordinadora del Proyecto ONU-HABITAT Costa Rica / Punto Focal
para Centroamérica

Patricia Jiménez, Coordinadora Técnica Actividades ONU-HABITAT

Ivannia Ayales. Consultora Género-Coope SoliDar//ONU-HABITAT

Marcela Jagger. Experiencias Piloto Género/ONU/HABITAT

Adriana Soto. Consultora Auditorias-CEDAL/ONU/HABITAT

Flor Seas. Consultora Perfiles ProyectossfONU/HABITAT

Denci Herrera. FEDEMSUR-Observatorio Regional/ONU/HABITAT

Carlos Zuiiiga, Director Nacional Proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades,
Municipales para la Planificacién del Desarrollo Humano Local en Costa Rica,
FOMUDE/MIDPELAN

Fabian Solano, Asesor MIDEPLAN

Anne Marie Kortas, MIDEPLAN

Jorge Wild, Coordinador General Tecnico Actividades PNUD

Olga Marta Sanchez, Coordinadora Planificacion del Desarrollo Humano Local.
Florita Azofeifa, Directora Ejecutiva de FOMUDE

Gabriel Fernandez, Jefe de la Asistencia Técnica Internacional de FOMUDE

Dionisio Miranda, Director Ejecutivo IFAM
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Roberto Gallardo, Ex — Ministro de Planificacion (2006 — 2010)
German Mora, Gerente del Area de Servicios Municipales
Rocio Aguilar, Contralora General de la Republica

Gerardo Marin, Area de Fiscalizacion de Servicios Municipales de la Contraloria
General de la Republica

Gerardo Gallardo, Coordinador de la Unidad, Organizaciones Comunales y Desarrollo
LocalL. FOMUDE

Andrés Rivera, Gerente Proyecto PNUD, Febrero-Junio 2009
Julia Herrera, Consultora, Agendas Econdémicas de Mujeres
Edgar Zamora, Gerente Proyecto PNUD Julio-Diciembre 2009

Marta Calvo Venegas, Alcaldesa Suplente, Municipalidad de Escazu, Candidata a
Alcaldesa por el PLN, Presidenta de la RECOMM

Municipio de Oreamuno

28. Marco Vinicio Redondo, Alcalde de Oreamuno y Funcionarios de la Municipalidad de

Oreamuno e Integrantes del Equipo de Gestién Local

29. Juan Ramén Coto, Ingeniero Municipal, Oreamuno

30. Hannia, Coordinadora de OFIM, Oreamuno

31. Gustavo Aguilar, Contador, Oreamuno

32. Maria Auxiladora Granados, Bienes Inmuebles, Oreamuno

33. Mario Gudifio, Area Legal, Oreamuno

34. Lilia Sanabria, Comité Ambiental, Oreamuno

Municipio de Heredia

35. Jose Manuel Ulate, Alcalde de Heredia y Funcionarias de la Municipalidad de Heredia

e Integrantes del Equipo de Gestion Local

36. Estela Paguaga, OFIM, Heredia

37. Jacqueline Hernandez, Planificacion y Presupuesto, Heredia
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Municipalidad de Grecia, Participantes:

38. Carlos Alpizar Bolafios, Miembro de Auditoria Ciudadana Sociedad Civil (SC)
39. Ana Isabel Vega Salas, Equipo de Gestidn Local Sociedad Civil (SC)

40. Adiney Segura N., Equipo de Gestion Local, Sindica del Concejo Municipal
41. Margarita Ramirez Arguedas, Sector Comunal

42. Jeff Rodriguez Alvarado, Equipo de Gestion Local (SC)

43. Cristina Céspedes Castro, Coordinadora de Desarrollo Humano de la Municipalidad
44. Raul Ramirez Huertas, Unidad territorial FOMUDE

45. Victor Hidalgo Oviedo, Gestor Administrativo de la Municipalidad

46. Isabel Centeno, Equipo de Gestion Local (SC)

47. Maria Julia Loria Gonzélez, Equipo Gestion Local- Comité de Seguridad Ciudadana
(SC)

Auditorias Ciudadanas

48. Paulina Ramirez Portugués, Alcaldesa suplente de la Municipalidad de Cartaga.

Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local

49. Santiago Coto Céspedes, Coordinador Regional San José Rural, ler. Fase
50. Milena Carranza, Consultora/Facilitadora Santa Barbara y Puntarenas

Proyecto Observatorio Cartago

51. Carmen Nufiez Rivera, encargada del Proyecto Observatorio, Federacion de
Municipalidades de Cartago

Consejos Cantonales de Coordinacion Institucional (CCCI)

52. Esteban Arias Carvajal, Area de Fortalecimiento Municipal MIDEPLAN

Entrevista via skype,, Proceso Observatorio en la Federaciéon de Municipalidades del
Sur (FEDEMSUR)

53. Dobelys Ruiz, Proyecto Sistema de Informacion Geografica SIR — SUR - CONARE

69



Informe de Evaluacion del Proyecto: “Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del
Desarrollo Humano Local en Costa Rica” (Proyecto No. 63101-PNUD/F073 ONU-HABITAT)

54. Patricia Vargas Beita, Ex -Regidora, Ex -Presidenta de la Federacion de
Municipalidades del Sur (FEDEMSUR)

55. Francisco Lozano, Ex Regidor Municipal, Ex Secretario del Consejo Directivo de la
Federacion de Municipalidades del Sur (FEDEMSUR)

56. Rebeca Burgos, encargada de coordinacion con el Proyecto Observatorio de la region
Sur por parte de la Universidad Estatal a Distancia (UNED)
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Anexo 2

Términos de Referencia

Consultoria para la Evaluacion del Proyecto:
“Fortalecimiento de las Capacidades Municipales para la Planificacion del Desarrollo
Humano Local en Costa Rica”
(Proyecto No 63101-PNUD/ FO73 ONU-HABITAT)

1. Contexto y Antecedentes del Proyecto

Costa Rica es una republica constituida en un Estado unitario. En este marco, la
organizacion politica administrativa del territorio esta dividida en siete provincias (sin
competencias), éstas en ochenta y un cantones 0 municipios y €éstos a su vez, en
cuatrocientos sesenta y tres distritos. El marco constitucional vigente distribuye el gobierno
y la administracion territorial entre dos estructuras basicas:

a) los gobiernos municipales y
b) el gobierno central y sus instituciones (ministerios, empresas estatales con autonomia,
etc)

En sus casi dos siglos de vida independiente, Costa Rica ha ido evolucionando hacia una
forma centralizada de organizacion y gestion del Estado que ha colocado a los municipios
en una situacion de debilidad democratica e institucional. Tal situacion se ha traducido en
un perceptible desencuentro entre las instituciones democraticas municipales y la
ciudadania.

Sin embargo, desde hace mas de dos décadas, se vienen desarrollando un proceso de
reforma del Estado que tiene como uno de sus vértices principales la descentralizacion del
Gobierno Nacional. Paulatinamente, se han trasladado actividades politicas y econémicas a
los gobiernos locales, entre las que se destacan, el cobro y recaudacion del impuesto de
bienes inmuebles (1995), la promulgacion de un nuevo cdédigo municipal (1998),las
reformas electorales como la eleccion directa de las alcaldias y cambios en la concurrencia
electoral municipal (alcaldes y alcaidesas y Concejos de Distrito,2002 (normativa
transitoria), la reforma al articulo 170 constitucional que versa sobre la autonomia
municipal (2001). Es, precisamente, sobre esta ultima transformacién constitucional que se
ha posicionado el tema del transferir un porcentaje del presupuesto del sector publico
central hacia las municipalidades contra el requisito o compromiso de trasladar
competencias (nuevas, complementarias 0 existentes) a los gobiernos locales.
Recientemente, el pasado 4 de mayo se aprobd la Ley General de Transferencias de
Competencias del Gobierno Central a las Municipalidades, que orienta el mecanismo
gradual y selectivo de transferencia de competencia, legisla sobre la participacion
ciudadana en la fiscalizacion de los recursos publicos y presupuestos participativos, asi
como establece una ruta para la coordinacion interinstitucional a nivel local. Cabe también
destacar la creacion en la presente administracion gubernamental del Ministerio de la
Descentralizacion.
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Si bien este cimulo de medidas hace pensar que la descentralizacion del Estado de Costa
Rica ha echado a andar, son muchos los interrogantes que se suscitan porque el marco
politico-institucional de la descentralizacion es todavia débil y falta capacidad de gestion de
los Gobiernos Locales para conducir el desarrollo local y prestar unos servicios municipales
de calidad.

Los Gobiernos Locales costarricenses han hecho un gran esfuerzo en los tltimos afios para
adaptarse a las nuevas realidades econdmicas y sociales de sus cantones en un mundo cada
vez méas competitivo y globalizado. Sin embargo, a pesar de este esfuerzo de
modernizacion politica e institucional, es mucho el camino que queda por recorrer para que
puedan convertirse en prestadores de servicios de calidad a sus ciudadanos y ciudadanas y
se transformen en verdaderos promotores del desarrollo local de sus cantones municipales.
En la actualidad, la mayoria de las municipalidades costarricenses carecen de un marco
referencial de planificacion consensuada, de su desarrollo municipal que oriente tanto su
actuar en relacién con el desarrollo econémico, social y cultural frente a los retos de ese
proceso de desarrollo local. Esto hace que las municipalidades no tengan condiciones para
ejercer la autonomia y protagonismos necesarios para definir coherentemente su propio
marco organizativo o presupuestario y que, a la postre, no sean capaces de romper su
dependencia y subordinacion de otros actores del Gobierno Central o de entidades
nacionales descentralizadas.

Asimismo, las municipalidades no poseen sistemas de informacion integrados que les
permitan conocer de forma global, confiable y pertinente, la situacién de su propia realidad
municipal y, mucho menos de su canton. Esto impide la oportuna toma de decisiones
relacionadas con la planificacion y gestion del Gobierno Local, y, ademas, la imposibilidad
de una efectiva rendicion de cuentas o evaluacion de los resultados obtenidos.

Por altimo, existe un divorcio real entre el plano normativo y legal que establece “...la
participacion activa, consciente y democréatica de los ciudadanos en las decisiones del
Gobierno Local“® y la inexistencia de canales o instancias de participacién ciudadana
adecuadas a las caracteristicas econémicas, sociales y culturales propias de cada canton.
En este sentido, también queda mucho recorrido por hacer incluir en estos procesos o
instancias a gran parte de la poblacion ausente por razones de sexo, edad, étnicas, culturales
0 socioecondmicas. De entre los sectores marginados de las instancias locales, la mujer
constituye el grupo mas importante y significativo por representar, como minimo, el 50 %
de la poblacién.

2. Descripcién del Proyecto
El proyecto a evaluar se propuso la realizacion de procesos de planificacion participativa en

cuarenta cantones; la instalacion de un observatorio nacional y 4 observatorios locales,
especializados en la tematica de la descentralizacion y del desarrollo local, que mejoran los

?Cita Articulo 5 del Cédigo Municipal (Ley 7794 de 30 de abril de 1998)
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niveles de informacion para la toma de decisiones en el ambito, la promocién de la equidad
de género y el liderazgo de las mujeres a nivel local.

La definicion de estas prioridades se sustento en un proceso de participacién y consulta con
los principales actores del régimen municipal (municipalidades, IFAM y entidades de la
sociedad civil), y se corresponden con el mandato del Proyecto Fortalecimiento Municipal
y Descentralizacion (FOMUDE) y se hallan recogidos en sus Planes Operativos Global y
Anual del 2008.

El area geografica de su intervencion fue nacional y atendio finalmente 38 cantones y 4
Concejos Municipales de Distrito del pais con los PCDHL en el Componente 1 del
Proyecto; lo que significa que cubrio cerca del 50% de los cantones existentes. Con el
Componente 2: se cubrié 4 regiones del pais, para un total de 31 cantones y 3 Concejos
Municipales de Distrito. Con el Componente 3: Gestion Local con Enfoque de Género, 5
cantones con Experiencias Piloto en Género y la totalidad del pais con las actividades de
sensibilizacion, capacitacion, video conferencias, los didlogos para la equidad y el apoyo
técnico a las OFIM y las CMCM.

Los municipios fueron seleccionados de acuerdo con los criterios que establece el Plan de
Capacitacion para la Planificacion Participativa del Desarrollo Local del Proyecto
FOMUDE, con las decisiones tomadas en el marco del trabajo de los equipos
interinstitucionales que apoyaron el disefio de la propuesta del Observatorio de la
Descentralizacion y el Desarrollo Local y conforme a las recomendaciones del Instituto
Nacional de las Mujeres (INAMU) sobre cuéles municipios en el pais ofrecen un terreno
fértil para impulsar procesos dirigidos a la igualdad de género y la autonomia de las
mujeres.

3. Proposito de la Evaluacion

La finalidad de esta consultoria es evaluar el proyecto en mencion y de manera especial su
metodologia y productos elaborados, para establecer en qué medida se han mejorado las
capacidades individuales, organizacionales e institucionales para la planificacién
participativa del Desarrollo Humano Local con equidad de género, el manejo de
informacién para la toma de decisiones, el fortalecimiento de las organizaciones sociales
para el Desarrollo Econémico Local y el desarrollo de mecanismos de rendicion de cuentas.
Para el logro de este propdsito merecen un analisis especial:

los Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local elaborados (PCDHL),

los Planes Estratégicos Municipales (PEM),

el Manual de Desarrollo Humano Local,

los informes de las Auditoria Ciudadana,

los documentos de los Perfiles de Proyectos (Bolsas de Proyectos),

los informes de las Experiencias Piloto en Género,

los Documentos de Politica Municipal de Género (3 de las experiencias),

la Plataforma Informatica de la Red Nacional de Observatorios para la
Descentralizacion y el Desarrollo Humano Local,
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los Planes de Trabajo de los Observatorios Locales,

las publicaciones producidas,

las Agendas Econdmicas de las Mujeres,

el proceso de induccion y/o capacitacion de las personas profesionales que
desarrollaron la facilitacion para la ejecucion de las diversas actividades de los 3
componentes del proyecto,

la conformacion y capacitacion de los Equipos de Gestion Local para la
formulacion de los Planes Cantonales de Desarrollo Humano Local,

la conformacidn y capacitacion de los Equipos de Auditoria Ciudadana.

la conformacidn y capacitacion de los Equipos de los Perfiles de Proyectos.

la integracion, capacitacion y trabajo colectivo con los Equipos Teécnicos
Municipales para la formulacion del Plan Estratégico Municipal,

la conformacidn y trabajo del Grupo Operativo en Género,

la conformacidn y trabajo del Equipo Técnico de Observatorios,

la induccidn y capacitacion del Equipo Facilitador de Auditorias Ciudadanas,

la induccion y capacitacion del Equipo Facilitador de los Perfiles de Proyecto,

los planes de trabajo de los Observatorios Locales,

la visibilizacion de las actividades y productos de los 3 Componentes,

los vinculos de coordinacion con las entidades estatales participantes en el
Proyecto,

un Observatorio Nacional para la descentralizacion y el Desarrollo Humano Local,
4 Observatorios Locales de Desarrollo Humano Local,

el proceso de formulacion de las Agendas Econdémicas de Mujeres realizados en
ocho cantones,

el proceso de apoyo técnico a las Oficinas Municipales de la Mujer, OFIM,

el proceso de apoyo técnico a las C.M.C.M.,

la sensibilizacion a las autoridades locales y personal municipal sobre la
transversalizacion de género en el &mbito municipal,

el proceso de apoyo técnico a la Asociacion Costarricense de Mujeres
Municipalistas, RECOMM,

Borrador del documento de Sistematizacion del Proceso ONU-HABITAT.

el inventario y ordenamiento del material documental y

la pagina WEB.

Otros insumos importantes a considerar es la documentaciéon de contrapartes nacionales o
socios internacionales para facilitar la inclusién de criterios de equidad de género en la
planificacion local, tales como:

“Guia practica municipios en busqueda de equidad”

“Género y Habitat, herramientas para la accion”

Las mujeres innovando la gestion de las ciudades

Dialogo local- local: La perspectiva de las redes de mujeres sobre la buena
gobernanza

Planificacion y gestion de la comunicacién y la informacion para los gobiernos
locales de Centro América y el Caribe.
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e El municipio. Un reto para la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

e Manual: hacia un diagndstico sobre la situacion de las mujeres en el municipio con
enfoque de género.

e Guia para la equidad de género en el municipio.

e EIl juego de herramientas: Planificacion estratégica para el desarrollo econémico
local.

e El manual: Planificacion estratégica para el desarrollo economico local.

e Acciones: Planificacion estratégica para el desarrollo economico local.

e Autodiagnostico del Municipio Promotor de Equidad de Género

4. Alcance y Objetivos de la Evaluacion

Se busca con esta evaluacion poder identificar las fortalezas y posibles ajustes aplicables a
la metodologia participativa disefiada y a todos los productos estratégicos producidos por el
Proyecto, en sus 3 componentes. Una vez realizada la evaluacion, se incorporaran los
ajustes necesarios reflejados en la misma para la posterior réplica de la metodologia en los
43 (ver cifra pag. anterior) cantones y 4 Concejos Municipales de Distrito restantes. Se trata
entonces de extraer lecciones sobre la experiencia que permitan valorar su idoneidad y
generar conocimiento y aprendizajes para su transferencia y replicacion.

Con respecto a la metodologia interesa evaluar en algunos de los cantones seleccionados las
experiencias de los Grupos de Gestion Local, el nivel de incidencia que han tenido estos
PCDHL en las agendas municipales y la pertinencia de los documentos de los PCDHL. Se
utilizaran como criterios de seleccion de estos cantones al menos dos cuyo trabajo haya
sido exitoso y dos cuyo trabajo haya presentado mayores dificultades.

Asimismo, en el aspecto metodoldgico interesa evaluar en algunos cantones seleccionados
las experiencias con los Equipos Técnicos Municipales para la formulacion del Plan
Estratégico Municipal y el nivel de incidencia que han tenido estos PEM en las agendas
municipales. Se utilizardn como criterios de seleccién de estos cantones al menos dos cuyo
trabajo haya sido exitoso y dos cuyo trabajo haya presentado mayores dificultades.

Interesa, ademas, evaluar la metodologia, el proceso y productos generados en la
instalacién y operacion de la Red Nacional de Observatorios para la Descentralizacion y el
Desarrollo Humano Local; asi como los procesos de trabajo en las Experiencias Piloto en
Género, la capacitacion con las OFIM, personal y autoridades municipales, las CMCM; el
apoyo técnico brindado a la RECOMM, las publicaciones y la Campafia Radiofonica.

Por otra parte, es necesario abordar la evaluacion de las Bolsas de Proyectos y los
documentos de Perfiles de Proyecto, en algunos cantones seleccionados y el proceso de
conformacién y formalizacion de las organizaciones sociales, el proceso de trabajo
(metodologia y productos), y el nivel de incidencia que han tenido en las agendas
municipales.

Ademas, evaluar, en cantones seleccionados, las experiencias con los Equipos Auditores, el
proceso de trabajo (metodologia y productos) y el nivel de incidencia que han tenido en las
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agendas municipales. Se utilizaran como criterios de seleccién de estos cantones al menos
dos cuyo trabajo haya sido muy exitoso y dos cuyo trabajo haya presentado mayores
dificultades.

También se debera evaluar la contribucion del Proyecto a fortalecer la aplicacion de un
enfoque de desarrollo humano e incorporar la problematica de género en los esfuerzos de
desarrollo. Asi como, determinar en qué medida se ha avanzado de un concepto tradicional
que parte de que la ciudadania, es un objeto de los procesos de Planificacion del Desarrollo
Local, a otro, en el cual se asume su papel protagénico como sujetos en esta planificacion,
asi mismo si este enfoque es idoneo con un enfoque de descentralizacion, fortalecimiento
municipal y gobernanza local.

5. Metodologia de la Evaluacion

Contempla analisis y trabajo de campo: se debera evaluar la metodologia participativa, y
los instrumentos de trabajo disefiados por los Equipos de Coordinacién Técnica del
Proyecto (PNUD y ONU-HABITAT).

Ademaés del analisis de sus contenidos, se deben programar consultas a actores estratégicos
de estos procesos comunitarios: ciudadanas y ciudadanos participantes, los Equipos de
Gestion Local, los Equipos de Auditorias Ciudadana, los Equipos de Gestion del Desarrollo
Econémico Local, los Equipos de Experiencias Piloto en Género, las autoridades
municipales, los equipos técnicos municipales, los equipos de facilitacion, las instituciones
publicas, y otros socios en la ejecucion del proyecto.

La participacion de algunos de estos actores ha sido uno de los aspectos innovadores de
este proyecto, por lo que resulta central su evaluacion. Al respecto es importante considerar
la capacitacion y experiencia adquirida por los Equipos de Gestién Local de los 3
componentes del proyecto, el analisis de la participacion de las autoridades municipales,
tanto si ésta fue activa o casi nula; el trabajo de los Equipos Técnicos Municipales
constituidos en el marco del proyecto, el personal municipal integrado al trabajo en género,
auditorias ciudadanas, perfiles de proyectos y observatorios. Esta informacion debera
recolectarse a partir de la aplicacion de técnicas rapidas de consulta, como son los grupos
focales, las encuestas y entrevistas breves, y visitas de campo puntuales, que permitan en
un plazo corto contar con suficiente informacion para alcanzar los objetivos de esta
evaluacion.

En relacion con la evaluacién de los productos y la metodologia utilizada en cada una de las
etapas de este Proyecto, se debe poner especial atencion a:

1.- La metodologia, sus procesos e instrumentos construidos colectivamente por los
Equipos de Coordinacién Técnica..

2.- Los productos de los 3 Componentes fueron formulados con amplia participacion de
sectores, utilizando para ello ejes estratégicos enriquecidos con el conocimiento y
experiencia adquiridos en los mismos procesos.

3.- Los procesos generados con la participacion de socios nacionales y locales clave.
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4.- Todo el trabajo realizado se sustentd en la utilizacion de enfoques de Desarrollo
Humano Local, Indagacion Apreciativa, Aprender-Haciendo, fortalecimiento de las
capacidades locales y utilizando el Marco Ldgico como principal herramienta para la
construccion de los productos.

Ademas es preciso que este andlisis determine estrategias para garantizar la sostenibilidad
de los procesos y productos alcanzados.

6. Productos de la Evaluacién

Se considera contemplar como productos basicos:

a. Presentacion para la aprobacion de una propuesta de contenido del documento de

evaluacion que contemple:
Aceptacion o precision de plan de trabajo previsto
Anaélisis de documentos y recomendaciones
Cronograma de trabajo
La estrategia metodologica a seguir
Criterios de evaluacion sugeridos, con una descripcion de los mismos

b. Un documento final de la evaluacién el cual contendra dos partes: una de caracter

C.

descriptivo del proceso y otra de desarrollo del contenido producto del anélisis.
Parte descriptiva

o Narrativa acerca del desarrollo de los puntos principales presentado en la
propuesta de evaluacion (punto a.)

. Descripcion detallada de la metodologia

o Pertinencia del tema

Parte contenido

. Desarrollo del andlisis: fortalezas y aspectos por mejorar. (aqui interesa
conocer algunos elementos del contexto, del proceso y de su aplicacion que
puedan servir de insumo para generar un analisis estratégico cuando se
busque replicar los procesos desarrollados en el marco del proyecto).

o Anélisis de los procesos ejecutados.

o Recomendaciones para la réplica de los procesos (metodologia, contenidos,
productos). (Estas recomendaciones derivan de la voz de las personas
beneficiarias y de las participantes del proceso, recogidas a partir de las
técnicas rapidas de recoleccion de informacion y de los criterios del equipo
evaluador)

. Anexos:

Listado de materiales evaluados y entrevistas realizadas
Adjunto con material digital y fisico consultado que pueda ser considerado
de apoyo al analisis.

Ademas del documento de analisis (punto b), elaboracion y presentacion de un
resumen ejecutivo con los resultados del trabajo, para las autoridades respectivas.
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7. Composicion del Equipo de Evaluacion y Competencias Necesarias (funciones y
responsabilidades):

Para la evaluacion del Proyecto se requiere de un equipo conformado por dos personas
(como minimo) que cumpla con los siguientes requisitos:

Maestria en Ciencias Sociales o disciplinas afines con no menos de cinco afios de
experiencia en el ejercicio profesional,

Los integrantes del equipo deben contar con experiencia profesional comprobada en
las areas de: indice de desarrollo humano, participaciéon ciudadana, procesos de
descentralizacion territorial, régimen municipal y perspectiva de género;
Formacidn académica y experiencia demostrada en evaluacion de proyectos y/o en
desarrollo local.

Las funciones y responsabilidades del equipo técnico seran:

Elaborar, para su aprobacion, una propuesta de contenido del documento de
evaluacion que contemple: a) un plan de trabajo, b) un cronograma, c) la estrategia
metodoldgica a seguir.

Definir los criterios de evaluacién sugeridos, con una descripcion de los mismos.
Elaborar un documento final de la evaluacién el cual contendra dos partes: una de
caracter descriptivo del proceso y otra de desarrollo del contenido producto del
analisis.

Presentar un resumen ejecutivo con los resultados del trabajo, para las autoridades
respectivas.

8. Plazo de Contratacion

Esta consultoria se desarrollara en el transcurso de un mes.
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