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Resumen Ejecutivo

El presente informe contiene la evaluacién del proyecto ECU/01/014 ejecutado por el
Gobierno Auténomo Descentralizado de Guayaquil y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, cuyo objetivo general es: “Consolidar la capacidad de gestion de la
Municipalidad de Guayaquil como una entidad responsable de la prestacién de servicios
publicos de calidad y promotora del desarrollo humano sostenible del canton, para
contribuir a la reduccién de la pobreza y a la mejora en gobernabilidad local”.

La evaluacién se la realizé mediante un analisis secuencial del proyecto, empleando
procedimientos de investigacion social para identificar si éste ha venido operando en la
forma planeada, como también para conocer con precisién si ha beneficiado a la
poblacién que realmente requeria sus servicios, para lo cual se sigui6 el siguiente
procedimiento: a) Investigacion documental, especialmente sobre los estudios ex—ante,
los informes de avance, el Informe de Término de Proyecto, los registros y estados
financieros y la informacion sobre productos y resultados; b) Recopilacién de informacion
estadistica sobre el proyecto y su entorno; c) Verificacion y comprobacién de hipétesis por
observacién directa; d) Recoleccion de informacién por visitas a terreno y entrevistas con
los diferentes actores sociales relacionados con el proyecto y su ambiente; vy, e)
Procesamiento, estimacion y analisis de indicadores de evaluacion ex—post vs ex—ante.

Como principales resultados se puede apreciar que el proyecto genera un Indice de
Cobertura del 85% (Evaluacién ex ante vs Evaluacion ex post) de cumplimiento de los
objetivos del proyecto, alcanzado un indicador de eficiencia en el cronograma del 91% vy
un cumplimiento de los compromisos financieros por parte de la institucion ejecutora del
proyecto.

La mayor inversion del proyecto se canalizo en el desarrollo del alcance del objetivo 2:
“Apoyar las iniciativas tendientes a lograr un transporte publico mas eficiente y con mas
calidad, incorporando estandares de reduccién del impacto ambiental’, por ser el que
genera mayor impacto en las estrategias del Gobierno Auténomo Descentralizado de
Guayaquil.

Es importante recalcar la experiencia que tiene la administracion actual de Ila
Municipalidad de Guayaquil en el manejo de proyectos de inversién con organismos
internacionales, demostrado en el cumplimiento del alcance del mismo.



Concepto y Diseiio del Proyecto

El 13 de diciembre del afio 2002 se pone en marcha del proyecto ECU/01/014, que sustituye y
complementa al proyecto ECU/94/005, y la continuacién del apoyo técnico brindado por el
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (UN-Habitat), este
documento se formaliza mediante la firma de la Carta de Acuerdo entre Gobierno Auténomo
Descentralizado de Guayaquil (GAD de Guayaquil) y el Sistema de las Naciones Unidas en el
Ecuador, la cual se adjunta en el Anexo 1 del presente informe.

El 27 de octubre del afio 2006 se firmo el convenio marco de cooperacion interinstitucional
entre el GAD de Guayaquil y el Sistema de las Naciones Unidas en el Ecuador, cuyo objetivo
general es el de establecer un marco ordenador que fortalezca las lineas de cooperacion
existentes y futuras entre el GAD Guayaquil y el Sistema de las Naciones Unidas en el
Ecuador, con el fin de coordinar y potenciar sus intervenciones orientadas a mejorar la calidad
de vida, las oportunidades y el ejercicio de los derechos de quienes residen en el ambito
geografico del canton Guayaquil. En el Anexo 2 se encuentra adjunta la copia del convenio en
mencién dado a conocer mediante Memorando No. DAJ-2007-01501 por el Procurador Sindico
del Municipio, Dr. Miguel Hernandez Teran.

El proyecto (ECU/01/014 se concentrd en los siguientes objetivos: apoyar la implementacion
de los nuevos procesos administrativos, técnicos y financieros del GAD de Guayaquil; apoyar
las iniciativas tendientes a lograr un transporte publico mas eficiente y con mas calidad,
incorporando estandares de reduccion del impacto ambiental;, apoyar la consolidacion de la
Direccién de Accién Social y Educacion como punto focal municipal para la coordinacién y
promocién de la accién social local, en concertaciéon con los actores del desarrollo; apoyar el
proceso de consecucién de fondos no rembolsables emprendidos por el GAD de Guayaquil.
Dado este contexto se plantearon los siguientes objetivos

Objetivo de desarrollo: Consolidar la capacidad de gestién de la Municipalidad de Guayaquil
como una entidad responsable de la prestacién de servicios publicos de calidad y promotora
del desarrollo humano sostenible del cantén, para contribuir a la reduccién de la pobreza y a la
mejora en gobernabilidad local.

Objetivos Especificos

« Objetivo especifico 1: Apoyar la implementacién de los nuevos procesos administrativos,
técnicos y financieros del GAD de Guayaquil.

e Obijetivo Especifico 2: Apoyar las iniciativas tendientes a lograr un transporte publico
mas eficiente y con mas calidad, incorporando estandares de reduccion del impacto
ambiental.

e Objetivo Especifico 3: Apoyar a la consolidacién de la Direccion de Accién Social y
Educacién (DASE) como punto focal municipal para la coordinacién y promocion de la
accién social local, en concertacion con los actores del desarrollo.

o Objetivo Especifico 4: Apoyar el proceso de consecucion de fondos no reembolsables
emprendidos por el GAD de Guayaquil.

En cada uno de los objetivos especificos se plantea el siguiente alcance:



TABLA 1: Alcance de los Objetivos del Proyecto ECU/01/014

Objetivos

Objetivo  especifico 1: Apoyar la
implementacion de los nuevos procesos
administrativos, técnicos y financieros del
GAD de Guayaquil.

Alcance

El proyecto impulsara actividades tendientes a
lograr que el GAD de Guayaquil, sea eficiente
en la recaudacion de tributos, en la
concertacion y asignacion de inversiones en
infraestructura, equipos y servicios, en el
proceso de recuperacion de dichas
inversiones, en los flujos internos de
circulacién de informaciones y prestacion de
servicios a la poblacion, en el
aprovechamiento optimo de sus recursos
humanos, y en la organizacién y en la
organizacion y diseminacion de informaciones
para la promocién del desarrollo local.

Objetivo Especifico 2: Apoyar las iniciativas
tendientes a lograr un transporte puablico mas
eficiente y con mas calidad, incorporando
estandares de reduccibn del impacto
ambiental,

En este contexto, el proyecto enfocara sus
actividades en apoyo al programa de trabajo
de la Direccién Municipal de Transporte
(DTM), en Ila formulacién final e
implementaciéon del Plan de Racionalizacién
del Transporte, y asimismo las iniciativas de
planificacién de la circulacion en general, para
brindarle la asistencia técnica y financiera
requerida.

Objetivo  Especifico 3: Apoyar a |la
consolidacion de la DASE como punto focal
municipal para la coordinacién y promocién de
la accién social local, en concertaciéon con los
actores del desarrollo.

En este contexto, el proyecto enfocara su
apoyo a la implementacion del programa de
trabajo de la Direccion de Accion Social y
Educacion (DASE), para brindarle Ia
asistencia técnica y financiera requerida, y
asimismo cooperar en la consolidacién de los
marcos de cooperacién interdireccional ya
existentes para reforzar los criterios de
inclusién y eficacia de las politicas publicas
locales que sean elevadas a la aprobacion del
Alcalde e implementadas por cualquiera de
las Direcciones involucradas.

Objetivo Especifico 4: Apoyar el proceso de
consecucion de fondos no reembolsables
emprendidos por el GAD de Guayaquil

En este contexto, el proyecto enfocara su
apoyo en forma genérica a todas las unidades
organicas municipales pertinentes, segtn las
prioridades definidas por la superior autoridad
ejecutiva en cuanto a la movilizacion vy
captaciobn de recursos para acelerar el
impulso a las obras e inversiones municipales,
a partir de la estimacion de los montos
requeridos por el programa de obras del GAD
de Guayaquil.

Asi mismo cada objetivo plantea resultados y actividades planificadas e el proyecto:




Objetivos

TABLA 2: Resultados y Actividades por los objetivos del proyecto

Objetivo
especifico  1:
Apoyar la
implementacion
de los nuevos
procesos
administrativos,
técnicos y
financieros del
GAD de
Guayaquil.

Resultados
1. Catastro técnico e
inmobiliario cantonal

terminado para ser utilizado
como base de datos para la
planificacién y la
recaudacion de tributos, por
medio de la incorporacion
del catastro rural al catastro
urbano existente, y el
perfeccionamiento de las
operaciones catastrales.

Actividades

a) Proceder al levantamiento Aero fotogramétrico del area rural
y sus restituciones.
b) Proceder al
especificas.

c) Proceder a la amortizacion de los catastros urbano y rural,
dentro de un sistema adecuado para el tratamiento unificado y
por separado, segun las conveniencias municipales.
d) Proceder a la ampliacion de los enlaces de consulta entre el
catastro y el Registro de la propiedad.

e) Proceder a los enlaces de consulta entre el catastro
municipal y las Direcciones pertinentes, dentro de protocolos
de seguridad adecuados.

levantamiento de campo y encuestas

2. Sistema de Informacion
Municipal (SIM) finalizado e
incorporados los Sistemas
de Informacion Geografica
Catastral (SIGCA) y de
Informacién Geografica
Municipal (SIGMU)

a) Finalizar el esquema operativo que integre ambos sistemas
de informacién.

b) Conformar el equipo interdireccional de formulacion e
integracion de los dos sistemas.

c) Identificar las fuentes de datos, asi como los mecanismos de
incorporacién y mantenimiento de los mismos.

d) Analizar y definir el modo de operacién de ambos sistemas,
protocolos de consulta a los sistemas por parte de las
direcciones, niveles de seguridad y publicidad de los datos.

e) Seleccionar un conjunto de indicadores urbanos y de gestion
de Guayaquil que incorpore los principales datos integrales de
ambos sistemas de informacion.

f) Elaborar la propuesta de una estrategia para la difusién de
los datos, con o sin venta al publico en general.

3. Metodologia para
simplificacion de tramites
municipales lista y a
disposicién de las
Direcciones con algunos
tramites seleccionados (en

a) Disefiar una propuesta de metodologia para la simplificacion
de tramites municipales.

b) Experimentar la propuesta metodologia en tres o mas casos
para prueba y ajustes.

c) Finalizar el disefio de la metodologia y formular el manual.

d) Capacitar al personal-clave en la DOM para actuar como

dos o tres Direcciones |facilitadores/as en los estudios de simplificacion por medio de
distintas). la utilizacién de la metodologia aprobada.

4. Estrategias para la|a) |dentificar los servicios que podrian ser tercerizados, con
tercerizacion de servicios | prioridad para la gestién comunitaria.

sociales prestados por la|b) Identificar y evaluar las estrategias de descentralizacion o
Municipalidad para la | tercerizacion de la gestion de servicios que se utiliza en otras
gestion local y comunitaria, | ciudades del pais y la region.

lista y en proceso de|c) Explorar las posibilidades y potencialidades de tercerizacion
implementacion. segun el marco legal existente.

d) Elaborar la propuesta preliminar de normas y reglas para la
tercerizacién de servicios con animo de que su gestion sea
asegurada por las mismas comunidades afectadas.

e) Discusion de la propuesta preliminar de normas y reglas,
evaluacién de las mismas y disefio final de las estrategias
legalmente posibles.

f) Preparar un paquete piloto de tercerizacion, para
experimentacién-

g) Evaluar el desempefio de la gestion tercerizada en el
paquete piloto, y aprobacién final de los criterios para la
evaluacion de futuros paquetes de tercerizacion.

h) Informar y capacitar a los actores involucrados.

i) Formular paquetes adicionales de tercerizacion, en caso de
ser requeridos.

j) Elaborar propuestas de reformas a los marcos legales
vigentes, de modo de perfeccionarlos para la incorporacién de
otras posibilidades de tercerizacion aun no previstas y que
correspondan a los intereses del GAD de Guayaquil.

5. Funcionarios municipales,
seleccionados/as en niveles

a) Realizar la recepcion de las necesidades de capacitacion, a
partir de lo indicado en el Plan de Capacitacién Municipal.




jerarquicos y areas
estratégicas, mas
capacitados/as 'y  mejor
aprovechados/as

b) Identificar, calificar y seleccionar a las contrapartes idéneas
para realizar los eventos de capacitacion requeridos.
c) Verificar los pardmetros de seleccién del personal a ser
capacitado.

d) Proceder a la realizacién y evaluacién de los eventos de
capacitacion.

6. Alianzas estratégicas con
otros municipios para el
intercambio de experiencias
en gestibn municipal en
proceso de ejecucion.

a) ldentificar los problemas por resolver y las prioridades
comunes en los programas de trabajo del GAD de Guayaquil y
las Municipalidades de Duran, Samborondén y otras.

b) Explorar la factibilidad de la formulacion de estrategias
comunes para la solucion de los problemas encontrados.
c) Identificar las oportunidades de asistencia técnica a
compartirse con otros cantones en el area de influencia de
Guayaquil.

d) Disefiar y aprobar los mecanismos administrativos para
enmarcar la asociacién de esfuerzos entre las municipalidades.

Objetivo
Especifico 2:
Apoyar las
iniciativas
tendientes a
lograr un
transporte
publico mas
eficiente y con
mas  calidad,
incorporando
estandares de
reduccion  del
impacto
ambiental.

1 Dos ejes adicionales de
transporte troncal disefiados
y en proceso de
implementacién.

a) Definir en conjunto con DPLAN, DUAR y DOPM los ejes
adicionales.

b) Definir el soporte vial de cada eje.

c) Realizar los aforos, conteos y otros levantamientos de
insumos numéricos requeridos para el calibraje de Ila
volumetria y operacion de cada eje.

d) Proceder a los estudios especificos y disefios geométricos
de cada eje.

e) Proceder al seguimiento y la evaluacién de
implementacién de la Troncal 1: Guasmo-Terminal Terrestre.
f) Definir con la autoridad superior municipal la prioridad para la
puesta en marcha del proceso de implementacion de cada eje.
g) Definir acciones para reordenar el transporte urbano
convencional y los demés aspectos de la circulacion en
general, de acuerdo a la implementacién de cada eje troncal.

la

2. Propuesta de marco
institucional definida entre el
GAD de Guayaquil, la CTG
y los transportistas, que
permita una racionalizacién
del transporte de Guayaquil.

a) ldentificar competencias institucionales a ser revisadas.

b) Revisar las alternativas posibles dentro del marco legal
vigente.

¢) Negociar entre todas las partes para definir atribuciones y
responsabilidades, segin sus intereses y capacidades
probadas.

d) Formular y poner en consideracién el documento legal
pertinente.

3. GAD de Guayaquil
fortalecida como ente de
planificacion fisica —territorial
del transporte y circulacién.

a) Consolidar los parametros y criterios de medicién de la
oferta y la demanda en cuanto al transporte publico, para
alimentar y calibrar las modelaciones de los programas
TRANSCAD y Maptitude ya adquiridos por el proyecto ECU
194/005.

b) Incorporar estos datos (o la parte mas relevante de ellos) al
SIGMU/SIM.

c) Definir el conjunto minimo de indicadores sectoriales de
transporte y circulacién que deberan integrar el conjunto de
indicadores urbanos t de gestién de Guayaquil.

d) Definir y aprobar los mecanismos de consultas
interdireccionales de la DMT con otras Direcciones,
especialmente la DPLAN, DUAR y DOPM, para armonizar las
propuestas sectoriales de transporte con los lineamientos
generales de la planificacién urbana y cantonal.

e) Identificar las necesidades adicionales en capacitacion
sectorial especializada de la DMT para cumplir adecuadamente




su mandato y responsabilidades.
f) Contratar las actividades de capacitacion requeridas.

4. Servicio de transporte
troncal transferido a ente
local independiente del GAD
de Guayaquil acorde a los
lineamientos de la
planificacién municipal.

a) ldentificar y analizar de las alternativas institucionales
posibles para esta operacion.

b) Evaluar las posibilidades identificadas dentro del marco legal
ecuatoriano.

c) Explorar la concentracion entre posibles inversionistas
locales y/o externos, el GAD de Guayaquil y otras instituciones
pertinentes para la conformacién de ente especifico para la
operacion de la (s) troncal (es).

d) Formular y poner en consideracién el instrumento juridico
que norme las relacione entre el GAD de Guayaquil (DMT) y
este entre operativo.

e) Disefiar la estrategia para la implementacion del marco
propuesto.

5. Plan de fortalecimiento de
las empresas de transporte
convencional disefiado

a) Finalizar los estudios de andlisis y evaluaciéon de las
empresas operadoras actuales (cooperativas y otras).

b) Realizar debates sobre los resultados de los estudios, con
los transportistas de Guayaquil, transportistas de otras
ciudades del Ecuador y otros paises, posibles inversionistas
locales, bancos y entidades de fomento (BEDE, BID, BM, CAF,
etc.), Universidades y centros de investigacién empresarial etc.
c) Negociar con los transportistas y posibles inversionistas para
identificar y disefiar las bases minimas para la constitucion de
empresas de transporte.

d) Disefiar y aprobar una estrategia para la progresiva
consolidacion de las actuales cooperativas en grandes
empresas de transporte.

e) Disefiar y negociar los criterios de gestion interna de las
futuras empresas para que sean aceptables al GAD de
Guayaquil como prestadoras del servicio de transporte urbano
de pasajeros.

f) Estudiar las relaciones institucionales entre esas empresas y
el ente operador de la(s) troncal(es) de modo de permitir una
integraciéon operativa y tarifaria entre todos los itinerarios de
transporte, si esta estrategia fuese de interés para el GAD de
Guayaquil.

g) Disefiar un Plan de Fortalecimiento que incluya procesos de
capacitacion.

Objetivo
Especifico  3:
Apoyar a la
consolidacién
de la DASE
como punto
focal municipal
para la
coordinaciéon vy
promociéon de
la accién social
local, en
concertacion
con los actores
del desarrollo.

a) Revisar en forma critica los procesos y experiencias en los
cuales existié una participacion ciudadana exitosa y productiva
(cantidad y calidad).

b) Disefiar una propuesta preliminar de normas y “reglas del
juego” , aceptables para el GAD de Guayaquil, para normar la

1.  Normativa para la | pParticipacion ciudadana organizada.
Participacion ciudadana | ¢) Analizar y definir las mismas con entidades representativas
disefiada de la sociedad civil organizada, incluyendo a asociaciones
vecinales, comités de mejoras, etc.
d) Finalizar el disefio, formulacién del manual y aprobacién del
mismo por un instrumento juridico adecuado.
e) Aplicar el marco aprobado para la produccién de un
resultado territorial y un resultado sectorial, como pilotos de
aplicacién del marco.
2. Subsistema de|a) Analizar las experiencias realizadas por otras ciudades e
Informacién Social, | instituciones en cuanto a la formulacién de mapas sociales y

integrante del Sistema de
Informacion Municipal (SIM),

estudios de exclusién/inclusion.
b) Definir las variables, pardmetros y ofros elementos




en proceso de

implementacién.

cuantitativos y cualitativos para el montaje del subsistema de
informacion social, en condiciones aceptables para ser también
incorporada al SIM.

¢) Identificar las fuentes de datos e informaciones para
alimentar el subsistema social y relevamiento de dichos datos.
d) Poner atencién especial en cuanto a procesamientos
especiales del Censo 2011.

e) Formular el mapa social de Guayaquil en las dimensiones
territoriales adecuadas.

f) Incorporar al SIM el subsistema de informacion social.

g) Diseminar el subsistema social y la consiguiente “capa
tematica social” del SIM para amplia consulta intramunicipal.

h) Formular estrategias de diseminacion abierta de esta
informacién (Internet, libros, etc.) para consulta publica, con y/o
sin costo, en caso de ser necesario.

3. Programas sectoriales
especificos disefiados y en
proceso de ejecucion.

a) Identificar y analizar los casos exitosos de programas
similares en otras ciudades del pais y la regién (u otras
regiones, si fuera el caso).

b) Analizar y definir los componentes minimos de un programa
de educacion a distancia y los criterios requeridos para su
puesta en marcha en forma descentralizada.

¢) Analizar y definir los componentes minimos de un programa
de marketing social y los criterios requeridos para atraer al
interés de la clase empresarial local.

d) Finalizar el disefio de programas-piloto especificos,
aprobacion formal y puesta en marcha.

e) Monitorear y evaluar los programas-piloto puestos en
marcha.

4. Modelos
promocion para la
generacion de empleos
disefiados y en proceso de
implementacion.

locales de

a) Analizar los datos e informaciones disponibles sobre las
caracteristicas del empleo en Guayaquil y su area de
influencia.

b) Eventualmente, realizar procesamientos especiales de los
resultados del Censo 2001.

c) Eventualmente, realizar analisis critico de la experiencia de
otras ciudades en la promocion y apoyo a la generacion de
empleos privados permanentes (sostenidos).

d) Realizar Taller (es) de discusion e intercambio de ideas con
las Camaras de Produccion y otras instituciones publicas y
privadas de andlisis y fomento de la actividad empresarial en
cualquier escala y formato.

e) Realizar disefios preliminares de modelos tentativos para el
impulso local a la generacibn de empleos permanentes
(sostenidos).

f) Analizar los modelos tentativos con representantes de las
entidades mencionadas arriba, en c¢).

g) Finalizar el disefio de los modelos, aprobacion y puesta en
marcha de los mismos, tendientes a la implementacion de un
Centro de Innovacion y Negocios.

Obijetivo

Especifico  4:
Apoyar el
proceso de

consecucion de
fondos no
reembolsables
emprendidos

1. Perspectivas de nuevas
fuentes identificadas vy
analizadas.

a) Recopilar y consolidar los compromisos existentes y
consiguientes planes de implementacion (en apoyo a DOPM,
DMA, DASE, DMT, DUAR, DF y otras unidades).

b) Recopilar y consolidar los programa de grandes inversiones
a corto plazo.

c) Recopilar y consolidar los programas estimados de inversién
a mediano plazo.

d) Analizar y evaluar, con las unidades organicas pertinentes,
de los procedimientos.




por el GAD de "| €) Recopilar y consolidar los programas estimados de inversion
Guayadquil a mediano plazo.

f) Analizar y evaluar, con las unidades organicas pertinentes,
de los procedimientos y condiciones acordadas entre el GAD
de Guayaquil y cada fuente de financiamiento.

g) Apoyar el disefio e implementaciébn de mecanismos de
seguimiento fisico-financiero (con la DF) para asegurarse un
flujo adecuado de recursos externos conformes a los planes
acordados.

a) lIdentificar y analizar las fuentes de financiamiento
interesadas en asociarse al GAD de Guayaquil y que sean
aceptables para esta.

b) Promocionar las necesidades estimativas de financiamiento
de mediano plazo junto a dichas fuentes identificadas.

¢) Preparar los perfiles de proyecto, en conjunto con las
unidades organicas pertinentes y vinculando la articulacion de
los programas pretendidos con el proceso de implementacion
progresiva de los Planes Reguladores aprobados.

d) Promocionar ordenadamente los perfiles de proyecto ante
las fuentes de financiamiento mas pertinentes a cada caso.

e) Apoyar a la implementacién de mecanismos e instrumentos
internos para la formulacion de perfiles de proyecto y
promocién de los mismos.

2. Recursos no
reembolsables gestionados.

Al finalizar el proyecto, se espera contar con los siguientes resultados:

a) Catastro municipal (urbano y rural) completado, revalorizado y abierto a la consulta selectiva
de las unidades organicas para fines de planificacion; eventualmente, manejo orientado de
informaciones seleccionadas para fines de diseminacion y venta, con el animo de estimular el
uso de datos idéneos y asi mismo recuperar parte de las inversiones;

b) Sistema de informacién municipal (SIM) estructurado e implementado, en forma integrada
pero desconcentrada, con acceso por parte de todas las unidades organicas municipales que
generan informacioén y/o contribuyen para la alimentacién y mantenimiento de la idoneidad de
dicho sistema municipal;

c) Apoyo a la ejecucién del Plan de Capacitacién y Aprovechamiento Integral de los Recurso
Humanos, con acciones de corto y mediado plazo, vinculado a una politica de recursos
humanos de la MIMG;

d) Por lo menos los ejes troncales de transporte publico implementados, con operacion
descentralizada, asociados a un conjunto de empresas operadoras mas sélidas y competitivas;

e) Marco institucional mas claro en cuanto a las relaciones entre el GAD de Guayaquil y la
CTG, y asimismo entre estas y las empresas operadoras de transporte;

f) Existencia de normas aprobadas para la participacién ciudadana y resultados especificos de
dicha participacion en cuanto a la formulacién y operacién de programas territoriales y
sectoriales;

g) GAD de Guayaquil reconocida como importante centro de eficiente gestion urbana local,
estableciendo alianzas con un conjunto de corporaciones municipales dentro de una red formal
o informal de asistencia técnica reciproca;

h) Mayor cantidad de recursos externos no rembolsables negociados, dentro de la capacidad
financiera del GAD de Guayaquil, ya sea para ejecucién por parte del mismo GAD o de alguna
institucion asociada que se vincule a las prioridades programéaticas municipales.




El principal beneficiario de los resultados que alcance el proyecto es la misma Municipalidad de
Guayaquil, la que podra desenvolver una accion de gobierno mas eficiente, mas organizada y
articulada internamente, mas integrada al conjunto de los actores urbanos y en posicion de
liderazgo sobre todos esos, con politicas locales mas efectivas y mejor monitoreadas.

En este contexto, siendo una entidad prestadora de servicios mas eficientes, los beneficiarios
indirectos seran toda la poblacién urbana y rural de Guayaquil, quien recibira una mejor calidad
de servicio tanto del GAD de Guayaquil, directamente, como de las instituciones que estén
asociadas al GAD de Guayaquil, en forma tercerizada, para la implementacion de los
programas de desarrollo local.

Implementacién del Proyecto

El GAD de Guayaquil se encargd de la ejecucion del proyecto, las actividades fueron
desarrolladas en estrecha coordinacién con el PNUD y con otfras contrapartes del Sistema
ONU, de modo de potenciar la cooperacion y promover entre ellas las prioridades programadas
por la administracién municipal.

El proyecto fue ejecutado a través de consultorias individuales o firmas consultoras, ademas de
la asistencia directa de la agencia UN-HABITAT. La supervision técnica del proyecto, y la
evaluacion y seguimiento del cumplimiento de sus objetivos, estuvo a cargo de una Comisién
especifica integrada por las siguientes personas:

a) El Alcalde del Cantén, o su delegado explicitamente designado, quien la presidira;

b) El Consejal o la Consejala que preside la Comision Municipal de Planificacién, u otro
miembro de dicha Comisién en su representacion;

¢) El Consejal o la Consejala que preside la Comision Municipal de Desarrollo Social, u otro
miembro de dicha Comisién en su representacion;

d) El Consejal o la Consejala que preside la Comisién Municipal de Presupuesto, u otro
miembro de dicha Comision en su representacion;

e) Lapersona responsable por la Direccion Nacional del Proyecto

f) La persona que ocupe el puesto de Asesoria Técnica Principal del Proyecto.

De acuerdo con el informe de los registros de las contrataciones que se realizaron bajo el
proyecto se encontraron los siguientes procesos:

TABLA 3: Listado de Consultorias del Proyecto

Consultor Consultoria Fecha de entrega
Legislacion Municipal de Guayaquil recopilada 'y
Lcda. Diana Lemus clasificada del 1 de enero del 2000 al 4 de Diciembre del nov-03

2003. Anexo Il Cuadro de compatibilidad de usos

Manual de funciones de la Direccién de Ordenamiento e
Ing. Orlando Rodriguez Infraestructura territorial dic-04
Propuesta de estructura organizacional y distribucion de
funciones, reclasificacion y promocion del personal de la
Direccién de Ordenamiento e Infraestructura Territorial.

Plan de capacitacion para la Direccion de
Ing. Orlando Rodriguez Ordenamiento e Infraestructura Territorial ene-05
Plan Director Modelo de implementacion de lineas
Arg. Edgar Tapia estratégicas y transferencia de experiencias mar-05
Ing. Cesar Arias Informes mensuales 2000 -2005 ene-07

Ing. Jaime Erazo Pastor Consultoria en Transporte y viabilidad Enero - dic-02




Diciembre 2002

| Ing. Jaime Erazo Pastor

Consultoria en Transporte y viabilidad Enero - Octubre
2003

oct-03

Ing. Jaime Erazo Pastor

Consultoria en Transporte y viabilidad Enero -

Diciembre 2004

dic-04

Ing. Jaime Erazo Pastor

Consultoria en Transporte y viabilidad Enero -
Diciembre 2005

mar-06

Ing. André Fialho

Consultoria trafico y viabilidad Misién Febrero -
Noviembre 2003

nov-03

Ing. André Fialho

Consultoria trafico y viabilidad Misién Marzo 2005

mar-05

Ing. André Fialho

Consultoria trafico y viabilidad Misién Marzo 2005

ago-06

Ing. Guillermo Ramos

Modelacion de transporte informe final

feb-03

Ing. Guillermo Ramos

Modelacién de transporte: Mision del 16 al 22 de febrero

mar-03

Arg. Jackson Franco

Plan de circulacién Troncales 2: Terminal 25 de julio-
Terminal Rio Daule y Troncal 3, Terminal Bastion
popular- Centro urbano

nov-03

Arg. Jackson Franco

Plan de circulacion Troncales 2: Terminal 25 de julio-
Terminal Rio Daule

jul-04

Ing. Jorge Olaya

Términos de referencia para contratacién de consultoria
para la verificacién del cumplimiento de implementacion
del Plan de manejo ambiental de supervisién vy
seguimiento socio ambiental por parte de constructores
de la troncal No 1

ago-03

Dra. Alicia Ribera

Elaboracion del proyecto de Ordenanza, reglamento
general, del sistema Integrado de Transporte masivo de
Guayaquil "Sistema Metrovia" y de los instrumentos
para la concesion de la troncal Guasmo rio Daule

nov-03

Ing. Victor Buri Garcia

Aforo de ftrafico de [a Cdla Urdesa central en
intersecciones de 17 calles

jun-04

Chardra

Manual de identidad corporativa del proyecto de
transporte no motorizado Bicivia

feb-07

Ing. Pablo Molina

Disefio fisico de semaforizacion centralizada para el
sistema de transporte masivo urbano Troncal 3 centro -
terminal Bastion Popular

sep-05

MK Trends

Evaluacién cualitativa y cuantitativa del Proyecto de
transporte no Motorizado "Bicivia para la ciudad de
Guayaquil”

nov-05

GEOSIMA

Glosario de términos del sistema de informacién
geografico Municipal Etapa piloto 2006

jul-06

GEOSIMA

Propuesta inicial para la construccion de la Unidad
SIGMU

oct-06

Lcda. Maureen Lépez

Asistencia técnica de gestion social para el proyecto
barrios de excelencia, Mapasingue este, Planos de los
sectores de intervencion

jun-03

Lcda. Maureen Lépez

Asistencia técnica en gestion social para el
fortalecimiento de la replicaciéon del proyecto barrios de
excelencia

jul-04

Dr. Emiliano Rodriguez Guerra

Evaluacién del modelo de accién social y desarrollo del
Plan estratégico 2005.2010 de la direccion de Accion
Municipal y educacién

ago-06

Econ. Gina Avila Salazar

Asistencia técnica en gestion social y productiva
Proyectos regeneracion urbana del Cerro Santa Ana.
Informe final

may-03

Dra. Gladys Romoleroux

Asistencia técnica en gestion social y productiva
Proyectos regeneracion urbana del Cerro Santa Ana.
Respuestas a Observaciones

ago-03

Dra. Gladys Romoleroux

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de
trabajo con ciegos. Estructura y organizacién niveles y
ambito de gestion, organigramas, propodsito y lineas
matrices.

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de

dic-03




trabajo con ciegos. Fortalecimiento institucional. Zonas
de desarrollo préximo y plan estratégico

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de
trabajo con ciegos. Plan de inclusién de los nifios y
nifias con ceguera y baja visidbn del sistema de
educacién basica

Dra. Gladys Romoleroux

Asistencia técnica para el disefioc de metodologia de
trabajo con ciegos. Registro de evaluacion. Habilidades,
destrezas y conocimiento

ene-04

Dra. Gladys Romoleroux

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de
trabajo con ciegos. Curriculo ecolégico-contextual

ene-04

Dra. Gladys Romoleroux

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de
trabajo con ciegos. Propuesta de tercerizacion de los
servicios.

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de
trabajo con ciegos. Desarrollo técnico

may-04

Dra. Gladys Romoleroux

Asistencia técnica para el disefio de metodologia de
trabajo con ciegos. Informe final

jun-04

SOFTLAND

Estudio sobre la pobreza Guayaquil, calculo del indice
NBI, proyeccion 2005

jun-06

SOFTLAND

Estudio sobre la pobreza Guayaquil. Estudio
comparativo de los indicadores de necesidades basicas
insatisfechas (NBl y CAPECQ) Documento final

jul-06

SOFTLAND

Estudio sobre la pobreza Guayaquil. Estudio
comparativo de los indicadores de necesidades basicas
insatisfechas (NBl y CAPECQ) Anexo

jul-06

Negocios y estrategias

Objetivos de desarrollo del milenio. Medicién de
percepciones. Informe final

jun-07

Mercaper

Evaluacién de la percepcion, conocimiento, actitudes y
conducta, hacia le VIH-SIDA

mar-04

Econ. Leonardo Sanchez Aragoén

Modelos causales de los ODM 1 (Pobreza), ODM
2(Educacién) y ODM 3 (Genero)

ago-07

Econ. Alberto Parahnos

Informe de misiones 2002 - 2005

2002-2005

Ing. David Wong

Sistematizacion de documentos Feria de
Gobernabilidad. Convenios de transferencia de
conocimientos y procedimientos para acceso a
eventuales créditos no reembolsable. Primer informe

dic-04

Ing. David Wong

Sistematizacion de documentos Feria de
Gobernabilidad. Convenios de transferencia de
conocimientos y procedimientos para acceso a
eventuales créditos no reembolsable. Segundo informe

feb-05

Ing. David Wong

Sistematizacion de documentos Feria de
Gobernabilidad. Convenios de fransferencia de
conocimientos y procedimientos para acceso a
eventuales créditos no reembolsable. Tercer informe

mar-05

Con el informe de registro de las consultorias se procedioé a revisar los archivos fisicos de cada
uno de los procesos de contratacién y los informes de los productos entregados, con el fin de
analizar el alcance de la contratacion, cumplimiento en la ejecucion, presupuesto devengado y
el impacto en los objetivos del proyecto. Bajo este esquema se encontraron los productos

relacionados a las siguientes contrataciones:




TABLA 4: Consultorias contratadas y asociadas a cada objetivo del proyecto

Lineas de

Cumplimiento

Objetivo i Productos -
contratacion de objetivos
Proporcionar a la
Municipalidad mediante un grr:je n;‘;i;pso aclﬁjgaalilza ddf
Apoyar la cuerpo de normas legales clasificado y
implementacion de ggslsjgﬁgg’do actualizado ez consolidado, en
los nuevos Legislacion condiciones de absorber condlqlopes de apsort_)’e r
procesos g C ~ o~ 1ylo asimilar la legislacion
o . Municipal y/o asimilar la legislacion .
administrativos, recopilada osterior sea esta posterior, sea esta 10
técnicos y P yip ' ordenanza, reglamento,
. clasificada ordenanza o reglamento, | _:
financieros de la sustento iuridico para las asi como las consultas
Municipalidad  de . juricico p absueltas por el
: acciones/decisiones  que
Guayaquil. deben tomar dentro del procurador general del
Estado. (Afos 2000-
campo de sus 2003)
competencias
Dar soporte permanente a
Apoyar las la elaboracion del Plan de
iniciativas Racionalizacién de
tendientes a lograr Transporte Masivo vy del
un transporte ADOVO a la piloto, al mismo tiempo | Archivos digitales de
publico mas M?Jn)i’ci alidad de examinar los avances de |texto y grafico, como en
eficiente y con mas Gua apuil en Ia lo realizado. | programas que seran 10
calidad, Faseyllq Orientar las acciones que |determinados para la
incorporando se pretender seguir | municipalidad.
estandares de durante los afios 2002 -
reduccion de 2003, hasta que se
impacto ambiental implemente el proyecto
piloto.
ﬁ; ?;;:\rlas las Informe mensual avance
tendientes a lograr Participar en la finalizacion de su labor, en donde se
. anexen los productos
un transporte A de los estudios del Plan de .
. poyo a la . .- | obtenidos durante el
publico mas A Transporte Masivo Répido .
- - | Municipalidad de . respectivo mes y un
eficiente y con mas . de Guayaquil y del|. 10
calidad Guayaquil en la Provecto iloto informe final con las
incor 'an do Fase ll Preyarar término P dé conclusiones del trabajo
! io %or d n efee encia y recomendaciones para
estandares e ) dar continuidad a los
reduccion de

impacto ambiental

propuesto.




Plan Actualizado de
circulaciéon de la Troncal
1, 1, T

Informe de disefio de la
Troncal Il
Plan de capacitacién con
temas de estudio para el
personal técnico
municipal sobre transito
y transporte de
circulacion y seguridad y

quygr las educacion

iniciativas Elaborar los informes Seminario' dictado e

tendientes a lograr referentes al Plan de Informe resultados

un transporte A Circulacion de las lineas y resu

. poyo a la R sobre Sefializacion vy

publico mas Municipalidad de troncales I, 1t I, los Semaforizacion

eficiente y con mas Gua apuil en la mismos que se realizaran a Informe sobre él sistema 10

calidad, Fasgllq nivel definitivo sobre Ila de operacién intearador

incorporando base de los trabajos tecn o[IJé ico. en rgoceso

estandares de realizados hasta el de co n%rata; cién P ara la

reduccion de momento. . P

impacto ambiental fundacion trangporte.
Informe sobre el sistema
de fiscalizacion de
operaciones,
mantenimiento,
seguridad y limpieza en
estudio por la Fundacion
Transporte.
Informe de la
implantacién y puesta en
marca  del sistema
Metrovia.
Infforme mensual de
avance de su labor, en
donde se anexen los
productos obtenidos
durante el respectivo
mes y un informe final
que evidencia el estado
de los proyectos a la
fecha de finalizacion del

quyqr las contrato.

mmngtwas Seguimiento de asuntos

tendientes a lograr pendientes

:Hblico transp;ré:z Apoyo a la | Apoyo a las funciones del Apo_yo al Director

e Municipalidad de | Proyecto y coordinacién de | Nacional de Proyectos.
eficiente y con mas 10

calidad,

incorporando
estandares de
reduccion de

impacto ambiental

Guayaquil en Ila
Fase ll

actividades entre los
actores involucrados.

Desarrollo de acciones

que permitan la
identificacion de
recursos no
rembolsables a los

cuales la municipalidad
podria acceder y
encaminar dichas
informaciones al Director
Nacional de Proyectos.
Elaboracion de términos
de referencia para los
componentes  técnicos
del proyecto.




Apoyar la
implementacion de

los nuevos
procesos Taller de
administrativos, indicadores Fortalecer capacidades Taller 6
técnicos y [ Urbanos
financieros de la
Municipalidad de
Guayaquil.
Documento de estrategia
Implementar  estrategias | activa de intervencion
Apoyar las activas de intervencion | pedagdégica.
iniciativas pedagégicas para ciegos. | Restructuracion la oferta
tendientes a lograr Brindar acompafiamiento a|(de servicios de Ia
un transporte los maestros en el proceso | escuela para ciegos.
publico mas | Apoyo a la|de desarrollo del | Disefio del proceso de
eficiente y con mas | Municipalidad- de | pensamiento en el aula.|inclusion escolar vy 10
calidad, Guayaquil Crear instrumentos de |social Pruebas de
incorporando evaluacién que permitan | habilidades y destrezas
estandares de ubicar a los estudiantes de | por afio de acuerdo a la
reduccion de acuerdo a sus | reforma curricular.
impacto ambiental conocimientos y | Propuestas de
condiciones. tercerizacion de
servicios.
Asesorar la culminacién de Informe mensual  de
A los estudios e implantacion
poyar la Pl . ... _|avance de su labor, en
. . an de Racionalizacion
implementacién de : donde se anexen los
los nuevos del transporte. Masvo. | broductos obtenidos
Preparar términos de P .
procesos Apoyo a la f . durante el respectivo
administrativos, Municipalidad de reterencia. . |MeS y un informe final 10
técnicos y | Guayaquil Emitir opinion tecnica con las conclusiones del
financieros de la sobre los informes de trabajo
e ltoria. ) . y
Municipalidad  de consu recomendaciones para
Guayaquil. Ev:_algar y asesorar las dar continuidad a lo
actividades establecidas en
el programa PTMR. propuesto.
Asesoria de ftransito vy
transporte para la
planificacién urbana.
Apoyo a la fundaciéon de
transportes urbano para|informe mensual de
Apoyar la Guayaquil. Troncal I.|avance de su labor, en
implementaciéon de Apoyo de la construccion |donde se anexen los
los nuevos de los disefios definitivos y | productos obtenidos
procesos Apoyo a lalla construccion de la|durante el respectivo
administrativos, Municipalidad de | Troncal i (Bastion [mes y un informe final 10
técnicos y | Guayaquil Popular- Centro) | con las conclusiones del
financieros de Ila Apoyo técnico de los|trabajo y

Municipalidad  de
Guayaquil.

estudios y disefios
definitivos de la Troncal Il y
Iv.
Preparar
referencia.
Programar actividades de
capacitacién.

términos de

recomendaciones para
dar continuidad a Ilo
propuesto.




Apoyar la
implementacion de
los nuevos
procesos

Apoyo de Ia

Ordenanza y reglamento
general del sistema
integrado del transporte
masivo urbano de
Guayaquil. Instrumentos de
la concesion dela Troncal
Guasmo rio Daule-
Estudiar, recomendar vy
elaborar los instrumentos
necesarios para el

Proyecto de bases de
licitacion para la
contratacion de  los
operadores del sistema
de transporte integrado.
Proyecto de Ordenanza
del Reglamento del
Sistema de Transporte
Integrado de Guayaquil.

administrativos, Municipalidad de |desarrollo del proceso de|Proyecto de bases de 10
técnicos y | Guayaquil Fase Il | seleccion de operadores | licitacion para la
financieros de Ila del sistema de transporte, | contratacién del sistema
Municipalidad  de del operador del sistema|de recaudacion.
Guayaquil. de recaudo y de los|Proyecto base de
encargados de las | licitacion para la
actividades conexas | contratacion de la
(vigilancia, mantenimiento, | operacion del sistema de
higiene, publicidad, v |seguridad
fiscalizacion de la | mantenimiento e higiene
operacién)
Redisefio geométrico de la
Av. Raul clemente Huerta,
considerando que la
ubicacion de los carriles
exclusivos (2) de la troncal
1, se desarrolle junto a la
actual acera sur del tramo
comprendido Av. Abdén
Calderén y Terminal de
Integraciéon del Guasmo.
Apoyar la Lo que estaran separados
implementacién de a través de un parterre con | Planos, memorias
los nuevos los dos carriles de servicio | técnicas, presupuestos y
procesos Apoyo a la[que se desarrollaran junto [ costos  unitario  del
administrativos, Municipalidad de|la acera norte del|redisefio geométrico de 10
técnicos y | Guayaquil mencionado tramo.{la Av. Raudl Clemente
financieros de la Rediseriar el pavimento del | Huerta, desde la Av.
Municipalidad de carril exclusivo del tramo | Abdén Calderén
Guayaquil. de la calle Pedro Carbo,
entre Vélez y 9 de Octubre
considerando la remocién
total de pavimento
existente. (Pedro Carbo
entre Aguitre y Luque) Y la
fundicion de una loza de
proteccién de la tuberia de
aguas lluvias de 48
pulgadas que seran
instaladas por Interagua
Proporcionar un salto de
calidad y jerarquia en la
actual unidad K-BEDE
Apoyar el proceso para que se organicen
de consecuciéon de de modo de servir de
Apoyo a la
];Zg(rjr?bsolsables no Municipalidad de | Reuniones de trabajo gisr::ilsi ér?e tggr:i:c;e 5 10

emprendidos por la
MIMG

Guayaquil

financiera entre la muy
ilustre Municipalidad de
Guayagquil y las
Agencias Financiadoras
en general




Disefio de
funcional de
gréfica para las unidades

prototipo
interface

A . ; e
inflaolyar Ly la Sistema de organicas del Municipio.
plementacién de Inf i S
los nUEVoS Cr_‘:ormgfc.l n Propuesta_ inicial para la
procesos Mﬁﬁig(:i?);?o Sistema piloto 3?]?ds;<"jucm6n dglGMlL:Ji
administrativos, SIGMU | Georeferenciado del | . ; 10
técnicos y | (SIGMU) para elf gy, incluyendo organigrama
. . Municipio de interno equipo técnico
financieros de la G . . .
s uayaquil. Piloto profesional y reglamento
Municipalidad  de 2006 :
Guayaquil. intemo.
Propuesta de plan de
implantacion para el
SIGMU.
Apoyar la| Estudio y disefio
implementacion de |del paso elevado
los nuevos|que une a la Disefios del paso
procesos ciudadela elevado que unen Ila
administrativos, Montebello con la ciudadela Montebello 10
técnicos y |terminal Bastién con la terminal Bastion
financieros de la|Popular ubicado Popular.
Municipalidad de|sobre la Av.
Guayaquil. Marcel Laniado.
Apoyar la "
implementacion de Q\poyo enla modera_mon de Si L
los nUEVOS emgnga que permita a la [ Simulacion .c.ie la
definicion de las | demanda de viaje de las
procesos Apqu a la caracteristicas 3 primeras Troncales de
administrativos, Municipalidad de onal los | 1a ciudad de G i 10
técnicos y | Guayaquil operacionales y 0s|@ cludad de Suayaquil
financieros de la respectivos ajustes para la [ Simulacion de viaje de
o operacion de diferentes | transporte publico.
Municipalidad de modalidades
Guayaquil. )
Apoyar la
implementacion de Redisefio de la imagen
los NUEVOS | 4 L ova a a grafica institucional de la
procesos M?m¥ci alidad de division de salud e higiene. | Disefio de  logotipo,
administrativos, Gua apuil en la Creacion de una serie de | carpetas, tripticos, 8
técnicos y Faseyllq piezas graficas y un CD |volantes, banners.
financieros de I[a para la continuidad de sus
Municipalidad  de acciones
Guayaquil.
Apoyar . la El proyectq ha planteado Disefio de  Logotipo
implementacion de en su primera fase laf; ;

) L (incluye papeleria vy
los nuevos investigacion y testeo de manual basico). Manual
procesos Apqu ‘de la mercadc_y,' para _'|a de identidad corporativa
administrativos, Municipalidad de | precepcion y aceptacion | . o 8
P - - (incluye manual, triptico,
técnicos y | Guayaquil Fase Il | ciudadana del proyecto v,

- - ) carpeta y brochoures).
financieros de Ila el estudio de una imagen Sefalizacion. Disefio de
Municipalidad de creativa y grafica adecuada agina w eb.
Guayaquil. a esta iniciativa. P )

Analisis de

- Propuesta de una nueva
resp_onsabmdades, estructura organico
Apoyar la funciones de los puestos funcional. Descripcion de
implementacion de actuales y perfiles del puesto y funciones. Plan
los NUEVOS | Fyncion  de  las personal que colabora en de capacitacién acorde a
procesos . . las - direcciones de -
o . direcciones  de . i las necesidades de cada
administrativos, lanificacién Planificacién y transporte, esto Detalle  de 10
técnicos y P Yicon el fin de plantear una p :

financieros de Ila
Municipalidad de
Guayaquil.

transporte

nueva estructura organico

funcional, que le permita
cumplir con las
competencias resultantes

de la fusiéon

competencia que podra
abordar la nueva
direccion con los
recursos resultantes de
la fusion.




Procesamiento de
informacion

socioeconomica del sector
y definicién de indicadores
de impacto. Plan de
mejoramiento barrial
integral. Fortalecimiento de
las organizaciones

Informe de lineas de
base de los sectores a
intervenirse a través del
proyecto" barrios de
excelencia". Plan de
replicacién del proyecto
barrios de excelencia de
cada uno de los barrios
intervenidos en la
primera etapa “calle
modelo". Organizaciones
comunitarias de los

comunitarias en su | sectores intervenidos
autogestion y gestion, que | fortalecidos y
Apoyar la garantice la sostenibilidad | comprometidos con un
consolidacion de la del proyecto en su|cronograma de
DASE (Direccién de replicacion y ampliacién de |intervencion  de  los
Accion  Social vy cobertura hacia sectores | barrios a replicarse en
Educacién) como | Fortalecimiento | aledafios. Establecer los | sus sectores de
punto focal |[de la replicacién | mecanismos de |influencia.  Mecanismo
municipal para la|del proyecto | sostenibilidad del proyecto |de sostenibilidad del 8
coordinacion y | Barrios de|barrios de excelencia, | proyecto barrios de
promociéon de la|Excelencia especificamente en la|excelencia
accion social local, etapa de ‘replicacion”. | especificamente de la
en concertacion Definir los procesos de|etapa de 'replicacion”.
con los actores del seguimiento de los barrios | Programa de
desarrolio. implementados a través del | capacitacion  para el
proyecto barrios de | fortalecimiento de los
excelencia, visualizando la | comités de barrios de
aplicacion del manual del | Excelencia. Manual de
buen ciudadano. | buen ciudadano
Transferencia de la | validado, con las
metodologia aplicada en la | recomendaciones para
implementacién de la etapa | su aprobacion y puesta
de “replicacion del|en vigencia. Propuesta
proyecto de barrios de|del proceso de
excelencia" seguimiento y monitoreo
de los  Dbarrios de
excelencia
implementados en sus
dos etapas.
PROMEDIO 9,5

En el proceso de revision del cronograma de ejecucion de las consultorias realizadas en
el 33% presenta ampliaciones de los plazos de ejecucion, en especial las

proyecto,

consultorias que tienen relacion a dar el soporte al objetivo 2 del proyecto.

En los cuales encontramos a los consultores Ing. Cesar Arias y el Ing. Jaime Erazo a quienes
tiene varias solicitudes de ampliacién en la ejecucién de sus actividades, en especial por ser
parte fundamental en el soporte del disefio para la construccion de la Troncales de la Metrovia.

El proyecto muestra el 91% de efectividad en el cumplimiento de las actividades prog!'amadas.
Para cada consultoria se detalla en la Tabla 5 la descripcion del indice de cumplimiento y

efectividad del cronograma.
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LINEAS DE

CONTRATACION

Legislacion Municipal

OBJETO

Proporcionar a la Municipalidad
mediante un cuerpo de normas
legales depurado, actualizado y
consolidado en condiciones de
absorber y/o asimilar la

TABLA 6: Presupuesto de las consultorias del proyecto

PRESUPUESTO

AMPLIACION
DE
PRESUPUESTO

$ 600,00

OFICIO DE
AMPLIACION

Oficio NNU-2003-

0211, confecha 4

de Noviembre del
2003

$5.600,00

Con Oficio NN.UU-
2002-218, con fecha
18 de Noviembre
del 2002

$ 18.000,00

Con Oficio NN.UU-
2003-0248, con
fecha Diciembre 10
del 2003

$ 10.320,00

Con Oficio NN.UU-
2004-063, con fecha
Abril 28 del 2004

$ 10.320,00

Con Oficio NN.UU-
2004-143-con fecha
Septiembre 21 del
2004

recopilada y legislacién posterior, sea esta $ 600,00
clasificada ordenanza o reglamento,
sustento juridico para las
acciones/decisiones que deben
tomar dentro del campo de sus
competencias
Dar soporte permanente a la
elaboracion del Plan de
Racionalizacién de Transporte
Apoyo ala Masivo y del piloto, al mismo
Municipalidad de tiempo examinar los avances $ 8.400.00
Guayaquil en la Fase de lo realizado. o
Il Orientar las acciones que se
pretender seguir durante los
afos 2002 -2003, hasta que se
implemente el proyecto piloto.
Participar en la finalizacién de
Muﬁ\ig(i)g;idaalg de los estudios Qel P[an_ de
Guayaquil en la Fase Transporte Masivo Rapido de $ 36.000,00
I Guayaquil y del Proyecto piloto.
Preparar término de referencia.
Elaborar los informes referentes
Apoyo a la aI’PIan de Circulacion de las
Municipalidad de Il_neas troncales I;II.;III, los
Guayaquil en la Fase _mismos que se realizaran a $20.000,00
il nivel definitivo sobre la base de
los trabajos realizados hasta el
momento.
Apoyo a la Apoyo a las funciones del
Municipalidad de Proyecto y coordinacion de $7.000,00
Guayaquil en la Fase | actividades entre los actores e
involucrados.
Taller de indicadores Fortalecer capacidades $ 1.500,00
Urbanos
Implementar estrategias activas
de intervencién pedagbgicas
para ciegos.
Apoyo ala Brindar tacompar?amiento e:j los
A maestros en el proceso de
Mun|c1pal|daq de desarrollo del pensamiento en $15.000,00
Guayaquil

el aula.
Crear instrumentos de
evaluacion que permitan ubicar

a los estudiantes de acuerdo a

$ 20.640,00

Con oficio NN.UU-
2004-191, con fecha
Diciembre 31 del
2004




sus conocimientos y
condiciones.

Asesorar la culminacion de los
estudios e implantacion Plan de
Racionalizacion del transporte

$ 27.180,00

Con oficio NN.UU-
2003-0131 con
fecha 8 de Julio del
2003

$ 18.000,00

Con oficio NN.UU-
2003-248 con fecha
10 de Diciembre del

2003

$ 13.590,00

Con oficio NN.UU-
2004-145 con fecha
Febrero 22 del 2004

$27.180,00

Con oficio NN.UU-
2004-191 con fecha
31 de Diciembre del

2004

masivo.
Apoyo a la Preparar términos de
Municipalidad de referencia. $27.000,00
Guayagquil Emitir opinién técnica sobre los
informes de consultoria.
Evaluar y asesorar las
actividades establecidas en el
programa PTMR.
Asesoria de transito y
transporte para la planificacion
urbana. Apoyo a la fundacién
de transportes urbano para
Guayaquil. Troncal I.
Apoyo de la construccion de los
Apoyo a Ia ditseﬁo.s’ dzﬁn:tiv_?s y IaI "
T construccion de la Tronca
Mur(gmpahda_cli de (Bastién Popular- Centro) $54.360,00
uayaqui Apoyo técnico de los estudios y
diserios definitivos de la Troncal
Nylv.
Preparar términos de
referencia.
Programar actividades de
capacitacién.
Sistema de
Informacién
Ge(gslggl\f/'lﬁ I\F:I:?auz?al Sistema pi(ljoto Georeferenciado $ 28.500,00
T el SIGMU
Municipio de
Guayaquil. Piloto
2006
Estudio y disefio del
paso elevado que
une a la ciudadela
Montebello con la $ 18.135.00

terminal Bastién
Popular ubicado
sobre la Av. Marcel
Laniado.

$27.180,00

Con oficio NN.UU-
2005-063 con fecha
29 de Junio del
2005




Apoyo a la
Municipalidad de
Guayaquil

Apoyo en la moderacién de
demanda que permita ala
definicion de las caracteristicas
operacionales y los respectivos
ajustes para la operacion de
diferentes modalidades.

$ 3.250,00

Apoyo a la
Municipalidad de
Guayaquil en la Fase
Il

Redisefio de la imagen grafica
institucional de la division de
salud e higiene .
Creacion de una serie de
piezas graficas y un CD para la

continuidad de sus acciones

$ 6.380,00

Apoyo de la
Municipalidad de
Guayagquil Fase il

El proyecto ha planteado en su
primera fase la investigacion y
testeo de mercado, para la
precepcion y aceptacién
ciudadana del proyecto v, el
estudio de una imagen creativa
y grafica adecuada a esta
iniciativa.

$9.830,00

Funcién de las

direcciones de

planificacién y
transporte

Andlisis de responsabilidades,
funciones de los puestos
actuales y perfiles del personal
que colabora en las Direcciones

de Planificacion y transporte,
con el fin de plantear una nueva
estructura organico funcional,
que le permita cumplir con las
competencias resultantes de la
fusién

$ 12.000,00

Apoyo de la
Municipalidad de
Guayaquil Fase Il

Ordenanza y reglamento
general del sistema integrado
del transporte masivo urbano
de Guayaquil. Instrumentos de

[a concesion dela Troncal
Guasmo rio Daule- Estudiar,

recomendar y elaborar los

instrumentos necesarios para el
desarrollo del proceso de
seleccion de operadores del
sistema de transporte, del
operador del sistema de
recaudo y de los encargados de
las actividades conexas
(vigilancia, mantenimiento,
higiene, publicidad, y

fiscalizacion de la operacion)

$63.770,00

$ 785,00



Apoyo ala
Municipalidad de
Guayaquil

Redisefio geométrico de la Av.
Rall clemente Huerta,
considerando que la ubicacion
de los carriles exclusivos (2) de
la troncal 1, se desarrolle junto
a la actual acera sur del tramo
comprendido Av. Abdon
Calderdn y Terminal de
Integracién del Guasmo. Lo que
estaran separados a través de
un parterre con los dos carriles
de servicio que se desarrollaran
junto la acera norte del
mencionado tramo. Redisefiar
el pavimento del carril exclusivo
del tramo de la calle Pedro
Carbo, entre Vélez y 9 de
Octubre considerando la
remocién total de pavimento
existente. (Pedro Carbo entre
Aguirre y Luque) Y la fundicién
de una loza de proteccion de la
tuberia de aguas lluvias de 48
pulgadas que seran instaladas
por Interagua

$ 9.000,00

Apoyo ala
Municipalidad de
Guayaquil

Reuniones de trabajo

$0,00

Fortalecimiento de la
replicacién del
proyecto Barrios de
Excelencia

Procesamiento de informacién
socioecondmica del sector y
definicion de indicadores de

impacto. Plan de mejoramiento

barrial integral. Fortalecimiento
de las organizaciones
comunitarias en su autogestion
y gestion, que garantice la
sostenibilidad del proyecto en
su replicaciéon y ampliacion de
cobertura hacia sectores
aledarfios. Establecer los
mecanismos de sostenibilidad
del proyecto barrios de
excelencia, especificamente en
la etapa de "replicacion”. Definir
los procesos de seguimiento de
los barrios implementados a
través del proyecto barrios de
excelencia, visualizando la
aplicacién del manual del buen
ciudadano. Transferencia de la
metodologia aplicada en la
implementacién de la etapa de
“replicacién del proyecto de
barrios de excelencia”

$ 40.000,00

TOTAL

$ 360.725,00 $179.395,00 $540.120,00

En relacion al presupuesto de ejecucion del proyecto, en los siguientes graficos se presenta el
presupuesto total invertido por el GAD de Guayaquil y el PNUD, asi como la ejecucién del
presupuesto por cada afio. De acuerdo a lo establecido en la matriz de marco légico el
presupuesto programado para el proyecto fue de US $957.200,00 de lo cual lo total gastado



hasta el afio 2011 asciende US $2.638.580,30, que sobrepasa de sobremanera al presupuesto
establecido.

El GAD de Guayaquil destino mas recursos a materializar el proyecto. En relacioén al tema del
control financiero, en los archivos se encontraron solamente reportes anuales de ejecucién, no
hubo un documento de planificacion de la ejecucion presupuestaria de las actividades
programadas por el GAD de Guayaquil. En términos de eficiencia financiera la ejecucién pasa
el 100% de cumplimiento del presupuesto designado.

GRAFICO 1: Presupuesto total devengado en el proyecto
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GRAFICO 2: Ejecucién del presupuesto del proyecto
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Resultados del Proyecto y Sustentabilidad

Tomando en consideracién al andlisis de cada uno de los objetivos del proyecto se plantea la
siguiente evaluacion de impacto de los componentes del proyecto:

Objetivos

TABLA 7: Matriz de impacto de los objetivos del proyecto

Resultados

Cumplimiento  Cumplimiento  Cumplimiento

de las
Actividades

en

en

Impacto

Sostenible en
el Tiempo

1. Catastro técnico e
inmobiliario cantonal
terminado para ser
utilizado como base de
datos para la planificacion
y la recaudacion de

Cronograma

presupuesto

tributos, por medio de la 3 8 10 90%
incorporacién del catastro
rural al catastro urbano
existente, y el Se cumplieron
perfeccionamiento de las con las
operaciones catastrales. actividades
2. Sistema de Informacion
Municipal (SIM) finalizado zr’fgramadas y
€ incorporados los desarrollo  de
Sistemas de Informacién 5 6 10 20% s
Geografica Catastral ¢ |este objetivo,
(SIGCA) y de Informacién sin embargo
Geografica Municipal no  se
Objetivo (SIGMU) materializo la
especifico 1. | 3. Metodologia para puesta en
Apoyar la | simplificacion de tramites marcha de los
implementacioén | municipales listay a sistemas SIGCA
de los nuevos | disposicién de las 8 3 10 a7 |V SIGMU, por
procesos Direcciones con algunos no tener la
administrativos, | tramites seleccionados compatibilidad
técnicos y (en dos o tres Direcciones adecuada en el
financieros del | distintas). sistema de
GAD de 4. Estrategias para la elaboracién. El
Guayaquil. [ tercerizacion de servicios proyecto
sociales prestados por la continuo pero
g’leusr:i'gf?clf;dypara la 9 8 10 90% |se utilizd otra
o plataforma
g?ggggaéf’ lista y en para hacerlo,
implementacién. descartando el
5. Funcionarios uso del
municipales, sistema
seleccionados/as en financiado en
niveles jerarquicos y 7 8 10 83% | el proyecto
areas estratégicas, mas
capacitados/as y mejor
aprovechados/as
6. Alianzas estratégicas
con otros municipios para
el intgrcar_nbio de ' 5 8 10 77%
experiencias en gestion
municipal en proceso de
ejecucion.
Objetivo 1 Dos ejes adicionales de Se cumplié con
Rl Il i troncal 10 8 7 83% |las actividades
oyar las isefiados y en proceso
inpicigtivas de implemgntac?én. del proyecto, y




tendientes a 2 P.rop-uesta de marco se genero un
lograr un institucional definida entre del d
transporte el GAD de Guayaquil, la mogelo - °
publicomas |[CTGYy los transportistas, 10 8 6 80% sustentabilidad
eficiente y con | que permita una del  mismo
mas calidad, |racionalizacién del administrado
incorporando | transporte de Guayaquil.
. por la
estandares de | 3. GAD de Guayaquil i
reduccion del | fortalecida como ente de Fundacion
impacto | planificacion fisica — 10 8 7 83y |Metrovia que
ambiental. | territorial del transporte y se encarga del
circulacion. manejo del
4. Servicio de transporte sistenia
troncal transferido a ente .
local independiente del interconectado
GAD de Gua . 10 8 8 87% | de buses
yaquil acorde
a los lineamientos de la
planificacién municipal.
5. Plan de fortalecimiento
de las empresas de
transporte convencional 10 8 8 87%
disefiado
1. Normativa para la
Objetivo Participacién ciudadana 8 10 10 93%
Especifico 3: | disefiada
Apoyarala |2. Subsistema de
consolidacion | Informacién Social, Se cumplié con
de [a DASE |integrante del Sistema de las actividades
como punto | Informacién Municipal 8 8 10 87% de este
focal municipal | (SIM), en proceso de objetivo, en
para la implementacion. especial
coordinacién y | 3. Programas sectoriales énfasis  con
promocién de | especificos disefiados y 9 10 10 97% |varias acciones
la accién social | en proceso de ejecucion. de accion
local, en 4. Modelos locales de social
concertacién | promocién para la
con los actores | generacién de empleos 5 8 10 77%
del desarrollo. |disefiados y en proceso
de implementacién.
- 1. Perspectivas de Se cumplieron
Objetivo | i evas fuentes 7 10 10 90% |con las
Especifico 4 | igentificadas y analizadas. actividades
Apoyar el previstas  en
procesq de este objetivo,
consecucion de
fondosno |2 Recursos no perto i ?-0' se|
reembolsables | reembolsables 8 10 10 gge, | Materializo e
emprendidos | gestionados. equipo - que
por el GAD de gestione la
Guayaquil bisqueda de
fondos
Impacto del proyecto 85%

Se pudo determinar mediante un andlisis del cumplimiento del alcance de las actividades
programadas, cronograma planificado, presupuesto comprometido y devengado, calidad de las
entrega de las consultorias y proceso administrativo nos indice de calificacion de impacto del
cumplimiento con las metas establecidas de un 85%.

Dentro de las primeras acciones que realiz6 el GAD de Guayaquil fue enfocar toda la
capacidad al cumplimiento del objetivo 2 del proyecto el cual se encuentra en funcionamiento y
es sostenible administrativa y financieramente en el tiempo. Ademas dentro de este contexto,




este objetivo representa las acciones mas visibles en cuanto a la entrega de obra. Para validar
la aceptacién de esta obra se realizaron entrevistas a los usuarios de las secciones de la
Metrivia, en el que indiscutiblemente manifiestan que es una obra importante para la ciudad de
Guayaquil y para los habitantes en cuanto a la facilidad de movilizarse.

En cuanto al primer objetivo del proyecto se pudo observar que las actividades se realizaron de
acuerdo a lo planificado. Se realizaron pruebas de los sistemas en cuestion y quedo todo para
la implementacién del departamento de sistema, sin embargo la compatibilidad con la que se
trabajaron los dos sistemas no permita la interaccién de los mismo, por lo que se dejo el
sistema aun lado. El proyecto se ejecuto en otro sistema que facilitaba la interaccion de las
direcciones comprometidas con el manejo de esta informacion.

En el objetivo 3 se enfocaron en fortalecer la consolidaciéon dela DASE, asi como el impulso de
varias programas de accién social que generaron un gran impacto en las actividades de esta
area en cuestion.

Para el objetivo 4 se trabajo en un esquema de area que busque recursos financieros externos
para diferentes actividades y proyectos de inversién, sin embargo no se esquematizé un area
fisica en si, ni el equipo necesario para ejecutar esta actividad en el tiempo.



Conclusiones

Las principales conclusiones de este proceso de evaluacion son las siguientes:

1.

El proyecto generd un indice de cobertura del 85% en el cumplimiento del alcance de los
objetivos propuesto. Desde el inicio del proyecto se planificdé su ejecucion sistematica
en todos los componentes del proyecto, sin embargo en los Ultimos cinco afios se
canalizaron los recursos para fortalecer el cumplimiento del alcance del objetivo 2, el
cual genera un mayor impacto en la estrategia del GAD de Guayaquil.

Se muestra que la ejecucion de las actividades programadas, tuvieron una efectividad
del 91%, en el cumplimiento de las acciones previstas para cada uno de los afios del
proyecto. La documentacién de los procesos de ampliacién de plazo se cumplieron a
cabalidad en cada una de las situaciones presentadas segtn se expresa en la Tabla 5 y
basados en los requisitos establecidos por el PNUD

Los recursos devengados hasta el final del proyecto ascienden a US $2.638.580,30;
sobrepasando en un 176% lo que se habia planificado $957.200,00. Esto demuestra un
compromiso en la ejecucién de las acciones del proyecto en especial enmarcadas en el
en el cumplimiento del Objetivo 2.

El GAD de Guayaquil muestra mucha experiencia en la ejecucion de las actividades en
obras fisicas y en modelos sustentables administrativos y financieros que aseguren el
funcionamiento de las actividades en el tiempo, asi quedo expresado en la
materializacién del objetivo 2 en el funcionamiento y operacién de las dos troncales de
las Metrovia.

La administracion del proyecto lleva un orden claro y expreso desde sus inicios, asi lo
demuestran los diferentes informes encontrados sobre los avances de las actividades,
aunque en los Ultimos tres afios no se encontré la continuidad en los reporte de
seguimiento y control.

Para el Objetivo 1 del proyecto se cumplié con el alcance del mismo, sin embargo no se
pudo aplicar el trabajo realizado en el proyecto por una incompatibilidad tecnolégica a la
que no se le pudo dar una solucién y llevo a utilizar otros recursos tecnoldgicos para la
operacionalizacién del alcance planteado en el proyecto.

El Objetivo 3 del proyecto se realizaron consultorias que sirvieron de soporte para
fortalecer la DASE. Mientras que en el objetivo 4 se trabaj6é en los lineamientos para
fortalecer la captacién de recursos financieros externos y de ayuda de organismo
internacionales, que lamentablemente no se ha puesto en funcionamiento todavia.

Con la administracién actual del GAD de Guayaquil se muestra un claro compromiso en
el desarrollo y cumplimiento de las obligaciones adquiridas en el proyecto ECU/01/014,
asi como se evidencio lo mismo en el proyecto ECU/94/005.



Lecciones aprendidas

Las lecciones aprendidas las desglosamos a continuacion.

Fase de Planificacion.

Debe existir un documento de planificacion en donde se cuente con una definicién clara
del alcance a un nivel especifico, acompafiado de un cronograma y presupuesto de las
actividades y recursos que se van a utilizar en el proyecto.

Es importante contar con un plan de contratacién que me indique las consultorias, obras
y compras que se van a realizar en el proyecto, el mismo se lo puede elaborar de
manera anual para tener un mayor control de los procesos de contratacion segun lo
establezca el marco regulatorio o el convenio establecido.

Se debe contar con un mapeo de los actores involucrados en el proyecto que permita
definir claramente los beneficiarios directos o indirectos del proyecto.

La planificacion de riesgo es importante tenerlo como parte del documento del proyecto,
para generar propuestas que permitan mitigar o controlar los sucesos que puedan
presentarse y afecten negativamente al proyecto.

Se debe definir el modelo de sostenibilidad administrativa y financieras de los resultados
del proyecto.

Fase de Ejecucién

El control de costos del proyecto se lo debe realizar a través de reportes de seguimiento
en lo que involucre lo planificado y lo devengado para ver la efectividad de la
contratacion.

Evitar realizar varias renovaciones a los contratos de los consultores, denota una mala
planificacién en los procesos de planificacion y organizacion del proyecto.

Se debe registrar los cambios que se dan en el transcurso del proyecto, modificando su
planificacién. cronograma, presupuesto y actividades que se incorporan o sustituyen a
una antigua planificacion.

Fase de Seguimiento

Se deben establecer el mecanismo de control y reportes del seguimiento del proyecto
que permitan ver los desfases que se pueden ocasionar y ser una herramienta para
tomar las correcciones del caso en un momento oportuno.

Fase de Cierre

Para el cierre de las contrataciones se debe realizar un informe en el cual se indique
que se ha cumplido con el producto especificado en el plan de contrataciones, con el fin
de ver grado de cumplimiento de lo que se ha entregado

e La informacién de un proceso se debe archivar en una sola carpeta que permita la

busqueda de la documentacion pertinente para el control



Recomendaciones:

Como recomendaciones se plantea lo siguientes puntos:

1.

En la planificacién del proyecto se recomienda establecer una linea base que permita
tener indicadores coherentes que permitan medir el impacto del alcance del proyecto,
metas intermedias y la gestién de las actividades. En caso de no poder hacerlo es
recomendable ponerlo como la primera actividad de inicio del proyecto.

Debe existir una planificaciéon anual de las actividades, la cual se encuentre desglosada
por meses y las especificaciones de los recursos que se utilicen en el proyecto, para el
control y seguimiento del mismo.

Bajo los avances tecnoldgicos actuales se recomienda tener un soporte digital de toda la
documentacion pertinente del proyecto, con el fin de agilitar los procesos de seguimiento
y control del mismo

En el proyecto se pudo observar la contratacion de consultores que daban un soporte
técnico y asesoramiento en las actividades del proyecto, los mismo que por la necesidad
de continuar con la ejecucién se les renovaba el contrato varias veces, bajo el esquema
legal de la contraloria de nuestro pais es recomendable que este personas formen
parte de la instituciéon con un contrato que muestre una relacién de dependencia, ya que
sus actividades involucran acciones especificas de las gestidn del proyecto.

Se recomienda mantener un registro de las personas involucradas en el proyecto que
permita en un futuro realizar un seguimiento adecuado del proyecto.



Anexos

Anexo 1: Carta del Proyecto ECU/01/014
Anexo 2: Convenio Marco

Anexo 3: Contrato

Anexo 4: Metodologia de Aplicacion

Anexo 5: Formato de entrevista
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' Octubre 16 del 2002
Sefiora.
Aase Smedler

. REPRESENTANTE RESIDENTE

PROGHAMA DE LAS NACIQNES UNIDAS
.'PARA £EL DESAHHOLLD PNUD
Qulto B

De i consideracién:

En atencién a la comunicacién recibida en este despacho el 17 de
. septiembre del 2002, enviada por el Sr. Alberto Paranhas, Oficial Principal,
en Misidn en Guayaquil, haciendo llegar una propuesta de borrador para la
Carta-Acuerdo que deberda ser firmada entre esta Municipalidad de
‘Guavyaquil y UN-Habitat, para la implementacion del prayecto ECU/01/04,
adjunto sirvase encontrar copia det oficio DAJ-SP-2002-06679 de octubre
. 15 del:2002. que me han hecho llegar el Procurador Sindico y la Asesora
'Técmca Principal del Proyecto ECU-94-005, seiores Dr. Miguel Hernandez
" T.y Dra.:Rosalba Medina Silva, respectivamente, manifestando su acuerdo
ala suscnpclén de la citada GCarta-Acuerdo, lo que permitiria la consecucién
-del procesa por parte de Nacmnes Unidas.

Pnr.lo expuesto, mucho apreclaré dlsponer se proceda a emitir ef documento
"deﬁnitivu. para la firma conjunta,

'Vaigome de la oportumdad para expresarle los sentimientos de mi mas
dlstmgmda c:onsaderaclon

’ Atentamente.

cc Ec.. Luis ‘Carrera del Rio, PRESIDENTE DELA comsmm DE SUPEHVISIUN BEL PROVEGCTOQ ECU-94-005

'-', Dr. Migual Hemandez T., PROCURADOR sinpico
R Dra Rosalba Medina, ASESORA TECNICA PRINCIPAL PROYECTO ECU-84-005
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?Muy ﬂustre .
MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL

DAJ-SP-2002-06679
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Sciior Abogado

-Jaime Nebot Saadi '

ALCALDE DE GUA.YAQUIL
in'su despacho

Rel’.:AG-‘ZOO?.-ﬂK

Septicmbre 18 del 2002

f;eﬁor Alcalde
/ T

/ﬁonemos en su conocimiento que hemos procedido a la revision del borrador de

la Carta- Acuerde a ser firmada entre la M. I. Municipalidad de Guayaquil y UN-
Habitat , para la implementacion del proyecto ECU/01/014, el mismo que le fuera
remitido por el sefior Alberto Paranhos, Oficial Principal en mision en Guayaquil.

De. la revisidon del documento se determina que el mismo se encuadra a los
lineamientos rcqueridos para la complementacién y sustitucién. de]l proyecto

ECU/01/04 asi como el apoyo técnico para el programa establecido por Naciones .
Un;dds para lc\s ‘dseniamientos humanos (UN-Habitat).

e o e e e PR P
"t vt 4 oo

Por tal razén, somos del criterio que bien podria realizarse la suscripgion de la
c.llada Carta- Acuerdo lo que pemutlrla la consccucwn del proceso por parte de
Nacwnes Umdﬂzy S

= et a1 w1 8 e e

" Atentamente,.
z. / 3 -~ %ﬂm// ’? ..ff’rfé-d'- Cog gl
v 1g;le 'H'erl{-fldez en/ B> Dra. Rosalba Mcdina Silva
DCURADOR SINDICO ASESORA TECNICA PRINCIPAL
MUNICIPAL ' PROYECTQO ECU-94-005

| MHrr/Dys/xcb -

ca'd T96T9rcce 0L JINE9 30 UIWOTW  Wodd  AS:TT  2EEeg-ld0-81
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CONVENIO MARCO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL
ENTRE LA MUY ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL Y EL
SISTE LAS NACIONES UNIDAS EN EL ECUADOR.

arecen en la celebracién dél presente Convenio Marco de Cooperacién
rinstitucional, por una parte, la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil,
epresentada judicial y extrajudicialmente por los sefiores abogado Jaime Nebot
Saadi, Alcalde de Guayaquil, y el doctor Miguel Herndndez Ter4n, Procurador
Sindico Municipal, y, por ofra parte, el' Sistema de las Naciomes Unidas,
representado por el Coordinador Residente de las Naciones Unidas en el
Ecuador;-sefior René Mauricio Valdés y los Representantes de las Agencias
acreditadas en el pais, quienes libre y voluntariamente acuerdan en celebrar el

presente Convenio Marco de Coope (Interinstitucional, al tenor de las
- cldusulas que a continuacion se deta%/‘

PRIMERA - ANTECEDENTES gy

relacionadas con sus objetivos, eén 4reas compo
institucional, movilidad y asesoria en desarrollo son(;\a] a través del PNUD
y de UN HABITAT, programas de salud a través de OPS, apoyo tecmco en
temas de infancia a través de UNICEF, entre otras agenci
todas las actividades desarrolladas en conJunto a confi
un desarrollo humano sostenido.

1.2) En julio del afio 2003, los organismos que componen el Sistema de las
Naciones Unidas en el Ecuador suscribieron con el Gobierno del Ecuador
el Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(UNDAF, por sus-siglas en inglés). En este Marco se establece una
respuesta colectiva y coordinada por parte del sistema ONU ante la
problematlca y las prioridades del pais. El UNDAF determina las 4reas de
cooperaci6n ‘priorizadas y las estrategias de apoyo que &l sistema en su

{ conjunto llevard adelante, asi como las principales lineasde accion que

- seguira junto con los resultados esperados de su interve

~—

tacion déTa inequidad y

En su afan de~apoyar al Ecuador en la su
los derechos humano

exclusién, promoviendo la vigencia plena

| W g 2/

—
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2 de las Naciones Unidas priorizé en el UNDAF tres éreas de
eracién, dentro de las cuales la. busqueda de la equidad de género y la
ocion de la _mterculturalldad son ejes transver es imprescindj

Declaracion del Milenio en sephembré de/l afio 2000. Las tres dreas sof:

Reducir la pobreza y el hambre a través del acceso a servicioy sociales
bésicos.de calidad y a actividades productivas, incluyendo temas como el
-/ e . oy . . . .
fomento de una politica adecuada de inversién social; la eliminatién de la
extrema pobreza; la promocién de upa educacién basica de calidad y de

- una salud para todos y todas con equidad; el acceso universal a alimentos
bésicos y nutritivos de manera oportuna; la generacié oportunidades de

- empleo remuneradl) y medios de v1da productlvo niendo en-cuenta la

equxdad de género. ; 7,
) ~

Garantlzar Ia sostemblhdad ambiental, = incluyendo temas como la
promocién del acceso, usd y manejo. equitativos de los recursos naturales;
el combate a la degradacién ambiental, la pérdida de biodiversidad y la
contaminacién ambiental, en el marco de la biisqueda de un modelo de
produccién y consumo sustentables. °

Fortalecer la gobemabi]idad de‘mocxtética y la transparencia, incluyendo
temas como el fortalecimiento de la gestion piblica y la administracién de
justicia; una politica’ fiscal redlstnbutlva, sustentable; el traslado de
competendias y recursos a gobiernosy a s locales; la promocién de la
_participacion ciudadana y los megafiismos de conexi6n entre la poblacion
y las instituciones de gobierpey; pa;rtlcularmente aquellos que Vlablll()}l{ la

la asistencia a la Apoblac"' n reﬁlgiada.-;

Los Objetivos de Desarrollo del
miembros de la Asamblea General d
son los siguientes:
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89 Estados Miembros de las Naciones Unidas se han comprometido a:
1r la pobreza extrema y el hambre!
Reduycir a Ia-mitad el porcentaje de personas cuyos ingresos gean inferiores a un dol
Reducir a Ia mitad el porcentaje de personas que padecen hambre.
Objetivo 2. Loprar la ensefianza primaria universal.
e Velar porque todos los nifios y. nifias puedan términar un ciclo completo de ensex}ranza primaria.
Objetivo 3. Promover la 1gua1dad entre los généros y la attohomia de la mujer. ,
e Eliminar las desxgualdades entre los géneros en la ensefianza pnmana y secundaria,
preferiblemente para el afio 2005, y en todos Ios niveles de la ensefianza para 2015.
Objetivo 4. Reducir la moxtahdad infantil.
« Reducir en dos terceras partes la tasa de mortaahdad de los nifics menares de 5 afios.
Objetivo 5. Mejorar la salud materna.
e Reducir la tasa de mortalidad materna ¢n tres cuartas partes.
Objetivo 6. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo.y 6tras enﬁermedades
- Detener y comenzar-a reducir Ia, pr0pagac16n del VIH/SIDA.
e Detener y comenzar a reducir Ia incidencia def .paludismo y otras enfennedades’ graves.
Objetivo 7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente..
o Incorporar los pnnmplos "de desarrollo sostemble en las politicas y los programas nacionales;
invertir la pérdida.de ; recursos del medio ambisnte.
e Reducir a la mitad el porcentaje de personas que carecen de acceso al agua potable.
o Mejorar donsiderablemente la: vida de por lo menos- 100 millones de habitantes de tugurios para el
afio 2020.
ObjethO 8. Fomentar una asociaci6n mund1al para el desarrollo ~
e Desarrollar aiin més un sistema comefcial y financiero abierto, basado en las normas, previsible y
no discriminatorio. Ello incluye €l compromiso de lograr una buena gestién de los asuntos
piiblicos y la reduccién de la pobreza, en cada pafs y en el plano internacional. ™~
e Atender las necesidades especiales de los paises menes adelantados. Ello incluye el acceso libre de
-/ aranceles y cupos para las exportaciones de lps paises menos adelantados, el programa mejorado
de alivio de la denda de los paises pobres muy endeudados y la cancelacién de la deuda bilateral
oficial y Ia concesién de una asistencia oficial para el desarrgllomds generosa a los pafses que
hayan mostrado su determinaci6n de reducir la pobreza. /
e Atender a las necesidades especmles de Iosipalses e
estados insulares en desarrollo. :
e Encarar de manera general los problemas de la
nacionales e mtemacmnales a ﬁn de hacer la dzuda sostem

Para el afio 2015
Objetivo 1.Re

esarrojfo sin litoral y de los pequefios

Jovenes un trabago digno y productlvo '
e En cooperacién con las empresas fannacéuncas proporcionar acceso a los medicamentos

esenciales en los paises en desarrollo.
e En colaboracién con el sector privado, &laf inorque se puedan aprovechar los beneﬁcxos
] )

nuevas tecnologias, en particulgr, los dg :
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L —1.4) L Mumc1pa11dad de Guayaqml y los orgamsmos que componen el

poblacién del cantén Guayaqull Es de interés de las partes ampliar y
fortalecer esta cooperacién en el futuro, bajo el amparo del presente ;
Convenio Marco. | :

SEGUNDA.- OBJETIVO GENERAL DEL Qj\pNVENIO

Establecer un marco -ordenador que fortalezca las lineas de cooperacion

existentes y futuras entre la M. 1. Municipalidad de Guayaquil y el Sistema de las

Naciones Unidas en el Ecuador, con el fin de coordinar y potenciar sus

intefvenciones orientadas a mejorar la cahdad de vida, las oportunidades y el

ejercicio de los- derechos-de quienes re31den en €l 4mbito geografico del cantén .
Guayaqull :

-

TERCERA OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CéNVENIO

Bajo las consideraciones. seﬁaladas, las partes se compro
coordinada y(__c_:pmplementari'a, esfuerzos institucio
o Facilitar la planificacién y ejecucién de politieds piblicas orientadas al
. logro de los objetivos de desarrollo del mileni6 a nivel local.
o Fortalecer la capacidad mumc1pa1 para la ejecucién de dichas politicas -
publicas. .
o Establecer los mecanismos necesarios para el monitoreo en el logro de los
objetivos de desarrollo del milenio a nivel local.
e Apoyar la construccién y fortalecimiento de redes 4
Municipio. : '

a unir, de manera

rnas y externas del

/

CUARTA.- COIV_[PRONIISOS DE LA M.¢ L CIPALIDAD DE

GUAYAQUIL. :
4.1) Incorporar de manera explicj

: ]bs COMpromisos asumidos pog el Ecuay
en la Cumbre dél Milenio d nj

\f
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., 42) El r de _

Oficina del Coordinador Residente del Sistema de Naciones Unidas en

1 Peuador como punto de enlace y coordinacion entre el sistema ONU y la

G, parael procé‘samiento y-atencion de las acciones de cooperacion

4.3) Establecer los mecanismos operativos internos para la correcta ejecucion
del Convemo y para la articulacién con los convenios ’suscritos
‘bilateralmente con los organismos del Sistema de Naciones Unidas que se
encuentren vigentes.

4.4) Facilitar la transferencia de las ‘mejores practicas” conseguidas en las
dreas de. apoyo. del Sistema de Naciones Umdas hacia otros gobiémos
sgccmnales ' A

4.5) Definir un mecanismo que permita una rendicion de cuentas il sobre
los avances del convenio. : )

QUINTA.— COIV.U’ROM%SOS DEL SISTEMA DE L S NAJ
UNIDAS EN EL ECUADOR

El Sistema de las Naciones Umdas en Ecuador a través de sus agencias:

- ACNUR. Oﬁcma del Alto Com1s1onado de las Naciones Unidas para los

Refugiados.
— - 'BM. Banco Mundial: " . :

- FAO. Organizacién -de las Naclones Unidas para la Agricultura y /1
Alimentacién.

- OPS-OMS. Organizacion Panamencana de la Salud - Orgamzacmn
Mundjal de 1a Salud. .

- PMA. Programa Mundial de Ahmentos _ —

- UNDP. Programa de las Nac1ones Unidas para el Desarrollo.

- UNESCO. Organizacién d aciones Unidas para la EduCacion, la
Cienciay la Cultura: -

- UNFPA. Fondo de idryde JasN aciones Unidas. ,

- . UN-HABITAT:. ] as Nactones Unidas para Jog
Humanos. ; .

- UNICEF. Fondo de las Naciones Umdas para la Infas

Se compromete a:




OCTAVA.- PLAZ

- Las partes convien

e
Paquir |nd°°
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ar de manera interagencial, a:través de 1a Oficina del Coordinador
dente del Sistema de Naciones Unidas en el Ecuador, los programas de
Ooperacién bilaterales que se acuerden con la M.I. Municipalidad de
\Guayaquil, con el fin de obtener sinergias entre los mismos. "
5.2) Brindar asesoramiento técnico especializado y capacitacién para el logro
de los objetivos planteados en €l presente convenio.
5.3) Apoyar al personal municipal pafa la formulacién de proyectos y
- programas para el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, ODM,
-a nivel local, asi comola elaboracién y revision de la normativa
correspondlente
5.4) Colaborar con la M.L. Mumc1pahdad de Guayaquil en la consecucién de
los recursos necesarios, segiin corresponda, para el logro de los objetivos
planteados en el numeral correspondiénte.
5.5) Promover la /artlculacmn entre mstanclas y organizaciones y la
~ conformaci6n de redes. .
5.6) Capacitar'y transferir al personal cgﬁtraparte de‘la ML Mumc1pahdad de
Guayaquﬂ tecnologias de conocimiento; basadas en experiencias exitosas
en procesos de gestion mumc1pa1 '

SEXTA MONITOREO Y EVAL .4

5.1) '.;‘ CO

Con el fin de evaluar conJuntamente él progreso de las actividades conjuntas, se

realizar4 una reunién-anual entre los ﬁrma;dtes o sus representados, del presente

convenio.

SEPTIMA.- ARREGLOS/ DE EJECUCION

Y

Laklmplementacmn de las act1v1dades que se acuerden en base al presente
convenio, seri realizada mediante los instrumentos ptogramaticos y operativos
que cada una de las agen01as del Sistema e las Naciones Unidas en Ecuador
emplee para el efecto, siGpre coo‘dmadas en forma integral a traves del

Proyecto ECU/01/014,/

én en establecer un plazo de tres afios para gt presente
cha de Aif suscripei6n, pudiendo-Ser renovado

qe debera manj mmmm
S Ay,

convenio, contados a paxtlr de
si existiere acuerdo entre la
comunicacion escrlta
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-d€ 1en§lo dmglr una comunicacién escrita a la otra parte, en la que se
mamﬁeste esa intencidn, con una anticipacién de sesenta (60) dias como minimo,

acompafiando los documentos que respalden su %
' DECIMA:PR]MERA.- R,ESOLUCI’ON DE'C LICTOS
- Resoluciéon Amigable:
Las Partes realizaran - todos. los. esﬁ.lerzos posibles” para resolver en forma
amigable cualquier disputa, controversia o reclamo que surgiese en relacion con

el presente Convenio o con alguna ;zlolaclon, resc131on ‘o invalidez vinculada al
mismo.

DECIMA SEGUNDA.- PMEGIOSEMMbES
Nada que estuviere:'_.cstipulado en el pf_éschte convenio o que con €l se
relacionare, se considerard como renuncia, éxpresa o implicita, a los privilegios e
inmunidades de las Naciones Umdas ode sus érganos subsidi ,
Para constancia de todo lo estlp ado, las partes ﬁnpan en la ciud |
Guayaquil, a los.. 2 ?» Z 29 < <7
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L .
p- SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS
o W ;

I. Réne Mauridio Valdés
‘ COORD]_N OR RESIDENTE DE LAS NACIONES
’ AS EN EL ECUADOR

\/ A

p- LAS AGENCIAS DE LAS NACIONES UNIDAS

S ACREDITADAS EN EL PAIS
— .. L
Martha Juarez. =~ . ~ Eduardo"Somensato
ACNUR 4 ' BM.

OFICINA DEL ALTO COMISIONADO DELAS - BANCO MUNDIAL
NACIONES UNIDAS PARA LOS REFUGIADGS ’

Ivén Angulo ) Diego Victoria |
FAO - A S OPS-OMS
ORGANIZACION DE LAS NACIONES ‘ORGANIZACION PANAMERICANA
UNIDAS PARA LA AGRICULTURA :
Y LA ALIMENTACION

, "~ PMA ' UNDP
PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS ( PROGRAMA DE LAS NACIONES
/ UNIDAS PARA EE DESARROLLO

A
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ULTIMA FOJA DEL CONVENIO MARCO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA MUY ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL Y EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS EN EL ECUADOR.

(s

‘ \

k%ﬂm;ﬁ

Andrew Radolf

/ Mercedes Borrero
UNESCO - UNFPA
ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS FONDO DE POBLACION DE
PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LAS NACIONES UNIDAS

- LA CULTURA - —\

| UN-HABITAT .
DE LAS NACIONES UNIDAS
ASENTAMIENTOS HUMANOS.

-/'%05%/ e
Daizen Qda o

( VOLUNTARIOS DE LAS - FONDO DE DESARROLLO DE LAS
NACIONES UNIDAS ' NACIONES UNIDAS PARA LA MUJER

X& KLV: CONVENIO ONU-MIMG-VF : —~
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Al servicio
! delas personas

CONTRATO PARA LOS SERVICIOS DE CONTRATISTA INDIVIDUAL Yiasnacianss

; No: IC[2012/0164
£l presente contrato celebrado el dia- 10 de sepﬁembre'dgrzenmue el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (en adelanite denominado el *PNUD") quien acia & pedido del Proyecta P/00012295 - “Proyecto
Fortalecimiento Municipio de Guayaquil, FI; 'y ROSE BARZOLA CHRISTIAN XAVIER (en adelante
denominado *el Contratista Individual®) portador(a) dela Cédula de identidad No. 0914657861, de nacionalidad

ecuatoriano, con domidlic en Ciudad Celéste, La Maﬁn%: Mz 13,Villa 9, Guayaguil - Ecuador, teléfono:
097096885,

VISTO que f PNUD/Proyecto P/G00T2295 desea contratar los servidios del Countratista Individual bajo los términos
y condiciones establecidas a continuacién, y; !

CONSIDERANDO que ef Contratista individual se encuentra ;%reparada y dispuesto a aceptar este Contratocon el
PNUD/Proyecto P/0001.2295, conforme dichos téminosy dighas condiciones, '

£ CONTINUACION, las Partes acuerdan por el presente, lo sigulenite:

1, Caracteristicas delosservicios y
El Contratista individual deberd prestar los servicios de: EVALUACION DEL PROYECTO ECU/01/014 como se
describen-en los Términos.de Referencia; los cuales son parné]‘ integral de.este Contrato y el cial s2 adjumta como
Anexo 1.
|

b
2. Duracién ‘ !
El presente Contrato Individual comenzard el 10 de sepﬁémh& de 7012, y venceré una vez que se cumpla
satisfactoriamente con los servicios descritos en los Terminos de Refarencia mencionados arriba, pero no mistarde
del 09 de noviembre de 2012, 2 menos que sea rescindido previamente conforme a 16s 1érminos del presente
Contrato, £l presente Contrato se encuentra sujeto a fas Condiciones Generales de Contratos para Contratistas
Individuales que se ehcuentran disponible en Japiginaweb del PNUD (hitpfwww iindp.org/procurement) y que
seadjuntanal presente: como Anexo . ' ‘

3. Consideraciones : )
Como plena consideracién por los sérvicios prestados por el Contratists Individual en virtud de'los términos del
presente Confrate, en 105 que se induye, anoserque se ha ificado dé otramanera, el PNUD/Proyecto ‘
00012295 debers pagar al Contratista Individual una cantidad total de US58,000.00 {Ocho mil 00/100 dolares de
Estados Unidos de Américd) mas IVA Los pagos deberan realizarse sequidos de una certificacidn “del
PNUD/Proyecio 00012295 que los servicios relacionados cZFz eads uno-de los productos entregables han sido
alcanzados; si fuese ¢l caso; antes o-enlafecha establecida eniel cronograma que se especificaa continuacion®

4

PRODUCTOS ENTREGABLES T FECHAENTREGA VALOR
Informe borrador - ” 36 de octubre de 2012 | USS5,600.00 as VA

Tnforme hinal; estructurado de la siguiente forma: 3 de noviembre de 201 2 | 155240000 masiVA
Resurnen Ejecutivo

Canceptoy Disefic del Proyecto
Implemenitacdién del Proyecto ;
Resultados del Proyectoy Sustentabilidad
Lecciones aprendidas

Recomendacdones !

Si viajes imprevistos fuera del Lugar(es} de Destino {y no gﬂfeﬂ@lé&bs én los Térmings de Referencia} son

requeridos por ¢l PNUD/ 00012295, y bajo ‘acuerdo previo por escito; dicho viaje deberd ser sufragado por ]
PNUD/ 00012295 y-ef Contratista Individual recibird un per digm que no exceda fa tarifa de subsistencia diaria

|

lil‘atapagos queno estin basados a-una m@&ﬂwg@@sa&e&nﬁwdmm&m&d&mﬂmﬁw .
rabajados asi como cualquier otro pago{viaje, per diem)y ¢l correspondjents honorario cu i fabla de Prodictos Entregables de arriba

| PNUD en Ecuador; Edificio de las Naciones Unidas: Ave. Amazanas 2889 entre Mariana de Jesiis y la Granja.. Quito-Ecuador
Teléfones (593212460-330/32 FAX: (5932)2461-961 E-MAIL:registry.ec@undp.org WEB www.undp.org.ec
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Alservicio
En caso de que existan dos monedas; el tipo. de cambio jerhpleado serd el oficial tipo de cambio de las delas personas:

Naciones Uriidas vigente al dia en'el que f PNUD indigue &l ?anco efectisarelllos pago/s. ylos naciones

4. Derechosy Obligaciones del Contratista Individ
Los derachos y deberes del Contratista Individuat se in an estrictamente a fos términos ¥ condiciones. del
presente Contrato, incluyendo sus Anexos. Por consiguiente, el Contratista Individual no tendis derecho a recibiv
ningin beneficio, pago; subsidio; indemnizacion o derechc, a excepcian a lo que se dispone expresamente en el
presente Contrato. Bl Contratista. Individual ‘se responsabiliza por reclamos dé terceros gue sufjan deactos u
omisiones poi-parte del Contratista Individisal en-el curso desu desempena del presente Contrato; y bajoninguna
circunstancia débera tormarse:al PNUD 00012295 como responsable de dichos reclamos de terceros.

5. Beneficiarios | , ,
Fl Contratista Individual designaa Adriana Estefania Fe JuolaVeliz, Cédula de identidad No. 0922744750 con
domicilio en Ciudad Celeste; La Marina Mz 13, Villa 9 c Lo beneficiario dé cualguier suma adeudadaen virtud
del presente Contrato en caso de fallecimianto del Contratist Individual mientras presta los servicias del presente.
Esto incluye el pago de cualquier servidio incurrido-de séguro de responsabifidad civil atiibuibles a laejecucién de
servicios al PNUD.

£

EN FEDELO.CUAL, las Partes mengcionadas otorgan el prese;lgte Contrato.

En virtud de la firma del presente, yo, &l Contratista individual conozcoy acuerds haber leido y aceptado los
términios del presente Contrato, inchiyendo las Cond}cixmes' Generales de Contratos para Contratistas
Individuales disponible en el siti web del PNUD (httpd Jarvewrundp.org [procurement] y adjunto como
Anexo I que forman parte integral del presente Contrato; ¥ del cual he leido y comprendidoy acordado a
cumplir conforme 4 los esténdares de conducta;lﬂ:?abh;idns en el poletin del Secretario General
ST/SGRI2003/13 del 9 de Dctubre da 2003, titulado idas Especiales para Proteger contra fa Explotacién
y &l Abuso Sexual” y el STISGB/2002/9 del 18 de Junio de 2002, titulado “Ectatutt relativo-ala Conditidnya
{os Derechos ¥ Deberes basicos de los Funcionarics queng forman parte del persanal dela Searetariay de
los Expertos an Mision”.

FUNCIONARIO AUTORIZADO: | CONTRATISTAINDIVIDUAL:
Programa de-Haci nes Unidas parael Desarrollo ]
o del Proyecto 00012295 |

|

Nombre: ROSERO BARZOLA CHRISTIAN XAVIER
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1. ANTECEDENTES

El proyecto (ECU/01/014), trabajado conjuntamente con el sistemas de las Naciones
Unidas en el Ecuador, se concentré en los siguientes objetivos: apoyar la implementacion
de los nuevos procesos administrativos, técnicos y financieros de la Municipalidad de
Guayaquil; apoyar las iniciativas tendientes a lograr un transporte pablico mas eficiente y
con mas calidad, incorporando estandares de reduccién del impacto ambiental: apoyar la
consolidacion de la Direccién de Accion Social y Educacién como punto focal municipal
para la coordinacion y promocién de la accidn social local, en concertacién con los actores
del desarrollo; apoyar el proceso de consecucion de fondos no rembolsables emprendidos
por la MIMG. Estos objetivos cumplidos en su mayor parte fueron ampliados y se trazaron
nuevas actividades en los marcos de las ampliaciones solicitadas por la Municipalidag de
Guayaquil relacionadas con los objetivos de fortalecimiento institucional, movilidad y
asesoria en desarrollo social, programas de salud, apoyo técnico en temas de infancia,
todo ello propendiendo a un desarrollo humano sostenido.

En octubre del afio 2006 se firmé el convenio marco de cooperacion interinstitucional
entre la Muy llustre Municipalidad de Guayaquil y el Sistema de las Naciones Unidas en el
Ecuador, cuyo objetivo general es el de establecer un marco ordenador que fortalezca las
lineas de cooperacion existentes y futuras entre la M. I. Municipalidad de Guayaquil y el
Sistema de las Naciones Unidas en el Ecuador, con el fin de coordinar y potenciar: sus

intervenciones orientadas a mejorar la calidad de vida, las oportunidades y el ejercicio de
los derechos de quienes residen en el &mbito geogréfico del cantén Guayaquil. ‘

En cuanto al Proyecto ECU/O1/014 los logros se sintetizan en una visién hacia lo social,
en el cual se observa la creacién de la Direccién de Accién Social y Educacién, se
implementan las primeras dos troncales del Sistema Metrovia, para lo cual el Proyecto
desarroll6 una serie de estudios preliminares y definitivos en aspectos arquitecténicos, de
Ingenieria, ambientales, entre otros; se promueve una politica publica local en respuesta
al VIH SIDA y se asiste a la Municipalidad en tematicas de cooperacién internacional y
planificacién participativa. Los resultados alcanzados por el proyecto son los siguientes:

¢ Disefio y validacién del Modelo de Accién Social de Guayaquil
Capacitacion a los equipos de la Municipalidad en temas relacionados ‘con
Desarrollo Humano y Reduccién de la Pobreza. ‘

e Formulacién por parte de funcionarios municipales del “Estado de Situacién de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio en Guayaquil. :

Realizacién del Estudio sobre la pobreza en Guayaquil. !

Disefio de un modelo de Planificacién Barrial. 1

Evaluacién del Programa “Aprendamos’”. 1

Formulacién de la linea de base del Cantén Guayaquil. |

Capacidades Institucionales en respuesta al VIH /SIDA. \

Conformacién del Comité Interdireccional Municipal en respuesta al VIH/SIQA y

estructuracion de la campafia de transmision vertical en apoyo a la estrategia

nacional del Ministerio de Salud Publica. ‘

o Capacitacién de funcionarios municipales en manejo de software para operacion
de visualizador de informacién del SIGMU y pasantia de funcionarios de\ las
dependencias de Salud, Accion Social y Recursos Humanos en Rosari‘o -
Argentina en la temética de VIH/SIDA. |

+ Disefio del Sistema de Transporte masivo (Metrovia) :

|



e Disefio de Programas de prevencién y atencion a los asentamientos precarios

o Asistencia técnica para el disefio del sistema de transporte de la ciudad y de las
troncales.
Asesoria Técnica Internacional a la Fundacién de Transporte.

e Asistencia técnica nacional e internacional a la implementacion de la troncal 1 y las
planificaciones de las troncales 2 y 3 del Sistema Metrovia. En el mismo
componente de transporte se apoyé a la Direccion de Ordenamiento e
Infraestructura Territorial en el disefio de un proyecto piloto de transporte no
motorizado (ciclo rutas). |

¢ Desarrollo del plan piloto del SIGMU (Sistema de informacion Georeferenmado
Municipal) enfocado en el casco central de la ciudad conteniendo diversa
informacién de nueve dependencias municipales.

e Asistencia técnica preparatoria para proceso de elaboraciéon de un manuaI‘ y
politica de prevencién de riesgos y desastres.

En el marco de los resultados expuestos se han planteado los términos de referencia de
la consultoria, enmarcados en los siguientes puntos:

e Cumplir con el marco de cooperacién del sistema ONU en el Ecuador.
Analizar |a relevancia de los objetivos de desarrollo, los objetivos especificos y los
resultados previstos en el documento.del Proyecto y sus revisiones posteriores.

e Conocer los resultados alcanzados, asi como las fortalezas y debilidades de las
actividades desarrolladas. ‘

e lIdentificar practicas efectivas de gestion y extraer lecciones que permitan
replicarlas y mejorarlas en otros proyectos de cooperacion.

| |
2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA
\

2.1. Objetivo General

|
El Objetivo General de la Consultorla es realizar la Evaluacion Final del Proyecto
ECU/O1/014, a fin de determinar los efectos y logros alcanzados en la ejecucién del
mismo. Dicha evaluacion analizara los avances en el logro de metas y los productos del
proyecto en funcién de los indicadores a nivel de sus componentes establecidos en ‘el
marco l6gico; evaluar los impactos esperados, costos y beneficios; el ritmo de
desembolsos; la efectividad de esquema de ejecucion y administracién; y, determinar las
lecciones aprendidas y proponer acciones para futuros proyectos.

2.2. Objetivos Especificos
Los objetivos especificos de esta evaluacion deberan enmarcarse dentro de los
componentes del proyecto, los cuales son:

(i) Determinar si los objetivos, resultados y los avances logrados en los indicadores tal
como esta descrito en el disefio de la propuesta y en el marco l6gico del proyecto, fueron
alcanzados y cumplidos a satisfaccion;

(i) Evaluar el esquema de ejecucion del proyecto, en relacién al planteado durante su
diseno, asi como de los cambios ocurridos durante su ejecucién. |



(iii) Identificar las lecciones aprendidas y proporcionar recomendaciones para futuras
operaciones a los proyectos de cooperacion con el Sistema de las Nacmnes Unidas en'el
Ecuador;

(iv) Evaluar en términos de eficiencia, el desempefio general del equipo involucrado en la
ejecucioén del proyecto.

(v) Realizar el andlisis econémico (costo/beneficio) de las inversiones realizadas ;

3. ALCANCE DE LA EVALUACION | \
\
El alcance de los servicios de la presente consultoria tiene relacién con la relevanc‘:la
continua, niveles de eficiencia, efectividad, sostenibilidad, lecciones aprendidas y Ios
aspectos financieros. En este sentido, la evaluacién examinara especificamente los
siguientes aspectos

o Cambios de contexto y revision de supuestos (relevancia): ; Qué problemas y
factores internos y externos han ejercido influencia en el disefio del proyecto, en'la
respuesta de los grupos beneficiarios y en el Municipio de Guayaquil para lograr
los objetivos proyectados, especialmente en lo referente al proyecto. ;Fueron
relevantes las metas del proyecto dado el contexto politico, econdémico, Yy
financiero y los objetivos propuestos? ;Respondié el proyecto a las necesndades
nacionales? ;Qué tan vigente y valido fue el disefio del proyecto desde su
elaboracién original y se puede identificar su contribucién o no al alcance de Ios
objetivos establecidos? J

¢ Resultados en términos de productos (outputs) logrados (efectividad): (,El
proyecto ha alcanzado el nimero esperado de beneficiarios? ¢Cuales son los
impactos y la relevancia del proyecto? ;Los beneficiarios estan satisfechos conlla
calidad y la entrega de los servicios? En el caso no afirmativo, ; de qué manera Ios
servicios no satisficieron las expectativas de los beneficiarios? ¢ Especifi cameqte
en qué aspectos no estuvieron satisfechos los beneficiarios? ;Qué mejorias
concretas o cambios se dieron para que se logren los resultados? La evaluacmn
sera apoyada con un proceso de consulta en campo (encuestas, reuniones, etc) a

los grupos de actores y beneficiarios. ‘

La Evaluacién se la hara sobre los indicadores de los productos de la matriz de
resultados. Ademas de la constatacién del cumplimiento de los indicadores del proyecto

|
se requiere también un analisis cualitativo de lo que el logro (o0 no) de dichos indicadores

implica y un analisis cuantitativo de costos y beneficios de una muestra representativa de
las inversiones realizadas dentro del proyecto. \
|

¢ Evaluacion de resultados (efectividad): Se consideraran los siguientes cntencJ)s

a nivel de propésito del Proyecto: (ii) Relacién de Causalidad; (iii) Eficiencia; (IV)

Recuperacion de la inversion. Es decir, ; de qué manera el componente contnbuyo

al alcance de la meta y medir hasta qué punto la intervenciéon produce o produjo

los beneficios o ingresos que tenia que producir, segun el disefio y la planificacién

original de la actividad?; ;se obtuvieron los objetivos deseados o si tamblen

surgieron consecuencias no deseadas? ;Cudles han sido las actividades
realizadas por el proyecto que ha generado mayor impacto y beneficiarios? |

e Aspectos de ejecucion: Describir y evaluar el esquema de ejecucion del

proyecto, considerando el contexto institucional existente. Proveer de informacicpn
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4.

acerca de los problemas e imprevistos enfrentados por el Municipio de Guayaqun y
las medidas que se tomaron para remediarlos (ya sean administrativos, operatlvos
financieros, politicos, econémicos, estratégicos, culturales, etc). Se debera
identificar la situacién operativa del ejecutor y el desempefio e involucramiento He
los organismos co-ejecutores y el cumplimiento de las contrapartes
|

Sostenibilidad: Se determinara el nivel de sostenibilidad de las inversiones del
proyecto. ;Si se espera que los efectos del proyecto permaneceran en el tiempo?
¢ Si las entidades y organizaciones beneficiarias estan en la capacidad de poder
cumplir con los compromisos adquiridos y sostener el proyecto u obra que se
financié?

Lecciones aprendidas: Proveer informacion acerca de las condiciones
economicas/ politicas/ financieras que existieron y que deberan existir, el nivel de
capacidad institucional de la unidad ejecutora, el nivel requerido de participacion
de los beneficiarios y de cumplimiento de compromisos, y otros factores de éxito
que deberan estar presentes de modo que puedan ser considerados en otros
proyectos de esta naturaleza en el futuro.

Aspectos financieros: Se analizara la ejecuciéon financiera del proyecto. La
informacién que se generara sera en relacién al ritmo de desembolsos segun los
Planes Operativos Anuales, es decir que se determinara el grado de ejecumon
anual del programa en su conjunto separado por fuente de financiamiento (monto
desembolsado por afio respecto al monto originalmente planteado en ‘el
cronograma original de desembolsos) y se medira el cumplimiento de metas
cualitativas y cuantitativas previstas en el programa y la viabilidad de las mismas.

PRODUCTOS ESPERADOS DE LA EVALUACION

. |
Los Informes (o productos) a ser presentados por esta consultoria son los detallados en
los Términos de Referencia, que resumidamente son los siguientes: |

a)

b)

Resumen Ejecutivo: El resumen ejecutivo explicara brevemente coémo !Ia
evaluacion fue llevada a cabo, asi como hacer un recuento de los contenidos del
reporte y sus hallazgos.

Concepto y Disefio del Proyecto: Esta seccion contendra el contexto del
problema que el proyecto traté. Describira qué tan eficientemente el concepto y
disefio del proyecto pueden enfrentaron la problematica, con un énfasis en \Ia
consistencia y logica de la estrategia del proyecto y el marco l6gico. |
Implementacién del Proyecto: En esta seccién, se detallara si las actlwdades y
los resultados fueron completados dentro del presupuesto y a tiempo segun el plan
de trabajo. Se evaluard los mecanismos de informacién y diseminacion en ‘Ia
implementacion del proyecto y el contexto de la participaciéon de co-ejecutores en
el manejo, enfatizando en: (i) Monitoreo y Evaluacion; (i) Planificacion Fmanmera
(iii) Modalidades de implementacion y ejecucion; y, (iv) Calidad y oportunidad de
los insumos de UNDP y el Municipio de Guayaquil.
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d)

e)

9
h)

5.

Resultados del Proyecto y Sustentabilidad: Esta seccion presentara una
valoracion de qué tan exitoso ha sido el proyecto en cuanto al logro de sus
objetivos inmediatos y de desarrollo. También respondera a la pregunta: C,Que
pasb y por qué?

Conclusiones: Listado de los principales puntos o conclusiones de la evaluacion.

Lecciones aprendidas: Un listado de las lecciones que pueden ser dtiles al
proyecto o a otros proyectos. Las lecciones confirman o desafian la validez de la
teoria sobre la cual se disefiaron las intervenciones del proyecto, al compararlo
con observaciones de la implementacién actual.

Recomendaciones: Las recomendaciones que se le dan al proyecto. i
' |
|
|

Lista de Anexos: Términos de referencia, itinerarios, personas entrevistadas,
resumen de visitas de campo, entre otras.

METODOLOGIA

El proceso de evaluacién se lo realizara a través de un andlisis secuencial del proyecto,
empleando procedimientos de investigaciéon social para identificar si éste ha venido
operando en la forma planeada, como también para conocer con precisién si ha
beneficiado a la poblacién que realmente requeria sus servicios. El procedimiento a seguir
se establece a continuacion:

La metodologia disefiada comprende el analisis del ciclo del proyecto mediante la
verificacion de los siguientes 20 aspectos:

CeNOIOAW®WN =

10 Aspectos institucionales (capacidad para la ejecucién y para la operacion)
11. Costos de inversion (indice de Costos = IC)
12. Tarifas o precios (Fijacion, viabilidad, actualizacién y cumplimiento)

Investigacion documental, especialmente sobre los estudios ex—ante, los informes
de avance, el Informe de Término de Proyecto, los registros y estados financieros
y la informacién sobre productos y resultados. ;
Recopilacién de informacién estadistica sobre el proyecto y su entorno. ‘
Verificacién y comprobacién de hipétesis por observacion directa
Recoleccion de informacion por visitas a terreno y entrevistas con los dlferentes
actores sociales relacionados con el proyecto y su ambiente. ‘
Procesamiento, estimacién y analisis de indicadores de evaluacién ex—post vs
ex—ante ‘

|

El problema o necesidad identificada

El proyecto como solucion al problema (pertinencia)

Obijetivos del proyecto (% de cumplimiento de objetivos)
Cobertura (indice de Cobertura ex—post/ex-ante)

Déficit (indice = déficit sin proyecto/déficit con proyecto)
Dimensionamiento (adecuado, sobre o subdimensionamiento?)
Localizacién (andlisis ex—ante; adecuada y cumplida?) |
Aspectos técnicos (analisis ex—ante; cumplimiento de especificaciones)
Aspectos ambientales (andlisis ex—ante; balance ambiental ex—post)

13. Esfuerzo de financiacién (de la entidad ejecutora, adicional al crédito) }



14. Desembolsos (Grado de cumplimiento segln cronograma y analisis de factores)

15. Ejecucién (indice de Cumplimiento Temporal = ICT) ‘
16. Evaluacion econémica (Anélisis ACB y/o ACE) ‘
17. Evaluacién financiera (Indicadores de rentabilidad) |
18. Condiciones particulares exigidas (en los casos de exigencias por otros

aportantes)

19. Sostenibilidad (analisis integral sobre condiciones de continuidad y expansion) |

20. Impacto del proyecto (Verificacion de Eficacia en funcién del problema y del

entorno).

Para el desarrollo de la consultoria se utilizaran las siguientes herramientas:

HERRAMIENTAS

PROCESO

Ficha de contraste Ex-post vs
Ex—ante

Consta de tres aspectos para el andlisis:

¢ Informacién ex—ante del proyecto.

¢ Resultados ex—post y verificacién del nivel de
cumplimiento de lo estipulado ex-ante, y

e Discrepancias y conclusiones sobre la situacién
analizada.

Guia de entrevista

Apoya la captacién de respuestas a seis aspectos:

e Prioridad: permitira establecer para un agente
especifico la prioridad del proyecto respecto a
otros. :

¢ Participacion: establecera la manera como
participé o no participé el agente en el proyecto.

e Beneficio: determinard si el proyecto brinda
beneficios al agente respectivo.

e Perjuicio; determinard si el proyecto afecta
negativamente al agente respectivo. :

e Balance: sopesa los dos elementos anteriores y
determinara cual de ellos predomina con el
proyecto. j

e Satisfaccion: establecera la opinién como
ciudadano sobre el proyecto |

Guia de observacion en terreno

La guia se estructurara de acuerdo con |la
naturaleza del proyecto, con los aspect;os
previsibles del impacto y con las caracterlstlcas
fisicas que interesa verificar (estado y calidad della
infraestructura, tecnologia instalada, dimensiones,
estandares, practicas de uso de las instalaciones,

mantenimiento, actitudes de los usuarios).

Matriz para verificacién cualitativa
de impactos

Esta matriz tiene dos propésitos:

e Reforzar el andlisis cualitativo de los
Indicadores de Eficiencia Econdmica (Indicador
ex—post/Indicador ex—ante) y enriquecer las
conclusiones sobre el balance de benefci}os
generados en los actores locales afectados por
el proyecto. ‘

e Facilitar el andlisis econémico en términos
cualitativos en los casos en que se dificulte|la

recoleccion de informacion cuantitativa sobre| la

1
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situacién ex—post

Tablas para evaluacién econémica

Estas tablas arrojan los Indices de Eficiencia
Econdmica, descontados los flujos economlcos a
precios de mercado y constantes, por el cociente
entre el indicador ex—post y el lndlcador ex—ante.
Los resultados cuantitativos de los indices de
Eficiencia Econémica se confrontan con los
resultados cualitativos consolidados en la Matriz de
Verificacién Cualitativa de la Evaluacién Econémica
Ex—post.

Tablas para evaluacién financiera

Las tablas para la evaluacion financiera deben

permitir realizar tres tipos de analisis secuenmales

e Costeo de la operaciéon: En qué medida Ios
ingresos son suficientes para cubrir los costos
de operacién y mantenimiento. |

e Impacto en las finanzas municipales: En qué
medida el flujo de operacién, incluido el servicio
de la deuda, no compromete las arcas
municipales, es decir, arroja un Valor Presente
Neto (VPN) positivo.

* Resultado financiero del proyecto: El resultado
del flujo financiero neto incluidos todos los
ingresos y todos los costos.

Gréfico de indicadores de ejecucion

Se calculan los indicadores de ejecucién del
proyecto

Hoja analitica del proyecto

A través de esta herramienta se evaluara los |20
aspectos establecidos en la metodologia

6. CRONOGRAMA Y CONDICIONES

|
|
Para la realizacién del trabajo el Municipio de Guayaquil debe proporcionar la S|gmer‘1

informacion:

Documento de Proyecto.
Planes operativos.

Términos de referencia y actas de todos los procesos llevados a cabo por\ el

proyecto.

e Informes y productos de las consultorias y subcontratos llevados adelante por‘ el

proyecto.

Actas de las reuniones.

Informes y planes de trabajo del sistema de monitoreo y evaluacion del proyecto‘
Correspondencia intercambiada entre los actores del proyecto.

Informes de auditoria del proyecto. ;
Oftra correspondencia que se considere importante.

El desarrollo del proyecto esta previsto para dos meses de ejecucion, segun lo acorda:do
en la negociacién del 23 de agosto del presente afio, para lo cual se detalla las

actividades:







Formato de entrevista para usuario de Metrovia

P1 ¢{Cémo considera Usted que el servicio de Transporte Metrovia beneficia a los ciudadanos

Guayaquilefios? ¢ Cémo crEe que se beneficia Usted? Algo mas.

P2 é{Cémo califica o evalda las acciones que hace el Municipio de Guayaquil respecto al servicio d

transporte Metrovia? ¢ Por qué le da esa calificacién?

P3 {Como considera que era el servicio de transporte anterior que existia en la ciudad d

Guayaquil? éExiste una diferencia comparandola con la Metrovia?

P4 ;Qué impacto considera usted que tiene la realizacién de esta obra?

m



