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TERMINOS DE REFERENCIA
Contrato para un Contratista Individual 1277/15

Revision de Medio Término -RMT- del Proyecto:
Promoviendo el Ecoturismo para Fortalecer la Sostenibilidad Financiera del
Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas —-SIGAP-

1. Introduccion

Estos son los Términos de Referencia (TdRs) para la Revision de Medio Término' (RMT) del Full-size
project “Promoviendo el Ecoturismo para Fortalecer la Sostenibilidad Financiera del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas —SIGAP- (PIMS: 3374), ejecutado por el Consejo Nacional de
Areas Protegidas -CONAP- e implementado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo -PNUD- con dotacién financiera del Fondo para el Medio Ambiente Mundial -FMAM-
(GEF, por sus siglas en inglés). El proyecto comenzé en enero del aio 2013 y es actualmente en su
tercer ano de implementacién. En linea Guidance for Conducting Midterm Reviews of UNDP-
Supported, GEF-Financed Projects, este proceso de RMT fue iniciado antes del envio del segundo
Project Implementation Report (PIR). Estos TdR establecen las expectativas para la RMT. El proceso
seguira las directrices establecidas en mencionada Guidance para la RMT.

Esta revision esta contemplada en el disefio del proyecto y servird para determinar el progreso
logrado hacia el cumplimiento de los resultados, identificando posibles correcciones en caso de
ser necesarias. Entre otras actividades, este proceso se enfocard en realizar una comparativa entre
las diferentes lineas bases especificas levantadas previo o al comienzo del proyecto, y el estado
actual de dichos indicadores. La revision debe estar orientada al aprendizaje y a tomar medidas
correctivas para el logro de los resultados al final del proyecto.

2. Antecedentes e informacion del proyecto

El Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-, integrado por mas de 331 areas, ocupa
alrededor del 30% del territorio del pais. En la regién del Altiplano Occidental de Guatemala, las
areas protegidas ocupan aproximadamente 2,490km?, casi el 2.29% del territorio nacional. Esta
regién alberga gran variedad de especies endémicas gracias a su variacion altitudinal y diversidad
de microclimas. El SIGAP es clave para la conservacion de la biodiversidad en Guatemala, la cual
es considerada de importancia global. Sin embargo, en la actualidad el SIGAP cuenta con una
importante brecha financiera que limita su capacidad de administrar tan importante patrimonio.

1 En el documento de proyecto (prodoc) la terminologia utilizada es “Evaluacion de Medio Término”. A lo largo de estos TdR se utiliza
la terminologia “Revision de Medio Término”.


http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/2015/053-2015/Anexo%20L-%20Guia%20de%20evaluacion%20de%20medio%20t%C3%A9rmino%20proyectos%20GEF.pdf
http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/2015/053-2015/Anexo%20L-%20Guia%20de%20evaluacion%20de%20medio%20t%C3%A9rmino%20proyectos%20GEF.pdf
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Por otro lado, el turismo es una industria de creciente importancia, tanto a nivel mundial como
nacional. La Organizacién Mundial del Turismo, organismo de las Naciones Unidas encargado de
la promocién de un turismo responsable, sostenible y accesible para todos, en su informe
“Panorama OMT del turismo internacional. Edicion 2014%" estimé que el turismo supone el 9% del
Producto Interior Bruto Mundial, y que 1 de cada 11 empleos estan relacionados con la industria
turistica. A su vez, predice un crecimiento continuado del turismo, y proyecta que en el 2030 se
alcancen los 1,800 millones de llegadas de turistas internacionales a nivel mundial. Este fenédmeno
no es ajeno a Guatemala, en donde, segun datos del Instituto Guatemalteco de Turismo?, el
turismo internacional crecié un 7% del 2013 al 2014 y un 24% del 2008 al 2014, lo que sitda la
industria del turismo como la segunda fuente de ingreso de divisas, por encima de industrias
tradicionales como el azucar, el café o el banano, y inicamente superado por el envio de remesas.

Guatemala cuenta con un alto potencial turistico, y muy especialmente sus areas protegidas,
sirviendo de ejemplo que tres de los cuatro principales destinos turisticos del pais son en la
actualidad areas protegidas. En este contexto, el turismo supone una oportunidad para generar
ingresos que puedan ser destinados a la reduccion de la brecha financiera del SIGAP y en definitiva
a la conservacién de la biodiversidad.

El proyecto “Promoviendo el Ecoturismo para Fortalecer la Sostenibilidad Financiera del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas”, ejecutado por el Consejo Nacional de Areas Protegidas -
CONAP-, implementado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD- con
donacién financiera del Fondo para el Medio Ambiente Mundial -FMAM- (GEF, por sus siglas en
inglés), busca contribuir a la conservacion de la biodiversidad de importancia global existente en
Guatemala a través de fortalecer la sostenibilidad financiera del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- mediante el desarrollo de nuevos mecanismos financieros en el sector del
ecoturismo.

Habiendo comenzado en enero del afio 2013, y con una duracién de cuatro afos, el proyecto se
desprende del area focal de Biodiversidad del GEF, que busca catalizar la sostenibilidad de
sistemas de dareas protegidas. En especifico el proyecto contribuye al Programa Estratégico 1:
Financiamiento sostenible para sistemas de Areas Protegidas a nivel nacional y al Programa
Estratégico 3: Fortalecimiento de redes de Areas Protegidas Terrestres.

Este proyecto también se encuentra en el marco del Plan Estratégico Institucional 2011-2015 de
CONAP y el Plan de Gobierno 2012-2016:

2 Panorama OMT del Turismo Internacional. Ediciéon 2014
3 Boletin Estadistico de Turismo. Enero-Diciembre 2014. INGUAT



http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/unwto_highlights14_sp.pdf
http://www.inguat.gob.gt/media/boletines/boletin-anual-2014.pdf
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Objetivos estratégicos de CONAP: Recuperar y consolidar el SIGAP, expandirle hacia areas
prioritarias y mejorar la efectividad de su gestion; asegurar la conservacién y uso sostenible de la
megadiversidad biolégica de Guatemala, asi como la distribucién justa y equitativa de los
beneficios derivados del uso de la misma; mejorar el desempefio de la operacion politica y
funcional del CONAP; fortalecer, ampliar y coordinar efectivamente la participacién social y
cultivar una efectiva red de alianzas tacticas y estratégicas; integrar en la gestion del patrimonio
natural, la mitigacién y adaptacién al cambio climatico y la valorizacion social de las éareas
protegidas, la diversidad bioldgica y los bienes y servicios naturales que proveen; incrementar y
diversificar el financiamiento a la conservacién y optimizar las inversiones estratégicas en el SIGAP
y en la diversidad bioldgica; fortalecer la gobernabilidad del SIGAP y el cumplimiento del marco
legal para las areas protegidas y la gestion de la diversidad bioldgica; y por ultimo incrementar la
incidencia en politicas nacionales, sectoriales e internacionales.

Dentro de los ejes de gobierno que cumple este proyecto se encuentran: Seguridad Democratica
y Justicia; Desarrollo Econdmico Competitivo, Infraestructura Productiva; Desarrollo Social; y
Desarrollo Social Sustentable.

El proyecto contempla los siguientes resultados:

Resultado 1: Marco legal y politico fortalecido para la implementacion del ecoturismo como
parte de una estrategia para promover la sostenibilidad financiera del SIGAP

Resultado 2: Un marco institucional mejorado para el manejo del ecoturismo en las areas
protegidas incluye un programa piloto de implementacion de ecoturismo en
Altiplano Occidental de Guatemala

El concepto fundamental es la promocién del turismo sostenible como dinamizador econémicoy
social para la generaciéon de recursos econdmicos que se destinen a la conservacién de la
biodiversidad existente en Guatemala, asi como para la mejora de la calidad de vida de la
poblacidn al interior y en las proximidades a las areas protegidas. Para lograr estos resultados el
proyecto propone alcanzar los siguientes productos:

Producto 1.1: Reforma de la Politica de Co-administracion de APs y sus instrumentos de
gestion:

Revisar y actualizar la Politica de Co-administracién de APs de tal forma que el ecoturismo sea
considerado dentro de este documento publico como parte de una estrategia para promover la
sostenibilidad del SIGAP. La Politica de Co-administraciéon de APs tiene como su principal objetivo
promover la colaboraciéon entre diferentes sectores publicos y privados y promover su
participacion en la conservacion de la biodiversidad a través de APs. Aun cuando la politica incluye
disposiciones para promover la sostenibilidad financiera de las APs a través de la diversificacion
de fuentes financieras y el eficiente uso e inversién de los ingresos en las APs bajo co-
administracién, éstas son muy generales y no hay referencia especifica al ecoturismo.
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Producto 1.2: Reforma a la Politica sobre la Actividad Turistica en Areas Protegidas que rige la
cooperacion interinstitucional, la planificacion, la inversion y el manejo.

Actualizar la Politica sobre Actividades Turisticas en APs de tal forma que el ecoturismo se
constituya en un mecanismo para la sostenibilidad financiera del SIGAP. Para esto se requiere
actualizar esta Politica ya que ésta se aprobd hace mas de 12 afos, periodo durante el cual se han
generado varios instrumentos de gestion turistica que si bien apoyan la planificacién y gestién
turistica no necesariamente coinciden con la actual Politica sobre la Actividad Turistica en APs.

Producto 1.3: Normativo del CONAP para la recoleccion y reinversion de las tarifas de entrada
y concesiones en APs.

El Normativo del CONAP para el control de ingresos de visitantes y el establecimiento y regulacién
de tarifas y reinversion de utilidades permitira controlar la entrada y la salida de los turistas a las
APs, y registrar el pago y la forma que van a cancelar la entrada. El registro de la informacién sobre
ingreso y pago para al menos 22 APs con visitacién, incluyendo las APs piloto en el Altiplano
Occidental, se hard a través del Registro Unificado de Visitantes, proceso que iniciaron de forma
conjunta CONAP e INGUAT en 2009. Ademas, los administradores de APs contaran, como
resultado del proyecto con una guia para calcular la tarifa de ingreso de acuerdo con el tipo de
visitante (Ej., local, nacional o internacional) y las necesidades financieras de cada drea de tal forma
que sea sostenible y que genere utilidades para su reinversion para el manejo del AP.

Producto 1.4: Estandares ambientales y sistema de certificacion para el desarrollo del
ecoturismo regulan las inversiones del sector privado en las APs y posibilitan la conservacion
de la biodiversidad.

El proyecto definird los lineamientos para el buen comportamiento en las APs y el cual estara
dirigido a los siguientes usuarios: guias y operadores de turismo, personal administrativo del APy
visitantes. Estos lineamientos de buenas practicas serdn integrados en una guia la cual sera
distribuida entre los usuarios de las APs. Las actividades especificas que desarrollaran durante el
segundo ano del proyecto son: a) identificacion de estdndares nacionales e internacionales para
la implementacién del ecoturismo en APs y la certificacion ecoturistica; b) unificacion de
estandares de acuerdo a las requerimientos y necesidades del SIGAP; c) integracion de la guia de
buenas practicas para laimplementacién del ecoturismo en APs en la Guia de Plan de Uso Publico;
d) aprobacion de la guia de buenas practicas para la implementacion del ecoturismo en APs 'y
estandares para la certificacion ecoturistica por parte de la Secretaria Ejecutiva del CONAP; y e)
elaboracién del documento final y publicacion.

Para promover la inversion en las APs, a través del proyecto se desarrollara incentivos econdmicos
para el sector privado y los administradores del APs.

Producto 2.1: Programa de entrenamiento incrementa la capacidad técnica de los
administradores de APs (CONAP, INGUAT, co-administradores, municipalidades, operadores
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turisticos y organizaciones comunitarias locales) para a) la implementacion de salvaguardias
ambientales y sociales para el ecoturismo; b) la atencion de visitantes; y c) la evaluacion,
monitoreo y mitigacion de los impactos del ecoturismo (limites aceptables de cambio en dreas
ecolégicamente sensibles en los paisajes piloto).

Las actividades a desarrollarse seran: a) disefio de un programa de capacitacion permanente
incluyendo los médulos de aprendizaje y el material didactico relacionado con los temas
prioritarios (implementacion de salvaguardias ambientales y sociales para el ecoturismo; atencién
de visitantes; y evaluacién, monitoreo y mitigacion de los impactos del ecoturismo); b) realizacién
de jornadas de entrenamiento sobre el terreno (APs piloto en el Altiplano Occidental) que
beneficiardn a 100 personas; ¢) evaluaciéon del impacto de la capacitacion mediante entrevistas,
revisién de documentacién y acompanamiento en trabajo de campo a la implementacién de lo
aprendido y la aplicacién de la Ficha de Desarrollo de Capacidades del PNUD. La evaluacion del
impacto de la capacitacion (la ficha se aplicard dos veces mds durante la vida del proyecto: punto
medio y finalizacion).

Producto 2.2:Treinta (30) oficiales del CONAP entrenados en la atencién de visitantes y en el
monitoreo de los impactos del ecoturismo

El proyecto desarrollara actividades de entrenamiento para oficiales del CONAP para mejorar las
habilidades para en el manejo de visitantes y el monitoreo de los impactos del ecoturismo en APs.
Al finalizar el proyecto se habran entrenado 30 oficiales de CONAP, incluyendo personal de APs
del Altiplano Occidental y otras regiones con presencia de visitantes (por ejemplo el Petén) y de
las oficinas regionales y central.

Producto 2.3: Estrategia de monitoreo desarrollada para evaluar los limites aceptable de
cambio en dreas ecolégicamente sensibles en los paisajes piloto

El proyecto permitird el disefio de un programa de evaluacién y monitoreo donde se identificaran
variables claves relacionadas con el impacto de ecoturismo en areas ecoldgicamente sensibles en
siete APs en el Altiplano Occidental del Guatemala. Estas variables incluiran aquellas relacionados
con los indicadores del proyecto que fueron definidas en el Marco de Resultados Estratégicos e
identificados durante la fase del PPG para cada una de las siete APs. El disefio incluird la definicion
de bases de datos, protocolos de recopilacion de informacion, digitacién, analisis y
procedimientos para el reporte de resultados.

Producto 2.4. Planes Maestros para APs incluyen el ecoturismo como parte de sus estrategias
financieras.

A través del proyecto se logrard lo siguiente: a) elaboraciéon de tres Planes Maestros (MNC
Chicabal, RNPC Corazoén del Bosque y PRM Rey Tepepul) a partir del segundo afio de iniciado el
proyecto; b) aprobacion de cuatro Planes Maestros (PRM Todos Santos Cuchumatan, Volcan
Chicabal, RNPC Corazén del Bosque y PRM Rey Tepepul) por parte de la Secretaria Ejecutiva del
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CONAP; y ) actualizacion de los Planes Maestros de las tres areas en el departamento de San
Marcos: PRM Astillero Municipal 1y 2 de San Pedro Sacatepéquez, PRM Astillero Municipal de San
Marcos y PRM Canjulg, Tocapote, Los Maijones.

A su vez, como parte de las acciones para la revision de los Planes Maestros, el proyecto apoyara
lainclusion de dos de las APs piloto en el SIGAP: RNP Comunal Corazén del Bosque (35.4 ha) y PRM
Rey Tepepul (3,892 ha) para lo cual se elaborard la resolucién para su creacion y se pondrd a
consideracion de la Secretaria Ejecutiva del CONAP la inscripcién de estas dos areas en el SIGAP.

De igual forma, el proyecto apoyara la elaboracion de la Propuesta de Ley para recategorizacién
del Volcan Chicabal de ZVD a Monumento Natural y Cultural (MNC). Para esto, se elaborara la
documentacion necesaria (técnica y legal) para la recategorizacién y se presentard la propuesta
para consideracién de la Secretaria Ejecutiva del CONAP y su aprobacion.

El Plan de Gestion y Manejo de Visitantes (anteriormente llamado Plan de Uso Publico)
complementa y desarrolla los lineamientos generales esbozados en el Plan Maestro de cada AP.
Es la herramienta que permitird delimitar, dirigir y controlar el desarrollo de las actividades
ecoturisticas en cada una de seis APs del programo piloto del proyecto. Dado que el Plan de
Gestidon y Manejo de Visitantes estara en linea con el Plan Maestro, esté contribuird a mantener las
condiciones ecoldgicas, paisajisticas, escénicas y de potencial uso recreacional de cada una de las
APs. Ademas, servira como herramienta para promover la visitacion a las APs y el desarrollo del
ecoturismo como una actividad econémica que contribuira a las sostenibilidad financiera de las
APs y el beneficio de las comunidades locales.

Producto 2.5: Planes de negocio definidos para APs en los paisajes piloto promueven el
desarrollo de nuevas rutas turisticas en dreas con pocos visitantes pero con potencial
ecoturistico.

El proyecto elaborara planes de negocio de 7 APs del piloto, enmarcados en el Plan de Gestiény
Manejo de Visitantes. Las actividades que se realizardn para tal propdsito son: a) evaluacion de
necesidades especificas de financiacion para cada area (analisis de costos basicos y 6ptimos de
manejo); b) evaluacién de potencial de cada AP para la generaciéon de recursos propios a través
de la visitacién y presentacion de servicios ecoturisticos, asi como del potencial para la obtencién
de ingresos propios a través de otros mecanismos (pago por servicios de ecosistemas,
concesiones, otros) y la obtenciéon de financiacién a través de otras fuentes externas
(gubernamental y no gubernamental); ¢) analisis de costos contra ingresos; d) desarrollo de planes
financieros a mediano (5 afos) y largo plazo (10 afos), con énfasis en la promocion de la visitacién
eincorporando los elementos del andlisis de costo contra ingresos y estrategias para la reinversion
de recursos propios por concepto de pago de ingreso a las APs y prestacién de servicios
ecoturisticos; e) desarrollo de salvaguardias, en linea con el Producto 2.2, para asegurar que las
actividades de generaciéon de ingresos propios no afecten de forma adversa los objetivos de

6
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conservacion de cada AP; y f) presentacidon y aprobacion por parte de las autoridades del CONAP
de los planes de negocio para las 7 APs.

Producto 2.6: Experiencia piloto para la aplicacion de un sistema de tarifas de entrada y
concesiones que incluye la recoleccion, asignacion y nivelacion de tarifas

La elaboracién e implementacion del sistema para el establecimiento de tarifa de entrada y
prestacion de servicios turisticos incluird las siguientes acciones: a) revisién y actualizacion de los
criterios existentes para el establecimiento de tarifas y prestacion de servicios turisticos en las APs
del Altiplano Occidental y con referencia especifica para a las 7 APs piloto; b) elaboracién de una
propuesta de tarifa de entrada y prestacién de servicios turisticos con base en las necesidades
financieras de las APs y el potencial de generacién de recursos para cada AP.

3. Objetivos de la Revision de Medio Término (RMT)

La RMT evaluara los avances realizados en el logro de los objetivos, resultados y productos
recogidos en el Documento del Proyecto, analizando las primeras sefiales de éxito o fracaso con
el propésito de identificar cualquier cambio que permitan situar al proyecto en el rumbo y
conseguir los resultados deseados. De igual forma la RMT debera revisar la estrategia de proyecto
y sus riesgos a la sostenibilidad.

4. Enfoque y Metodologia de la RMT

Los datos aportados por la RMT deberan estar basados en informacién creible, fiable y atil. El/la
evaluador/a examinard todas aquellas fuentes de informacion relevantes, incluidos los
documentos elaborados durante la fase de preparacion. El consultor/a analizara las Herramientas
de Seguimiento del proyecto (tracking tools) enviadas al GEF con aprobacién del Chief Executive
Officer (CEO) al inicio del proyecto, y las Herramientas de Seguimiento elaboradas a mitad de ciclo,
las cuales deben ser completadas antes de iniciarse la mision de campo de la RMT.

El/la evaluador/a debera seguir un enfoque colaborativo y participativo’ que garantice una
relacion estrecha con el Equipo de Proyecto, sus homdélogos gubernamentales (la persona o
entidad designada como responsable o Coordinador de Operaciones del GEF (Operational Focal
Point), la(s) Oficina(s) de Pais del PNUD, los Asesores Técnicos Regionales (RTA) del PNUD-GEF y
otras partes interesadas clave.

4 Para obtener ideas sobre estrategias y técnicas innovadoras y participativas de monitoreo y evaluacion, consultar: UNDP Discussion
Paper: Innovations in Monitoring & Evaluating Results, 05 Nov 2013.



http://www.undp.org/content/dam/undp/library/capacity-development/English/Discussion%20Paper-%20Innovations%20in%20Monitoring%20&%20Evaluating%20Results%20%20(5).pdf
http://www.undp.org/content/dam/undp/library/capacity-development/English/Discussion%20Paper-%20Innovations%20in%20Monitoring%20&%20Evaluating%20Results%20%20(5).pdf
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La implicacion de las partes interesadas resulta vital para el éxito del MTR®. Dicha implicacién debe
incluir entrevistas con aquellos agentes que tengan responsabilidades en el proyecto, entre los
que se encuentran®:

e Oficial de Programa de Ambiente y Energia del PNUD

e Funcionarios de mayor rango de CONAP

e Directores de Departamentos relevantes de CONAP
e Expertos de relieve

e Consultores en el drea que ocupa el proyecto

e Director del Proyecto

e Coordinador de Proyecto

e Junta de Proyecto

e Socios clave del Proyecto:

a.
b.
C.

Representantes del Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT-

Representantes del Ministerio de Cultura y Deporte -MICUDE-

Representantes de Delegaciones Regionales del CONAP en Altiplano Occidental,
Altiplano Central y Altiplano Nor-occidental

Representantes de gobiernos locales: Municipalidades de Sibinal, Todos Santos
Cuchumatan, San Marcos, San Pedro Sacatepéquez y Santiago Atitlan.

Representantes de areas protegidas administradas por asociaciones comunitarias:
Asociacion de Agricultores Ecoldgicos de la Laguna Chicabal ~ASAECO- y Asociacion
Agropecuaria y Artesanal para el Desarrollo la Guadalupana.

Sociedad civil: HELVETAS Swiss Intercooperation, Asociacién Alterna ONG.

A su vez, el/la evaluador/a debera realizar visitas de campo a las areas de intervencion del
proyecto:

Parque Ecoldgico Corazén del Bosque, Santa Lucia Utatlan, Solola

Zona de Veda Definitiva Volcan de Chicabal, San Martin Sacatepéquez, Quetzaltenango
Parque Regional Municipal Sibinal, Sibinal, San Marcos

Parque Regional Municipal Todos Santos Cuchumatan, Huhuetenango

Parque Regional Municipal el Mirador de Rey Tepepul, Santiago Atitlan, Solola

Parque Regional Municipal Astillero | y Il de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos
Parque Regional Municipal Astillero de San Marcos, San Marcos

5 Para mas informacion sobre la implicacién de las partes interesadas en el proceso de Seguimiento y Evaluacién, véase UNDP
Handbook on Planning, Monitoring and Evaluating for Development Results, Capitulo 3, pag. 93.

6 A este listado podran sumarse actores calve que durante el transcurso de la RMT se identifiquen y consideren relevantes.


http://www.undg.org/docs/11653/UNDP-PME-Handbook-(2009).pdf
http://www.undg.org/docs/11653/UNDP-PME-Handbook-(2009).pdf
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El informe final del MTR deberia contener una descripcion completa del enfoque seguido y las
razones de su adopcién, sefialando explicitamente las hipdtesis utilizadas y los retos, puntos
fuertes y débiles de los métodos y el enfoque seguido para el examen.

5. Alcance detallado de la RMT

El equipo del MTR evaluara las siguientes cuatro categorias de progreso del proyecto. Para
mas directrices consultese la Guidance For Conducting Midterm Reviews of UNDP-
Supported, GEF-Financed Projects.

i. Estrategia del Proyecto

Diseio del proyecto:

Analizar el problema abordado por el proyecto y las hipotesis y supuestos en los que se basa.
Examinar el efecto de cualquier hipdtesis incorrecta o cambios de contexto sobre el logro de
los resultados de proyecto recogidos en el Documento de Proyecto.

Analizar la relevancia de la estrategia del proyecto y determinar si esta contempla el camino
mas eficaz para alcanzar los resultados esperados. ;Se incorporaron adecuadamente al disefio
del proyecto las lecciones aprendidas en otros proyectos relevantes?

Analizar cémo quedan recogidas en el proyecto las prioridades del pais. Comprobar la
apropiacién nacional del proyecto. jEstuvo el concepto del proyecto alineado con las
prioridades de desarrollo del sector nacional y los planes para el pais?

Analizar los procesos de toma de decisiones. ;Se tuvo en cuenta durante los procesos de
disefo del proyecto la perspectiva de quienes se verian afectados por las decisiones
relacionadas con el proyecto, de quienes podrian influir sobre sus resultados y de quienes
podrian aportar informacién u otros recursos durante los procesos de disefio del proyecto?
Analizar hasta qué punto se tocaron las cuestiones de género relevantes en el disefio del
proyecto. Para un mayor detalle de las directrices seguidas consultar: Guidance For Conducting
Midterm Reviews of UNDP-Supported, GEF-Financed Projects.

Si existen areas que requieren atencion, realizar recomendaciones para la mejora.

Marco de Resultados:

Llevar a cabo un analisis critico de los indicadores y metas establecidos en el marco légico del
proyecto, evaluando hasta qué punto las metas a mitad y final de periodo del proyecto
cumplen los criterios “SMART” (abreviatura en inglés de Especificos, Cuantificables,
Conseguibles, Relevantes y Sujetos a plazos) sugerir modificaciones/revisiones especificas de
dichas metas e indicadores en la medida que sea necesario.


http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/2015/053-2015/Anexo%20L-%20Guia%20de%20evaluacion%20de%20medio%20t%C3%A9rmino%20proyectos%20GEF.pdf
http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/2015/053-2015/Anexo%20L-%20Guia%20de%20evaluacion%20de%20medio%20t%C3%A9rmino%20proyectos%20GEF.pdf
http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/2015/053-2015/Anexo%20L-%20Guia%20de%20evaluacion%20de%20medio%20t%C3%A9rmino%20proyectos%20GEF.pdf
http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/2015/053-2015/Anexo%20L-%20Guia%20de%20evaluacion%20de%20medio%20t%C3%A9rmino%20proyectos%20GEF.pdf
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e ;Son los objetivos y resultados del proyecto o sus componentes claros, practicos y factibles
de realizar durante el tiempo estipulado para su ejecucion?

e Analizar si el progreso hasta el momento ha generado efectos de desarrollo beneficiosos o
podria catalizarlos en el futuro (por ejemplo, en términos de generacién de ingresos, igualdad
de género y empoderamiento de la mujer, mejoras en la gobernabilidad, etc.) de manera que
deberian incluirse en el marco de resultados del proyecto y monitorizarse de forma anual.

e Asegurar un seguimiento efectivo de los aspectos mas amplios de desarrollo y de género del
proyecto. Desarrollary recomendar los indicadores de 'desarrollo' SMART, que deberan incluir
indicadores desagregados en funciéon del género y otros que capturen los beneficios de

desarrollo.

ii. Progreso hacia el logro de resultados

Analisis del progreso en el logro de resultados:

Revisar los indicadores del marco l6gico y compararlos con el progreso realizado en el logro de las
metas establecidas para fin de proyecto mediante la Matriz de Progres o en el logro de resultados
y en funcién de lo establecido la Guidance For Conducting Midterm Reviews of UNDP-Supported,
GEF-Financed Projects. Reflejar los avances de acuerdo al sistema de colores para indicadores de
evaluacién “sistema de semaforo”, basado en el nivel de avance alcanzado. Asignar una
valoracién del progreso obtenido para cada resultado y hacer recomendaciones para las areas
marcadas como “No lleva camino de lograrse” (rojo).

Tabla: sistema de colores para indicadores de evaluacion “sistema de semaforo”:

Verde = logrado Amarillo = Camino de
lograrse

Para el analisis de progreso hacia los resultados el/la evaluador/a debera:

e Comparary analizar las Herramientas de Seguimiento del GEF al nivel inicial de
referencia con la completada inmediatamente antes de la RMT.

e Identificar las barreras que quedan para alcanzar los objetivos del proyecto en lo que
resta hasta su finalizacion.

¢ Una vez examinados los aspectos del proyecto que han tenido éxito, identificar férmulas
para que el proyecto pueda ampliar los beneficios conseguidos.
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http://web.undp.org/evaluation/documents/guidance/GEF/mid-term/Guidance_Midterm%20Review%20_EN_2014.pdf
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Tabla: Matriz de progreso hacia el logro de resultados basada en la matriz del marco légico del proyecto.

Objetivo del
Proyecto:
Fortalecer la
sostenibilidad
financiera del
Sistema
Guatemalteco de
Areas Protegidas
(SIGAP) mediante
el desarrollo de
nuevos
mecanismos
financieros en el
sector del
ecoturismo en
desarrollo, al
tiempo que
garantiza la
alineaciéon de
actividades de
ecoturismo con
los objetivos de

Ndmero de rutas turisticas
dentro de cinco paisajes
pilotos en el Altiplano
Occidental (RUMCLA - Lago
Atitlan, Todos Santos
Cuchumatan, Volcan Tacana,
Volcan Tajumulco y Volcany
Laguna de Chicabal) que
contribuyen ala
conservacion de 152,146
hectdreas con presencia de
biodiversidad de importancia
global.

— Cinco (5)

— Siete (7)

Area total (ha) bajo
proteccién en el Altiplano
Occidental con beneficios de
ecoturismo.

— 7,255.4 hectareas (PRM
Todos Santos Cuchumatan)

— 14,397.55 hectareas

Numero de especies clave por

grupos biolégicos

(mamiferos, aves y plantas) er B

siete APs piloto:

AP | Mamiferos Aves Plantas
1. 4 3 5

4 3 5
3. 4 4 5

AP Mamiferos Aves Plantas
1. 4 3 5
2. 4 3 5

4 4 5

7 Se debe utilizar el sistema de colores para indicadores de evaluacidn “sistema de semaforo”.
8 Usar la escala de valoracién del progreso en el logro de resultados con sus 6 puntos: AS, S, MS, MI, I, Al
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conservacion de
la biodiversidad

1. PRM Todos Santos

Cuchumatan;

¥ las naciones

2.PRM Astillero Municipal 1y
2 de San Pedro

5
3
4

NS

Sacatepéquez;
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vlu|lu|un
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N(Bd|IN[BD
vlu|uv|wv

N[ ||~
AW |UWm

3.PRM Astillero Municipal de
San Marcos;

4.PRM Canijuld Tocapote, Los
Maijones;

5.RNP Parque Ecoldgico
Corazén del Bosque;

6.PRM Rey Tepepul;

7.ZVD Volcan Chicabal.

Nota: Se usaran cinco
especies por grupo
biolégico; durante los
primeros seis meses de
implementacién del
proyecto todas las especies
seran identificadas.

Cambio en la capacidad
financiera del SIGAP segun se
establece a través del
puntaje total promedio en la
Ficha de Sostenibilidad
Financiera del PNUD/FMAM

— Marco legal y normativo:
39.2%

— Planificaciéon empresarial:
11.5%

— Herramientas para la
generacion de ingresos:
24.6%

— Total: 26.4%

— Marco legal y normativo:
49.2%

— Planificacién empresarial:
21.5%

— Herramientas para la
generacién de ingresos: 34.6%

— Total: 36.4%

Resultado 1:
Marco legal y
politico
fortalecido para
la

Cambio en el marco legal y
normativo a nivel nacional

— Politica sobre la Actividad
Turistica en APs

— Politica de Co-
administracién en APs

— Politica sobre la Actividad
Turistica en APs reformada

— Politica de Co-
administraciéon en APs
reformada
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implementacién
del ecoturismo
como parte de
una estrategia
para promover la
sostenibilidad
financiera del
SIGAP

— Reglamento de
Concesiones de Servicios
para Visitantes en el SIGAP

— Instrumentos de gestién
ecoturistica en el SIGAP

¥ las naciones

— Normativo del CONAP para
el control de ingresos
actualizado

— Reglamento de
Concesiones de Servicios para
Visitantes en el SIGAP
actualizado

— Instrumentos de gestién
ecoturistica en el SIGAP
actualizados

Numero de APs
implementando planes de
uso publico

— Cuatro (4)

— Once(11)

Numero de APs con Registro
Unificado de Visitantes en los
paisajes piloto del proyecto

— Cinco (5)

— Diez (10)

Ndamero de acuerdos entre el
sector privado y las
autoridades del SIGAP para la
operacion de actividades
ecoturisticas en APs del
Altiplano Occidental

— Una (1): PRM Canjula
Tocapote, Los Maijones

— Ocho (8)

Productos:

1.1. Reforma de la Politica de Co-administracién y sus instrumentos de gestién
1.2. Reforma a la Politica sobre la Actividad Turistica en Areas Protegidas que rige la cooperacién interinstitucional, la planificacién, la inversién y el manejo
1.3. Normativo del CONAP para la recoleccidn y reinversion de las tarifas de entrada y concesiones en APs
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1.4. Estandares ambientales y sistema de certificacion para el desarrollo del ecoturismo regulan las inversiones del sector privado en las APs y posibilitan la conservacion de la

biodiversidad.
Resultado 2: Un |Cambio en los indicadores de| — Participacion: X — Participacién: X
marco desarrollo de capacidades — Generar, acceder y utilizar — Generar, acceder y utilizar
institucional segun la Ficha de Desarrollo | |5 informacién yel la informacion y el
mejorado para el |de Capacidades del PNUD conocimiento: X conocimiento: X
manejo del (100 administradores de APs

ecoturismo en las
APs incluye un
programa piloto
parala
implementacién
del ecoturismo
en el Altiplano
Occidental de
Guatemala

[CONAP, INGUAT, co-
administradores,
municipalidades, operadores
turisticos y organizaciones
comunitarias locales]
entrenados en la atencién de
visitantes y en la evaluacién,
monitoreo y mitigacion de
los impactos del ecoturismo)

— Desarrollo de estrategias,
politicas y legislacién: X

— Manejo e implementacion:
X

— Monitoreo y evaluacién: X

(lalinea base y la meta seras
determinadas durante los seis
primeros meses de
implementacion del
proyecto)

— Desarrollo de estrategias,
politicas y legislacion: X

X
— Monitoreo y evaluacién: X

Manejo e implementacion:

Ndmero de APs en el
Altiplano Occidental
establecidas y registradas
en el SIGAP

— Treinta y nueve (39)

— Cuarenta y uno (41)

Nuamero de APs en el
Altiplano Occidental con
programas de evaluacion,
monitoreo y mitigacion de
impactos del ecoturismo
para areas ecolégicamente
sensibles

— Cero (0)

Siete (7)
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Cambio en los ingresos
generados anualmente en 22
APs que tienen visitacion

- $1,393,123

¥ las naciones

— $1,811,060 (incremento en
30%)

Numero de APsen el
Altiplano Occidental con un
sistema de tarifas de entrada
y de prestacién de servicios
operando

— Dos (2): Zona de Veda
Definitiva Volcan y Laguna de
Chicabal, y PRM Concepcion
Chiquirichapa

— Ocho (8): Linea base + 6
areas piloto.

Cambio en la brecha
financiera para cubrir los
gastos basicos de la gestion y
las inversiones del SIGAP
como resultado del
incremento en los ingresos
generados por las APs a
través de tarifas de ingreso 'y
la prestacién de servicios

— $4,952,795

— 54,209,876 (reduccion en
15% en la brecha financiera)

Cambio en la efectividad de
manejo de las APs
seleccionadas en los paisajes
piloto medido a través del
METT

— PRM Todos Santos
Cuchumatan: 58

— PRM Astillero Municipal 1y
2 de San Pedro Sacatepéquez:
27

— PRM Astillero Municipal de
San Marcos: 54

— PRM Canjulg, Tocapote,
Los Maijones: 32

— PRM Todos Santos
Cuchumatan: 78

— PRM Astillero Municipal 1
y 2 de San Pedro
Sacatepéquez: 47

— PRM Astillero Municipal de
San Marcos: 74

— PRM Canjul3, Tocapote,
Los Maijones: 52
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— PRM Parque Ecolégico — PRM Parque Ecolégico
Corazén del Bosque: 55 Corazédn del Bosque: 75

— PRM Rey Tepepul: 48 — PRM Rey Tepepul: 68

— ZVD Volcan Chicabal: 38 — ZVD Volcan Chicabal: 58

Productos:

2.1. Programa de entrenamiento incrementa la capacidad técnica de los administradores de APs (CONAP, INGUAT, co-administradores, municipalidades, operadores turisticos y
organizaciones comunitarias locales) para a) la implementacién de salvaguardias ambientales y sociales para el ecoturismo; b) la atencién de visitantes; y ¢) la evaluacién,
monitoreo y mitigacién de los impactos del ecoturismo (limites aceptables de cambio en areas ecolégicamente sensibles en los paisajes piloto)

2.2. Treinta (30) oficiales del CONAP entrenados en la atenciéon de visitantes y en el monitoreo de los impactos del ecoturismo

2.3. Estrategia de monitoreo desarrollada para evaluar los limites aceptables de cambio en dreas ecolégicamente sensibles en los paisajes piloto

2.4, Planes Maestros para APs incluyen el ecoturismo como parte de sus estrategias financieras

2.5. Planes de negocio definidos para APs en los paisajes piloto promueven el desarrollo de nuevas rutas turisticas en dreas con pocos visitantes pero con potencial ecoturistico
2.6. Experiencia piloto para la aplicacion de un sistema de tarifas de entrada y concesiones que incluye la recoleccion, asignacion y nivelacién de tarifas
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iii. Ejecucion del proyecto y gestion adaptativa

Mecanismos de gestion:

e Analizar la eficacia general de la gestién del proyecto segun lo descrito en el Documento de
Proyecto -PRODOC-. ;Se han realizado cambios? ;Son efectivos? ;Estan claras las
responsabilidades y la cadena de mando? ;Se toman las decisiones de forma
transparente y en el momento adecuado? Recomendar areas de mejora.

e Analizar la calidad de la ejecucién por parte del CONAP y recomendar areas de mejora.

e Analizar la calidad del apoyo prestado por el PNUD y recomendar areas de mejora.

Planificacion del trabajo:

e Analizar cualquier demora en la puesta en marcha e implementacion del proyecto, identificar
Sus causas y examinar si ya se han resuelto.

e ;Estan los procesos de planificacién del trabajo basados en los resultados? Si no es asi, ;se
pueden sugerir maneras de reorientar la planificacién del trabajo para enfocarse en los
resultados?

e Examinar el uso del marco de resultados/marco légico del proyecto como herramienta de

gestion y revisar cualquier cambio producido desde el inicio del proyecto

Financiamiento y Co-financiamiento:

e Evaluar la gestidn financiera del proyecto, con especial referencia a la rentabilidad de las
intervenciones.

¢ Analizar los cambios producidos en las asignaciones de fondos como resultado de revisiones
presupuestarias y determinar si dichas revisiones han sido apropiadas y relevantes.

e ;Cuenta el proyecto con controles financieros adecuados, incluyendo una apropiada
informacién y planificacién, que permitan a la Direccion tomar decisiones informadas relativas
al presupuesto y que faciliten un flujo de fondos en tiempo y plazos adecuados?

e A partir de la informacién contenida en la tabla de seguimiento de la cofinanciacién que hay
que rellenar, ofrecer comentarios sobre la cofinanciaciéon. ;Se utiliza la cofinanciacion
estratégicamente para ayudar a los objetivos del proyecto? ;Se retine el Equipo del Proyecto
regularmente con todos los socios en la cofinanciacién a fin de alinear las prioridades
financieras y los planes de trabajo anuales?
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Tabla: Esta tabla debera ser completada por el/la evaluador/a con apoyo por parte del equipo de
proyecto

TOTAL

Sistema de monitoreo y evaluacién:

e Analizar las herramientas de seguimiento usadas actualmente. ;Ofrecen la informacién
necesaria? ;Involucran a socios clave? ;Estan alineadas con los sistemas nacionales o
incorporadas a ellos? ;Usan la informacién existente? ;Son eficientes? ;Son rentables? ;Se
requieren herramientas adicionales? ;Cémo pueden hacerse mas participativas e inclusivas?

e Analizar la gestion financiera del presupuesto para el seguimiento y evaluacién del proyecto.
{Se asignan recursos suficientes para el seguimiento y evaluacién? ;Se usan estos recursos
con eficacia?

Implicacién de actores clave:

e Gestién del proyecto: jHa desarrollado y forjado el proyecto las alianzas adecuadas, tanto con
las partes interesadas directas como con otros agentes tangenciales?

e Participacién y procesos impulsados desde el pais: jApoyan los gobiernos locales y
nacionales los objetivos del proyecto? ;Siguen teniendo un papel activo en la toma de
decisiones del proyecto que contribuya a una ejecucion eficiente y efectiva del mismo?

e Participacioén y sensibilizacion publica: ;Hasta qué punto ha contribuido la implicacién y la
sensibilizacién publica en el progreso realizado hacia el logro de los objetivos del proyecto?

Presentaciéon de informes:

e Analizar los mecanismos empleados por la Direccién del proyecto para informar de los
cambios en la gestion adaptativa y comunicarlos a la Junta del Proyecto.

e Evaluar hasta qué punto el Equipo de Proyecto y sus socios llevan a cabo y cumplen con todos
los requisitos de informacién del GEF (p. ej: ;qué medidas se han tomado para abordar los PIR
con valoraciones bajas, cuando sea aplicable)?
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e Evaluar cdmo se han documentado y compartido las lecciones derivadas del proceso de

gestion adaptativa con los socios clave y como han sido internalizadas por éstos.

Comunicaciones:

Examinar la comunicacion interna del proyecto con las partes interesadas: ;jExiste una
comunicacion regular y efectiva? jHay partes interesadas importantes que se quedan fuera
de los canales de comunicacién? jExisten mecanismos de retroalimentacién cuando se recibe
la comunicacién? ;Contribuye la comunicacién con las partes interesadas a que estas ultimas
tengan una mayor concienciacién respecto a los resultados y actividades del proyecto, y aun
mayor compromiso en la sostenibilidad a largo plazo de los resultados del mismo?
Examinar la comunicacion externa del proyecto: ;Se han establecido canales de
comunicacion adecuados —o se estan estableciendo- para expresar el progreso del proyecto
y el impacto publico deseado (por ejemplo, ;hay presencia en la Web?)? ;Llevé a cabo el
proyecto campafas de comunicacion y sensibilizacién publica adecuadas?).

A efectos informativos, redactar un parrafo de media pagina que resuma el progreso del
proyecto hacia los resultados en términos de su contribucion a la generacién de beneficios
relacionados con el desarrollo sostenible y el medio ambiente global.

Sostenibilidad

Validar si los riesgos identificados en el documento del proyecto, la revision anual del
proyecto/PIR y el Modulo de Gestiéon de Riesgo ATLAS son los mas importantes y si las
valoraciones de riesgo aplicados son apropiados y estan actualizados. En caso contrario,
explique el porqué.

Ademas, evaluar los siguientes riesgos para la sostenibilidad:

Riesgos financieros para la sostenibilidad:

;Cual es la probabilidad de que se reduzca o cese la disponibilidad de recursos econémicos
una vez concluya la ayuda del GEF (teniendo en cuenta que los recursos potenciales pueden
provenir de multiples fuentes, como los sectores publico y privado, actividades generadoras
de ingresos y otros recursos que seran adecuados para sostener los resultados del proyecto)?

Los riesgos socio-econdmicos para la sostenibilidad:

(Existen riesgos sociales o politicos que puedan poner en peligro la sostenibilidad de los
resultados del proyecto? ;Cual es el riesgo de que el nivel de propiedad e implicacion de las
partes interesadas (incluyendo el de los gobiernos y otras partes interesadas) sea insuficiente
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para sostener los resultados/beneficios del proyecto? ;Son conscientes las diversas partes
interesadas clave de que les interesa que los beneficios del proyecto sigan fluyendo? ;Tienen
el publico y/o las partes interesadas un nivel de concienciacion suficiente para apoyar los
objetivos a largo plazo del proyecto? ;jDocumenta el Equipo del Proyecto las lecciones
aprendidas de manera continuada? ;Se comparten/transfieren a los agentes adecuados que
estén en posicion de aplicarlas y, potencialmente, reproducirlas y/o expandirlas en el futuro?

Marco institucional y riesgo de gobernabilidad para la sostenibilidad:

e ;Presentan los marcos legales, las politicas, las estructuras y los procesos de gobernabilidad
riesgos que puedan poner en peligro la continuidad de los beneficios del proyecto? Al evaluar
este pardmetro, es preciso tener en cuenta también si estdn instalados los
sistemas/mecanismos requeridos para la rendicion de cuentas, la transparencia y los
conocimientos técnicos.

Riesgos ambientales para la sostenibilidad:

e ;Hay algun riesgo medioambiental que pueda poner en peligro la continuidad de los
resultados del proyecto?

v. Conclusiones y Recomendaciones

El evaluador/a deberd incluir una seccién en el informe donde se recojan las conclusiones a partir
de todos los datos recabados y pruebas realizadas.

Las recomendaciones deben ser sugerencias concisas y concretas que orienten a intervenciones
especificas, medibles, alcanzables y relevantes. Se debera incluir una tabla de recomendaciones
dentro del informe ejecutivo. Para mas informacién sobre la tabla de recomendaciones, consulte
la “Guidance For Conducting Midterm Reviews of UNDP-Supported, GEF-Financed Projects”.

Las recomendaciones del consultor/a deberan limitarse a 15 como maximo.

vi. Valoracion

El equipo del MTR incluird sus valoraciones de los resultados del proyecto y breves
descripciones de los logros asociados en una Tabla resumen de valoraciones y logros en el
Resumen Ejecutivo del informe del MTR. Véase el Anexo E para comprobar las escalas de
valoracion. No es necesario hacer una valoracién de la Estrategia del Proyecto ni una
valoracién general del mismo.
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Tabla: Tabla resumen de valoraciones de la RMT

Parametro

Valoracion de la RMT Descripcion del logro

Estrategia del proyecto

N/A

Progreso en el logro de
los resultados

Valoracién del logro alcanzado para el
objetivo (escala de valoracién de 6 puntos)*

Resultado 1
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 1.1
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 1.2
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 1.3
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 1.4
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Resultado 2
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 2.1
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 2.2
Valoracién de logro alcanzado {(escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 2.3
Valoracién de logro alcanzado {(escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 2.4
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 2.5
Valoracién de logro alcanzado {(escala de
valoracién de 6 puntos)

Producto 2.6
Valoracién de logro alcanzado (escala de
valoracién de 6 puntos)

Ejecucién del proyecto
y gestion adaptativa

Escala de valoracion de 6 puntos

Sostenibilidad

Escala de valoracion de 4 puntos

Ver escala de valoracién de 6 puntos incluida en el anexo E de estos Términos de Referencia
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La duracién total de la RMT serd de aproximadamente de 10 semanas y en ningun caso debe
exceder de tres meses a partir de la firma del contrato. El cronograma provisional es el siguiente:

Cronograma aproximado

Actividad

2 dias tras la firma del
contrato

Proyecto)

Induccién al evaluador/a seleccionado/a (entrega de los Documentos del

4 dias tras la reunién

Revision de los Documentos y elaboracién del Informe de Iniciaciéon del MTR.

5 dias tras la entrega

Revision y validacion del Informe Inicial de la RMT

10 dias tras la entrega de
observaciones

campo

"Mision de la RMT”: reuniones con las partes interesadas, entrevistas, visitas de

7 dias tras finalizar la mision

Reunién para el cierre de la mision y presentacion de las primeras conclusiones

tres semanas tras la
presentacion

Elaboracion del borrador del informe

7 dias tras entrega de
observaciones

Iu

Incorporacién de

audit trail” a partir de los datos ofrecidos en el borrador del
informe / Finalizacién del Informe

Término de la RMT

inglés y espanol

comentarios recibidos.

El informe debe ser
presentado en inglés y en
espanol.

7. Productos esperados (entregables)
# | Producto/entregable Descripcion Cronograma aproximado Responsabilidades
El evaluador/a debera No mas tarde de dos El evaluador/a lo debera
exponer los objetivos y semanas antes de la hacer llegar a la Oficina del
1 Informe Inicial metodologia de la RMT “Misién de la RMT” PNUD-Guatemalay la
Direccién y Coordinacion
de Proyecto
Hallazgos iniciales Al finalizar la "Mision de la El evaluador/a lo deberd
RMT” presentar a la Oficina del
2 | Presentacién PNUD-Guatemala y la
Direccion y Coordinacién
de Proyecto
Informe Completo No mas tarde de tres El evaluador/a lo debera
(incluyendo anexos) de semanas tras la “Mision de | hacer llegar a la Oficina del
Primer Borrador del acuerdo las directrices la RMT” PNUD-Guatemala, tras la
3 | InformeFinaldela propuestas en el Anexo B revision del Asesor Técnico
RMT Regional del PNUD-GEF, la
Unidad de Coordinacion
de Proyectos
Informe revisado, No mas tarde de una El evaluador/a lo debera
incluyendo el “audit trail”, | semana tras haber recibido | presentar a la Oficina del
detallando cémo se han los comentarios por parte PNUD-Guatemala
abordado (o no) en el del PNUD
4 Informe Final en informe todos los
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El formato para los informes debera ser el siguiente:

e Hoja tamano carta

e Hojas numeradas (excepto portada)

e Letra“calibri”, tamafo 11 puntos

e Interlineado sencillo

e Titulosy subtitulos en NEGRITA y tamafio 14 y 12 respectivamente
e Notas al pie de pagina: letra “calibri”, tamafio 8 puntos

8. Mecanismos para la RMT

La principal responsabilidad para la gestién de esta RMT reside en el PNUD.

El PNUD serd responsable de contratar al consultor/a y asegurar los arreglos necesarios para la
realizacion de la RMT. El consultor serd responsable de cubrir los costos de su transporte y sus
viadticos durante el transcurso de la RMT.

El equipo de proyecto serd responsable de facilitar al consultor/a todos aquellos documentos
relevantes para la RMT, asi como de apoyarle para el establecimiento de contacto y concrecion de
entrevistas con los actores locales y organizar las visitas de campo.

9. Acuerdos Institucionales
Linea de Coordinacioén: El/la Contratista Individual debera rendir sus informes al PNUD.

Ubicacion: El/la Contratista deberd elaborar los productos a entregar en su oficina particular;
teniendo en cuenta que ésta serd una Consultoria Individual, el PNUD no ofrecera oficinas dentro
de sus instalaciones. Para la asistencia a reuniones, el Contratista Individual deberd utilizar sus
propios recursos (vehiculo y combustible). El Contratista Individual contarad con el apoyo del
Proyecto para la coordinacién de reuniones cuando sea necesario y cuando la solicitud se haga
con suficiente antelacién.

10. Lugar de Trabajo
Los trabajos se realizaran en la Ciudad de Guatemala, asi como realizar visitas de campo a las areas
de intervencion del proyecto (ver numeral 4 de estos TdR). El/la Contratista debera atender a las

reuniones pertinentes con las distintas autoridades y entidades relacionadas.

11. Perfil del evaluador/a
El evaluador/a no puede haber participado en la preparacién del proyecto, su formulacién o su

ejecucion (incluyendo la redaccién del documento del proyecto) y no debe tener ningun conflicto
de interés con las actividades relacionadas con el mismo.
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La seleccién del consultor buscara la maximizacién de cualidades en las siguientes areas:

. Puntuacion
Criterios ot
Maxima
Experiencia reciente en metodologias de evaluacién de gestion 10
basada en resultados
Experiencia aplicada a los indicadores “SMART” (por sus siglas en 10
inglés) y reconstruccion o validacion de escenarios de linea base.
Competencia en gestion adaptativa aplicable al area focal de 10
biodiversidad del GEF.
Experiencia en disefio y/o implementacion de sistemas de 10
monitoreo y evaluacion, de preferencia en proyectos de PNUD-
Experiencia | FMAM (GEF).
y Experiencia de trabajo en Guatemala 10
habilidades | Al menos 10 afios de experiencia profesional relevante. 5
Demostrada comprensién de los asuntos relacionados a género y el 5
area focal de biodiversidad del GEF; experiencia en andlisis y
evaluacién con sensibilidad de género.
Excelentes habilidades de comunicacion. 5
Demostrables habilidades analiticas. 10
La experiencia de evaluacidn y revisién de proyectos en el marco del 10
Sistema de las Naciones Unidas serd considerada como un valor
anadido.
.. Grado de Maestria en administracién financiera, ingenieria 5
Formacion . L . . - .
.. ambiental, ciencias ambientales, turismo sostenible, u otra materia
académica ,
relacionada
Que incluya una breve descripcion del enfoque del trabajo; la 10
Propuesta | metodologia propuesta sobre como abordarad y completara dicho
Técnica trabajo; asi como la explicacién del porqué se considera la persona
mas indicada para el trabajo (maximo 3 paginas).
Menor Calificacion financiera = 30 puntos 30
Propuesta (Propuesta mas baja/propuesta evaluada).
Econémica
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12. Alcance de la Propuesta Financiera y Cronograma de Pagos

El pago correspondiente consiste en una suma global en quetzales incluyendo todos los
gastos relacionados a la presentacion de los productos requeridos (todo incluido®), el nimero
previsto de dias de trabajo e impuestos.

Debe presentarse factura formal por cada uno de los productos de acuerdo a la siguiente
tabla:

Producto Aprobacion por Fecha de entrega Porcentaje de

No. Descripcion Pago

1 Informe inicial Direccién de 2 semanas después de 10%
Pais del PNUD la firma del contrato

5 Presentacion del borrador del Direccién de 6 semanas después de 30%
Informe del MTR Pais del PNUD la firma del contrato

3 Finalizacion del informe del MTR Direccién de 2 semanas después de 60%
en inglés y espanol Pais del PNUD la firma del contrato

Después de que sea aprobado cada producto, el PNUD notificara al Contratista Individual, para
gue emita la factura a nombre de Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, NIT 312583-
1, en Quetzales, y con la siguiente descripcién: “Pago correspondiente al productoNo.___de___,
segun contrato No. i

Los pagos a contratistas nacionales se haran efectivos en Quetzales, y cuando aplique, se emitira
exencion de IVA. El PNUD no es agente retenedor de impuestos, por lo que el Contratista
Individual debera proceder conforme la legislacion tributaria que le aplique para el pago de
Impuestos sobre la Renta (ISR) y otros que le correspondan segun su inscripcidon en el Registro
Tributario Unificado (RTU).

13. Proceso de postulacion™

Los interesados deberan enviar una propuesta consistente en los siguientes documentos:

a. Carta del Oferente dirigida al PNUD confirmando interés y disponibilidad usando el
modelo provisto

b. Personal History Form (P11 form'') firmado y Curriculum Vitae, ambos documentos
deben reflejar formacién académica, experiencias similares y referencias profesionales.

° El término “todo incluido” implica que todos los costos (honorarios profesionales, costos de viaje, gastos de estadia,
comunicaciones, consumibles, impuestos, etc. Seguin se requiera en los presentes términos de referencia) en los cuales
podria incurrir el Contratista, ya se encuentran incluidos dentro del monto total remitido en la propuesta.

19 Los contratos realizados a consultores deben seguir los lineamientos presentados en las guidelines for hiring
consultants in the POPP: https://info.undp.org/global/popp/cap/Pages/selection-and-engagement-of-ic.aspx

" http://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Careers/P11 _Personal history form.doc
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c. Propuesta técnica que incluya una breve descripcién del enfoque del trabajo; la
metodologia propuesta sobre cémo abordard y completara dicho trabajo; asi como la
explicacién del porqué se considera la persona mas indicada para el trabajo (maximo 3
paginas).

d. Propuesta econémica que indique el precio total e inclusivo del contrato y todos los
costos relacionados (boleto de avién, vidticos o dietas, etc.), apoyada en un desglose
detallado de los gastos, utilizando la plantilla adjunta al modelo de Carta de Confirmacion
de Interés. Si un postulante es contratado por una organizacién/compafiia/institucion y
tiene previsto que su empleador cargue una tasa de gestion por su cesién al PNUD en
concepto de Acuerdo de Préstamo Reembolsable (RLA), el solicitante debe indicarlo en
este momento y asegurarse de que esos costos estén debidamente incluidos en la
propuesta financiera que se envie al PNUD.

Entrega de Ofertas en sobre debidamente identificado, dirigido a:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Unidad de Adquisiciones (UA)
Proceso No. PNUD 75856-1277/15
52 Avenida 5-55 Zona 14, Torre IV, Nivel 10
Edificio Euro Plaza World Business Center

Ciudad de Guatemala, Guatemala 01014

Criterios de Seleccidn de la mejor oferta: Sélo se evaluaran aquellas solicitudes que cumplan
con todos los requisitos. Las ofertas se evaluaran conforme al método de Puntuacién Combinada
(Combined Scoring) segun el cual la formacién académica y la experiencia en proyectos similares
tendran un peso del 70%, mientras que la propuesta econémica representara el 30% de la
valoracién. El postulante que reciba la Puntuacion Combinada mas Alta y que acepte los Términos
y Condiciones Generales del PNUD sera el que reciba el contrato.

14. Anexos

Anexo A Listado minimo de documentos a ser revisados

Anexo B Directrices sobre contenidos para el informe final de la RMT

Anexo C Modelo de Matriz de revision de medio término

Anexo D UNEG - Codigo de Conducta para evaluadores/consultores de revisiones de
medio término

Anexo E Escalas de valoracion

Otros anexos:

Anexo F Formulario de Aprobacion del Informe re Revisién de Medio Término
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15. Firma del Contratista

Acepto que los términos de referencia que anteceden especifican claramente los servicios y las
actividades a ser contratadas asi como el grado de conocimientos requeridos.

Firma: Fecha:
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ANEXO A
LISTADO MiNIMO DE DOCUMENTOS A SER REVISADOS

Formulario de Identificacién de Proyecto (PIF)
Plan de Iniciacién del PNUD
Documento del Proyecto -PRODOC-
Informe del Taller de Arranque del Proyecto
Informe anual (PIR)
Informes Trimestrales (QPRs)
Analisis de problemas y riesgos
Herramientas de seguimiento y evaluacion del Proyecto (tracking tools), utilizadas tanto para
el establecimiento de lineas base como de progreso del proyecto:
a. Fichas de sostenibilidad financiera (scorecard).
b. Fichas de capacidades institucionales
c. Herramienta de seguimiento de la efectividad de manejo (METT)
9. Informes de misiones de seguimiento
10. Todos los informes de seguimiento elaborados por el Proyecto
11. Directrices financieras y de administracién usados por el Equipo de Proyecto

© N A~ wWwN =

Los siguientes documentos también estaran a disposicion del consultor:

12. Directrices operativas del proyecto, manuales y sistemas

13. Documento de programa del PNUD - Guatemala

14. Minutas de las reuniones del Comité Directivo y otras reuniones

15. Mapa de sitios donde opera el proyecto

16. Informes especificos de actividades llevadas a cabo por el proyecto (ej. Informe de programa
de capacitacion, informe de monitoreos bioldgicos, etc.)
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ANEXO B

DIRECTRICES SOBRE CONTENIDOS PARA EL INFORME FINAL DE LA

RMT"?

i. Informacién basica del informe (para la portada o pagina inicial)

Nombre del proyecto

ID #: 81367

PIMS #:3374

Periodo de ejecucion de la RMT y fecha del informe

Marco territorial abarcado por el proyecto

Area Focal Operacional GEF/ Programa Estratégico

Agencia ejecutora / Socio implementador y otros socios del proyecto
Nombre del evaluador/a

Agradecimientos

ii. Tabla de contenidos

iii. Acronimos y abreviaturas

1. Resumen Ejecutivo (3-5 paginas)

Tabla de informacion del proyecto

Descripcién del Proyecto (brief)

Resumen del Progreso de Proyecto (200-500 palabras)
Tabla resumen de valoraciones y logros de la RMT
Resumen de las conclusiones

Tabla resumen de recomendaciones

2. Introduccién (2-3 paginas)

Propdsito y objetivos de la RMT

Alcance y Metodologia: principios de disefio y ejecucion de la RMT, enfoque de la
RMT y métodos de recopilacién de datos, limitaciones de la RMT.

Estructura del informe de la RMT

3. Descripcion del Proyecto y Contexto (3-5 paginas)

Contexto de desarrollo: factores ambientales, socioeconémicos, institucionales y
politicos relevantes para el objetivo y el alcance del proyecto

Problemas que el proyecto pretendia abordar: amenazas y barreras

Descripcidn y estrategia del proyecto: objetivo y resultados esperados,
descripcion de los lugares donde se desarrolla (areas piloto)

Mecanismos de ejecucion del proyecto: breve descripcién de la Junta del
Proyecto, acuerdos con los principales socios en la ejecucion, etc.

12 El informe no deberia superar las 40 paginas en total (sin incluir anexos)
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Plazos de ejecucion del proyecto e hitos a cumplir durante su desarrollo
Principales partes interesadas: Listado de actores clave

4. Hallazgos (12-14 paginas)
4.1 Estrategia del Proyecto

Disefo del Proyecto
Marco de Resultados / Marco Légico

4.2 Progreso en el logro de resultados

Analisis del progreso en los resultados
Barreras aun existentes para el logro de los objetivos del proyecto

4.3 Ejecucion del Proyecto y Gestion Adaptativa

Mecanismos de gestion

Planificacion del trabajo

Financiamiento y co - financiamiento

Sistemas de seguimiento y evaluacion del nivel del proyecto
Implicacién de las partes interesadas

Presentacién de informes

Comunicacién

4.4 Sostenibilidad

Riesgos financieros para la sostenibilidad

Riesgos socio-econdmicos para la sostenibilidad

Riesgos para la sostenibilidad relacionados con el marco institucional y la
gobernabilidad

Riesgos medioambientales para la sostenibilidad

5 Conclusiones y Recomendaciones (4-6 paginas)
5.1 Conclusiones

Declaraciones completas y equilibradas (basadas en evidencias y conectadas a
los hallazgos de la RMT) que subrayen las fortalezas, debilidades y resultados del
proyecto

5.2 Recomendaciones

6 Anexos

Acciones correctivas para el disefio, ejecucion, monitoreo y evaluacion del
proyecto

Acciones para continuar o reforzar los beneficios iniciales del proyecto
Propuestas de directrices futuras, subrayando los objetivos

TdR de la RMT (excluyendo los anexos de los TdR)
Matriz de Revisién de Medio Término (criterios de evaluacidn con preguntas,
indicadores, fuentes de datos y metodologia claves)
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e Modelo de cuestionario o Guia de entrevista utilizada para la recoleccién de
datos

e Escala de Valoracion

e ltinerario de la “mision de RMT”

e Lista de personas entrevistadas

e Lista de documentos revisados

e Tabla de Co-financiamiento (si no esta incluido previamente en el cuerpo del
informe)

e Formulario de Aceptacién del Cédigo de Conducta para Evaluadores del UNEG
firmado

e Formulario MTR Report Clearance firmado

e Anexado en un documento aparte: Audit Trial obtenido a partir de los comentarios
recibidos al informe borrador de la RMT

e Anexado en un documento aparte: Herramientas de monitoreo y seguimiento de
medio término (Tracking Tools)
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ANEXO C
MODELO DE MATRIZ DE REVISION DE MEDIO TERMINO

Estrategia de Proyecto: ;Hasta qué punto es relevante la estrategia de proyecto para las
prioridades nacionales y la propiedad e implicacion del pais? ;Es el mejor camino para
obtener los resultados deseados?

(incluir las preguntas (p. €j. relaciones (p. ej. documentos del (p. €j. analisis de
evaluativas) establecidas, nivel de proyectos, politicas o documentos, andlisis de
coherencia entre el estrategias nacionales, informacion, entrevistas
disefio del proyecto y el sitios Web, personal y con el personal del
enfoque de socios del proyecto, proyecto y las partes
implementacion, datos recopilados a interesadas, etc.)
actividades especificas través de la mision del
realizadas, calidad de las MTR, etc.)
estrategias de mitigacién
del riesgo, etc.)

Progreso en el logro de resultados: ;Cual es el grado de cumplimiento de los resultados y
objetivos deseados hasta el momento?

Ejecucion del proyecto y gestion adaptativa: ;Hasta el momento se ha implementado el
proyecto de manera eficiente, rentable y adaptada a las condiciones cambiantes? ;Hasta qué
punto contribuyen los sistemas de seguimiento y evaluacion, informacién y comunicacién
del proyecto a su ejecucién?

Sostenibilidad: ;Hasta qué punto existen riesgos financieros, institucionales, socio-
economicos y/o medioambientales para la sostenibilidad a largo plazo de los resultados del
proyecto?
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ANEXO D
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UNEG CODIGO DE CONDUCTA PARA EVALUADORES/CONSULTORES DE REVISIONES DE

Los evaluadores/consultores:

1. Deben presentar una informacién completa y justa en su evaluacién de las fortalezas y debilidades, de tal manera
que las decisiones o acciones llevadas a cabo se encuentren bien fundadas.

2. Deben revelar el conjunto completo de conclusiones junto con la informaciéon de sus limitaciones y tenerlo a
disposicién de todos aquellos afectados por la evaluacién que posean el derecho expreso para recibir los
resultados.

3. Deberan proteger el anonimato y la confidencialidad de los informantes individuales. Deberan ofrecer el maximo
tiempo de notificacién, limitar las demandas de tiempo y respetar el derecho de las personas a no involucrarse.
Los evaluadores deberan respetar el derecho de las personas a otorgar informacién de manera confidencial, y
deben asegurarse de que la informacién sensible no pueda ser rastreada hasta su origen. Los evaluadores no estan
obligados a evaluar a personas individuales pero estan deben mantener el equilibrio entre la evaluacién de las
funciones de gestién y este principio general.

4.En ocasiones, al realizar las evaluaciones destaparan pruebas de delitos. Se debe informar de manera discreta
sobre tales casos al 6rgano de investigacion apropiado. Los evaluadores deberan consultar con otras entidades
de supervision relevantes cuando exista la minima duda sobre si estos temas deberian ser comunicados y de como
deberian comunicarse.

5.Deberan ser sensibles hacia las creencias, usos y costumbres y actuar con integridad y honestidad en sus
relaciones con todas las parte interesadas. En la linea de la Declaracién Universal de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, los evaluadores deben ser sensibles hacia los temas de discriminacién e igualdad de género.
Deberan evitar ofender la dignidad y autoestima de aquellas personas con las que establezcan un contacto
durante la evaluacién. Sabiendo que existe la posibilidad de que la evaluacién afecte negativamente a los
intereses de algunas partes interesadas, los evaluadores deberan conducir la evaluaciéon y comunicar el objetivo
de ésta y sus resultados de una manera que respete claramente la dignidad y la autoestima de los implicados.

6.Son responsables de su actuacién y (los) producto(s) que generen. Son responsables de una presentacion escrita
u oral clara, precisa y equilibrada, asi como de las limitaciones, conclusiones y recomendaciones del estudio.

7.Deberdn aplicar procedimientos contables sélidos y ser prudentes a la hora de utilizar los recursos de la
evaluacion.

Formulario de Acuerdo del Consultor del MTR
Acuerdo para acatar el Cédigo de Conducta para Evaluadores del sistema de la ONU:

Nombre del Consultor:

Nombre de la Organizacion Consultora (cuando sea necesario):

Afirmo que he recibido y entendido y que acataré el Cédigo de Conducta para Evaluadores de las Naciones
Unidas.

Firmado en (Lugar) a (fecha)

Firma:

MEDIO TERMINO™"

3 www.undp.org/unegcodeofconduct
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ANEXOE
ESCALA DE VALORACION

Valoraciones del progreso en el logro de resultados: (una valoracién por cada resultado y objetivo)

Se espera lograr o exceder los objetivos/resultados establecidos para el final del proyecto sin

Altamen . . o
6 t? © te. grandes carencias. El progreso hacia el logro de los objetivos/resultados puede presentarse
satisfactoria (AS) " A
como una "buena practica".
. . ra lograr la mayor par | jetivos/resul leci ra el final del
5 | satisfactoria (S) Se espera (?g arla ,ayo parte de. os objetivos/resultados establecidos para el final de
proyecto sélo con minimas carencias.
4 Moderadamente Se espera lograr la mayor parte de los objetivos/resultados establecidos para el final proyecto
satisfactoria (MS) pero con carencias significativas.
3 Moderadamente Se espera lograr la mayor parte de los objetivos/resultados establecidos para el final proyecto
insatisfactoria (Ml) con importantes carencias.
. . No se espera lograr la mayor parte de los objetivos/resultados establecidos para el final de
2 | Insatisfactoria (I) P 9 yore ) / P

proyecto.

Altamente
insatisfactoria (Al)

No se han logrado los objetivos/resultados para mitad de periodo y no se espera que se logre
ninguno de los establecidos para el final del proyecto.

Valoraciones de la ejecucion del proyecto y gestion adaptativa : (una valoracién general)

La implementacién de los siete componentes -mecanismos de gestidn, planificacion del trabajo,
financiaciéon y cofinanciacidn, sistemas de seguimiento y evaluacidén a nivel de proyecto,

Altamente S . - . S < .

6 satisfactoria (AS) implicacion de las partes interesadas, informacién y comunicacion- estd conduciendo a una
ejecucion efectiva y eficiente y a una gestion adaptativa. El proyecto se puede presentar como
una "buena practica".

La implementacién de la mayoria de los siete componentes estd conduciendo a una ejecucién

5 | Satisfactoria (S) efectiva y eficiente y a una gestién adaptativa, excepto por unos pocos que requieren una accién
correctora.

Moderadamente La implementacién de algunos de los siete componentes esta conduciendo a una ejecucién

4 . . efectiva y eficiente y a una gestidn adaptativa, aunque algunos de los componentes requieren

satisfactoria (MS) I
una accion correctora.
Moderadamente La implementacién de algunos de los siete componentes no estd conduciendo a una ejecucion

3. . . efectiva y eficiente y a una gestién adaptativa del proyecto; la mayoria de los componentes

insatisfactoria (MI) - .
requieren accién correctora.
. . Laimplementacién de la mayoria de los siete componentes no esta conduciendo a una ejecucion

2 | Insatisfactoria (I)

efectiva y eficiente y a una gestién adaptativa del proyecto.

Altamente
insatisfactoria (Al)

Ninguno de los siete componentes se implementa de manera que conduzca a una ejecucion
efectiva y eficiente y a una gestién adaptativa del proyecto.

Valoraciones de sostenibilidad: (una valoracién general)

Riesgo minimo para la sostenibilidad; los resultados mds importantes llevan camino de lograrse

4 | Probable (P) L . ‘o
a la conclusion del proyecto y se espera que continten en el futuro préximo.
3 Moderadamente Riesgos moderados pero se espera que, al menos, algunos resultados podrén sostenerse debido
probable (MP) al progreso que se observa en el logro de las metas durante el examen a mitad de periodo.
? Moderadamente Riesgo significativo de que los resultados mas importantes no continuaran tras la conclusién del
improbable (MI) proyecto aunque algunos productos y actividades si deberian continuar.
1 | Improbable (I) Riesgo grave de que los resultados del proyecto y los productos clave no podran sostenerse.
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ANEXO F

FORMULARIO DE APROBACION DEL INFORME DE REVISION DE MEDIO TERMINO

Informe de Revision de Medio Término Revisado y Aprobado por:
PNUD

Nombre:

Firma: Fecha:

Asesor Técnico Regional del PNUD-GEF

Nombre:

Firma: Fecha:
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