TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para la Evaluacion Final

Programa Conjunto:
"Inseguridad alimentaria, una amenaza a la sequridad humana
de la poblacion Pogomam asentada en el corredor seco”

1. Antecedentesy Contexto
1.1.  Antecedentes

Dentro del Marco de Cooperacion entre el Sistema de Naciones Unidas y el Gobierno de Guatemala
(UNDAF 2015-2019) se desarrolla el Programa Conjunto (PC) "Inseguridad alimentaria: una
amenaza a la seguridad humana de la poblacion Pogomam asentada en el corredor seco”. El
PC, financiado por el Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para la Seguridad Humana (por sus
siglas en inglés UNTFHS), se ubica dentro del denominado “Corredor Seco”, el cual se caracteriza
por la escasez de agua y su alta vulnerabilidad a la sequia, los mecanismos de subsistencia han
sufrido una disminucién en cada ciclo productivo, provocando el agotamientos de las reservas de
alimentos, incrementando los niveles de la inseguridad alimentaria y favoreciendo el deterioro de
las condiciones de higiene y calidad del agua de las familias que pertenecen a once (11)
comunidades (EI Camaron, Zanja de Agua, Las Mesonas, Las Mesas, El Zapote, Pansigiis,
Songotongo, Culima, Amates, Los Olivos y Valencia) del municipio de San Luis Jilotepeque,
departamento de Jalapa. EI PC aborda los desafios del "Desarrollo Rural Integral”y "Hambre Cero*”,
que plantea el actual Gobierno, buscando soluciones multisectoriales e integrales para las
comunidades afectadas estacionalmente por la sequridad alimentaria, utilizando el enfoque de
Seguridad Humana para abordar el problema.

La iniciativa se origina a partir de una grave sequia que afectd a una amplia zona en la parte oriental
y central de Guatemala, lo que provocd la alarma de una crisis alimentaria en 2009. La emergencia
fue atendida por operaciones de ayuda humanitaria que estabilizaron la situacion, pero develd
problemas ocultos como la desnutricidn cronica y estacional agravada por el fenémeno climético,
entre otros factores ecoldgicos y socio-economicos determinantes. El PC procura ayudar a proveer
soluciones para el mediano y largo plazo dentro de un contexto especifico y que aborden
holisticamente los multiples factores subyacentes.

El enfoque del proyecto se basa en la doble estrategia de proteccion y empoderamiento. Por lo
tanto, el plan es interactuar a nivel local con las comunidades, organizaciones civiles y gobiernos
con el fin de fortalecer la capacidad de la sociedad para prevenir el dafio y producir sus propias
medidas. Esto incluye actividades que permiten ‘aprender haciendo’ para crear las capacidades
necesarias, capacitar sobre herramientas de politica para mejorar la participacion en la toma de
decisiones y el establecimiento de redes a distintos niveles para difundir la experiencia y aumentar
su sostenibilidad.

! Hambre Cero es un programa social del gobierno de Guatemala firmado en el afio 2012, cuyo objetivo es erradicar la desnutricion
crénica infantil y la pobreza extrema.



1.2.  Descripcion del Proyecto a evaluar:

El PC tiene como meta "Desarrollar capacidades de respuesta contra multiples inseguridades de
los habitantes de las micro-cuencas Las Mesas y El Camaron en el Corredor Seco de Guatemala, a
través de la mejora de las interrelaciones del medio ambiente, la comunidad y el gobierno local,
para su proteccion y empoderamiento”. Para ello plantea dos objetivos de programa: 1.
“Empoderar a las comunidades locales en las micro-cuencas de Las Mesas y El Camardn, para hacer
frente a las amenazas criticas, mediante el desarrollo de habilidades para mejorar la gestion de los
recursosy el acceso a servicios de calidad de alimentos, salud, nutriciony vivienda”y 2. “Fortalecer
la capacidad de la red de proveedores de seqguridad -gubernamentales y no-gubernamentales -en
San Luis Jilotepeque, departamento de Jalapa, con el fin de cumplir sus funciones en materia de
alerta temprana y prevencion de situaciones de emergencia, asi como en la promocion de la
seguridad humana”. A ser alcanzados mediante siete resultados:

1) 513 familias mejoran su sequridad alimentaria, estabilizan su sistema de produccion
mediante buenas practicas de agricultura, manufactura, comercializacion y principios de
gestion de riesgos.

2) 200 familias mejoran sus condiciones de salud y vivienda aplicando principios de gestion de
riesgos.

3) Organizaciones comunitarias son empoderadas para participar en el disefio e
implementacion de medidas de proteccion.

4) Condiciones mejoradas para el manejo de micro-cuencas a través de la participacion
comunitaria y la posesion de los recursos naturales.

5) Organizaciones comunitarias, agricolas y de mujeres aumentan su participacion en los
procesos de planificacion territorial presentando sus inquietudes sobre seguridad humana.

6) Gobierno local e instituciones sectoriales de San Luis lJilotepeque fortalecen sus
capacidades y estructura para mejorar la prestacion de servicios (calidad, cobertura y
desempeiio) para contribuir a la seguridad humana en el contexto de los Consejos de
Desarrollo.

7) El sector salud en San Luis Jilotepeque se ha empoderado para comprender, analizar y
retroalimentar al sistema local con indicadores de la situacion de sequridad humana en el
municipio.

El PC fue disefiado con el enfoque de seguridad humana y actualmente se implementa la doble
estrategia de “Proteccion y Empoderamiento”; La primera trabaja con las delegaciones
departamentales del MSPAS, MAGA, SESAN, SEGEPLAN vy la Municipalidad de San Luis
Jilotepeque, fortaleciendo sus capacidades para brindarle la proteccion necesaria a la poblacion del
municipio; La sequnda trabaja con las familias, promotores y lideres comunitarias, capacitandolos
en nuevas formas y técnicas de hacerle frente a sus vulnerabilidades en: Salud; Agricultura y
alimentacion; y Gestion de riesgo y habitat. Esta doble estrategia posee tanto del lado institucional
como del lado comunitario un ente que rige las acciones que se realizan en cada sector, para luego
converger en un punto fundamental para el desarrollo y aplicacion de la misma:



a) Por parte de la instituciones (proteccion) es la *Comision municipal de sequridad alimentaria y
nutricional” -COMUSAN-, donde se aglutinan todos las instituciones presentes en el municipio,
tanto gubernamentales como no gubernamentales, para analizar la problematica y riesgos que
les afecta y buscar las posibles soluciones, estableciendo funciones y responsables de las
mismas.

imiento a nivel munici
EGEPLAN, MSPAS,

b) Por parte de las familias (empoderamiento)
son los “Consejos comunitarios de
desarrollo” -COCODE-, los cuales deben de
contar con la capacidad para orientar el
analisis a nivel comunitario de los riesgos y
amenazas que sufre la poblacion, para buscar
las posibles soluciones y establecer las
acciones necesarias y los responsables de las
mismas.

c) Y el punto de convergencia es el "Consejo
municipal de desarrollo” -COMUDE- en el
cual convergen tanto el COMUSAN como los
COCODES, para discutir, analizar y buscar
posibles soluciones a la problematica que “immrrmTrrEETTET T
afecta a la poblacion, desde arriba hacia
abajo por parte de las instituciones y de abajo hacia arriba por parte de los pobladores.

De esta forma el PC aspira dejar las capacidades necesarias, en las instituciones y las familias
participantes, para que juntos le hagan frente a sus vulnerabilidades que les afectan y ser resilientes
a lainseguridad alimentaria.

1.3.  Sistema de Monitoreo y Evaluacion Interno del Programa a evaluar

Segun lo establecido en el documento de programa, el PC disefié un Sistema de Monitoreo &
Evaluacion Interno (Sistema de M&EI o SM&EI), partiendo de la construccion de la linea de base, la
que se levanto durante el primer afo de implementacion. El SM&EI ha permitido la verificacion del
alcance de actividades y resultados, basandose en el Marco Légico, los Planes Operativos Anuales
y los efectos esperados del Documento de Programa.

El Sistema de M&EI consiste en varios instrumentos y mecanismos que facilitan el flujo de
informacion para la medicion de cambios a los que contribuye el PC. Dentro de dichos instrumentos
esta la Matriz de Marco Légico (anexo 2), que incluye los resultados del PC, que sirve de base para
el M&EI. Cuenta con 67 indicadores facilmente medibles, frecuencia de mediciones, fuentes y
medios de verificacion.

1.4 Contexto en el cual esta operando el Programa Conjunto

San Luis Jilotepeque constituye uno de los 7 municipios del departamento de Jalapa, en la Region
IV suroriente de Guatemala. La cabecera municipal se encuentra en el cruce de la Ruta Nacional 18
aunadistanciade 143 Kmde la ciudad Capital y a 42 km de la cabecera departamental. EI municipio
estd dividido administrativamente en un pueblo en el areaurbana (cabecera departamental),



21 aldeas, 7 caserios, 1 paraje, 1 finca y 4 lugares poblados; todos ellos en el area rural (Plan de
Desarrollo Municipal -PDM- 2011-2025).

El Ultimo censo de poblacion y habitacidn fue realizado por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE) en el afio 2002, las proyecciones para el afio 2012, segUn una tasa de crecimiento del
2.66% anual, determinan 29,906 habitantes (54 % en el drea urbana y 46 % en el area rural).
Particularmente el Programa Conjunto (PC) interviene en una poblacion estimada de 6,757
habitantes (49.12% de la poblacién rural), ubicadas en las micro-cuencas Las Mesas y El
Camaron.

En San Luis lJilotepeque, la tasa oficial de pobreza general es del 63.9% y la tasa de
pobreza extremaes de 20.55% (SEGEPLAN, 2010). La tasa de desnutricion cronica en San Luis
Jilotepeque (33.5%) es mejor que la media departamental, por la alta concentracion urbana
de su poblacion, siendo el problema mayor en las comunidades rurales, especialmente en la
micro region El Camaron y La Montafia, donde el cultivo principal es el maiz y frijol que es muy
susceptible a los efectos de la sequia, el problema se agrava a causa de la falta de tecnificacion
de las practicas agricolas, la falta de educacion de las madresy la pobreza extrema. (Secretaria
de Planificacidon y Programacion de la Presidencia - SEGEPLAN- 2012). Los hogares de todos los
grupos socioeconomicos dependen primordialmente de la compra para obtener sus alimentos.
Para los de extrema pobreza, la compra representa entre el 70% y el 75% de sus granos basicos,
mientras que los pobres dependen de esta fuente en un 50%. Todos tienen una alta dependencia
de la produccion agricola. Por lo tanto, cualquier amenaza a los cultivos puede tener impacto
significativo, tanto en sus fuentes de alimentos, como de ingresos. (Perfil de Medios de Vida, FAO-
USAID, 2009).

El municipio de San Luis Jilotepeque concentra la mayor poblacion Pogomam en el departamento
de Jalapa, que aun habla este idioma maya y utiliza el traje étnico, cuenta con grupos culturales
fuertes que hacen un gran esfuerzo por preservar los valores, cultura e historia del pueblo
Pogomam, sobre todo en el casco urbano.

El drea se caracteriza por la siembra de granos basicos para el autoconsumo. Existe migracion
permanente hacia el departamento de Petén y hacia los Estados Unidos por la poblacion de
ingresos bajos y medios

En cuanto a eventos naturales el impacto ha sido la canicula prolongada para los afios 2014 y 2015,
cuyos efectos ocasionaron pérdidas por el 82.67% (Informe Ministerio de Agricultura, Ganaderiay
Alimentacion, delegacion Jalapa, 2014) de la produccidon de maiz para el afio 2014 y para el
presente afio se pronostica mayores pérdidas.

En salud el Dengue es considerada una enfermedad endémica del municipio. En el 2015 por
primera vez se diagnostico la transmision de Chinkungunya, afectando a la mayor parte de la
poblacidn, principalmente del area urbana. Se cuenta con 1 centroy 4 puestos de salud de los cuales
2 fueron remozados (por parte del PC) de la infraestructura y se dotd con sistemas de energia
fotovoltaica, los otros 2 puestos aun presentan limitaciones en su infraestructura.



En relacion a los servicios basicos se tiene un 80%* de su poblacion con acceso a agua entubada,
a pesar de su buena cobertura hay irregularidad en el servicio, lo que es mas sentido en el casco
urbano, por lo cual es importante encontrar fuentes alternativas, que son cada vez mas escasos
por la falta de proteccion de las areas de captacion. Contrario a la cobertura de agua, apenas un
54%°3 de hogares cuenta con servicio sanitario, sobre todo en las comunidades rurales de las
microcuencas Las Mesas y El Camaron.

2. Propésito de la Evaluacion

Analizar el grado de alcance de los objetivos y resultados del Programa Conjunto “Inseguridad
alimentaria: una amenaza a la seguridad humana de la poblacion Pogomam asentada en el
corredor seco”. El andlisis debe focalizarse en identificar el nivel de inclusion y aplicacion del
enfoque de seguridad humana en los grupos de participacion del PC.

Los resultados de la evaluacion seran usados para comunicar las lecciones aprendidas y buenas
practicas, para generar procesos de escalabilidad a otros territorios, institucionalizacion del
enfoque de seguridad humana. Asimismo serd usada para rendir cuentas y demostrar los
principales factores que permiten aplicar el enfoque de seguridad humana.

3. Objetivos y alcance de la evaluacion
A continuacion se presentan los objetivos agrupados por los criterios de evaluacion de referencia:

a. Pertinencia
Analizar si los resultados definidos por el Programa Conjunto, la estrategia, enfoque y tematicas
abordadas continuUan siendo validas (relevantes) con las prioridades nacionales, las necesidades e
importancia de la municipalidad, instituciones, organizaciones y familias participantes.

b. Idoneidad

Valorar el método, el enfoque, la estrategia y el relacionamiento que ha impulsado el Programa
Conjunto hacia el logro de los resultados, considerando la aceptacion cultural por parte de las
instituciones, organizaciones y familias participantes, y si el Programa Conjunto es factible dentro
del contexto local.

c. Eficacia

Medir el grado de avance al logro de los objetivos y resultados. Este analisis implica una valoracion
sobre el grado en el que los cambios observados son atribuibles a la intervencion del PC.

d. Eficiencia

Analizar la gestion del PC, considerando la complementariedad de los componentes: Agropecuario
y Recursos Naturales, Gestion de Riesgo y Habitat, y Salud, , en cuanto al modelo del Programa, la
implementacion de estrategias y actividades, la dotacion de recursos en tiempo, recursos
humanos, costos de transaccidn, tiempos establecidos en la planificacion y el monitoreo enfocados

2 Informacion proporcionada por la Direccion Municipal de Planificacion DMP
3 Documento Sintesis Dimensién Social, SEGEPLAN



a la contribucion hacia el logro de resultados. Este analisis incluye la revision de procedimientos
utilizados por las agencias. Incluye también valorar la coordinacion interagencial y la forma que han
influido las alianzas con otros actores para la busqueda de resultados.

e. Sostenibilidad

Valorar en qué medida se ha contribuido al desarrollo de las capacidades de las instituciones, y de
los grupos organizados con los trabajo el PC: 20 COCODEs, 4 grupos de productores, 6 grupos de
mujeres, 8 comisiones de agua, 7 comités de emergencia, 10 asociaciones de jovenes, 3 ONGs, 10
escuelas rurales, 14 instancias gubernamentales y 513 familias, para el cumplimiento de sus
competencias y roles en el marco de la politica publica del pais.

4. Preguntas de la Evaluacion

Las preguntas que deberan ser incluidas en la evaluacion segun cada criterio son, como minimo las
que se presentan a continuacion.

a. Pertinencia

e ;Coinciden las comunidades participantes en el PC con las comunidades priorizadas por el
Gobierno por condiciones de pobreza y vulnerabilidad?

e ;Coinciden los dos objetivos y siete resultados que el Programa Conjunto definid con las
principales necesidades de desarrollo rural en el municipio y 11 comunidades
participantes?

e ;Coinciden las estrategias y enfoques del PC con las prioridades nacionales?

b. Idoneidad
e /Laformaen que opera el PC es aceptable y factible dentro del contexto local?
e El método de implementacion en terreno es apropiado y congruente con la cultura, y
viable dada la geografia y otras realidades del contexto local?
e /Las familias se interesan en el trabajo que desarrolla el PC.

c. Eficacia
e . Cudl ha sido el grado de avance hacia el logro de los dos objetivos y siete resultados del
PC?
e ,;Cudles han sido los cambios de los valores iniciales de los 67 indicadores indicados en la
Matriz de M&EI?
e ;En qué grado ha incidido el PC en los cambios observados?
e ;Con los logros alcanzados, se evidencia la aplicacion del enfoque de sequridad humana?

d. Eficiencia
e /Se ha usado de manera apropiada y econdmica los recursos para lograr el avance hacia
los resultados deseados?
® /Hasido oportuna la disponibilidad de insumos y acciones?
® /Hasido oportuno el flujo de fondos y la ejecucidn fisica de los desembolsos recibidos?
e /Cudles han sido las fortalezas y debilidades de la organizacidn y funcionamiento interno
del PC incluyendo el clima organizacional?



5.

e /Ha sido oportuno el apoyo politico, técnico y soporte administrativo brindado por las
Agencias? ;Cudles han sido las debilidades a superar en el futuro?

® /Ha funcionado la articulacion interagencial? ;Cudles son las recomendaciones de
mejora?

® /Ha habido modificaciones al disefio original del PC?, y en caso que si ;Han sido
Jjustificadas dichas modificaciones?

e /Son las instituciones sectoriales, sociales, nacionales y locales que participan en el PC,
las indicadas para lograr los resultados?

e ;Son las organizaciones y familias participantes en el PC las adecuadas para lograr los
resultados del PC?

e (Cudles la valoracion que la poblacion meta hace sobre el programa?

Sostenibilidad

e /Se ha implementado una estrategia para el desarrollo de capacidades de las partes
interesadas para mantener, manejar y asequrar los resultados?

e JEl PC ha acordado con las instituciones sectoriales, y municipalidad, mecanismos
financieros y econdmicos que asequren una continuidad de los resultados una vez
finalizado el PC?

e /Se ha promovido la utilizacion de fuentes de financiamiento publico y privado que
garantizan la financiacion de las demandas locales?

e JEn qué grado las 513 familias, grupos organizados con los que trabajamos: 20
COCODEs, 4 grupos de productores, 6 grupos de mujeres, 8 comisiones de agua, 7
comités de emergencia, 10 asociaciones de jovenes, 3 ONGs, 10 escuelas rurales, 14
instancias gubernamentales y 513 familias usan los conocimientos y las experiencias
adquiridos a través del PC?

e /Cudl ha sido el rol de la Coordinacidn General del PC para establecer relaciones con las
instituciones sectoriales a nivel central y local?

Metodologia de la evaluacion

La Empresa disefard la metodologia de evaluacion en detalle. Los principales elementos a tomar
en cuenta para el disefio de la metodologia son los siguientes:

a.

b.

Evaluacion final contemplada en el Documento de Programa Conjunto, sera realizada al
mes de octubre de 2015, mes anterior a finalizar el PC a nivel de campo.

Analizar las siguientes fuentes de informacion: Documento Linea de Base Agricola,
Documento Linea de Base Gestion de Riesgo, Habitat y Salud, Documento de Proyecto
(PRODOC) y Documento Teoria y Practica de la Sequridad Humana.

El drea geografica a tomar en cuenta para realizar la evaluacion es la siguiente: Territorio
de las once (11) comunidades (El Camardn, Zanja de Agua, Las Mesonas, Las Mesas, El
Zapote, Pansiguis, Songotongo, Culima, Los Amates, Los Olivos y Valencia) del municipio
de San Luis Jilotepeque, Jalapa, que integran las micro-cuencas Las mesas y El Camaron.
(anexo 1).

Contemplar mecanismos y procedimientos adecuados para el analisis de los factores
internos y externos (contexto) al PC que contribuyeron o limitaron el logro de los
resultados.



e. El proceso de evaluacion sera participativo y culturalmente pertinente con enfoque de
género. Se buscara la participacion de 513 Familias, 5o Promotores, 20 Consejos
Comunitarios de Desarrollo, 4 grupos de productores, 6 grupos de mujeres, 8 comisiones
de agua, 7 comités de emergencia, 10 asociaciones de jovenes, 3 Organizaciones de la
Sociedad Civil, 10 escuelas rurales y 14 instancias gubernamentales. (anexo 1).

f. Lametodologia de la evaluacion debe contemplar analisis cuantitativo y cualitativo.

g. Aplicar la metodologia de analisis de la Escala Latinoamérica y del Caribe de seguridad
alimentaria y nutricional -ELCSA*- que identifica la seguridad alimentaria de las familias
participantes.

h. Asegurar la utilizacion de instrumentos pertinentes.

i. Disefar una muestra representativa tanto de los actores claves a entrevistar, asi como de
las instituciones. Se solicita que la muestra a utilizar sea aleatoria estratifica con afijacion
proporcional.

j. La metodologia para el levantado de la informacion debe ser participativa y orientada al
aprendizaje.

k. Identificar buenas practicas y lecciones aprendidas derivadas de la puesta en marcha del
PC.

6. Productos de la evaluacion
Los productos requeridos de la presente evaluacion son los siguientes:

Producto 1: Informe inicial de la evaluacién. La Empresa presentard un informe inicial antes de
lanzarse de lleno al ejercicio de recoleccion de datos. El informe detallara la comprension del
evaluador/a sobre lo que va a evaluar y por qué, mostrando cdmo cada pregunta de la evaluacion
serd contestada y por qué medio: los métodos propuestos; las fuentes de informacion propuestas,
y los procedimientos de recoleccion de datos. Incluye una propuesta de calendario de labores,
actividades y entregables, asi mismo las herramientas (encuestas, etc.) que utilizara en la
evaluacion. Este informe permite tanto al equipo del PC como al evaluador/a una oportunidad para
comprobar que entienden de la misma manera la evaluacion y clarificar cualquier inquietud desde
el principio. Para este producto se entregara una lista de documentos para revision.

Producto 2: Borrador del informe de evaluacion. La Empresa entregara un borrador del informe
final que cumpla con lo requerido en el anexo 3 “Formato y estandares de calidad para informes de
evaluacion”.

El equipo del PC y las partes interesadas clave en la evaluacion examinaran este borrador del
informe para asegurar que ésta cumple los criterios de calidad exigidos y daran sus observaciones
al mismo al ser tomadas en cuenta en el informe final.

Producto 3: Informe final de la evaluacidn. Un documento que cumpla con el formato descrito en
el producto 2. Ademas incluira un Sinopsis de la evaluacion®.

Una vez elaborada la version preliminar, el consultor/a debera coordinar con el Coordinador del PC,
la presentacion de los resultados de la consultoria a fin de socializary retroalimentar el documento.

% http://www.fao.org/3/a-i3065s.pdf
5Un resumen de tres a cinco paginas no técnico del resumen ejecutivo, que permita el conocimiento generado por la evaluacion del PC..




Posterior a la realizacion de las presentaciones, elaborard una version final del Informe Final de
Evaluacion, integrando los insumos recogidos.

La presentacion final debera hacerla en dos copias originales, medio digital editable y presentacion
resumida en Power Point.

7.

Composicion del Equipo de evaluacion y competencias necesarias

a) Perfil de la empresa consultora

Experiencia de 5 afios en procesos de evaluacion de resultados de proyectos y/o

programas de desarrollo.

Experiencia en al menos tres evaluaciones de proyectos y/o programas de desarrollo rural.

Experiencia en el uso de la Escala Latinoamérica y del Caribe de sequridad alimentariay

nutricional -ELCSA-

Experiencia en gestionar procesos de evaluacidon con elementos diversos:

i. Variastematicas (salud, sequridad alimentaria, fortalecimiento institucional, etc.)

ii. Diversidad de actores: familias, organizaciones comunitarias, asociaciones de
productores, municipalidad, sociedad civil, instituciones gubernamentales,
Cooperacion Internacional, entre otros.

b) Equipo profesional de evaluacion minimo requerido

El numero de profesionales que se describen a continuacion es el minimo requerido; sin
embargo la empresa puede proponer el personal que estime conveniente para lograr la
ejecucion de la evaluacion a satisfaccion.

Evaluador Principal y coordinador de equipo:

Licenciatura en Ciencias Sociales y otras carreras afines al desarrollo.

Conocimiento y experiencia en evaluacion con enfoque de gestion basada en resultados -
GBR-

Experiencia de al menos 5 afos en formulacidn y gerencia de proyectos de desarrollo.
Experiencia de trabajo en al menos 3 evaluaciones externas sobre resultados en proyectos
de desarrollo.

Experiencia de trabajo en al menos 3 afos en direccion o coordinaciéon de equipos
multidisciplinarios.

Evaluador/consultor 2

Licenciatura en Ciencias agricolas u otras carreras afines al desarrollo.

Experiencia de trabajo en al menos 5 afios en proyectos de desarrollo comunitario.
Experiencia en aplicacion de metodologia para medir seguridad alimentaria y nutricional
(ELCSA).

Experiencia en gestion de agua para usos productivos.

Experiencia de trabajo en al menos 3 afios en asesoria a instituciones nacionales y locales
en el drea de fortalecimiento institucional.



e Experiencia en al menos 2 evaluaciones externas sobre resultados en proyectos de
desarrollo.

Evaluador/consultor 3

e Licenciado en Ciencias de la salud o afines

e Experiencia en el manejo conceptual y practico de los determinantes de la salud.

e Experiencia de trabajo en al menos 3 afos en proyectos de desarrollo relacionados con la
salud en sus diferentes ambitos (local, regional y nacional).

e Experiencia en al menos 2 evaluaciones externas sobre resultados en proyectos de
desarrollo rural, con énfasis en temas de salud.

8. Eticade la evaluacion

La evaluacion final del programa conjunto debe realizarse segun los principios éticos y las normas
establecidas por el Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas (UNEG) con el fin de asegurar que
el proceso de evaluacion se desarrolle en un marco ético, imparcial y confidencial.

9. Disposicion de implementacion

El/lLa Lider/esa de equipo de consultores/as debera trabajar en estrecha relacion con la
Coordinacion General. Se realizaran reuniones con los representantes de las Agencias cuando se
considere necesario profundizar en temas especificos de los Componentes. El/La consultor(a)
gozara de plena libertad para discutir con los actores clave involucrados en la ejecucion del
Programa, por lo que debera considerar el pago por concepto de transporte cuando se requiera
obtener informacion.

10. Plazo para el Proceso de Evaluacion

La evaluacion tendra una duracion de 55 dias calendario. Cumpliendo con los siguientes plazos por
cada producto:

# Producto Tiempos

1. | Informe Inicial de la Evaluacion que Ocho dias calendario después de firmado el
incluya, plan de trabajo, metodologia | contrato.
e instrumentos de evaluacion

2. | Borrador de informe de evaluacion Cuarenta dias calendario después de aprobado
el Informe Inicial de la Evaluacion
3. | Informe Final de Evaluacién Siete dias calendario después de haber recibido

las observaciones del grupo de referencia

11. Forma de pago

El pago de los componentes se hara contra entrega y cuando haya sido recibido a satisfaccion por parte del
PNUD.



La empresa debera presentar cada producto o informe en el plazo requerido, el cual debera ser aprobado
durante los proximos cinco (5) dias habiles por el Coordinador del Programa Conjunto y validado por el Oficial
de Programa de Prevencion y Recuperacion de Crisis.

(a) Para empresas ubicadas en Guatemala, los pagos se realizaran en quetzales. La cantidad a pagar esta
estimada en funcion de los porcentajes establecidos para cada producto, el cual se desglosa en monto
liquido a recibir mas la correspondiente exencion de impuesto al valor agregado (IVA).

Una vez aceptado y validado a entera satisfaccion cada producto, se solicitara a la entidad consultora
que presente la factura correspondiente al porcentaje de pago del producto entregado, la cual debera
ser emitida en Quetzales a nombre de:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

NIT 312583-1.

Direccion Fiscal: 52. Av. 5-55 Zona 14 Europlaza Torre IV Nivel 10.

Descripcion: “Pago correspondiente al producto No. xx, segun contrato No. Xxx por los
servicios de consultoria para xxx.

Se realizara el pago dentro de los quince (15) dias habiles después de recibir la factura, por medio de
cheque o acreditamiento en cuenta de Banco Industrial, si la entidad cuenta con ese servicio.

Como descrito anteriormente, el PNUD emitira exencion de IVA y la entidad consultora deberd proceder
conforme la legislacion tributaria que le aplique para el pago de ISR y otros impuestos.

(b) Para empresas domiciliadas fuera de Guatemala, los pagos se realizaran en Ddlares de los Estados
Unidos de América. La cantidad a pagar esta estimada en funcion de los porcentajes establecidos para
cada producto.

Una vez aceptado y validado a entera satisfaccion cada producto, se solicitara a la entidad consultora
que presente la factura correspondiente al porcentaje de pago del producto entregado, la cual debera
ser emitida en Ddlares de los Estados Unidos de América a nombre de:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Direccion Fiscal: 52. Av. 5-55 Zona 14 Europlaza Torre IV Nivel 10.

Descripcion: “Pago correspondiente al producto No. xx, segin contrato No. Xxx por los
servicios de consultoria para xxx.

Se realizara el pago dentro de los quince (15) dias habiles después de recibir la factura, por medio de
acreditamiento a la cuenta identificada por la empresa consultora, si la empresa consultora cuenta con
ese servicio.

Como descrito anteriormente, la empresa consultora es responsable de aplicar la legislacion tributaria del
pais de domicilio.

Se efectuaran tres (3) pagos de la siguiente forma:

No. Descripcion Porcentaje | Documento requerido para efectuar
Producto el pago
1 Producto 1 Informe Inicial de la 25% Documento  que  evidencie la
evaluacion que incluya, plan de conformidad del Grupo de Referencia.
trabajo, metodologia e
instrumentos de evaluacion




2. Producto 2 Borrador del informe de 35% Documento que  evidencie la
evaluacion conformidad del Grupo de Referencia.
3 Producto 3 Informe final de la 40% Documento  que  evidencie la
evaluacion conformidad del Grupo de Referencia.

Los montos y porcentajes de pago establecidos en cada producto incluyen honorarios y viaticos.

12. Documentos requeridos.

La empresa interesada, debe presentar su propuesta en original, en el orden solicitado, en sobre cerrado
debidamente identificado, que debe incluir los siguientes documentos para demostrar sus calificaciones:

1. Presentacion

1.1.

Formulario de presentacion de propuestas por los proveedores de servicios (Ver Anexo 2),
firmado por el Representante Legal de la entidad consultora, en el cual debe describir
brevemente: (a) las calificaciones del proveedor de servicios, (b) propuesta metodoldgica,
(c) calificaciones del personal clave, (d) desglose de costos por entregable, y (e) desglose de
costos por componente.

2. Documentacion de Soporte

2.1 Documentos Legales

2.1.1  Copia de la Escritura de Constitucion,

2.1.2  Copia de Patente de Sociedad y de Comercio, si aplica (o equivalente).

2.1.3  Copia del nombramiento vigente de Representacion Legal.

2.1.4  Copia del Documento de Identificacion del Representante Legal (DPI o similar)

2.2 Documentos Financieros

2.2.1  Copiade la Inscripcion y/o Modificacion en el Registro Tributario Unificado (RTU)
o equivalente.

2.2.2  Copia del Informe financiero mas reciente preferiblemente auditado, es decir del
ano 2014: cuenta de resultados y balance general.

2.2.3  Copia de pago de impuestos, segun la naturaleza de la empresa, del segundo
trimestre del 2015.

3. Calificaciones de la entidad proveedora de servicios

Para comprobar la experiencia requerida se le solicita presentar lo siguiente:

3.1.
3.2.

Documento de presentacion del Perfil de empresa consultora.

Formulario de experiencia en proyectos similares (Anexo 5). Deberd listar los
acuerdos/contratos durante los Ultimos 5 afios, indicando el nombre de la
consultoria/producto, la duracion y el monto del mismo.

4. Calificaciones del equipo de trabajo (personal clave)

4.

4.2.

Formulario *Composicion del Personal Propuesto” (Anexo 6)
Curriculo de cada integrante del equipo de trabajo (Formato en Anexo 7)

Previo a la firma del Contrato con la entidad consultora que resultare adjudicada, ésta debera ratificar la
disponibilidad del personal clave propuesto. En caso de que al momento de la adjudicacion, no se
contara con dicha disponibilidad, la entidad consultora debera proponer un profesional alternativo, de




calificacion y experiencia igual o superior al que eventualmente reemplazara, a entera satisfaccion del
Contratante, el cual debera aprobar en forma fehaciente dicha postulacion.

Propuesta Metodoldgica

5.1.
5.2.

53

5.4.

Términos de Referencia firmados por el Representante Legal.

Propuesta técnica que describa sustantivamente la metodologia de como la empresa
consultora enfocard y conducira las actividades, por medio de las cuales se llevaran a cabo
los servicios requeridos. La metodologia debe ser formulada en forma muy concreta,
explicita, medible y alcanzable en el periodo propuesto.

Plan de Trabajo que proponga de qué manera la entidad consultora desarrollard los
servicios requeridos, y cual sera la participacion de cada uno de los profesionales incluidos
en el personal clave.

Cronograma general para desarrollar los servicios de consultoria requeridos.

Propuesta Financiera

6.1.

6.2.

6.3.

Debe ser expresada como una suma global incluyendo todos los gastos necesarios para
cumplir con la entrega de los productos requeridos.

Considerar que el monto del contrato a firmar es fijo, independientemente de las
fluctuaciones en los costos posteriores a la firma.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en su calidad de organismo
internacional, en el caso de seleccionar una empresa consultora guatemalteca, le emite
exencion por el pago del Impuesto al Valor Agregado —IVA-. El PNUD no es agente
retenedor de impuestos, por lo que la entidad consultora deberad proceder conforme al
régimen tributario en que esta inscrita, para el pago del Impuesto Sobre la Renta —ISR- y
demas impuestos que aplique.

13. Criterios para la seleccion de la mejor oferta

La evaluacion de las ofertas se hara por medio del método de puntuacion combinada, en donde la
evaluacion curriculary la propuesta técnica se ponderaran con un maximo de 70%, combinandose con la
oferta financiera, que se ponderara con un maximo de 30%; y se adjudicara al puntaje combinado mas

alto.

PUNTUACION
CRITERIOS DE EVALUACION Tiempo
Especifica Parcial Subtotal Total

3 evaluaciones 15
Experiencia en evaluacion de proyectos de desarrollo. 2 evaluaciones 9 15

1 evaluacion 6
Experiencia en evaluaciones de seguridad alimentaria y nutricional 2 evaluaciones 5 N
aplicando la metodologia (ELCSA). . 5

1 evaluaciones 9 40
Experiencia en evaluacion de varias tematicas: Salud, Seguridad 2 UElUEETES 5
Alimentaria, Gestion de Riesgo, Habitat, otras A 5

1 evaluacion 3

2 trabajos o mas 5
Trabajo realizado para el SNU 5

1trabajo 3

Titulo universitario Ciencias Sociales y otras carreras afines al desarrollo 2 2 10




PUNTUACION

CRITERIOS DE EVALUACION Tiempo
Especifica Parcial Subtotal Total
Conocimiento y experiencia en evaluacién con enfoque de gestion basada en resultados -GBR- 2 2
Experiencia de al menos 5 afos en formulacion y gerencia de 5 afos 0 mas 2
. proyectos de desarrollo. 4 anos 1 2
Prolfzslonal 3afos 0.5
ider — - - . —
Experiencia de trabajo en al menos 3 evaluaciones externas sobre 30mas experiencias 2 )
resultados en proyectos de desarrollo. 2 experiencias 1
Experiencia de trabajo en al menos 3 afios en direccion o - 2
B ) i 3 afios 0o mas 2 2
coordinacion de equipos multidisciplinarios.
Licenciatura en Ciencias Forestales, Agricolas y/o ambientales 5 5
N . . 5 afos 0 mas 2
Experiencia de trabajo en al menos 5 afios en proyectos de desarrollo oS 1 N
comunitario. 4 —
3 afios 0.50
Experiencia en aplicacién de metodologia para medir seguridad - 7 8
Evaluador / N N s 1 experiencias o0 mas 2 2
alimentaria y nutricional (ELCSA).
consultor 2
Experiencia en gestion de agua para usos productivos. 1 1
Experiencia de trabajo en al menos 3 afios en asesoria a instituciones | 3 afios o mas 1 .
nacionales y locales en el drea de fortalecimiento institucional. 2 aflos 0.50
Experiencia en al menos 2 evaluaciones externas sobre resultadosen [ 2 €XPeriencias o mas 2 )
proyectos de desarrollo. 1experiencia 1
Licenciatura en Ciencias de la salud o afines 2 2
Experiencia en el manejo conceptual y practico de los determinantes de la salud. 2 2
Evaluador / Experiencia de trabajo en al menos 3 afios en proyectos de desarrollo | 3 afios o mas 2
consultor 3 relacionados con la salud en sus diferentes ambitos (local, regional y " 2 8
nacional). QBN :
Experiencia en al menos 2 evaluaciones externas sobre resultados en L
P 2 experiencias 2 2
proyectos de desarrollo rural, con énfasis en temas de salud.
Propuesta Técnica Metodolégica
Claridad/descripcion de la propuesta técnica. 12
23
Metodologia 11
Factibilidad de realizar la evaluacion en el tiempo requerido (cronograma) 11 11
SUBTOTAL Sub-Total por Evaluacion Curricular y Propuesta Técnica ‘ 100% ‘

Se estimula una amplia participacion en las candidaturas a esta consultoria,

en cumplimiento a la politica de desarrollo humano de promover

la igualdad de oportunidades para todas las personas desde las perspectivas
de género, multiculturalidad y discapacidad.



Aceptacion de la entidad/empresa consultora

Declaro de conformidad, que todo el Anexo 4 de la SAP 1266/15 que incluye las especificaciones
técnicas solicitadas han sido comprendidas perfectamente, que seran sostenidas y cumplidas ante
el Comprador, en caso de ser adjudicados.

Nombre y firma del Representante Legal del Oferente, o la persona debidamente autorizada para
firmar:

Nombre del Oferente:

Firma: Sello:

Anexos

4.1 Grupos meta del PC.
4.2 Matriz de Marco Ldgico.
4.3 Formato y estandares de calidad para Informes de evaluacion




