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A. RESUMEN EJECUTIVO

1.El presente Informe se refiere a la Evaluacion de Medio Término del Proyecto
CUB/99/G31, cofinanciado con recursos del Gobierno de Cuba y del GEF. La
evaluacion se ha llevado a cabo por un Equipo Evaluador (EE) conformado por
dos consultores, entre los meses de abril y mayo del 2006, incluyendo una
mision a La Habana del 17 al 23 de abril,

2.El EE desea agradecer el apoyo y la colaboracién que, durante el desarrollo de
la evaluacién han recibido por parte de todos los socios del Proyecto asi como el
apoyo logistico que les ha brindado la oficina del PNUD de La Habana.

3.Los Términos de Referencia (TDR) acordados por el PNUD y la UNOPS
describen el alcance de la evaluacion, indicando, entre otros: los aspectos sobre
los cuales se pretende que la evaluacion se pronuncie; las personas a
entrevistar; los documentos a consultar. Sin embargo los TDR son parcialmente
inconsistentes; el EE ha sefialado esta situacion a la UNOPS y al PNUD,
advirtiendo que el presente Informe seria estructurado buscando cubrir la
mayoria de los aspectos sefialados en ambas secciones de los TDR
Adicionalmente la informacién contenida en los documentos que el EE ha tenido
a su alcance no es suficiente para cumplir con todos los requerimientos de los
TDR, que indican que el EE deberia consultar documentos que actualmente no
se encuentra en los archivos y probablemente nunca existieron.

4.El documento de proyecto vigente muestra numerosas debilidades: no cumple
con aspectos fundamentales de los formatos establecidos por el PNUD, en
algunos casos define en forma equivocada variables y dimensiones clave, es
incompleto y parcialmente contradictorio. Pese a todo ello, nunca se ha revisado
y el documento firmado originalmente que sigue vigente, con la excepcion de las
revisiones de presupuesto.

5.La ejecucion del Proyecto se articula actualmente en tres ejes: la construccion y
puesta en marca de una PTRL de capacidad de 200 L/s disefiada para disminuir
los nutrientes que el rio Luyand tributa a la Bahia; (ii) la construccion de un
sistema de colectores que alimente la planta; (iii) el experimento Cero Emision
gue consiste en la prueba experimental de una tecnologia para el procesamiento
de las aguas usadas de las edificaciones, separando los sdlidos para su
utilizacién como fertilizantes y los liquidos en regadio, después de procesados.

6.El Proyecto es altamente pertinente con el Area Focal “Aguas Internacionales” y
su Programa Operacional No. 10 del GEF. EI Proyecto es también pertinente
con las politicas nacionales y es relevante para los principales socios y
beneficiarios nacionales: CITMA, INRH, GTE-BH.



7.El inicio del Proyecto ha tenido un atraso de tres afios a causa de la demora en
la definicion de la participacion en él de otros paises del Caribe, especialmente
Jamaica.

8. Por varias razones los avances que el Proyecto mostraban al momento de la
evaluacion eran modestos en comparacién con lo que establece el cronograma
incluido en el documento de proyecto. En el caso de la operacion del a PTRL el
avance en la obra fisica era menor del 2%, mientras ya se habian adquirido
cerca del 90% de los equipos necesarios para la planta; la construccién de los
colectores aun no habia iniciado; el experimento Cero Emision mostraba un
avance en la obra civil de cerca del 25%, mientras los componentes relativos a la
transferencia de tecnologia y al laboratorio mostraban avances mas
significativos, del orden del 80%. Los atrasos dependen tanto de una serie de
dificultades que se han registrado durante la implementacion como al hecho que
no se ha modificado el documento de proyecto original: se mantuvieron asi los
horizontes temporales originalmente previstos, en comparacion con los cuales el
atraso del proyecto sigue incrementandose. Sin lugar a dudas, las dos
temporadas ciclénicas excepcionales del 2004 y 2005 son el factor que
mayormente ha atrasado la ejecucion de las obras.

9.Las evidencias y las opiniones recogidas durante el ejercicio evaluativo llevan a
concluir que todos los actores que tienen responsabilidades en la ejecucion e
implementacion del Proyecto han jugado positivamente sus respectivos papeles.
En general, ninguno de los atrasos y de las dificultades que el Proyecto ha
afrontado son atribuibles a negligencias.

10.Las instituciones cubanas participantes tienen una clara definicibn de sus
funciones y mantienen entre ellas comunicacion eficaz y eficiente. Todas han
brindado contribuciones importantes en todo momento; en particular, han sido
fundamentales algunas iniciativas del MINVEC y del INRH — incluso desde sus
maximos niveles — para superar dificultades. En este marco general muy
positivo, destaca la eficacia de la labor que la Delegacion CITMA de La Habana
lleva a cabo continuamente con creatividad, entrega y gran capacidad para
coordinar los esfuerzos de un grupo de trabajo amplio y diverso.

11.Los servicios de implementacién y ejecucion del Proyecto brindados por el
PNUD y la UNOPS han sido generalmente mas que satisfactorios, han
contribuido a que el Proyecto pudiera superar momentos dificiles y han sido
determinantes en favorecer la circulacién de informaciones, la coordinacién y la
transparencia. También han sido satisfactorios los servicios brindados por el
principal contratista del proyecto, la empresa italiana ESSE.I.

12.El sistema formal de planificacién y monitoreo del Proyecto hasta la fecha no
ha funcionado de manera satisfactoria; sin embargo, el Proyecto ha resuelto con
eficacia las dificultades que ha afrontado y se encuentra hoy en dia en su mejor
momento, iniciandose la principal construccion civil y habiendo recibido la gran
mayoria de los equipos necesarios. Ello, sin embargo, no es garantia que el



Proyecto tendra la capacidad de enfrentar con igual eficacia nuevas y mas
complejas crisis si continGa la ausencia de un sistema eficaz de programacion y
seguimiento.

13.El conjunto conformado por el Proyecto y el anterior proyecto del GEF han
tenido efectos e impactos significativos sobre la institucionalidad y la normativa
nacional y sobre la rehabilitacion de la Bahia.

14.La contribucion del Proyecto al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo es
potencialmente alta, porqué es favorable el prondstico de la evaluacion acerca
de la posibilidad que el Proyecto logre sus resultados. Asimismo, es correcto,
pertinente y vigente el raciocinio acerca de la sostenibilidad incluido en el
Prodoc.

15.Es altamente probable que la PTRL, una vez funcionando, ser& sostenible y asi
los logros del Proyecto en este componente.

16.Al estado actual de ejecucion del Proyecto — cuya mas reciente revision
mandatoria de presupuesto muestra una ejecucion financiera del orden del 18%
y del 31 % al 31 de marzo— no es posible llevar a cabo una apreciacion acabada
de la eficiencia. La revision del Proyecto por parte del EE no ha originado
ninguna duda acerca de la posible ineficiencia de algunas operaciones.

17.El sistema formal de indicadores existente para el Proyecto no permite un
monitoreo eficaz, la retroalimentacion de las estrategias ni una correcta
representacion de los avances en término de consecucion de los resultados
inmediatos. Entre las recomendaciones de esta evaluacion se encuentra la
sugerencia de formular una nueva bateria de indicadores, capaz de ilustrar los
avances del Proyecto en los tres niveles de resultados: productos, efectos e
impactos.

18.A juicio del EE se deberia enriquecer el sistema previsto para el monitoreo del
funcionamiento de la PTRL, incluyendo algunos analisis que son importantes
para medir el cumplimiento del objetivo primario de la Planta.

19.En el marco del sistema de programacion y monitoreo que aqui se recomienda,
se sugiere de formular con urgencia un Plan Operativo General (POG) del
Proyecto, cuya seccion dedicada al segundo semestre del presente afio se
formule de manera detallada. Un nuevo cronograma de construccion de la obra
civil a ser acordado entre DIP-Alm. y la empresa constructora principal y una
enmienda al contrato de ESSE.|I deberian constituir parte integral de la reflexion
en torno al POG.

20.Sobre la base del POG y de las observaciones de esta evaluacion, también se
recomienda revisar el Prodoc, adecuando los aspectos que no se encuentran
bien formulados y/o no estan actualizados.



21.Una de las amenazas de la presente fase consiste en las dificultades que se
podrian generar en las pequefias adquisiciones de repuestos y materiales y que
podrian atrasar la construccion de las obras civiles; al respecto, se formulan
algunas recomendaciones, que sugieren una flexibilizacibn de los
procedimientos de adquisicion en el mercado nacional y la responsabilizacion de
ESSE.l con un pequeiio componente adicional de asistencia técnica y
mantenimiento.

22.El EE considera que el Proyecto esta viviendo la fase crucial de su ejecucion,
que el prondstico acerca de su exitosa finalizacion es favorable, pero que es
urgente y necesario establecer una serie de mecanismos de programacion y
seguimiento que permitan afrontar con eficacia y en plazos adecuados las
dificultades que el Proyecto tiene por delante. No contar con estos mecanismos
pondria en riesgo la ejecucién de esta fase tan delicada y, con ello, el éxito del
entero Proyecto.

23.En vista de lo anterior, la MTE recomienda la adopcion de un sistema de
programacion, monitoreo y seguimiento que se articula en Planes Operativos,
Informes y Talleres de programacion y de seguimiento que se describen en las
Recomendaciones del presente Informe. El EE desea enfatizar que no se trata
de establecer un sistema burocratico de produccién de documentos para
satisfacer normas institucionales; por lo contrario: se trata de adoptar un marco
procesal de programacién y seguimiento, que permita manejar el Proyecto,
especialmente en esta nueva fase, que serd probablemente mas compleja y
concitada de la anterior.

24. También se sugiere realzar una serie de estudios técnicos acerca de aspectos
importantes, tales como: la composicion de los lodos productos del tratamiento y
su contenido en metales pesados y otros contaminantes; la conveniencia de
clorar el efluente de la PTRL, el monitoreo de organoclorados y coliformes; la
definicion de los indicadores para el monitoreo del impacto de la PTRL sobre la
calidad del agua de la Bahia; un estudio de sostenibilidad econdémica del
experimento Cero Emision.



B. INTRODUCCION

25.El presente Informe se refiere a la Evaluacion de Medio Término (MTE por sus
siglas en inglés), llevada a cabo por consultores independientes que han
conformado el Equipo Evaluador (EE)*, del Proyecto CUB/99/G31 del Gobierno
de Cuba y del PNUD Enfoques innovadores para la rehabilitacién de las Bahias
Altamente Contaminadas del Gran Caribe, cofinanciados con recursos del
Gobierno de Cuba y del GEF. La evaluacion se ha iniciado el 17 de abril del
2006, con una serie de visitas a los sitios del proyecto y a las instituciones
involucradas; finalizadas las visitas de campo y las entrevistas, el EE ha
celebrado una reunién general con los actores principales donde se han
discutido algunas conclusiones preliminares. Seguidamente, el EE ha realizado
nuevas entrevistas y averiguaciones y ha compartido con los actores del
proyecto una Version Preliminar del Informe de Evaluacién, por conducto de la
UNOPS y el PNUD. Una vez recibido los comentarios formulados por los
interesados?, el EE ha producido la versién final del Informe de Evaluacion.

26.La evaluacion de medio término ha sido solicitada por el PNUD y contratada
por la UNOPS, de acuerdo a las normas de los proyectos co-financiados por el
GEF, asi como establecido en el documento de proyecto. El objetivo principal de
la MTE es evaluar los avances en la implementaciéon del proyecto, incluyendo
inversiones y cumplimientos de metas y resultados, de acuerdo al programa de
trabajo aprobado. La evaluacion es una actividad del ciclo del proyecto a través
de la cual se pretende determinar y medir en forma sistematica y de la manera
mas objetiva posible, la relevancia, eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad
del Proyecto.

27.El EE agradece al Gobierno de Cuba, al GEF, a la UNOPS y al PNUD Cuba
por la oportunidad que se le ha brindado de acercarse a un Proyecto tan
interesante; asimismo les agradece por haber respetado durante todo el ejercicio
la independencia de juicio, que es un elemento fundamental de todo proceso
evaluativo. ElI EE desea agradecer el apoyo logistico que ha recibido por parte
del PNUD durante sus trabajos en La Habana y, particularmente, a Gricel
Acosta y Mariana Mansur por su atencion y paciencia.

28.El Informe se articula en nueve secciones: (A) el anterior Resumen Ejecutivo;
(B) esta Introduccion; (C) un apartado dedicado a la Metodologia de la
evaluacion; (D) Antecedentes y breve descripcion del Proyecto; (E) Evaluacion
del disefio y Concepto del Proyecto; (F) Dimensiéon Operacional de la
Evaluacion; (G) Dimension Tematica de la Evaluacion; (H) Conclusiones; (I)

! El EE ha sido conformado por Fabrizio Feliciani y Carlos Menéndez, consultores independientes
contratados individualmente para esta tarea por la UNOPS.
% En la reunién final de la misién en La Habana, se habia concordado que las partes interesadas
enviarian al EE sus comentarios sobre el Informe por correo electronico, en un plazo de 10 dias a
partir del envio del Informe Preliminar a la UNOPS y PNUD.



Recomendaciones. En algunos casos se ha considerado oportuno profundizar la
discusién acerca de algunos aspectos especificos del Proyecto y/o enfatizar
algunas situaciones, dichas digresiones se presentan en recuadros
independientes del texto principal.

C. METODOLOGIA DE LA EVALUACION
Metodologia de la Evaluacion

29.La evaluacion del Proyecto se ha llevado a cabo sobre la base de las
definiciones y los lineamientos detallados de evaluacidén establecidos por el
PNUD?® y el GEF* que se basan sobre los principios y lineamientos para
evaluacion de proyectos establecidos por el DAC del OECD, aceptados
universalmente por la comunidad internacional y, particularmente, por el PNUD,
qgue es miembro de la red internacional del DAC para la evaluacion de proyectos.

30.Los Términos de Referencia (TDR) de la MTE han sido preparados por la
UNOPS en consulta con el PNUD, el GEF y los principales actores del Proyecto.
Los TDR describen en forma detallada los objetivos y alcances de la MTE, asi
como la misién de campo, visitas y entrevistas a realizarse®. En particular, los
TDR definen en el apartado “3.Alcance de la Evaluacion” los temas sobre los
cuales se solicita el juicio del EE, mientras el apartado “5.Productos esperados
de la Evaluacion” define el contenido detallado y la estructuracion del Informe
Final. Ambos apartados son complementarios pero parcialmente inconsistentes®;
el EE ha sefialado esta situacién a la UNOPS y al PNUD’, advirtiendo que el
presente Informe seria estructurado buscando cubrir la mayoria de los aspectos
sefialados en ambas secciones de los TDR. En funciéon de lo anterior se ha
modificado parcialmente la estructura del presente Informe final con respecto a lo
sugerido en el 85 de los TDR, sin eliminar ninguno de los aspectos requeridos,
sino reorganizandolos®.

31.En la medida de lo posible, el presente Informe presentara los alcances
requeridos y también los aspectos incluidos en el 85 de los TDR, pese a que en

® PNUD: Manual de Seguimiento y Evaluacion de Resultados, Oficina de Evaluacién, 2002.

* GEF: The GEF Monitoring and Evaluation Policy, February 2006.

® El horizonte temporal y los plazos sefialados en los TDR (incluidos en el Anexo | del presente
Informe) han sido modificados por el PNUD y la UNOPS al momento de la contratacion de los
consultores que conforman el EE.

® El §3 define sobre qué el EE tiene que pronunciarse y el 85 define cémo tiene que organizar su
Informe; sin embargo el formato de informe no contempla todos los temas sefialados
anteriormente; al contrario, en algunos casos, menciona aspectos que no se habian contemplado
en el apartado que define el alcance de la evaluacion.

" En las reuniones del 10 de abril de F. Feliciani con E. Tercero y del 18 de abril del EE con la RR
en funciones del PNUD Cuba.

® LLos contenidos sugeridos en el inciso (iv) del 85 se incluyen en el apartado F del Informe; los del
inciso (v) y (viii) en las Conclusiones (apartado H); los del inciso (vi) en las Recomendaciones
(apartado I).



algunos casos ello podria conducir a reiteraciones y repeticiones de los mismos
conceptos en diversas secciones del Informe: se ha privilegiado la respuesta
puntual a los TDR por sobre la posibilidad de confeccionar un Informe mas
liviano.

32.Asi como previsto en los TDR, los principales insumos de la evaluacion han
sido: (a) andlisis de la informacion documental; (b) visitas de campo; (c)
entrevistas individuales con las personas claves de las diferentes entidades
vinculadas al proyecto y de aquellas instituciones u organizaciones que en el
futuro tendrdn una relacién estrecha o impacto del proyecto. EI EE ha
procurado entrevistarse como minimo con todas las personas sugeridas en los
TDR; en algunos casos se han entrevistado también otros interlocutores.
Asimismo, en el caso de algunos de los actores del proyecto, el EE ha tenido la
necesidad de llevar a cabo varias sesiones con los mismos interlocutores, para
profundizar aspectos peculiares e intercambiar opiniones acerca de los
hallazgos que se vinieron produciendo®.

33.La lista de documentos y publicaciones revisadas por el EE se encuentra en el
Anexo IV del presente Informe, mientras que el Programa de visitas y el
resumen de las visitas y los temarios de las entrevistas individuales se
encuentran en el Anexo lll.

34.La Version Preliminar del Informe final — que exponia los principales hallazgos
de la investigacion asi como las conclusiones preliminares del andlisis llevada
a cabo por el EE — se ha distribuido a los actores principales del Proyecto por
conducto de la UNOPS y el PNUD. Los aportes y comentarios producidos por
ellos® que corregian errores y omisiones de la primera versiéon se han
incorporado a la presente. En algunos casos se incluyen aqui los comentarios,
citandolos literalmente y sefialando su procedencia y autoria.

35.Los TDR definen un universo de la evaluacion que consta de tres conjuntos
principales:

U el disefio y la concepcion del Proyecto
U la Dimensién Operacional (implementacion)
U una Dimension temética especifica

36.Acerca del disefio y de la concepcion del Proyecto, de acuerdo con lo
solicitado por los TDR, la evaluacion busca apreciar: (i) la pertinencia del
Proyecto con las politicas y lineamientos operativos del GEF; (ii) la relevancia
del Proyecto en comparacién con las expectativas de los beneficiarios y su

° Como es el caso, por ejemplo, del Director de la ONP, de la Oficial de Programa del PNUD vy del
Oficial de Programa de la UNOPS.

1 E| 30 de mayo el EE recibié comentarios consolidados del PNUD y la UNOPS a la Version
Preliminar del Informe; el dia siguiente se recibieron los comentarios de los socios cubanos del
Proyecto.



pertinencia en relacién con las politicas nacionales; (iii) la oportunidad técnica y
estratégica del Proyecto de acuerdo con las condiciones nacionales y locales —
de la Bahia de La Habana especificamente — tanto desde el punto de vista de
la problemética abordada como por los mecanismos institucionales existentes
y/o que se estén construyendo; (iv) si la formulacion del Proyecto es adecuada
y acorde con los procedimientos vigentes, tanto en términos formales como
sustanciales, con particular referencia a la problemética de su evaluabilidad.

37.En la Dimension Operacional la evaluacion se orienta a emitir juicios acerca
de los pardmetros evaluativos principales: (i) eficacia en el logro de los
resultados; (ii) eficiencia; (iii) sostenibilidad de los logros; (iv) desempefio de
los actores; (v) mecanismos de implementacion y ejecucion; (vi) factores
externos que han influenciado la implementacion.

I
|| Definicién de las principales variables evaluativas ||
I [

|l Pertinencia: Se define como el grado con el cual los propésito de un proyecto ||
|l empatan con las prioridades y estrategias de sus socios principales. EI PNUD ||
|l introduce en esta definicién una precisién temporal: la pertinencia es el grado ||
|l en el cual los objetivos de un proyecto siguen siendo validos y adecuados ||
|l segun lo planificado o segun las modificaciones posteriores introducidas ||
|l debido a la evolucién de las circunstancias en el contexto inmediato y en el ||
|l ambiente externo del proyecto.

|l Relevancia: el grado con el cual el propésito y los objetivos del Programa ||
|l cumplen y empatan con las estrategias institucionales de los socios y con las ||
|l expectativas de los beneficiarios™.

|l Eficacia: el grado en que los prop6sitos del Proyecto han sido alcanzados y/o ||
|l es previsible que se alcancen.

|l Eficiencia: (también llamada costo-eficacia) el grado en que los recursos del ||
|l Proyecto (financieros y otros) se tradujeron en resultados inmediatos, es decir: ||
|l el grado en el que los costos son justificables por los resultados alcanzados, ||
|l cuando es posible, también en comparacién con posibles alternativas.

|l Resultados: es un término amplio, que se refiere a las consecuencias de un ||
Il proyecto o programa. Se suele distinguir entre tres tipos de resultados: los ||
|l resultados inmediatos o productos de un proyecto, que son aquellos ||
|l producidos directamente por las actividades realizadas; los efectos que son ||
|l 1as modificaciones de factores de desarrollo que el proyecto alcanza en virtud ||
|l de sus resultados inmediatos; y los impactos, que son modificaciones finales ||
|l de factores de desarrollo debidas también al proyecto. Efectos e Impactos ||
|l pueden ser buscados o no buscados, previstos o no previstos, positivos o ||
|l negativos; generalmente se refieren a cambios en condiciones procesales. En ||
| una evaluacion se aprecia el nivel de logro real de los tres tipos de resultados ||

! para otros la relevancia es el grado en el cual los propositos de un proyecto empatan con las
expectativas de los receptores y beneficiarios. En algunos casos, como el que nos ocupa en la
presente evaluacion, la relevancia efectivamente coincide con la pertinencia, ya que los principales
socios también coinciden con los receptores y beneficiarios.



|l o, bien, su grado de posibilidad futura (especialmente en el caso de proyectos ||
|l en curso de ejecucion)*?.

|l Eactores externos: los principales factores externos que han incidido, estan ||
Il incidiendo y/o podrian incidir — positiva o negativamente — sobre el desempefio ||
|l del Programa, teniendo consecuencias sobre los resultados esperados. ll
|l Desempefio de los socios: apreciacién del desempefio de cada uno de los ||
|l socios, identificando — cuando sea posible — las principales contribuciones y ||
|l dificultades.

|l Sostenibilidad de los logros: permanencia en el tiempo de los logros (de los ||
|| efectos y de los impactos) del Proyecto; apreciacién de los elementos ||
Il procesales existentes y/o posibles, capaces de incidir sobre la posibilidad que ||
|l el proyecto siga produciendo beneficios por un largo tiempo después de su ||

cierre.
|l Lecciones aprendidas: aprendizajes basados en la experiencia y aplicable a ||

|| una situacién general mas que a una circunstancia especifica.
L

38.Los TDR de la evaluacién requieren un juicio acerca de dos aspectos tematicos
puntuales, que conforman la Dimension Tematica de la evaluacion: (i) la
bateria de indicadores del Proyecto y el sistema de Seguimiento y Monitoreo;
(i) los servicios brindados por el PNUD al Proyecto y sus costos. A esta
dimension se dedica del acapite E del presente Informe Final.

39.Los TDR también requieren que la evaluacién se pronuncie sobre el programa
de actividades futuras del Proyecto y deje sus observaciones y comentarios al
respecto para facilitar el inicio de la segunda fase de implementacion. Estos
comentarios se incluyen en el marco de las Recomendaciones, planteadas en
el acapite I. del presente Informe.

40. Un aspecto fundamental de toda evaluacidon es el ejercicio de comparaciéon
entre la informacion documental y la que procede de la observacion directa y
de las entrevistas. La principal dificultad de esta evaluacion reside en la
modesta calidad de la documentacion existente. Los TDR sefialan que los
evaluadores tendrian que emitir juicios a partir de la revision de algunos
documentos que no existen (por ejemplo: POAs, Planes Anuales, Plan de
Implementacion del Proyecto) *3, de otros que no cubren todo el periodo de
implementacién (por ejemplo: Planes de Trabajo™®) y de otros que no incluyen
toda la informacién necesaria y/o no reflejan fielmente todos los aspectos del
Proyecto (por ejemplo: los Informes Anuales de Progreso™). Adicionalmente, el
mismo Prodoc no incluye informaciones fundamentales para la descripcién de
un proyecto, que serian obligatorias de acuerdo a los formatos del PNUD, lo

12 |a definicién de Resultados, Productos, Efectos e Impactos que se utiliza aqui es la que adoptan
tanto el GEF como el PNUD; otras instituciones manejan definiciones parcialmente diversas.

3 El EE solicité estos documentos a la UNOPS y al PNUD sin poderlos obtener.

% E| EE hatenido acceso alos Planes de trabajo del 1V trimestre del 2002, del afio 2003 y del afio 2004.

> Con respecto a los Informes Anuales de Progreso (APR/PIR) una dificultad adicional es su
horizonte temporal (cubren periodos intercalados con el afio solar) que no se corresponde con el
periodo reflejado en las revisiones mandatorias de presupuesto y — cuando existan — en los Planes
Anuales que se refieren a afios solares.
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que genera dificultades adicionales para el evaluador'®. Mas alla de las
apreciaciones y recomendaciones que el EE formulard puntualmente sobre la
calidad del material documental — y que se recogen mas adelante en los
espacios apropiados de esta Informe — es fundamental sefialar aqui esta
dificultad que ha afectado la aplicacion de la metodologia de evaluacion.

D. ANTECEDENTES Y BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO
El proyecto anterior

41. Entre 1995y 1998 se llevé a cabo la fase piloto (PIRF) de un proyecto regional
del GEF: RLA/93/G41 — Planning and Management of Heavily Contaminated
Bays and Coastal Areas in the Wider Caribbean®’. El proyecto — que se llev6 a
cabo en Cuba (Bahia de La Habana), Colombia (Bahia de Cartagena), Costa
Rica (Puerto Limén) y Jamaica (Kingston) — tenia tres objetivos principales:

U proponer planes integrales para la rehabilitacion y gestion de las
bahias y areas costeras de las 4 regiones;

U formular propuestas de fortalecimiento institucional para incrementar
las capacidades de las entidades responsables de la gestion de las
bahias;

U identificar fuentes financieras para la implementacion de los planes y
las propuestas.

En el caso de la Bahia de la Habana, el Informe Final de la fase piloto®® ha
formulado una serie de recomendaciones que se pueden clasificar en tres
categorias: (i) fortalecimiento institucional para la gestion integral de la
Bahia; (i) estrategias de corto y mediano plazo para aliviar la presion
ambiental sobre la Bahia y de largo plazo para la rehabilitacion ambiental,
(i) la propuesta de un plan de inversién para la rehabilitacion ambiental de la
Bahia.

42.Con referencia al aspecto normativo e institucional, el proyecto identifico
algunas debilidades, siendo las principales: un marco normativo incompleto; la
ausencia de la Autoridad Portuaria de caracter ambiental y la escasa
integracion entre las instituciones centrales y sectoriales para hacer frente a
una probleméatica amplia que se iba volviendo mas compleja a causa de la
multiplicacion de los actores econdémicos presentes en el territorio.

1° por ejemplo: en la apreciacion de le Eficacia del Proyecto, puestos que el Prodoc confunde
Resultados con Actividades y no incluye Indicadores, Medios de Verificacion ni un Marco Logico.

" A continuacion en el presente Informe, nos referimos a este proyecto como “el anterior proyecto
GEF".

¥ GEF, UNDP: Planning and Management of Heavily Contaminated Bays and Coastal Areas in the
Wider Caribbean - Final Report. UNOPS, 1998.
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43.Uno de los resultados del proyecto ha sido la asistencia técnica para la
producciéon de la propuesta de marco normativo para la proteccién, uso y
gestibon de la Bahia de la Habana. La propuesta es integral, incluyendo
aspectos maritimos y portuarios; industriales y econdmicos; culturales y
turisticos; tratamiento de desechos; monitoreo ambiental; gestién de riesgo y
prevencion de desastres.

44.Las siguientes fueron las principales medidas estrategias para aliviar la presion
ambiental en un corto plazo y para rehabilitar el medio ambiente en un
mediano y largo plazo:

U disminucién de la carga contaminante tributada por los rios Luyand y
Martin Pérez, a través de la instalacion de plantas de tratamiento;

U disminucion de las fuentes contaminantes, incluyendo la introduccién
de tecnologia limpias y el cierre y la reubicacion de industrias
contaminantes;

U cierre de las conexiones de industrias altamente contaminantes al
sistema de alcantarillado;

U mejoramiento del manejo de las actividades maritimas y portuarias;

U implementacién de un programa de monitoreo ambiental de la Bahia
para dar seguimiento a las medidas adoptadas

45.El proyecto anterior ha recomendado un plan de inversién para la rehabilitacion
ambiental de la Bahia, articulado en 5 grandes iniciativas; en la siguiente Tabla
I, se resumen estas iniciativas, clasificadas en corto, mediano y largo plazo de
acuerdo al Informe Final del proyecto PIRF.

Tabla I: Plan de inversion recomendado por el proyecto anterior

INVERSIONES corto pl. med plazo Iargo pl. Total uUsD M
(0-5afios) |(5-10 anos) | (+15 afios)

i |
W e

| / / 4.8
llportuarias |
Manejo de desechos SO|IdOS 1.2
que afectan el rio Luyand y

llla Bahia

lITratamiento y d|sp03|C|on
final de contaminantes de
fltributarios de la Bahia
Dragado y disposicion fmal
de contaminantes
sedimentados
Fortalecimiento de Ias

Programa de monitoreo | 0o4 |
ambiental de la Bahia il
||Tota| inversion requerida (USD millones) 435 |
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46.Para la fase de seguimiento se previd un proyecto de inversion, también de
escala regional, que invertiria 2.5 millones de USD de recursos del GEF en
cada una de los 4 paises.

La formulacién del Proyecto

47.A partir de los resultados del proyecto anterior, en el mes de mayo de 1999 el
Consejo Ejecutivo del GEF aprobd el proyecto “Demonstration of Innovative
Approaches to the Rehabilitation of Heavily Contaminated Bays in the Wider
Caribbean™®, que preveia dos paises de ejecucién — Cuba y Jamaica. En el
caso de las acciones a llevarse a cabo en Cuba, el documento aprobado por el
GEF se ha basado en un Prodoc formulado con el apoyo de NORPLANZ.

48.Sin embargo, esta primera formulacion del PRODOC no dio lugar a un
documento de proyecto firmado por las partes y, por lo tanto, ejecutivo. La mas
relevante y decisiva de las causas ha sido el atraso generado por la espera
gue los otros tres paises que habian participado en el PIRF regional adhirieran
formalmente al nuevo proyecto?. Luego de una primera fase donde tanto
Costa Rica como Colombia decidieron no participar en el nuevo proyecto
regional, se esper6é mas tiempo, buscando la participacion de Jamaica que,
finalmente desistio.

49.De tal suerte que, en el 2002, se decidio revisar el Proyecto, para ejecutar las
acciones nacionales solamente en el area de La Habana. El Prodoc
originalmente formulado con el apoyo de NORPLAN quedé desactualizado y
tuvo que ser reformulado, dando origen a un nuevo Prodoc que el Gobierno de
Cuba y el PNUD firmaron en el mes de mayo del 2002.

50.Confrontando ambos Prodoc, se nota como el que se ha firmado se haya
construido sobre la base del anterior: la mayor parte de las secciones del
documento son idénticas. El primer documento de Proyecto lo concebia como
parte de un esfuerzo regional, que incluiria un segundo Proyecto Nacional
basado en Kingston, Jamaica; todas la referencias a la parte del Proyecto
original a realzarse en Kingston han sido eliminadas. En la siguiente Tabla Il se
resumen las principales diferencias entre ambos Prodoc.

¥ GEF: Project Brief - Demonstrations of Innovative Approaches to the Rehabilitation of Heavily
Contaminated Bays in the Wider Caribbean. 1999.

% GEF, UNDP: Project Document: Demonstration of Innovative Approaches to the Rehabilitation of
Heavily Contaminated Bays in the Wider Caribbean. Project of the Government of Cuba;NORPLAN,
afio ND.

L E| EE ha recogido opiniones unanimes acerca de este punto de parte de todos los actores
entrevistados.
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Tabla Il: comparacién entre el Prodoc firmado y el Prodoc original

=
Secciones
idénticas

Principales diferencias

| Descripcion de la
problematica en
Cuba

U Beneficios
esperados por el
Proyecto

U Beneficiarios

UEstrategia del
Proyecto (con la
excepcion sefialada)

U Consideraciones
especiales

U Sostenibilidad

U Caracteristicas
innovadoras

U Efectos
demonstrativos

U Capacidades de la
Contraparte

UlInvolucramiento de
ONGs

U Objetivos de
desarrollo

UResultados y
Actividades (del
proyecto nacional)

U Aporte del
Gobierno de Cuba

U Obligaciones
previasy
prerrequisitos
U Participacion
comunitaria

[

Uel Prodoc firmado se refiere al PO -10 del GEF

Uen la descripcion de la estrategia, el Prodoc firmado omite un parrafo que
hace referencia a las condiciones de la cuenca del Luyand, se omite asi
también el Anexo Il del Documento Norplan, que describe dichas
condiciones con cierto nivel de detalle

Ula mayoria de los péarrafos que describen la estrategia de implementacion
son idénticos; sin embargo se aporta una modificacion relevante que se
evidencia en las graficas que describen la organizacion del proyecto El
Prodoc Norplan identificaba en el Gobierno de la Ciudad de la Habana
como la principal entidad cubana que, respondiendo a la Oficina Regional
del Proyecto, dirigiria los trabajos de la Oficina Nacional; por lo contrario, el
Prodoc firmado establece que la entidad a la que la ONP responde es la
delegacion del CITMA para la Ciudad de la Habana;

Uel Prodoc Norplan contiene un apartado titulado “Razones para la
Asistencia Externa” en el cual se explican las razones sobre las que
descansa el involucramiento del GEF en el Proyecto. Curiosamente el texto
de este apartado se ha copiado casi integralmente en un apartado del
Prodoc firmado titulado “Razones por la asistencia del PNUD”, donde
parece estar fuera de lugar: pues no hay concordancia entre el titulo y el
sentido del texto, donde no hay referencia alguna al PNUD

Udesaparece en el Prodoc firmado el acapite relativo a los arreglos de
coordinacién (cap. B.7), mientras parte de su contenido se encuentra
reflejado en el capitulo del Prodoc firmado relativo a Coordinacion e
implementacion (cap. VIII).

Uen el Prodoc firmado desaparece también el prlmer Resultado que el
Prodoc Norplan dedicaba a la coordinacién regional®, * manteniéndose
idénticas los otros dos resultados y las actividades relativas;

Uel acépite Aportes de UNDP/UNOPS que en el Prodoc Norplan contenia
una descripcion general del papel del PNUD y de la UNOPS y — en anexo —
un analisis de los costos incrementales. Estos elementos desaparecen en el
Prodoc firmado y en su lugar se encuentra un apartado “Aportes del GEF”
gue da cuenta de: (i) el monto de recursos del GEF disponible para el
Proyecto; (i) la subdivision de la ejecucién de estos recursos entre PNUD,
PNUMA y costos de administracion; (iii) el tiempo indicativo para la
ejecucion del proyecto; en el apartado “Aportes del PNUD” se encuentra
una sintética descripcion del papel del PNUD y se establece que el plan de
trabajo del componente de UNEP se describe en otro documento;

Upor lo que se refiere a los riesgos del Proyecto, ambos documentos son
muy semejantes, con algunas excepciones importantes, tales como la
mencién de intensivas actividades de formacién y capacitacion que el
Proyecto realizaria a beneficio del personal local, como medida para mitigar
el riesgo debido a la escasez de personal técnico calificado;

Ula previsién del presupuesto aportado por el GEF sube de USD 2.810.000
a USD 4.038.598;

Ula prevision del presupuesto aportado por el gobierno de Cuba sube de
USD 14.123.000 a USD 15.999.000

Ref Prodoc Norplan, pag. 19; Prodoc firmado, pag. 26 y 28.
® Las dimensiones regionales del Proyecto actualmente en ejecucion se atienden desde la oficina
del PNUMA basada en Kingston.
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Uel cronograma del Prodoc Norplan va del segundo semestre de 1999 al
URevisiones, primer semestre del 2004; el Prodoc firmado cubre el periodo 2002-2006;
informes y Udesaparecen en el Prodoc firmado una serie de Anexos adjuntos al
evaluacion Prodoc Norplan que describian diversos aspectos: caracterizacion
geogréfica y sectorial de la Habana; descripcion de la tecnologia propuesta;
U Contexto Legal programa de capacitacion; programa preliminar de monitoreo; analisis de
costos incrementales.

tl

51. En sintesis, la formulacién original de Norplan — adn considerando su
substancial desactualizacion con respecto a las nuevas condiciones del
contexto — parece mas completa, mas articulada y mejor formulada.
Adicionalmente, la nueva formulacién no incluye mayores detalles ni la
descripcion puntual de los resultados adicionales correspondientes al
incremento de presupuesto (cerca de 3 USD M) con respecto al Prodoc
anterior.

52.Desde la firma del Prodoc en el 2002, nunca se ha revisado ninguno de sus
aspectos, pese a que ocurrieron numerosos cambios que afectaron las
principales dimensiones del Proyecto, algunos de los cuales significativos?.
Ello no ha ayudado en la implementacion del Proyecto, como se discutird mas
adelante.

Breve descripcion del Proyecto

53.El Proyecto se inscribe en el Area Focal “Aguas Internacionales” del GEF, que
se articula en 3 Programas Operacionales (POs) y prevé 3 Prioridades
Estratégicas:

U los tres POs son:
- PO 8: Masas de Agua
- PO 9: Programa Integrado de Tierras y Aguas
- PO 10:Contaminates

U las tres prioridades estratégicas son:
- catalizar recursos financieros para implementar los Programas
- expandir la cobertura de construccion de capacidades e
incremento de aprendizajes orientados a resultados
- emprender demostraciones para reducir los contaminantes y
enfrentar la escasez de agua.

54.El Proyecto resulta ser pertinente con relacién a los lineamientos del
Programa Operacional No. 10 en el cual se inscribe. El PO-10 articula

# Como, por ejemplo, el horizonte temporal, o la asignacion de presupuesto a actividades no
revistas como la adquisicién de la tuberia para colectores.
® GEF: Programa Operacional No. 10 — Contaminantes.
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proyectos que se pueden clasificar en cuatro componentes:

(i)

(if)
(iii)
(iv)

proyectos experimentales de pequefia escala relativos a las actividades
terrestres;

proyectos relativos a los contaminantes descargados desde los buques;
proyectos relativos a las sustancias toxicas persistentes;

proyectos de alcance regional o mundial que sirvan para fijar prioridades
para posibles intervenciones futuras del GEF, cubrir las necesidades
técnicas de los proyectos del PO-10 y/o analizar las lecciones derivadas
de la experiencia.

55.El PO-10 tiene cuatro objetivos de corto plazo:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

proponer estrategias para abordar el problema de las actividades terrestres
gue degradan la calidad de las aguas marinas mediante la preparacién de
un proyecto experimental en cada una de las regiones en desarrollo del
mundo;

promover la participacion de los organismos de las NNUU y de instituciones
especializadas en el desarrollo de tecnologias modernas en la ejecucion de
proyectos sobre aguas internacionales relativos a varios aspectos,
incluyendo el uso de nuevas tecnologias para evaluar y reducir la descarga
de contaminantes en aguas internacionales y prevenir la descarga de
sustancias téxicas de importancia para el medio ambiente mundial;

obtener un apoyo importante del sector privado para realizar al menos una
demostracion de las aplicaciones de la tecnologia moderna para prevenir
accidentes de transporte maritimo, derrames de petréleo y descargas de
contaminantes y dar a conocer medidas innovadoras.

formular proyectos sobre aguas internacionales de alcance regional o
mundial, orientados a extraer ensefianzas de los proyectos ejecutados en la
etapa experimental del GEF.

56.El objetivo principal del Proyecto es la demostracion de técnicas innovadoras
para reducir la carga en nutrientes en la Bahia de La Habana y a un nivel mas
amplio: en la region del Gran Caribe. Los productos principales esperados son
una planta de Tratamiento de Residuales Liquidos incluyendo un sistema de
utilizacién de los lodos y un edificio de apartamento “cero emisién” incluyendo
un sistema de humedales para el reciclaje de las aguas sucias domésticas.

57.El Prodoc no incluye un marco légico desarrollado®; en la siguiente Tabla Il
sintetizamos las principales caracteristicas expuestas en el Prodoc.

*La primera version del Prodoc, desarrollada con el apoyo de Norplan, si lo tenia.
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Tabla lll: Principales caracteristicas del Proyecto de acuerdo a Prodoc vigente

Objetivo de Demostracion de tecnologias innovadoras y enfoques de gestion,
desarrollo legislativos y educativos para reducir la carga de nutrientes en la
Bahia de La Habanay el Gran Caribe.

[F

plazo dos Bahias®’
Resultado 1 Construccion de una planta de tratamiento que incluye remocion de
nutrientes y uso de lodos
Actividad 1.1.: Remocion de nutrientes
| Actividad 1.2.: Uso de lodos

Resultado 2 Proyectos demostrativos orientados al reciclaje de nutrientes y
energia a partir de aguas residuales
Actividad 1.1.: Edificios habitacionales Cero emision
Actividad 1.2.: Tratamiento de aguas residuales en areas con bajos
estandares de infraestructura y habitaciones.

||Aportes Gobierno de Cuba: USD 15.999.000

i GEF: USD 4,038,598

ll Duracion Mayo 2002 — Julio 2007; actividades hasta diciembre 2006°°
Presupuesto Personal de proyecto: USD 23,000
aporte GEF Contratos: USD 3,535,000

Equipos: USD 121,000
Miscelaneos: USD 132,045 (incluyendo USD 111,001 PNUD Cuba)
[ Costos administrativos UNOPS: USD 227,553
Presupuesto Personal: USD 3,525,000
aporte G. Cuba Contratos: USD 8,827,000
Formacién: USD 560,.000
Equipos: USD 2,978,000
| Miscelaneos: USD 100,000
!|!Indicadores El Prodoc no contempla indicadores

E. EL PROYECTO: PERTINENCIA, RELEVANCIA, DISENO Y CONCEPTO
Pertinencia/relevancia® con los lineamientos del GEF
58. EI Proyecto es pertinente con los lineamientos operativos del GEF

aplicables a este caso. En efecto, se inscribe claramente en el primer
componente del PO-10° e incluye aspectos relativos al cuarto.

" Asi en el Prodoc; podria ser un error en la revisién del documento anterior cuando se redujo el
alcance eliminando las actividades en Jamaica; también podria referirse a efectos demostrativos
E)Sara eventuales planes de rehabilitacion de otra bahia en Cuba y/o otros paises.

En la portada del Prodoc se consigna la fecha de cierre Mayo 2007; en el cronograma se preve
%ue las actividades del proyecto terminaran a finales del 2006.
» Grado en el cual los propositos del proyecto empatan con las politicas y prioridades del GEF.
% Proyectos experimentales de pequefia escala relativos a las actividades terrestres.
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Adicionalmente, los objetivos declarados y las caracteristicas del Proyecto
cumplen con los primeros dos objetivos del PO-10* y se insertan
armonicamente en la fase experimental a la que hace referencia el cuarto.

59.Algunos aspectos del Proyecto también responden a otros lineamientos
incluidos en el PO-10, tales como: (i) la prevencién de la contaminacion — a
través del experimento “Cero Emision”; (ii) ensayo de instrumentos y técnicas
innovadoras — como es el caso de la tecnologia de la PTRL propuesta que, en
esta escala, no tiene antecedentes en Cuba.

Pertinencia con las politicas nacionales y relevancia del Proyecto

60.El Proyecto es pertinente con las politicas nacionales y es relevante para
los principales socios y beneficiarios nacionales: CITMA, INRH, GTE-BH.

61.A partir de la promulgacion en 1976 de la Constitucion actualmente vigente en
el pais, se inicia el tratamiento deliberado del derecho mediante una normativa
disefiada con la voluntad de proteger y preservar el medioambiente. Con
posterioridad, mediante una Ley de Reforma Constitucional en 1992, son
incluidos los objetivos analizados y aprobados en la Cumbre de Rio sobre
Medioambiente. Actualmente Cuba es Parte de méas de 90 tratados
internacionales, globales, regionales y bilaterales asociados al medioambiente.

62. La alta prioridad que se le otorga en Cuba a la problematica enfrentada por el
Proyecto es patente y ha sido confirmada al EE por la totalidad de los
interlocutores entrevistados®. Adicionalmente, en los Gltimos afios se han
producido una serie de hechos que lo confirman, entre otros:

U La promulgacion de un Reglamento para el Manejo Ambiental de la
Bahia.

U La conformacion del Grupo de Trabajo Estatal para el Saneamiento,
Conservacion y Desarrollo de la Bahia de La Habana (GTE-BH)
encargado de la coordinacion de las actividades integrales para la
rehabilitacion y el desarrollo de la Bahia;

U Se han puesto en practica varias medidas para el saneamiento y la
rehabilitacion de la Bahia — muchas de las cuales recomendadas
por el anterior proyecto — del GEF; entre otras: el cierre y la
reubicacién de varias industrias contaminantes®*; el establecimiento

3 Proyectos de alcances regional o mundial que extraen ensefianzas de otros proyectos del GEF.
% Proponer estrategias para abordar el problema de las actividades terrestres que degradan la
calidad de las aguas marinas; promover la participacion de organismos de las NN.UU. y de
instituciones especializadas en el desarrollo de tecnologias modernas en la ejecucion de proyectos
sobre aguas internacionales.

¥ Tanto por los representantes y técnicos de organismos gubernamentales como por los otros
interlocutores entrevistados por el EE.

* Incluyendo industrias mecanicas, quimicas, del cuero, mataderos.
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de la Autoridad Portuaria Ambiental; el control de contaminantes
emitidos por plantas termoeléctricas; mayor control del manejo
ambiental sobre la Refineria de Petrdleo para evitar el vertimiento de
petréleo; la concepcion de otra instalaciébn de tratamiento fisico-
guimico de residuales (actualmente en su fase constructiva)

U El incremento del presupuesto que el Gobierno de Cuba le ha
otorgado al Proyecto.*

63.Junto con la Cuenca Almendares-Vento y Playas del Este, la Bahia de la
Habana constituye uno de los 3 ecosistemas mas importantes de Ciudad
Habana. El Proyecto anterior del GEF — RLA/93/G41 — concluy6 que el Rio
Luyané es el principal contaminante de materia organica de la Bahia de La
Habana, siendo el responsable del 90 % de su contaminacion de origen
organico. Las autoridades nacionales entrevistadas por el EE*® han asumido
completamente esta conclusion y, a su vez, han priorizado las intervenciones
para disminuir la carga contaminante de este tributario de la Bahia. Las
evidencias recogidas por el EE y los resultados de las entrevistas confirman el
alto compromiso del Gobierno de Cuba con la problematica en general, con la
rehabilitacion de la Bahia y con el proyecto el particular. Adicionalmente, varios
de los interlocutores entrevistados han enfatizado la importancia demostrativa
del Proyecto y, especialmente, su capacidad de generar espacios de formacién
y aprendizaje que desde ya han incrementado las capacidades de las
instituciones cubanas y de sus técnicos, especialistas y directivos. En
definitiva: resulta muy alta la relevancia del Proyecto para las instancias
cubanas beneficiarias.

Disefio y Concepto del Proyecto

64.Los TDR de la MTE requieren que el EE se pronuncie con relacién a varios
aspectos relativos al disefo original del Proyecto:

U Apropiacion econdmica, institucional y ambiental del concepto y
disefio del proyecto en el pais y la region objetivo;

U Contribucion del proyecto al Objetivo de Desarrollo tal como ha sido
identificado en el Documento de Proyecto;

U La sostenibilidad de las intervenciones del proyecto;

U Vigencia y validez del disefio del proyecto desde su elaboracion
original,

U Con base en las experiencias adquiridas a la fecha y la situacion
actual de capacidades a nivel institucional y de inversion, ¢se
considera necesario ajustar o modificar en algun sentido la estrategia
del proyecto ?*’

% Un incremento del orden del 15%.
% En especial: directivos, técnicos y especialistas del CITMA y del INRH.
%" TDR: §3 — Alcances de la evaluacion.
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65. Adicionalmente, los TDR sefialan que esta seccién del Informe de evaluacion
“Debe describir qué tan eficientemente el concepto y disefio del proyecto
pueden enfrentar la problematica, con un énfasis en la consistencia y logica de
la estrategia del proyecto y el marco l6gico. Para el efecto, documentos de

planificacién, como el prodoc y POA'’s, entre otros, deben ser revisados™®.

66.A continuacién se tratara la tematica de la eficiencia del concepto y disefio del
Proyecto y, seguidamente, los otros aspectos requeridos por los TDR. Sin
embargo, no serd posible hacerlo enfatizando la consistencia y logica de la
estrategia del Proyecto y el marco légico, ni a partir del Prodoc y los POAs: el
primero es un documento muy escueto que — entre otras carencias formales y
sustanciales®® — no presenta un marco légico. Asimismo, el EE no ha
encontrado evidencias de la existencia de Planes Operativos Anuales del
Proyecto®; adicionalmente también son muy escuetos y parcialmente
contradictorios también los Informes Anuales del Proyecto*'. Considerando que
la informacion reportada en los documentos oficiales del Proyecto es
insuficiente, el EE intentard pronunciarse sobre el concepto del Proyecto a
partir de los documentos existentes y sobre la base de la informacion oral
recogida durante las visitas y las entrevistas.

El Documento de Proyecto

67.Antes de discutir la eficiencia del concepto y de la estrategia del Proyecto en
enfrentar la problemética general, dedicamos este apartado a una breve
discusion acerca del propio Prodoc.

68.Como hemos recordado anteriormente, gestiones y esperas para definir los
paises participantes en el Proyecto han llevado a un atraso de
aproximadamente tres afos en la firma del Prodoc. Varios de los interlocutores
que el EE ha entrevistado® se han referido a las diversas etapas y a las
diversas versiones del Prodoc que se han venido produciendo. El mismo EE ha
tenido a su alcance tres diferentes versiones del Prodoc, muy semejantes entre
si, que sin embargo se diferenciaban en algunos aspectos. El documento que
finalmente que firmado en el 2002 es una version disminuida de las versiones

% TDR: §5 — Productos esperados de la evaluacion.

¥ El siguiente apartado de este Informe se dedica a un breve analisis del formato y los contenidos
del Prodoc.

“ El EE ha tenido a su alcance solamente algunos Planes de Trabajo — referidos a: IV trimestre
2002; afio 2003; afio 2004 — que generalmente son muy escuetos (en un caso se trata de una tabla
gue ocupa menos de una pagina), y son un listado de actividades con los relativos responsables en
algunos casos, con referencias temporales en otros. En ningln caso se trata de documentos que
pueden ayudar en la apreciacion de los aportes requeridos aqui por los TDR, como: la consistencia
I6gica de la estrategia del proyecte, del marco légico y de la eficiencia en enfrentar la problemética.
“ APR/PIR por sus siglas en inglés (Annual Project Report / Project Implementation Report).

2 Entre ellos: Roberto Castellanos y Odalys Goicochea (ONP-CITMA); Gricel Acosta (PNUD
Cuba); Paula Caballeros (PNUD-GEF); Andrew Menz (UNOPS), y otros.
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anteriores donde se han modificado algunos de los aspectos del nuevo
contexto inmediato del Proyecto — por ejemplo: los territorios de accion, el
horizonte temporal, el presupuesto. Sin embargo se trata de un documento que
no recoge varias de las modificaciones del contexto general que se produjeron
entre 1998 y el 2002*.

69.Para las finalidades de la presente evaluacion, el EE ha buscado fuentes
adicionales al Prodoc — muchas de ellas orales, a causa de la ausencia de
otros documentos como POAs e Informes Anuales detallados — para hacerse
una idea mas apegada a la realidad tanto del concepto del Proyecto, como de
Su estrategia y de sus avances en conseguir resultados. En este sentido, se
enfatiza que la metodologia evaluativa ha sido muy flexible, asumiendo la
debilidad del Prodoc y buscando otras formas de comparar el “deber ser con el
ser” del Proyecto® con su real estado de avance. Las mismas definiciones de
las principales variables evaluativas se basan en al comparacién entre
aspectos consignados en el Prodoc y la realidad de los hechos en al momento
de la evaluacion®.

70.A continuacion se citan algunas de las principales debilidades del Prodoc:

(i) No contiene un marco logico;

(i) No contiene indicadores de avances;

(iii) No contiene indicadores de impacto ni medios de verificacion;

(iv) Las “actividades” consignadas en el documento no corresponden con
las definiciones mas aceptadas para las actividades de un proyecto®.
A titulo de ejempilo:

U la Actividad 1.1. (Remocion de nutrientes) es en realidad un
resultado — en este caso del nivel de los efectos — de la
construccion y la operacion de la PTRL y, por ende, del
Proyecto;

“3 Varios de los interlocutores entrevistados por el EE han sefialado la distancia entre el Prodoc y el
nuevo contexto del Proyecto a mediados del 2002: “en Cuba han cambiado muchas cosas en estos
afos” (O. Goicochea); “el documento se formulo tres afios antes del inicio de la implementacion del
Proyecto y no recoge muchas novedades” (G. Acosta); “mientras se daban las gestiones para la
aprobacion y la firma del documento hemos seguido trabajando con expertos en la Delegacion de
CITMA y avanzando hacia una mejor definicién de muchos aspectos”. Las novedades, cambios en
el contexto y avances mencionados, que se han producido antes de la aprobacion y firma, no se
recogen en el Prodoc.

“ Generalmente, la evaluacion de un Proyecto es en buena parte la comparacion el Prodoc, que
representa lo que el Proyecto pretende — el deber ser — y los avances, resultados e impactos
reales.

* Es el caso, por ejemplo, de la Pertinencia, Relevancia, Eficacia.

 por ejemplo, segun el PNUD las actividades son acciones en el marco de la programacion, que
son necesarias y suficientes y a través de las cuales se movilizan las contribuciones (recursos
financieros, humanos, técnicos y materiales) para obtener productos especificos o contribuir a
lograr un efecto dado (PNUD: . Manual de Seguimiento y Evaluacion de Resultados, Oficina de
Evaluacion, 2002).
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U la Actividad 1.2. (Utilizacion de lodos) es también un resultado —
del nivel de los productos — de actividades del Proyecto;

U las Actividades 2.1. y 2.2. (Viviendas Cero Emision vy
Tratamiento de aguas residuales en &reas con bajo estandares
de infraestructura y viviendas) son titulos de componentes del
Proyecto que conlleva varias actividades o también resultados.

(v) Otra seccién cuyo contenido no corresponde con el titulo es el
apartado E — Razones para la Asistencia del PNUD que no hace
referencia alguna al PNUD;

(vi)En forma parcialmente contradictoria, el Cronograma se basa sobre
una lista de 13 “actividades” diferentes a las 4 consignadas en el texto
principal del Prodoc. Se trata en este caso de una descripcion muy
genérica y sintética; a titulo de ejemplo, las 5 actividades que
corresponden al funcionamiento de la PTLR son las siguientes: (i)
Informe de pre-disefio; (ii) disefio de detalle y documentos de licitacion;
(iii) licitacion y contratacion; (iv) construccion; (v) operacién y
mantenimiento.

71.El documento de Proyecto vigente muestra numerosas debilidades: no
cumple con aspectos fundamentales de los formatos establecidos por el
PNUD, en algunos casos define en forma equivocada variables vy
dimensiones clave, es incompleto y, al menos parcialmente,
inconsistente.

72.Pese a las mencionadas debilidades y al hecho que varios aspectos del
documento de proyecto ya no son pertinentes a causas de modificaciones del
contexto, no se ha producido un proceso de revision del Prodoc, con la
excepcion de una revision de presupuesto solicitada por el Gobierno de Cuba
en el 2005.

El concepto del Proyecto

73.En las aguas de la Region denominada del Gran Caribe viene observandose
desde hace algun tiempo un constante incremento de la concentracién de
nutrientes (contenido de nitrégeno y fésforo), que es causa del fendmeno
conocido como eutrofizacion. Este fendbmeno consiste en el crecimiento sin
control del fitoplancton, y de especies mayores. Esto a su vez puede dar
origen a disminucion de la concentracién de oxigeno disuelto y afectaciones a
la biodiversidad del ecosistema marino®’.

" CUB/99/G31 Project Document of the Government of Cuba. Demonstration of Innovative

Approaches to the Rehabilitation of Heavily Contaminated Bays in the Wider Caribbean
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74.En el Proyecto GEF anterior® se concluyé que el Rio Luyané es el principal
contaminante de materia organica de la Bahia de La Habana, siendo el
responsable del 90 % de su contaminacion de origen organico y que las aguas
residuales que llegan a la Bahia poseen relativos altos valores de
concentracion de nitrégeno amoniacal y fosforo con signos notables de
eutrofizacidon que ponen en riesgo la persistencia de especies marinas. Entre
sus recomendaciones estaban la necesidad de construccion de una planta de
tratamiento de aguas residuales del rio Luyand y el establecimiento de un
programa de muestreo (monitoreo) para dar seguimiento a variacion de la
calidad del agua de la Bahia.

75.La planta de tratamiento objeto del Proyecto constituye la primera etapa (200
L/s) de un total de tres (600 L/s) para eliminar el vertimiento directo de aguas
residuales domésticas a la Bahia.

76.La PTRL concebida es un lodo activado que de acuerdo a la edad del lodo y el
tiempo de retencién hidraulico puede considerarse como una planta dentro de
la clasificacion de convencional, pero con remocion de nutrientes. La carga de
nutrientes a la bahia disminuird en 2400 kg/dia y 600 kg/dia de nitrdgeno y
fésforo respectivamente.

77.La Tecnologia propuesta para la PTRL es adecuada para lograr los
objetivos que se pretenden (remocidon de materia organica, y nutrientes),
pero no remueve metales pesados de los que han sido reportados en los
andlisis realizados en la Bahia (cobre, plomo, niquel y zinc). Para ello se
requieren otras medidas adicionales no asociadas a esta PTRL.

78.Se tienen previstas diferentes variantes para la utilizacion de los lodos que se
produzcan en la PTRL: i) biorremediacion de suelos impactados por
hidrocarburos; ii) como fertilizante; iii) en la obtenciébn de biogas para la
produccion de energia. La variante de obtencion de biogas parece ser la
menos adecuada para esta primera etapa de la planta (200 L/s) por la poca
cantidad de lodos que se obtendria para esos fines y lo costoso de la inversiéon
gue se requiere para ello.

79.El empleo de los lodos en cualquiera de las variantes es ambiental y
técnicamente posible, pero la valoracién final no debe ser solamente de
caracter técnico, sino también incluir un andlisis econémico. En esta primera
etapa de una PTRL con un caudal de 200 L/s no se justifica
econdémicamente el uso de biogas como fuente de energia.

80.La digestion anaerobia de los lodos, aun cuando no se pretenda aprovechar el
biogas como fuente de energia en esta etapa, es justificable. La digestién da
como resultado un lodo estabilizado y de mas facil deshidratacion. El hecho de

- Proyecto Regional RLA/93/G41 Planning and Management of Heavily Contaminated Bays and
Coastal Areas in the Wider Caribbean
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gue la digestién sea anaerobia, representa menor consumo energético que si
fuera aerobia y brinda la posibilidad futura, con mayor capacidad de
tratamiento, del aprovechamiento del biogas

81.En Cuba existe experiencia del uso de lodos procedentes de plantas de
tratamiento biolégico de aguas residuales como fuente de nitrégeno y fosforo.
Esos antecedentes son de instalaciones que emplean otra tecnologia y los
residuales son procedentes de zonas con menor grado de urbanizacién. Para
el caso particular de los lodos de la PTRL Luyand, no obstante que los
colectores conduciran principalmente aguas albafales, debe efectuarse
un estudio de su contenido de metales pesados para estudiar y proponer
el tipo de cultivos a beneficiar y zona donde podria encontrar su
aplicacion como fertilizante.

82.El disefio tiene concebida la cloracion del efluente tratado, para la reduccion de
coliformes. Tomando como base la Norma Cubana NC 27:99%, y considerando
gue el cuerpo receptor del agua residual tratada es el Rio Luyand, y que éste
desemboca finalmente a la Bahia, no se considera necesaria la cloracién del
efluente de la PTRL. Adicionalmente a esto se corre el riesgo de producir una
contaminacién secundaria al existir la posibilidad de la formacién de
compuestos organoclorados. El tema de la cloracién del efluente de la PTRL
requiere mayor estudio por las autoridades ambientales del pais.

83.El objetivo general del Proyecto en la parte correspondiente a Cero Emision es
la demostracion de tecnologias relevantes y la creacion de una capacidad local
para manejar los problemas de contaminacion a partir de instalaciones
hidrosanitarias que conforman un sistema de tratamiento de aguas residuales
en la cuenca de la Bahia de La Habana™.

84.La experiencia Cero Emision consiste en la asimilacion y prueba experimental
por el CTDMC de una tecnologia para el procesamiento de las aguas usadas
de las edificaciones, separando los sélidos para su utilizacion como fertilizantes
y los liguidos en regadio, después de procesados. Se aplicara en un edificio,
también Experimental del Sistema Bloque Panel, que por primera vez en Cuba
se ejecuta con 4 plantas.

85.Se trata de una tecnologia noruega para manejar los problemas de
contaminacion de las aguas residuales domésticas (con el sistema de inodoro
al vacio reduciendo el consumo de agua en las viviendas hasta en un 50%). El
sistema es costoso en el momento actual y hoy se aplica

* NC 27:99 Vertimiento de Aguas Residuales a las aguas terrestres y al alcantarillado.

*pNUD: Reporte del avance del Proyecto (NOV2004 - SEP 2005) - CUB/02/002 Proyecto
Demostrativo de Viviendas con Cero Emision. Demostracion a gran escala de un sistema para el
reciclaje de aguas residuales y desechos organicos en La Habana — Construccion de un Edificio de
Apartamentos con Emisién Cero. 2005.
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fundamentalmente en comunidades de de alto nivel social en paises del
primer mundo.

86.Tiene concebido un sistema de tratamiento por separado de las aguas negras
(inodoro) y las aguas grises (cocina-ducha), combinado con el reciclaje de los
desperdicios. Todo ello utilizado como regadio, fertilizante o aprovechado en la
obtencién de energia renovable. Ello representa un reciclaje del nitrégeno y
fésforo contenido en las aguas residuales, entre un 80 y 90%.

87.El humedal tendrd incorporado 9 viviendas adicionales a las 16 del edificio
experimental. Antes de entrar al humedal, las aguas residuales son pre-
tratadas en un tanque séptico

| Caracteristicas generales del humedal
|l Cantidad de viviendas incorporadas al estudio: 25 ||

| Caudal de aguas grises a tratar: 18,7m>d. ll
|l Tipos de plantas a utilizar: TYPHA Y MARIPOSA. ll
|l Tiempo de retencién: 24h ll
|l Area superficial total: 190m?; Longitud: 17,50m; ll

|l Ancho:10,50m |
|l Profundidad: 0.45m ll
|l Material del lecho: Zeolita ll
|l Material de entrada y salida: Macadan H

il

I| El fondo se impermeabilizara con arcilla
L

88.El componente Cero Emisién también incluye la utilizacién de la energia solar,
para lo que se hizo un estudio de la capacidad necesaria para colocar las
celdas fotovoltaicas que suministren la energia para el agua caliente de los 16
apartamentos y el funcionamiento de las bombas al vacio de los inodoros.

89.Teniendo en cuenta el reducido niumero de viviendas involucradas en la
experiencia de Cero Emision, incluyendo la de los humedales, sus
resultados practicamente no incidiran en la calidad del agua de la Bahia,
pero si contribuirdn al conocimiento de procedimientos que a una mayor
escala, permitan disfrutar de comunidades mas sustentables desde el
punto de vista ambiental, incluyendo en las zonas costeras.

Apropiacion nacional del concepto del Proyecto

90.Desde un punto de vista estratégico hay muchas evidencias que indican que
las propuestas vertidas en el Informe Final del anterior proyecto preparatorio
han sido retomadas y asumidas plenamente por las autoridades publicas

51 Criterio obtenido durante la visita a Cero Emision.
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locales y nacionales. Como se dijo arriba en el 890 son numerosas las
iniciativas — normativas, institucionales, de coordinacion; técnicas; etc. — que
las autoridades han emprendido para disminuir la carga contaminante en la
Bahia de La Habana.

91.Son relevantes también algunas medidas — que se podrian definir como
prédromos de un sistema de economia verde — que el GTE-BH y la Autoridad
Portuaria han empezado a tomar, generando recursos adicionales a partir de
cobros aplicados a contaminantes — como es el caso de los buques — vy
generando recursos utilizados por la rehabilitacién de la Bahia®.

92.En un plano financiero el incremento de presupuesto que el Gobierno de Cuba
le aporta al Proyecto es una sefal no solo de su firme compromiso con él, sino
también de la apropiacion del concepto tecnoldgico.

93.Desde un punto de vista tecnologico el EE ha registrado opiniones unanimes
por parte de los interlocutores entrevistados, acerca de la gran importancia del
aprendizaje que la aplicacién de las tecnologias adoptadas por el Proyecto
conllevard para las instituciones, técnicos Yy especialistas nacionales
involucrados. La tecnologia de lodos activados de la PTRL Luyand no tiene
precedentes en Cuba para el tratamiento de aguas residuales en la escala a la
gue operard la planta. Tampoco hay antecedentes de la aplicacion de las
tecnologias que se utilizaran en el proyecto piloto Cero Emision.

94.Los funcionarios del CITMA, INRH y los expertos del GTE-BH estan a la
expectativa para estudiar el impacto real que tendra la aplicacion de dichas
tecnologias y se dicen dispuestos a replicarlas en caso de que resulten
eficaces y eficientes. A la fecha de la MTE era todavia muy temprano para
poder llevar a cabo con los interlocutores entrevistados reflexiones mas
acabadas sobre este punto: todos estan a la espera de que termine la
construccion de la obra civil, se instalen los equipos y se empiecen a operar
practicamente las nuevas tecnologias.

95.Los TDR solicitan una apreciacion de la evaluacion acerca de la apropiacion
econOmica, institucional y ambiental del concepto y disefio del proyecto en el
pais y la regién objetivo. A la luz de las consideraciones anteriores, el EE
concluye que las autoridades nacionales y locales involucradas en el
Proyecto demuestran: (i) un alto nivel de apropiacion de las estrategias
sugeridas por la anterior iniciativa GEF y retomadas en el Proyecto; (ii) un
alto nivel de compromiso con el Proyecto; (iii) una alta expectativa con
respecto a la posibilidad de replicar las soluciones sugeridas por el
Proyecto, a partir de la verificacién practica de su eficacia y eficiencia.

°2 Se trata de medidas atn en fase inicial y, sin embargo, cualitativamente significativas; en el caso
del cobro a los buques, por ejemplo, las Autoridades logran recaudar aproximadamente USD 1
millén por afio (entrevista con miembros del GTE-BH).
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96.Por lo que se refiere a la apropiacion en la region del Gran Caribe, el EE no ha
podido recoger elementos suficientes para expresar su opinion al respecto.

Contribucién del Proyecto al Objetivo de desarrollo

97.En esta seccién dedicada al Disefio y Concepto del Proyecto, los TDR
requieren un juicio del EE acerca de la contribucién del Proyecto al Objetivo de
desarrollo, tal como ha sido identificado en el Documento de Proyecto®. El
objetivo de desarrollo sefialado en el Prodoc es el siguiente: Demostracion de
tecnologias innovadoras y enfoques de gestidn, legislativos y educativos para
reducir la carga de nutrientes en la Bahia de La Habana y el Gran Caribe.

98.A este proposito el EE no ha considerado solamente el Prodoc y los APR/PIRs
del Proyecto — que, como se ha mencionado anteriormente arrojan una
informacion no siempre completa — sino también documentos adicionales que
le ayudaran a dimensionar con mas precisiéon algunos de los alcances del
Proyecto: la puesta en marcha y la gestion de la PTRL; el acompafiamiento y
formacion a los técnicos de las institucionales nacionales, entre otros. y para
capacitar los profesionales nacionales™.

99.Dada la estrategia y el concepto del Proyecto que el EE ha podido apreciar
durante las visitas, entrevistas y a través de la revision de documentos, la
contribucion del Proyecto al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo es
potencialmente alta, por lo que se refiere a la generacién de aprendizajes
y efectos demostrativos de tecnologias innovadoras y enfoques de
gestién, en Cuba y en el Gran Caribe, contribuyendo ademas al desarrollo de
capacidades enddégenas al participar una firma de proyecto cubana en
colaboracion con una firma internacional.

® Tanto en este caso como en el caso del siguiente apartado los TDR podrian llevar a

interpretaciones diferentes. El EE interpreta que el deseo de los formuladores de los TDR es que el
EE se pronuncie acerca de la potencialidad de que el Proyecto asi formulado contribuya a su
objetivo de desarrollo y acerca de las probabilidades de que efectivamente produzca logros
sostenibles. Si la tarea explicada en los TDR fuera otra — es decir: emitir una apreciacién acerca
de la contribucidn actual del Proyecto al alcance de su objetivo — no estaria comprendida en esta
seccion dedicada al Disefio y Concepto del Proyecto. Ademas, la contribucion actual del Proyecto a
sus propositos — por lo tanto: también al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo — es parte de la
determinacion de la Eficacia del Proyecto, que es parte de las valoraciones bajo la dimension
oAperacionaI de la evaluacion.

* por ejemplo, arrojan informaciones adicionales los anexos a los documentos de licitacion del
contrato princiapl del Proyecto, preparados por la UNOPS: Anexo 6.1 -- Términos de referencia
para la Consultoria para el desarrollo de la Ingenieria de detalle o Proyecto Ejecutivo; Anexo 6.2
- Términos de referencia para la Consultoria de Supervision del proyecto; Anexo 6.3 - Términos
de referencia para la Consultoria de Capacitacion del personal de operacion de la planta de
tratamiento; Anexo 6.4 - Términos de referencia para la Consultoria de Acompafiamiento en la
Puesta en Marcha de la Planta de Tratamiento
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La sostenibilidad de las intervenciones del Proyecto

100. En la seccion F-Consideraciones Especiales el Prodoc dedica una sub-
seccion al tema de la sostenibilidad. Se incluye la discusién de aspectos
ecoldgicos, econdmicos, financieros, sociales e institucionales de la
sostenibilidad.

101. El EE considera que es correcto, pertinente y aun vigente el raciocinio
acerca de la sostenibilidad incluido en el Prodoc. Considerando las otras
acciones ya emprendidas para la disminuir la carga de contaminantes de la
Bahia, el EE ha encontrado varias evidencias que confirman dicho raciocinio,
por ejemplo:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

la reactivacion turistica del sector de la ciudad adyacente a la Bahia
y los nuevos ingresos generados por la Autoridad Portuaria
contribuyen a la sostenibilidad economica y financiera de las
iniciativas para el saneamiento y la rehabilitacion de la Bahia;

se han recogido algunas evidencias indirectas del incremento de la
biodiversidad y de las poblaciones en los ecosistemas de la Bahia™,
lo que contribuye a la sostenibilidad ecologica pero también
economica;

las obras produciran un saneamiento de las condiciones de la Bahia,
del rio Luyand y de las areas habitadas en sus alrededores, con un
probable impacto positivo sobre las condiciones de vida y de salud
de la poblacion; ello también contribuye a la sostenibilidad
econOmica por la probable disminucion del gasto en prevencion y
atencion médica clinica;

el Proyecto incluye una serie de medidas dirigidas a incrementar las
capacidades del personal de varias entidades publicas,
contribuyendo a la construccién de la sostenibilidad institucional;

los resultados del Proyecto contribuyen a que Cuba cumpla con
compromisos adquiridos con la firma de convenios internacionales
asociados al medioambiente;

la parte correspondiente a Cero Emision propiciara la demostracion
de la posibilidad de obtener y aprovechar biogas para la generacién
de energia de los albafales, a partir de una concepcién innovadora
de la vivienda.

Vigenciay validez del disefio del Proyecto, necesidad de ajustes

102. Los TDR solicitan una opinion acerca de la siguiente cuestion: Con base en
las experiencias adquiridas a la fecha y la situacion actual de capacidades a

55

Expertos ambientalistas y pescadores entrevistado por el EE coincidieron en sefialar un

incremento en el nimero de especies y en la entidad de las poblaciones (avifauna, peces), que
ponen en relacion con la disminucién de la carga contaminante, especialmente de hidrocarburos.
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nivel institucional y de inversion, ¢se considera necesario ajustar o modificar en
algun sentido la estrategia del proyecto ?

103. El EE tiene la conviccidbn que son necesarios varios ajustes al Prodoc,
algunos de los cuales inherentes a aspectos de la estrategia. Se prefiere tratar
este punto en sede de Conclusiones y Recomendaciones, para poder utilizar
en la discusion observaciones y hallazgos de la evaluacion que ain no se han
planteado.

F. DIMENSION OPERACIONAL: IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

104. La evaluacion de la dimensidon operacional del Proyecto examina; los avances
del Proyecto (avances fisicos y ejecucién financiera; productos); los roles de
los socios del Proyecto; las modalidades de implementacion; los mecanismos
de planificacion, seguimiento y monitoreo.

105. Acerca de estos aspectos, Los TDR sefialan: Independientemente de si el
proyecto ha sido disefiado correctamente, la proxima pregunta que se debe
hacer es ¢ha sido bien implementado el proyecto? En esta seccion, el
principal punto que se debe determinar es si las actividades y los resultados
previstos a la fecha fueron completados dentro del presupuesto y a tiempo
segun el plan de trabajo.

106. Antes de dar paso al analisis puntual de cada uno de los aspectos que
conforman la dimension operacional del Proyecto, sefialamos que la cuestién
de si las actividades y los resultados previstos a la fecha fueron completados
dentro del presupuesto y a tiempo segun el plan de trabajo depende mas de
los documentos de referencia que de los avances reales del Proyecto. En
general el Proyecto no ha completado a tiempo las actividades y los resultados
previstos. Atrasos de diverso origen se han venido acumulando, sin que las
nuevas situaciones llevaran a modificar el Prodoc en lo que se refiere al
horizonte temporal de Proyecto®; de tal forma que, al momento de la MTE el
atraso resultaba formalmente muy relevante; el hecho que no existan Planes
de Trabajo ni Planes Anuales para el 2005 y para el 2006 no ha facilitado el
trabajo del EE en identificar con claridad los vacios existentes entree “lo
esperado” y “lo real”.

% Segun el cronograma del Prodoc la dltima actividad del proyecto se deberia completar a finales
del presente afio.
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Avances del Proyecto

107. Para efectos practicos, identificamos tres componentes principales del
Proyecto: (i) la PTRL del rio Luyand; (ii) la puesta en obra de nuevos colectores
en San Miguel del Padrén; (iii) el proyecto Cero Emision®’.

108. Los principales productos del Proyecto al momento de la MTE son los
siguientes:

() Relativos a la PTRL:

U Topografia del area de la PTRL

U Estudio geoldgico en el area de la PTRL

U Estudio hidroldgico del area de la PTRL

U Caracterizacion de las aguas del Rio Luyané

U Valoracion de ideas conceptuales de la PTRL (dos variantes
tecnoldgicas)

U Licitacion internacional y contratacion del principal ejecutor

U Proyecto ingenieria basica (PIB) de la PTRL (definida tecnologia:

lodo activado convencional)

U Estudio de impacto ambiental

U Proyecto de Ingenieria de detalle (PID) de la PTRL y Asistencia
Técnica de ESSE.| (definida tecnologia: lodo activado convencional)

U Preparacién para la obra: se han llevado a cabo una serie de
actividades fisicas (como las relativas a macro y microlocalizacion, la
instalacion de una planta para elaborar concreto en sitio, etc.) y
también elementos de la preparacién subjetiva del equipo de
proyecto y direccion de la implementacion de la etapa constructiva
para una obra de esa envergadura

U Inicio de trabajos de obra de la PTRL: movimiento de tierra (avance
del orden del 10%)

U Recepcion en Cuba del 90% del equipamiento

U Preparacion de facilidades temporales

(i) Relativo a la puesta en obra de los nuevos colectores:

U Estudio topografico y

Proceso de licitacion para adquisicion tuberia

PID de los colectores (version original de 15 km de longitud y
version modificada de 7.2 km)

U Estudio geoldgico recorrido colectores

ey -

> E Proyecto contribuye a la iniciativa Cero Emisién con una contribucién de aproximadamente
USD 53,000; otros proyecto del PNUD, financiado por NORAD, ofrece la contribucién principal, del
orden de USD 600,000.
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Q

Adquisicion y recepcion del 60% de la tuberia del sistema de
colectores y otros materiales necesarios para obras inducidas (agua
potable) y sistema de entibamiento.

(i) Relativos al proyecto Cero Emision:

Q

Proyectos ejecutivos y los presupuestos de los objetos auxiliares de
la obra.

Fundicion del hormigén de todo el plato de la cimentacién , el del
pedestal y el plato de la cisterna

Replanteo y excavacion de la cisterna de agua potable.

Excavacion de dos tanques sépticos

Creacion del Aula de Capacitacion con la adquisicion del
equipamiento requerido.

Realizacion de Seminario en Cuba sobre el Proyecto Viviendas Cero
Emision y las nuevas experiencias

Completamiento de componentes técnicos y materiales
arquitectonicos para la obra

109. De los tres componentes, el que presenta los mayores niveles de avances
fisico es el proyecto Cero Emisidn, cuya estimacion es la siguiente®®:

i
5
i

construccion obra fisica: 25%
equipamiento laboratorio: 80%
capacitacion y transferencia tecnoldgica: 80%

110. En el componente de Cero Emisién se construye un edificio de apartamentos
con 16 viviendas con un sistema noruego para la captacion de las aguas
residuales. Las aguas negras seran recogidas utilizando inodoros especiales,
y los residuos orgénicos de las mismas seran tratados anaerobicamente para
con el propdsito de producir biogas y ademas fertilizantes para la agricultura
urbana. Las aguas grises seran también tratadas para usarlas en tareas de
irrigacion agricola. Esta previsto la utilizacion de calentadores solares para

agua.

111. En el componente PTRL se registran los siguientes avances:

c C

recepcion equipamiento: 90%

construccién obra civil: < 2%

acciones necesarias previas a la etapa constructiva y que aparecen
reflejadas en el 8107

los otros productos previstos generalmente no presentan avances,
ya que dependen de la finalizacion de la construccién y la puesta en
marcha de la PTRL

% Revisién de documentos, entrevistas con funcionarios del CTDMC y del PNUD, visita de campo.
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112.La planta de tratamiento de aguas residuales se encuentra en la fase de
movimiento de tierra. Esta actividad tiene un 10% de ejecucion. El
equipamiento correspondiente esta en el pais en un 90%, y concluidas las
facilidades temporales.

113. Recientemente, en virtud de gestiones y decisiones que, a iniciativa de los
maximos niveles del MINVEC, las autoridades nacionales han decidido
substituir las empresas constructoras que se habian contratado anteriormente
y que no cumplieron con su compromiso; se contraté una empresa del mismo
INRH lo que — en la opinidbn undnime de los interlocutores del EE — garantiza
un mayor nivel de compromiso de la empresa con la obra.

114. Al momento de la visita del EE aun no se habia acordado un plan de trabajo y
un cronograma entre la DIP-Alm. — responsable de la direccién de los trabajos
— y la empresa constructora. De acuerdo al Director de la obra, se espera
contar con un plan de trabajo y un cronograma concordado para finales de
mayo del 2006.

115. Por su parte, la DIP-Alm. mostr6 al EE un Plan de trabajo — bajo el esquema
Pert — que prevé que la construccién podria concluirse en un total de 529 dias
habiles. Dicho Plan se habia concebido originalmente para que la obra tuviera
inicio en el mes de julio del 2005, luego se aplaz6 la fecha de inicio,
practicamente hasta pocas semanas antes de la visita del EE. Sin embargo, se
registran nuevos atrasos ya en las primeras semanas, ya que el plan preveia
para la fecha de la visita de la EE un avance de aproximadamente el 50% en el
movimiento de tierra. EI EE traté de averiguar a partir de cual fecha se
deberian empezar a contar los 529 dias previstos en el Plan: el director de la
obra confirmé que aln no se contaba con una fecha establecida y que su
definicion seria objeto de un acuerdo con la nueva empresa constructora.

116. La construccién prevé la puesta en obra de aproximadamente 6,000 metros
cubicos de hormigdn y cerca de 200 toneladas de acero; para ello la DIP-AIm.
estima que la empresa constructora tendrd que asignar a la obra un total de 60
trabajadores. Adicionalmente, se subcontratardn otras empresas para tareas
especificas, tales como: la mezcla y preparacién del hormigén®; la preparacion
y puesta en obra de moldes para la construccién de los elementos de la PTRL
por deslizamiento de hormigon.

117.La obra civil sera enteramente financiada con recursos nacionales, con la
excepcion de los equipos y materiales que sea necesario adquirir en divisa,
gue se compraran con el presupuesto del aporte del GEF. La adquisicion de
los equipamientos de la PTRL; la asistencia técnica® de la construccion de la

% Al momento de la visita del EE la empresa subcontratada estaba ultimando el montaje de los
silos y del equipo para producir el hormigén.

% E| rol de acompafiamiento jugado por ESSE.I es un hibrido entre asistencia técnica y supervision
de la obra.
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obra civil; la instalacion de los equipos y la puesta en marcha de la planta, asi
como la capacitacién del personal nacional estd a cargo de ESSE.l que para
ello ha ganado una licitacion internacional lanzada por la UNOPS®.

118. Al momento de la MTE era aun muy dificil plantear un pronéstico acerca del
horizonte temporal necesario para la finalizacién de la obra civil y la instalacion
de la PTRL. El Plan de Trabajo que tenia la DIP-AIm.®? prevé 529 dias habiles
gue — sin considerar vacaciones, en el supuesto que la empresa pueda
remplazar temporalmente los trabajadores en descanso — significan un
horizonte temporal de aproximadamente 21 meses. Considerando el atraso
actual en el movimiento de tierra, el tiempo necesario para concordar un nuevo
plan de trabajo con la empresa constructora, y el tiempo necesario para su
movilizacion e instalacién en el sitio, este plazo minimo tedrico puede preverse
se extendera a los 24 meses a partir de la fecha de la evaluacion. Es posible
gue el plazo real rebase este plazo minimo teérico, dependiendo de posibles
dificultades adicionales que podrian presentarse, como las nuevas temporadas
ciclonicas, atrasos en la adquisicion de repuestos menores, equipos Yy
materiales, imprevistos que puedan surgir durante la construccion, etc. Por lo
tanto, es casi seguro que la puesta en marcha de la PTRL no podra tener inicio
antes de junio del 2008.

119. En vista de lo anterior, ha llamado la atencién del EE que el contrato con
ESSE.I concluya a finales del 2006: un afio y medio antes de la mas optimista
fecha prevista para la puesta en marcha de la planta.

120. Por lo que se refiere a la puesta en obra de los colectores se registran los
siguientes avances:

U1 Adquisicion de equipos y materiales en el extranjero®: 90%

U1 Adquisicién de equipos a nivel nacional®: 0%

U Acciones necesarias previas a la etapa constructiva y que aparecen
reflejadas en el 8107

U Obra fisica: 0%

U Sensibilizacion social y acompafiamiento de la obra constructiva:
25%

121. El plan original del INRH prevé la puesta en obra de aproximadamente 15 km
de colectores, a los cuales se conectaran los alcantarillados existentes y otros

' En eventos separados, ESSE.l ha también ganado los concursos para la adquisicion de la
tuberia para los colectores; para la adquisicion del sistema de entivamiento necesario para la
puesta en obra de los colectores; para la adquisicion de tuberias y otros materiales necesarios para
hacer frente a las principales obras inducidas derivadas de la puesta en obra de los colectores.

®2 Que no se habia adn discutido con la empresa constructora y que segun el mismo Director de la
obra es "muy optimista” (entrevista con el Director de la obra).

® Se han adquirido las tuberias y los equipos y materiales para el entivamiento y para algunas de
las obras inducidas; falta adquirir equipos y materiales necesarios para la ejecucion de la obra.

® Falta la adquisicion de la tuberia adicional necesaria para la puesta en obra del nuevo sistema
de colectores, que se compraran en el mercado nacional.
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gue se tendran que poner en obra. El plan se ha dimensionado sobre un
caudal final de 600 I/s, que corresponde a la capacidad final del complejo de
Plantas que se espera instalar en el sito de la obra actual de la PTRL que, en
esta primera fase, tendra la capacidad de 200 I/s. Es adecuado el
procedimiento que se utilizar4 para instalar los colectores iniciando el
trabajo a partir de la planta. Eso permitira hacer uso de ellos y de la
planta aunque no estén totalmente concluidos los 7 km previstos.

122. La licitacion inicial para la adquisicion de los colectores incluy6 la tuberia
necesaria para la obra completa, sin embargo estos materiales no se pudieron
adquirir por varias razones, especialmente a causa de la variacién de los
precios en el mercado internacional, se ha modificado el alcance de la Orden
de compra, pudiendo adquirirse solamente la tuberia suficiente para los
colectores principales de un tramo de aproximadamente 7 km de longitud.
Tampoco se pudo adquirir la tuberia necesaria para las interconexiones con los
ramales menores del sistema y la substitucion de conexiones existentes
eventualmente dafiadas. EI EE no ha llevado a cabo averiguaciones mas
profundas sobre ello, tomando en cuenta que la menor cantidad de tuberias
adquiridas no afectara el Proyecto, puesto que los colectores alcanzaran el
caudal de 200 I/s necesario para el funcionamiento de la PTRL. Al respecto, el
PNUD y la UNOPS sefialan lo siguiente®: “Las razones del atraso en estas
adquisiciones fue un conjunto de factores , que incluyé entre otros la no
disponibilidad oportuna de la infraestructura de almacenes para el
almacenamiento de la tuberia. Ademas, el Instituto de Recursos Hidraulicos
requiri6 que previo a la fabricacion y embarque de la tuberia, un experto
cubano certificara las calidades y especificaciones de las tuberias. Por tales
razones, la DIP Almendares con el aval de la Delegaciéon CITMA solicitaron al
contratista y posteriormente a la UNOPS, suspender los embarques o las
entregas en tanto se regularizara lo anterior. En el interin, se registré un
incremento internacional de los precios del petrdleo y sus derivados, lo cual
afectd esta compra y, por ende, tuvo un efecto en las cantidades de tuberia a
adquirirse”. El EE reporta aqui el comentario de PNUD/UNOPS al Informe
Preliminar y reitera que no ha llevado a cabo investigaciones especificas
acerca de esta compra, tanto porque esta afuera de los TDR — que no incluyen
aspectos de auditoria — como porgue la disminuida cantidad no afectaria en
principio la capacidad de la PTRL originalmente prevista.

123. Al momento de la MTE el Proyecto ya habia recibido la tuberia adquirida en el
mercado internacional y algunos de los otros materiales y equipos necesarios
para las obras de entivamiento y algunas las obras inducidas a causa de
posible rupturas de lineas de agua y otras. En ese momento, todavia no se
contaba con la tuberia adicional necesaria para las interconexiones con la red
existente®: el Proyecto ha identificado a un proveedor nacional cuya fabrica

 PNUD y UNOPS: Respuesta Conjunta PNUD-UNOPSala MTE
® Técnicos del INRH ilustraron al EE gue no se conocen las condiciones de los colectores y las
alcantarillas existentes y que serd en el momento de la puesta en obra de los colectores principales
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estaria en capacidad de producir los tubos necesarios a partir del mes de junio
del presente afio® . La posibilidad de que dicho proveedor cumpla en tiempo y
forma con las necesidades del Proyecto es uno de los principales factores de
riesgo de este componente.

124.Otro factor que podria atrasar la obra estd dado por las necesidades de
equipos y materiales de la empresa constructora; algunos equipos y repuestos
tendrdn que ser adquiridos en el extranjero, otros a nivel nacional. Aqui el
riesgo estd dado por la combinacion de varios factores: (i) al momento de la
MTE auln no estaban listas las especificaciones técnicas del equipo necesario;
(ii) por lo que se refiere a las adquisiciones internacionales los procedimientos
vigentes para asegurar transparencia e igualdad de oportunidades a los
proveedores potenciales, prevén tiempos minimos para el proceso de licitacion
y adquisicién que se podrian convertir en el factor limitante; (iii) adicionalmente,
son particularmente rigidas las reglas del MINVEC para las compras
nacionales que se siguen en Cuba para los proyectos del PNUD, al no
contemplarse procedimientos mas flexibles para compras menores de ciertos
techos®, lo que podria atrasar la ejecucién de las obras civiles, sobre todo
cuando fuera necesarias adquisiciones urgentes, como en el caso de
repuestos®.

125. Se tiene identificado el trazado de la totalidad de los colectores, y realizadas
todas las coordinaciones con los diferentes niveles del Gobierno del Municipio
de San Miguel del Padrén y de los tres Consejos Populares en cuyo territorio
se pondran en obra los colectores, donde reside cerca del 39% de los
habitantes del Municipio: Jacomino, Dolores Veracruz y Rocafor. El Gobierno
otorgd el permiso de construccion con la condicion de que la empresa
constructora estuviera preparada para hacer frente a las obras inducidas que
podrian derivar de la ruptura de conducciones de agua potable y otras.
Ademas, el Gobierno del Municipio en colaboracion con especialistas del
CITMA, tiene concebido un “Plan de Accion encaminado a apoyar la obra
constructiva de colectores referida al Proyecto CUB/99/G 31 Bahias Altamente
Contaminadas”, que contempla entre otras, la realizacibn de talleres de
capacitacion dirigidos a las poblaciones afectadas en los que se explicaran las
afectaciones que pueden ocasionar las obras constructivas y las ventajas que
obtendra la poblacién una vez que éstas estén concluidas. Los talleres se

cuando se podra definir con mayor claridad las necesidades adicionales de tuberias para completar
los ramales laterales de los colectores: conectando ramas existentes y funcionales, rearandolas o
creando nuevos tramos de alcantarillado.

®7 Entrevistas con funcionarios del INRH y técnicos de la DIP-AIm.

% Entrevistas con funcionarios del MINVEC, del PNUD y de la ONP.

% A titulo de ejemplo, al momento de la visita a la PTRL hubiera estado en actividad el Gnico tractor
gue la empresa constructora estd dedicando al movimiento de tierra; sin embargo no estaba
trabajando. El Director de la obra de la DIP-Alm. explico al EE que los trabajos tuvieron que
suspenderse a causa de una averia menor del tractor, que no pudo repararse de inmediato por no
disponerse de una caja chica para la adquisicion de repuestos.
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realizardn en el periodo comprendido entre septiembre y diciembre del
presente afo.

126. Las obras inducidas incluyen no solamente aquellas derivadas de rupturas
accidentales de tuberias de agua potable y otros accidentes eventuales, sino
también obras de mejoramiento comunal que sean necesarias a lo largo del
trazado del nuevo colector. La realizacion de estas obras constituye un
beneficio adicional del Proyecto, que no se habia previsto originalmente.

|| Obras inducidas: el caso de la calle Noriega y ||
II el Parqgue los Chivos |I

|l Durante la época ciclénica el area del Parque los Chivos suele ||
|l inundarse de agua a causa del inadecuado drenaje existente. Es ||
|l asi como en las &reas circunstantes, particularmente en la calle ||
|l Noriega, el nivel de agua puede subir hasta mas de un metro arriba ||
|l del nivel de la calle, inundando las viviendas y algunos almacenes ||
|l cercanos. En afios anteriores se habia planificado la conduccién de ||
|l un drenaje por debajo de la calle Noriega hacia el cauce del rio, que ||
se encuentra unas decenas de metros atras, pero la obra no se ||
|l concluyé y todavia se notan unas estructuras de concreto ||
|l abandonados a media calle™.
|l EI trazado de los nuevos colectores pasa por la calle Noriega vy, al ||
|l momento de la puesta en obra, la empresa constructora realizara ||
|| también la obra de drenaje de agua lluvia que permitira aliviar el ||
|| problema de las inundaciones™. I
——— — ||

127. De acuerdo al Programa de Construccion de la planta elaborado por ESSE.l y
a la entrevista con responsables de la DIP-Alm., la obra se podra ser concluida
en un plazo de aproximadamente 28-30 meses.

128.Hasta el momento de la MTE, el Proyecto ha tenido que ver
fundamentalmente con un solo proveedor: la firma ESSEI-Europrogetti que
suministra todo lo relativo al equipamiento de la PTRL y los Colectores.

129. El grado de cumplimiento del proveedor con lo compromisos contraidos es
satisfactorio, aun cuando ha habido atrasos en la entrega de equipos y
suministros de la tecnologia de la planta, ya que segun el programa de
entregas previsto en el contrato entre ESSE.I y la UNOPS, la totalidad de las
entregas debid completarse en diciembre del 2005.. No obstante, en
consideracion de los demas desfases y atrasos existentes, los atrasos en la

" Entrevista con pobladores del lugar.
"> Entrevista con el Director de la obra de la DIP-Alm.
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adquisicién por parte de ESSE.I no han afectado el ritmo de ejecucién general
del Proyecto.

130. Los Contratistas vinculados con los estudios de ingenieria preliminares, han
cumplido con los compromisos adquiridos. Aqui se incluyen todos los Trabajos
relativos a las Investigaciones tanto Geoldgicas, Hidrolégicas y Topograficos.
De igual manera lo relativo a la etapa de caracterizacion de los residuales y los
Estudio de Impacto Ambiental.

131.La Empresa de Proyectos de Villa Clara fue la responsabilizada con el
ejecucion y entrega del PIB que se tomd de Base para la Licitacion de la
Planta, asi como el PID en colaboracion con la ESSEI. En ambos casos se
cumplié con la entrega en tiempo y forma el encargo recibido

132.En los contratos de ejecucibn de obras se han presentado atrasos
importantes. Esta es una causa importante, con independencia de otros
factores como el tiempo consumido hasta que se logré la familiarizaciéon con
los mecanismos MINVEC-PNUD-UNOPS-ONP, y otros de indole
meteorolégica, de los atrasos que presenta hoy la implementacion del
Proyecto. Se han presentado incumplimientos tanto en el movimiento de
tierra como en la construccion de algunas facilidades de la inversién, en
las que han intervenido Empresas ajenas al INRH.

133. La Direccidén del pais tomd la decision de pasar toda la construccién para este
Proyecto a la Empresa Constructora del Sector de Recursos Hidraulicos, la
cual se esta potenciando; de esta manera, toda la responsabilidad se transfiere
dentro del Organismo que sera el encargado de explotar la instalacion. Esta
ha sido una decisibn adecuada dadas las circunstancias que se
presentaron y la necesidad de garantizar que no existan mas atrasos por
causas evitables.

134. En el momento de la realizacion de la MTE se le informé al EE que todavia no
se disponia del cronograma actualizado de las obras que el Informe de una
anterior mision de la UNOPS habia recomendado. El EE ratifica que para la
ejecucion de las obras, la definicibn y conocimiento por todos los
actuantes, es imprescindible contar con un cronograma detallado y un
proceso participativo de actualizacion del mismo ante cualquier cambio.

Ejecucion financiera

135. De acuerdo a la revisién presupuestaria mandatoria’?, al 31 de diciembre del
2005 el Proyecto mostré una ejecucion financiera del orden del 18% del
presupuesto total. Como se muestra en la siguiente Tabla 1V, el componente
“Cero Emision” muestra el mayor nivel relativo de ejecucion (93.4%), seguido
por el componente de Monitoreo y Evaluacion (39.6%), PTRL (21.4%), Obra

2 UNOPS: Revision Presupuestaria Mandatoria del Proyecto CUB/99/G31; UNOPS,2006.
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Civil (4.2%) vy, finalmente, Costos del Soporte del PNUD (3.5%). Por otra parte,
en términos absolutos, el 85% de los recursos ejecutados por el Proyecto se ha
invertido en el componente PTRL.

Tabla IV: Ejecucidn financiera del Proyecto al 31.12.2005

E COMPONENTE EJECUCION FINANCIERA AL 31.12.2005 TOTAL % EJEC. ii
I AROS ANT. | 2004 2005 | TOTAL |PROYECTO|FINANC.
lPTRL 62.712| 34.380| 533.406| 630.498| 2.951.620 21,36% ||
ll cero Emision 46.928| -3.011 5.650|  49.567 53.076 93,39% ||
ll obra civil 0 0| 36.852| 36.852 879.998 4,19% ||
ll Monitoreo y Evaluacion 11.377| 1592 4.035|  17.004 42.903 39,63% ||
ll Costos Soporte PNUD 3.900 0 0 3.900 111.001 3,51% ||
!!Total Proyecto 124.917| 32.961| 579.943| 737.821| 4.038.598 18,27%!!

Luego de revisar la Version Preliminar del Informe Final, el PNUD y la UNOPS
enviaron al EE informacién adicional acerca de la ejecucién financiera’; de
acuerdo a la informacién respaldada por documentos enviada por la UNOPS,
en el periodo enero-marzo del 2006 la ejecucion financiera adicional del
Proyecto ha sido de USD 526,505, por lo que casi se duplicd la ejecucion
financiera del Proyecto al 31 de marzo del 2006, llegando al 31.3%. La mayor
parte de la ejecucién del primer trimestre — mas del 95 % — ha sido en
correspondencia con los rubros de adquisiciones y subcontratos para la PTRL.

Por su parte, el PNUD ha comunicado al EE que “la ejecucién financiera desde
el 1 de enero hasta el 15 de abril de este afio asciende a 1,372,012.27 USD,
segun el Reporte de Detalle de Gastos en ATLAS. Con estos datos, la
ejecucion financiera total del proyecto estaria en 52 % (muy superior al 18%
alcanzado hasta diciembre 2005). Favor incluir esta precision, que evidencia
los resultados satisfactorios en cuanto a adquisiciones, a partir del intenso
periodo de trabajo desarrollado por todos los actores en el 2005 y 2006".

Mecanismos de implementacion

136. Con referencia a los mecanismos de implementacién, los TDR solicitan el

pronunciamiento de la evaluacion acerca de los siguientes aspectos: Rol de la
UNOPS y PNUD, como agencias de ejecucion y implementacién, en la
gerencia, coordinaciéon y administracion de las inversiones del Proyecto
UNDP/GEF: calidad de los insumos y actividades; apego al plan de trabajo,
plan de inversiones y presupuesto; factores que han facilitado o dificultado el

® Correo electrénico enviado por la UNOPS el 6 de junio; correo electrénico enviado por el PNUD

Cuba el 7 de junio.
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progreso de las inversiones, durante la implementacién del proyecto. ¢Operan
de manera eficiente y efectiva las modalidades de implementacion y ejecucion
del proyecto?

137.De conformidad con la terminologia del GEF, el PNUD es la agencia de
implementacion del Proyecto; mientras la UNOPS es la agencia de ejecucion.
Por lo que se refiere a su rol en la fase de implementaciéon, el PNUD se guia
por un documento general, que describen las tareas que lleva a cabo en los
proyectos financiados por el GEF*:

U Supervisién general de la gerencia

Lanzamiento del proyecto

Reuniones del Comité de Conduccién del Proyecto (Steering
Committee)

Monitoreo de la implementacion del Plan de trabajo y Cronograma
Visitas de campo: al menos una vez al afio; circulacion de los
informes de supervisién de campo

Manejo de dificultades (trouble shooting)

Revisién del Documento de Proyecto

Soporte técnico

Negociaciones politicas

Actividades para el cierre operativo del Proyecto

Manejo y responsabilidad financiera

Revisiones de presupuesto

Actividades para el cierre financiero del Proyecto

i
5

cc

cccocococcoccocc

Por lo que se refiere a la evaluacién, se prevén los siguientes funciones para el
PNUD.
U Informes Anuales: asegura que se preparen 2 semanas antes de las
Reuniones Tripartitas
U Reuniones Tripartitas: organizacion de las reuniones, participacion en
las reuniones, asegurar la toma de decisiones sobre los aspectos
importantes;
U Preparaciéon de los PIRs

Generalmente, en los casos de los proyectos GEF/UNDP ejecutados por la
UNOPS, las dos agencias de la ONU acuerdan un esquema de division de sus
tareas. En el caso del Proyecto parece no existir un especifico acuerdo entre
ambas instituciones con la subdivision de responsabilidades y tareas. Con una
sola excepcion, el EE no ha encontrado evidencias de que la carencia de una
subdivision formal de tareas entre ambas entidades haya generado problemas
0 atrasos. Al contrario, muchas evidencias demuestran una muy buena
coordinacion entre PNUD y UNOPS en los servicios que brindan al

™ De conformidad con el Project implementation activities, que resume los roles del PNUD en la
implementacion de los proyectos del GEF; el documento que describe estos roles ha sido
entregado al EE por parte del PNUD Cuba (Mariana Manzur y Gricel Acosta).
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Proyecto; el PNUD y la UNOPS proyectan en la practica una imagen
corporativa y unitaria hacia los actores externos; en las palabras de
funcionarios de las contrapartes nacionales “se ve que el PNUD y la UNOPS
son una misma familia y estan generalmente de acuerdo””.

138. A solicitud del EE, la UNOPS ha puesto a disposicion del ejercicio evaluativo
una sintesis de la division de responsabilidades y roles de todos los socios
involucrados en el Proyecto. Se trata de la matriz que incluimos a
continuacién en la Tabla V"

Tabla V: Matriz de subdivisiones de responsabilidades entre los actores de
las NN.UU. y el Gobierno de Cuba’’

ACTIVITIES /ITASKS UNDP/GEF UNDP C.Of. GoC UNOPS

A. Identification, Formulation &

Appraisal

Al Initial formulation of project X X X X (UNOPS

document hired

consultant)

X (partly X X X (PMO partly

A2 Review of and changes to rewrote (comments) (comments) re-wrote

project document prodoc) prodoc)

A3 Circulation of finalized prodoc to X

GEF Secretariat

A4 Convening of UNDP PAC for X X

final version of prodoc

A5 Convening of UNOPS PAC X

A6 Securing endorsement of X (signs) X (signs) X (signs)

participating countries and

signature by all parties

B. Project Start-up

B1 Preparation of terms of X (drafts) X (reviews)

reference for project manager (or

team)

B2 Preparation of TOR for X (review) X (review) X (review) X (drafts)

subcontracts and consultants

B3 Short listing, invitations to bid, X X X

and selection of companies for (clearance of | (suggestions) (main

local contracts short-list) responsibility)

B4 Short listing, invitations to bid, X X X

and selection of companies for (clearance of | (suggestions) (main

international contract (treatment short-list) responsibility)

plant)

B5 Negotiation, contract signing, X

" Entrevista con una funcionaria gubernamental.

"® Enviada al EE por Andrew Menz de la UNOPS

77 Segun la UNOPS: subdivisién de responsabilidades entre la Unidad PNUD/GEF, el PNUD Cuba;
las agencias del Gobierno de Cuba y la UNOPS; (en caso de corresponsabilidad, la entidad con
mayor nivel de responsabilidad se sefiala en negritas).
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ACTIVITIES /ITASKS UNDP/GEF UNDP C.Of. GoC UNOPS
contract administration for treatment (sole
plant technology responsibility)
B6 Negotiation, contract signing, X X X
contract administration & (suggestions) | (suggestions) (also hires
supervision for local construction local
contract consultant to

supervise
construction)
B7 Establishing the project office X
(counterpart
contribution)
C. Workplanning
X X
C1 Preparation of 6-monthly work (NPO drafts) (reviews)
plan
C2 Formal submission of workplan X X X
to Steering Committee (reviews) (NPO drafts) (reviews)
C3 Feedback and Approval X X (Steering X
Committee
members)
C4 Formulation and updating of X X X X
project activity(outside the approved (reviews) (reviews) (suggests) (reviews)
workplan)
D.Financial
Management/Administration
D1 Budget revision/re-phasing & X X
record keeping (approves) (prepares)
D2 Transfer of funds/authorization X
based on approved work plan as
applicable
D3 Financial reporting to GoC, X
UNDP GEF
D4 Establishment and maintenance X X
of filing and other internal control (NPO) (standard
systems (day to day programme UNOPS files)
activities)
E. Reporting, Monitoring and
Evaluation
X X
E1 Development of standard (NPO (suggests)
formats for progress reports, prepares
and financial monitoring reports
according to
agreed
format)
E2 Approval of reporting schedule X X X X
and review of reports (PIR reports) (reviews (NPO (requests,
progress prepares approves
reports) reports) financial,
reviews
progress
reports)
E3 Preparation and updating of X X
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ACTIVITIES /ITASKS UNDP/GEF UNDP C.Of. GoC UNOPS
inventory equipment list (NPO)
E4 Planning and coordination of X X X
TPR (drives
process)
E5 Preparation of TPR report X X X
(reviews) (NPO drafts) (reviews)
E6 Comments on the TPR X X X X
(NPO, SC)
E7 Preparation of TOR for the Mid- X
Term Evaluation and coordination
of evaluation
E8 Review of Evaluation TOR and X X (NPO)
process
E9 Selection of evaluation team X X X
(approves) (NPO (identifies)
approves)
E10 Contracting of evaluation team X
E11 Submission of evaluation X
reports to UNDP & GEF
E12 Preparation of annual PIR X X X
Reports to GEF (reviews) (NPO drafts) (reviews,
submits to
GEF)
E13 Input submission to UNDP & X X
GEF as required (ad-hoc)
F. Advocacy, Networking &
Resource Mobilization
F1 Publication, updating and X X X X
dissemination project materials
G. Contracting of Services
G1 Preparation of statement of X X X
work/ TOR/tender (reviews) (NPO (drafts)
documents/appraisal criteria reviews)
G2 Advertisement/or issuing X
invitation to bid
G3 Pre-qualification and short X X X
listing of potential sub (may make (may make
suggestions, | suggestions,
clears clears
shortlist) shortlist)
G4 Appraisal of proposals and X
recommendation for award of (through hired
contract expert
consultant)
G5 Negotiation and signing of X
contract
G6 Sub contract administration X
(time & budget)
G7 Technical monitoring and X X X (hires
evaluation (NPO consultant)
experts)
G8 Certification of completion of X X X
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ACTIVITIES /ITASKS UNDP/GEF UNDP C.Of. GoC UNOPS
work (consultant)
G9 Payment to X
consultant/contractor
H. Procurement of Equipment
and Supplies
H1 Preparation of equipment X
requirements list (NPO)

H2 Preparation of detailed X
specifications (NPO)
H3 Advertisement (if required) X
H4 Pre-qualification and short- X
listing
H5 Evaluation of bids X
H6 Issuance of purchase order X
H7 Inspection of delivery X X X
(assists in (NPO
custom confirms
clearance, if receipt of
applicable) equipment)
H8 Payment to supplier X
J. Recruitment of International
Project Personnel
J1 Preparation of terms of X
reference
J2 Review of TOR X X X
J4 Screening & selection X X X
(approves) (NPO
approves)
J5 Contract negotiation and signing X
J6 Performance monitoring X X X
J7Performance evaluation X X X
K. Recruitment of National
Personnel (refers only to local
engineer/architect to supervise
construction)
K1 Terms of Reference (drafting) X X
K2 TOR Reviewed X X X
(NPO)
K4 Screens and selects candidate X X
K5 Authorization of funds to CO X
K6 Raise and issue contract X
K7 Contract administration X
K8 Performance evaluation X
K9 Payment X X
(processes) (authorizes)
L. Project Closure
L1 Preparation of terminal, financial X X
and review reports (NPO drafts) (reviews,
amends,
submits)
L2 Conducting final TPR X X X X
L3 Conducting final mandatory X
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ACTIVITIES /ITASKS UNDP/GEF UNDP C.Of. GoC UNOPS

evaluation

L4 Semi final budget X
revision/operational closure

L5 Closure of accounts and unspent X
balances

L6Transfer of equipment X
L7 Final budget revision/financial X

closure of project

139.

140.

141.

En relacion con los roles del PNUD y UNOPS, uno de los principales temas
gue han sido planteadas al EE durante la mision en Cuba del EE ha sido la
cuestion de los procedimientos. Varios de los interlocutores entrevistados ha
puesto en relieve que uno de los aprendizajes del Proyecto ha sido el haber
aprendido a poner en practica las reglas del PNUD vy las reglas de la
UNOPS"®. Se trata de un tema que ha sido abordado desde varios puntos de
vista y con diversos énfasis. En algunos casos la aplicacion de los
procedimientos ha sido mencionada como una de las causas de los atrasos
de la ejecucién’, en otras oportunidades han sido mencionados como una
garantia de la transparencia del manejo de los fondos®.

Ha llamado la atencion del EE el hecho que los interlocutores entrevistados
durante la mision suelen diferenciar entre los procedimientos de la UNOPS y
los procedimientos del PNUD. En efecto, el EE tiene entendido que a ambas
agencias se aplican generalmente los mismos procedimientos aprobados por
el Consejo Ejecutivo del PNUD, UNFPA y UNOPS y por la Asamblea General
de la ONU®. Aunque algunas de estas normas pudieran ser interpretadas en
forma diferente a nivel operativo — 0 se hayan traducido en protocolos
diferentes en los manuales de ambas instituciones — se trata basicamente del
mismo cuerpo de normas, aprobadas por los Paises miembros. Sin embargo,
el EE ha relevado con claridad la percepcién de la gran parte de los
interlocutores nacionales de que se trata de cuerpos normativos diferentes.

En general los actores nacionales asociados al Proyecto han manifestado al
EE su apreciacion del rol muy positivo jugado por el PNUD y la UNOPS en el
Proyecto. Por ejemplo, se ha mencionado el apoyo del PNUD: en el
seguimiento de la gestion del Proyecto con el GEF; en favorecer al

® Entrevistas con el Director de la ONP y otros funcionarios gubernamentales; entrevistas con la
Oficial de Programa del PNUD.

" por ejemplo: en la aplicacién de los términos temporales minimos previstos para las licitaciones
internacionales.

% Entrevistas con el Director de la ONP, quien resalté como la aplicacion de los procedimientos en
las licitaciones, compras y administracion de los contratos internacionales sea una garantia en este
sentido.

8 “UN Rules and Regulations” y “UN Financial Rules and Regulations” aplicables al PNUD y a la
UNOPS.




142.

143.

144,

145.

coordinacion operativa de las diversas instancias involucradas en la
implementacion; en la realizacién puntual de las operaciones administrativas.
Asimismo, por lo relativo a la UNOPS: apoyo en la busqueda de soluciones
técnicas; seguimiento operativo de las actividades; garantia de la
transparencia en las operaciones en el mercado internacional.

También se ha mencionado que los servicios brindados por la UNOPS han
mejorado en puntualidad y nivel desde que la responsabilidad se ha
transferido en la Region, a la oficina con sede en Guatemala. Sin embargo,
en el caso de la UNOPS, hay una ligera discrepancia entre algunos de los
actores nacionales entrevistados con respecto a la administracion de los
contratos internacionales: demasiado dura segun algunos, justamente
demandante segun otros.

La evaluacion concluye gue los servicios de implementacion y ejecucién
del Proyecto brindados por el PNUD y la UNOPS han sido generalmente
mas que satisfactorios, han contribuido a que el Proyecto pudiera
superar momentos dificiles y han sido determinantes en favorecer la
circulacién de informaciones, la coordinacién y la transparencia.

Los TDR también plantean lo siguiente: Papel del Ministerio para la Inversion
Extranjera y la Colaboracion (MINVEC), como ente estatal responsable de
coordinar la cooperacion internacional y de supervisar la ejecucion de los
proyectos financiados con recursos externos en Cuba: Insumos vy
contribuciones de las entidades de Gobierno. Papel de la Delegaciéon CITMA
de la ciudad de La Habana y de la Oficina Nacional del Proyecto (ONP),
como entidad responsable del tema medio ambiente en Ciudad Habana y de
la implementacién del proyecto. Rol de la Delegacion CITMA de la ciudad de
La Habana como entidad responsable de la coordinacion de los otros actores
claves: DIP Almendares, Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos (INRH),
Gobiernos municipales, Centro Técnico de Desarrollo de Materiales de
Construccion y otras organizaciones nacionales ¢Es clara la division de
papeles y responsabilidades entre los diversos actores con injerencia en el
proyecto? ¢ Existen comunicaciones efectivas entre los diversos actores?.

Segun pudo constatar el EE a través de las entrevistas realizadas vy visitas a
diferentes dependencias, las instituciones cubanas participantes en el
Proyecto tienen una clara definicion de sus funciones y mantienen entre ellas
comunicacién a través de reuniones perioddicas y de manera operativa. Hay
aspectos que se tratan en uno y otro lado con diferentes matices, pero todos
los actores del Proyecto se han apropiado, compartiéndolos, de los mismos
conceptos vinculados al Proyecto y aunan esfuerzos en la consecuciéon de los
objetivos propuestos.

U ONP: Instancia responsable de la coordinacion general de las

actividades del proyecto entre todas las partes involucradas. Funge
como vinculo directo entre el Proyecto y el PNUD. Rinde la informacion
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requerida en diferentes momentos del desarrollo del proyecto. Radica en
la Delegacion del CITMA de Ciudad de La Habana. Entre sus funciones:
(i) coordinacién y direccion de las sesiones de trabajo del grupo Técnico
Asesor del proyecto; (i) preparacion de las condiciones para la
realizacion de licitaciones; (iii) revision de los informes de PIB de la
PTRL; (iv) revisibn de contratos realizados con otras entidades del
ejecutor principal; (v) revision de solicitudes de pago hechas por los
ejecutores; (vi) elaboracion de informes sobre el avance del Proyecto
Delegaciéon CITMA en Ciudad de La Habana: Ademas, como maxima
Autoridad Ambiental en la capital del pais. es el responsable de la
aplicacion de la politica de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente en la
Ciudad de La Habana, logrando que estas actividades se consoliden
como factores del desarrollo sostenible de la capital del pais propiciando
la integracion coherente con las diferentes entidades y organizaciones a
nivel provincial y nacional.

CITMA: Es la maxima Autoridad Ambiental del pais.. Es el encargado de
proponer la politica ambiental y dirigir su ejecucion sobre la base de la
coordinacion y el control de la gestion ambiental del pais, propiciando su
integracion coherente para contribuir al desarrollo sostenible del pais. Es
la autoridad ambiental de nivel nacional que aprobd el Proyecto y da
seguimiento a su implementacion. Responde a la méaxima instancia de
Gobierno.

MINVEC: es el organismo del Gobierno Central encargado de coordinar
la cooperacién internacional y como tal, aprob6 desde el punto de vista
de inversién el Proyecto y supervisa su ejecucion. Aprueba las
solicitudes de pago y compra de los insumos necesarios, de acuerdo a
procedimientos especificos aplicables a los proyectos de las NN.UU. en
Cuba.

DIP Almendares - INRH: Entidad que pertenece al Instituto Nacional de
Recursos Hidraulicos (INRH): creada como Unidad Implementadora del
Proyecto CUB/99/G31 para coordinar los trabajos de disefio y
construccion de la Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos
Luyand IV para contribuir al saneamiento de la Bahia de La Habana.
Trabajé junto a la Empresa de Proyectos de Villa Clara, en la
elaboracién del PIB. Entre sus funciones ha tenido: (i) la realizaciéon de
los servicios de ingenieria vinculados a la macro y microlocalizacion de
la PTRL; (ii) contratacion del suministro tecnolégico; (iii) gestionar las
licencias necesarias; (iv) realizacion de estudio técnico-econdmico; (v)
contratacion de las empresas constructoras, tanto para la PTRL como
para los colectores

CTDMC: Es una unidad de investigacion y desarrollo para investigar
todo lo referido a los materiales de construccién en el pais. Responde
por la parte correspondiente a Cero Emision, tanto en lo relativo al
disefio como a la construccion de las obras y el monitoreo de los
resultados una vez en operacion.

Gobierno del Municipio de San Miguel del Padron. EI Gobierno del
municipio cuyos habitantes se servirdn de los colectores en esta primera

46



146.

147.

148.

etapa de 7 km de tuberia. Tiene elaborado un plan de divulgacién, a
través de las reuniones de barrio (Asamblea de Circunscripcion) para
explicar a la poblacion los beneficios que se derivaran de la obra de los
colectores y su incidencia en las condiciones higiénico sanitarias del Rio
Luyano, que atraviesa cercano a sus viviendas.

U Empresade Investigaciones y Proyectos Hidraulicos de Villa Clara:
Pertenece al INRH. Es la Empresa que realizé del PIB y colabora con en
el PID

U Grupo de Trabajo Estatal para el Saneamiento, Conservaciony
Desarrollo de la Bahia de La Habana (GTE-BH). Este grupo,
constituido por varios organismos, fue creado a partir de una de las
recomendaciones del GEF anterior. Vela por la calidad ambiental de la
Bahia

U Centro de Ingenieriay Manejo Ambiental de Bahias y Costas
(CIMAB). Esta entidad tiene, entre otras responsabilidades, la del
monitoreo de la calidad del agua y caracteristicas de los sedimentos de
la Bahia.

Segun pudo constatar el EE a través de las entrevistas realizadas y visitas a
diferentes dependencias, las instituciones cubanas participantes en el
Proyecto tienen una clara definicion de sus funciones y mantienen entre
ellas comunicacion eficaz y eficiente a través de reuniones periédicas y
de manera operativa. Hay aspectos que se tratan con diferentes matices y
énfasis en una institucién o en otra, pero todos los actores del proyecto se
han apropiado, compartiéndolos, de los mismos conceptos vinculados
al Proyecto y aunan esfuerzos en la consecucién de los objetivos
propuestos.

Todas las instituciones cubanas participantes han brindado
contribuciones importantes para que el Proyecto pudiera superar los
momentos mas dificiles. Adicionalmente a este juicio general — que incluye
también las entidades que colaboran y acompafian tan solo a algunas de las
etapas del Proyecto, como el GTE-BH y el Gobierno de San Miguel del
Padrén, entre otras — el EE quiere destacar que sin la incansable labor que
la Delegacion CITMA de La Habana ha llevado a cabo con creatividad,
entrega y alta capacidad de coordinar esfuerzos de un grupo tan
diverso, el Proyecto no hubiera sido y no seria posible.

ESSE.l. es la empresa italiana que ha ganado la licitacion para el contrato
principal para el componente PTRL, y otros procedimientos competitivos
internacionales, lanzados para la adquisicion de: (i) tuberias para los
colectores; (i) equipo y materiales para entivamiento; (ii) equipos Yy
materiales para algunas obras inducidas en la puesta en obra de los
colectores (reparacion de tuberias de agua potable). El contrato principal
incluye:

U Proyecto de ingenieria de detalle;
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U Acompafamiento (asistencia técnica / supervision) de la construcciéon de
la obra civil;

U Equipamiento de la PTRL e instalacion de los equipos en obra;

Puesta en marcha de la PTRL

Capacitacion de los técnicos locales en el uso y mantenimientode la

PTRL

ey -

149. En general los servicios brindados por ESSE.l hasta la fecha han sido
satisfactorios y se han adecuado con buen nivel de flexibilidad a los
requerimientos del Proyecto. Si por un lado han habido algunos atrasos con
respecto al plan incluido en el contrato, por otra parte, la firma ha demostrado
flexibilidad en modificar equipos y materiales adquiridos con respecto a los
originalmente solicitados, de acuerdo a las necesidades. Por ejemplo, la
ingenieria de detalle ha llevado a modificaciones en algunos de los equipos
originalmente previstos en la ingenieria basica y, por lo tanto, en el contrato
original con ESSE.l. En varios casos los equipos adquiridos han sido
superiores — por capacidad y/o calidad — a los originalmente previstos, sin
variacion del precio que el Proyecto reconoce a la empresa. Asimismo, ESSE.I
ha demostrado flexibilidad al ser disponible a modificar el horizonte temporal de
su contrato en forma no onerosa, para seguir acompafnando el Proyecto hasta
su finalizacion, pese a una serie de atrasos, la mayoria de los cuales no
dependen de negligencias ni dificultades originadas por la firma®.

150. Las evidencias y las opiniones recogidas durante el ejercicio evaluativo llevan
a concluir que todos los actores que tienen responsabilidades en la
ejecucion e implementacion del Proyecto han jugado positivamente sus
respectivos papeles y son eficaces. En general ninguno de los atrasos y de
las dificultades que el Proyecto ha enfrentado son atribuibles a negligencias ni
a faltas de alguna de las entidades nacionales, internacionales y de las NN.UU.
involucradas.

151. La colaboracién entre diversas entidades del Gobierno, una empresa privada
y dos entidades de las NN.UU. ha generado un aprendizaje comun que ha
contribuido a mejorar las capacidades de todas las entidades involucradas y
gue podria ser util sistematizar antes de que termine la ejecucion del Proyecto,
como contribucién a otras iniciativas futuras.

152. En particular, es de gran relevancia el compromiso demostrado en la
préctica por todas las instituciones involucradas en el Proyecto: todas
han logrado altos niveles de flexibilidad, aun manteniendo la firme
aplicacion de las normas y procedimientos que garantizan las correctas
relaciones y la transparencia en las operaciones.

& | representante de ESSE.I,. en Cuba ha confirmado al EE durante entrevistas que la empresa
esta dispuesta a extender el plazo del contrato hasta la finalizacion de la obra civil de la Planta,
reorganizando el uso de sus insumos, sin costos adicionales para el Proyecto.
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Planificacién, Monitoreo, Seguimiento y Evaluacion

153. El EE constatd que el desarrollo del Proyecto es seguido periédicamente por
todas las instituciones participantes. Se realizan reuniones de coordinacién del
trabajo entre los diferentes organismos participantes. Existen estrechos
vinculos de colaboracién entre la ONP, el CITMA, la DIP-Alm., el INRH como
Organismo Central al que pertenece la DIP, la ESSEI y el Gobierno Municipal®
y se maneja por todos el cumplimiento de las diferentes etapas de ejecucion
del Proyecto.

154. El PNUD convoca reuniones periédicas y realiza visitas de campo que
ayudan en la coordinaciéon de actividades. La UNOPS®* realiza misiones
periddicas con visitas de campo y reuniones de coordinacién, que ayudan en la
coordinacion y a resolver una serie de problematicas técnicas y practicas. De
estas reuniones y misiones existen Informes y minutas

155.En un plano formal no se han realizado las Reuniones Tripartitas
originalmente previstas en el Prodoc: en general las reuniones tripartitas ya no
constituyen un requisito formal del PNUD. En su lugar, el PNUD ha convocado
y realizado numerosas reuniones de seguimiento® con los socios principales
del Proyecto (CITMA, INRH / DIP-Alm., MINVEC, EMED, ESSE.I); en ocasién
de visitas, también han participado funcionarios de la UNOPS. El EE tomé nota
de gue se han realizado todas estas reuniones de coordinacién, que con toda
seguridad han sido de gran utilidad y, en ocasiones, indispensables para
resolver todas las dificultades que se han verificado durante la vida del
Proyecto. Sin embargo, estas reuniones de coordinacion no han podido
sustituir el rol que las Reuniones Tripartitas suelen jugar en resolver problemas
programéticos y formales. Desde este punto de vista, es posible que si el
Proyecto hubiera celebrado formales Reuniones Tripartitas, ello habria sido
ocasién para producir informes detallados — en espafiol — asi como POAs®. a
titulo de ejemplo, en el pasado mes de noviembre se ha celebrado la reunion
anual del proyecto CUB/02/002%, como dan cuenta las minutas, al reunién ha
sido un eficaz momento para: revisar los avances del proyecto — se incluy6 un
detallado avances de todas las actividades; discutir las problematicas abiertas;
definir la estrategia futura y formular un plan operativo formal.

% Entrevistas con diferentes actores.

8 Especialmente desde que la responsabilidad del Proyecto se ha transferido a una oficina en la
Region.

# Con frecuencia bi-mensual — y a veces hasta mensual — de acuerdo a informacion proporcionada
por _el mismo PNUD. o . _ _

Si bien las Reuniones Tripartitas ya no son un requerimiento obligatorio del PNUD, no se han
vedado y es siempre posible llevarlas a cabo, como lo hacen el PNUD en ciertos paises y/o para
ciertos proyectos, incluyendo la oficina del PNUD en Cuba.
¥ El proyecto a través del cual el PNUD canaliza la mayor contribucién a la experiencia Cero
Emision.
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156. Es incompleta y/o débil la documentacion escrita en cuanto al sistema formal
de planificacion, seguimiento y monitoreo:

U El Prodoc no incluye indicadores de seguimiento de avances

U Los PIR/APR incluyen una bateria de indicadores que ha variando a lo
largo del tiempo, y que generalmente se basa en indicadores de efectos
e impactos (p.ej. nivel de reduccién de los nutrientes en el efluente de la
PTRL) que no son adecuados para el monitoreo de los productos
intermedios y de los resultados inmediatos del Proyecto;

U No se han formulado Planes Operativos Anuales;

U No hay evidencias de la formulacién de Planes de Trabajo para el 2005 y
el 2006 (que son los afios de mayor ejecucion financiera del proyecto); el
EE solo ha podido revisar dos versiones contradictorias de Planes de
Trabajo del 2003% y un plan para el tltimo trimestre del 2002;

U No hay evidencia de la existencia de Informes narrativos sobre la
ejecucion del proyecto.

157. En esta situacion es negativa la apreciacién de la evaluacion acerca de la
siguiente cuestion planteada en los TDR: definir si las actividades de monitoreo
a la fecha han sido adecuadas para darle seguimiento a los planes de trabajo y
presupuestos, Yy efectuar las correcciones necesarias de manera puntual,
oportuna y practica. El sistema formal de planificacion y monitoreo del
Proyecto hasta la fecha no ha funcionado de manera satisfactoria:
algunos aspectos centrales del proceso de planificacién / monitoreo no
se han cumplido y, en otros casos, se han cumplido solo formalmente. El EE
tiene la conviccion que la mayor parte de los actores del Proyecto no han
considerado adecuadamente el valor substantivo de los ejercicios formales de
planificacion / monitoreo / seguimiento / retroalimentacion. Dicho de otra forma,
el conjunto de documentos de programacién y monitoreo producidos para y en
el marco del Proyecto parecen mas cumplir con una obligacién burocratica
formal que ser parte de una vision procesal de la programacion participativa.

158. Pese a las fallas del sistema documentado de planificacion, monitoreo,
seguimiento y retroalimentacién el Proyecto ha sabido enfrentar con
eficacia las multiples dificultades que ha afrontado; los actores han
sabido guiar el proceso con inteligencia creativa y flexibilidad, sin
menoscabar la aplicacion de las normas béasicas de transparencia de la
gestién publica. Esta capacidad que demostrada en el pasado, no garantiza
gue — en caso de mantenerse un sistema de Programacion y seguimiento tan
débil — el Proyecto pueda seguir siendo eficaz en el futuro, tanto mas cuando
se considera que la fase actual del Proyecto es de naturaleza mas completa.

% Sin gue los documentos dejaran en claro cudl de las dos versiones es la mas reciente y/o la que
finalmente fue vigente.
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159. Sobre este punto de la evaluacién, el PNUD y la UNOPS sugieren destacar lo
siguiente®: Durante el afio 2004 las contrapartes nacionales no proporcionaron
informacion sobre la programacién de las obras, factor que era de su
responsabilidad. Posteriormente en el afio 2005, el Gobierno de Cuba dio a
conocer un cronograma para la ejecucion de las obras civiles de la planta de
tratamiento y la construccion del sistema de colectores, acompafiado también
de su respectivo cronograma. Sin embargo estos instrumentos no contenian
toda la informacién necesaria, pues no tenian una fecha real de inicio en el
tiempo. No obstante, sirvieron como guia para la contratacion de la
planificacion, equipamiento, capacitacion y puesta en operaciéon de la planta de
tratamiento y este contrato a su vez ha servido como referente alrededor del
cual se ha realizado el plan. Aun cuando no es formalmente un POA, ha
permitido el avances que el dia de hoy tienen las adquisiciones de apoyo tanto
para la construccion de la planta de tratamiento como del sistema de
colectores.

160. En general el Proyecto no se representa adecuadamente a partir la
lectura de los documentos; el EE considera que cuando se profundiza en los
andlisis de lo alcanzado hasta el momento, se concluye que el Proyecto ha
podido realizar mucho mas de lo que se refleja documentalmente.

Eficacia en el logro de resultados (productos, efectos, impactos)®

161. Los TDR sefalan que acerca de los Resultados y la Sostenibilidad el Informe
debe incluir una valoracion de qué tan exitoso ha sido el proyecto hasta la
fecha en cuanto al logro de sus objetivos inmediatos y de desarrollo. También
debe tratar de responder la pregunta: ¢ Qué pasoé y por qué? Los indicadores
de impacto en la matriz del marco logico son cruciales para completar esta
seccion. Una valoracién adelantada de las probabilidades de sustentabilidad
de los resultados también deben ser proporcionadas.

162.Con relacion al objetivo de desarrollo — demostracion de tecnologias
innovadoras para reducir la carga de nutrientes en la Bahia — aun no es
apreciable el aporte del Proyecto, ya que ninguna de las dos tecnologias a
aplicarse ha llegado al momento demostrativo. Igualmente, por lo que atafie a
los resultados, al menos en un plano formal, el Proyecto esta aun lejos de
lograrlos, ya que los avances fisicos en la construccién de ambas obras civiles
son modestos. Una vez mas, el hecho que el Prodoc sea incompleto y
demasiado escueto no permite conclusiones méas profundas en un plano
formal: el Prodoc no contiene ni el marco logico ni la bateria de indicadores que
los TDR sefialan como referentes para esta seccion.

¥ PNUD, UNOPS: Respuesta conjunta PNUD-UNOPS a la MTE.
% Recordamos aqui que se distingue entre tres niveles de resultados, de acuerdo al horizonte
temporal en el que se producen: productos, efectos e impactos.
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163. Adicionalmente, los indicadores incluidos en el documento Norplan y en los
APR/PIR no hacen posible una apreciacién de los avances del Proyecto en
esta fase, ya que se refieren basicamente a impactos, escasamente a efectos y
nunca a productos.

164. Se han registrado varios atrasos en la implementacion del Proyecto que han
llevado al momento actual, cuando todas las evidencias indican que estamos
frente a una nueva fase: a partir del segundo semestre del 2005 “hemos
logrado resolver todos los problemas y ahora el Proyecto esta finalmente
despegando™. El EE comparte esta visién y, a la luz de las evidencias
recogidas, su prondstico sobre las posibilidades que el Proyecto alcance sus
resultados es positivo.

165. Entre las causas del atraso hay que sefalar especialmente las dos
temporadas ciclénicas excepcionales en el 2004 y 2005%. Ello no solamente
ha vuelto dificil el inicio de los trabajos en el sitio sino, sobre todo, ha distraido
los limitados recursos nacionales disponible para la construccion hacia otras
prioridades, como la reparacién de los ingentes dafios dejados por las
tormentas. A esta causa principal han concurrido otras de orden secundario,
tales como: la necesidad de afinar el proyecto de ingenieria fina; las
variaciones de los precios internacionales que han afectado la capacidad de
adquisicién de los colectores; un proceso de aprendizaje de todos los actores
involucrados en el disefio de una planta con una tecnologia nunca antes
utilizada en Cuba en esta escala y, también, un proceso de aprendizaje en la
aplicacién de normas y reglamentos diferentes (las normas de las NN.UU. para
adquisiciones internacionales que, en el Proyecto, aplica la UNOPS, y las
normas utilizadas a nivel nacional, concordadas entre la oficina nacional del
PNUD y el MINVEC).

166. Entre las causas del atraso también se sefialan carencias en la transicién
entre el proyecto anterior y el Proyecto actual. en particular a nivel regional y
en los otros paises, especialmente para el caso de Jamaica que se ha retirado
del proyecto en forma tardia. Sin embargo, este atraso no ha influido sobre el
ritmo de implementacién del Proyecto, sino sobre su fecha de inicio.

167. En conclusion: la eficacia del Proyecto en lograr sus resultados en el
horizonte temporal previsto en el documento de proyecto no es
satisfactoria; sin embargo, al momento de la MTE el Proyecto mostraba
un grado de reordenamiento y organizacién que son indicios de altas
posibilidades de que el Proyecto pueda lograr su cometido.

%! Entrevista con funcionarios de la ONP.
% Se considere, por ejemplo, que el servicio meteorolégico nacional en el 2005 ha registrado un
total de 1,818 mm de lluvia en seis meses, cuando el promedio anual es de 1,329 mm.
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168. El conjunto conformado por el Proyecto y el anterior proyecto del GEF
han tenido efectos e impactos significativos, entre ellos el EE destaca los
siguientes:

U como se ha discutido anteriormente, la apropiacion por parte del Gobierno
del concepto como y del disefio del Proyecto son un efecto relevante®;

U nivel de apoyo del pais y autoridades nacionales de integrar los objetivos
del proyecto a los programas nacionales de desarrollo, al estar la Bahia de
La Habana entre los propésitos priorizados por el Gobierno Central,

U su relacién con otras iniciativas ambientales vinculadas y/o como parte de
las politicas nacionales de desarrollo; la Estrategia Nacional Ambiental para
el periodo 2005-2010 contempla la implementacion de medidas para la
proteccion de bahias, y aguas terrestres que aportan a las mismas, y las
zonas costeras. Entre ellas se encuentran la Bahia de la Habana y zonas
de su litoral

U el Proyecto ya ha generado efectos importantes en mejorar las
capacidades nacionales™ de los técnicos involucrados; ademas, hay que
considerar el impacto potencial sobre las capacidades nacionales que
tendra la PTRL una vez en funcionamiento;

U algunos interlocutores han sefialado al EE que un efecto positivo no
previsto es el incremento de capacidades coordinadas de diversas
instituciones cubanas que, a partir de la experiencia de los proyectos GEF
ahora trabajan mas estrechamente y coordenadamente, especialmente en
torno a la Delegacién CITMA de La Habana;

U el Grupo Técnico Asesor creado por la ONP para el trabajo del proyecto, se
ha enriquecido con los diferentes Talleres realizados, como el efectuado
para analizar el tema de la Tecnologia® y el de la utilizacién de los lodos®
en el que estuvieron representados todas las entidades participantes en el
proyecto y otras instituciones

% Asi como son un importante impacto del anterior proyecto del GEF las numerosas innovaciones
institucionales, normativas y técnicas que el Gobierno de Cuba ha puesto en practica para mejorar
la situacion ambiental de la Bahia.

% Todo el proceso del Proyecto ha servido como una experiencia muy valiosa para los técnicos
nacionales involucrados. Asimismo han tenido un importante valor formativo tanto las visitas a
plantas de tratamiento en el exterior realizadas por técnicos cubanos — del CITMA y del INRH —
como los eventos internacionales que el PNUMA ha llevado a cabo y organizara en el futuro en el
marco del Proyecto.

% PROYECTO CUB/99/G31: “ Demostracion de alternativas innovadoras en las bahias
fuertemente contaminadas de la Region del Gran Caribe “Taller " Tecnologia a utilizar para la
Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos con remocién de nutrientes en la Bahia de La
Habana "6 deJunio del 2003

% PROYECTO CUB/99/G31. “ Demostracién de alternativas innovadoras en las bahias
fuertemente contaminadas de la Regién del Gran Caribe “. Taller “Reutilizacion de lodos residuales
provenientes de la Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos Luyand IV” . 22 de Noviembre del
2005
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U desde una perspectiva regional, el Proyecto tiene interesantes efectos
potenciales, en cuanto a la replicacion del disefio en otros paises del Gran
Caribe.

Eficiencia

169. La ejecucion presupuestaria del Proyecto es aun baja — en el orden del 18%
a finales del 2005, de acuerdo a la reciente revision mandatoria por lo que se
refiere al aporte de los recursos del GEF; el EE no tuvo informacién de la
ejecucion financiera de la contribucién gubernamental. Ademas, también es
limitado el avance fisico. De tal suerte que tanto la ejecucioén fisica como la
financiera se encuentran en una fase aun demasiado incipiente como para
poder llevar a cabo apreciaciones sistematicas y detalladas de la relaciéon
costo-eficacia del Proyecto.

170. Apreciar la eficacia no significa determinar si los costos unitarios de los
bienes y servicios adquiridos son congruos, sino significa apreciar si el costo
del conjunto de los insumos ordenados de acuerdo a la estrategia de
implementacion aplicada es acorde a los resultados alcanzados. Con la
limitacibn de orden general sefalada en el numeral anterior, el EE ha
examinado varios documentos administrativos del Proyecto, sin recoger
elementos que indiquen que alguna de las actividades que el Proyecto ha
financiado con el aporte del GEF haya sido ineficiente.

Sostenibilidad
171. El EE distingue diversas dimensiones de la sostenibilidad del Proyecto:

U Sostenibilidad institucional: El proyecto promueve el fortalecimiento de
capacidades autéctonas y la cooperacion entre diversas instancias de
gobierno, empresas de proyecto, firmas constructoras, las autoridades
ambientales y la comunidad.

U Sostenibilidad social: Los resultados del proyecto favoreceran el
mejoramiento de las condiciones higiénico sanitarias de una parte
importante de la poblacién del Municipio de San Miguel del Padron al evitar
el vertimiento de albafales directamente al cauce del Rio Luyand. Algunas
obras inducidas que se derivan de las obras de los conductores han de
evitar inundaciones de viviendas con aguas contaminadas del Rio,
accidentes que ocurren ocasionalmente en época de lluvias. EIl proyecto
involucra a diferentes organizaciones sociales y a la comunidad en su
conjunto.

U Sostenibilidad ambiental: Los objetivos del Proyecto contribuyen a: (i) que
Cuba muestre resultados favorables en el cumplimiento de compromisos
adquiridos con la firma de tratados internacionales asociados al
medioambiente; (ii) reciclar recursos no abundantes, como materia
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organica con relativo alto contenido nitrégeno y fésforo, para su empleo
como fertilizante orgénico; (iii) evitar enfermedades gastrointestinales
provocadas por un manejo y disposicion inadecuados de aguas residuales
de origen doméstico; (iv) demostrar la posibilidad de construccion de
viviendas en las que el consumo de agua puede ser hasta un 30 % menor
gue el de las convencionales; (v) demostrar la posibilidad de obtener y
aprovechar biogas para la generacion de energia de los albafiales, a partir
de una concepcion innovadora de la vivienda; (vi) mejorar la biodiversidad
recuperando especies de aves y peces que han emigrado a otras zonas
menos contaminadas.

U Sostenibilidad econdmica: La disminucion de la carga contaminante a la
Bahia de La Habana y costas adyacentes, en materia organica y
nutrientes, incrementa las especies marinas mejorando las posibilidades de
su captura, y las hace mas atractivas al turismo nacional y foraneo. Un
medioambiente mas sano contribuye ademas a disminuir los gastos que se
derogan por la atencion a la salud publica, tanto por enfermedades
potenciales como para el control de vectores.

172. El EE considera que todos los elementos anteriores — algunos de los cuales
se planteaban ya desde el Prodoc — siguen vigentes en la actual etapa de
implementacion del Proyecto y que es altamente probable que la PTRL resulte
ser sostenible. Por lo que concierne al experimento Cero Emision, existen
dudas acerca de su sostenibilidad econémica y financiera, dado el alto costo
de la tecnologia utilizada.

173. También es probable la sostenibilidad de los logros demostrativos: los
resultados del Proyecto contribuiran a demostrar y divulgar mejores practicas
en el tratamiento, con exigencias particulares, de aguas albafnales y el manejo
ambiental de bahias y puertos en la Region del Caribe, con ideas innovadoras
en cuanto a las viviendas y mejor uso de los recursos, todo ello con un efecto
multiplicador, coadyuvando a la actividad Regional implementada por el
PNUMA a través de CAR/RCU.

G. DIMENSION TEMATICA DE LA EVALUACION

174. Los TDR solicitan que el EE se pronuncie sobre dos aspectos tematicos
especificos:

U la validez de la bateria de indicadores en relacion al sistema de monitoreo y
seguimiento;
U los servicios proporcionados por el PNUD y sus costos.

Bateria de Indicadores, Seguimiento y Monitoreo
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175.Los TDR requieren que el EE se pronuncie sobre la siguiente cuestion:
Validez de los indicadores identificados, o necesidad de modificacion. ¢Se
considera que los indicadores reflejan el conjunto completo de los objetivos del
proyecto, asi como de los proyectos asociados? De ser necesario, qué
modificaciones o adiciones se propondrian. Asimismo, en la descripcién de los
aspectos peculiares, los TDR vuelven a solicitar un juicio sobre el Sistema de
monitoreo y Seguimiento. Sobre este dltimo punto, el presente Informe agota
las apreciaciones del EE en el 8153 y siguientes.

176. Por lo que se refiere a la bateria de indicadores se resumen a continuacién
las observaciones del EE®":

U el Prodoc no define una bateria de indicadores para medir avances en la
consecucion de los resultados;

U los indicadores que se utilizan son los que se enuncian y valoran en los
diferentes PIR-APR® emitidos por la ONP y el PNUD Cuba;

U no todos los indicadores utilizados son apropiados para medir el
desarrollo de las diferentes etapas del Proyecto en términos de progreso
en la consecucion de resultados inmediatos (productos) y/o resultados
intermedios: algunos pueden ser adecuados para medir los efectos,
otros los impactos del Proyecto.

177.Desde el punto de vista de la ejecucion del Proyecto el sistema de
indicadores existente no permite un monitoreo eficaz en la
retroalimentacion de las estrategias ni una correcta representaciéon de los
avances en término de consecucion de los resultados inmediatos.

178. Desde hace algunos afios se viene estudiando la calidad del agua de la Bahia
y de sus sedimentos®™. Los resultados de este estudio pueden tomarse como
linea base referencial para analizar en un futuro, cuando la PTRL esté en
operacion, cuan efectiva es su incidencia sobre la Bahia y zonas costeras.

179. Sobre el monitoreo del funcionamiento de la planta, el EE consulto el
documento presentado por la Empresa Proyectista de Villa Clara!® . La
relacion de los de analisis se plantea en dos lineas, la de agua y la de fango o
lodos.

9 Algunas de las cuales se han discutido con anterioridad.
UNDP Annual Project Report (APR)-UNDP/GEF Project Implementation Report

SEIR)IZOOS;ZOOA';ZOOS

Entre otros: GTE-BH: Caracterizacion de la Bahia de la Habana y su Cuenca. Grupo de Trabajo
Estatal para el Saneamiento, Conservacion y Desarrollo de la Bahia de La Habana (GTE-BH) ;
CIMAB: Resumen de indicadores de calidad de la Bahia de La Habana. Centro de Ingenieria y
Manejo Ambiental de Bahias y Costas.
1% pIB Planta de Tratamiento de Residuales Luyand IV (GEF). Noviembre 2003. Empresa de
Investigaciones y Proyectos Hidraulicos Villa Clara
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180. Los analisis que se plantean en la linea de agua son: (i) sedimentabilidad del
agua bruta y del licor mezcla; (ii) sélidos totales y volatiles del licor mezcla; (iii)
sOlidos totales y volatiles en la corriente de recirculacion; (iii) solidos en
suspension; (iv) Demanda Bioguimica y Demanda Quimica de Oxigeno; (v) pH
y oxigeno disuelto. Los andlisis planteados son necesarios, pero no se
menciona en qué puntos de la planta se deberan realizar. Esto es
importante para conocer la efectividad de las diferentes unidades que
existen en la planta. Para el caso de los solidos, deben incluirse los
suspendidos voléatiles, como indicadores de la biomasa presente en el
proceso.

181. Considerando que la planta debe remover nitrogeno y fosforo, es
indispensable la inclusion de estos indicadores en los analisis a realizar.
Teniendo en cuenta que el nitrdgeno sera eliminado mediante un proceso de
nitrificacion-denitrificacion, en los analisis de nitrégeno deben incluirse sus
distintas formas (amoniacal, nitrito y nitrato), donde corresponda.

182. Si finalmente se decidiera el empleo de la cloraciébn como etapa final del
tratamiento de la linea de liquido, el andlisis de cloro libre y combinado
debe incluirse entre los andlisis, asi como los coliformes.

183. Los analisis planteados para la linea de lodos son: (i) solidos totales y
volatiles; (i) humedad del fango deshidratado; (iii) nivel de floculacion. A estos
analisis quizas haya que adicionar otros, dependiendo del empleo que se
decida dar a los lodos deshidratados segun las opciones propuestas.

184. Los analisis planteados para el control del funcionamiento de la planta
son necesarios, pero en esa relacion se omiten algunos que son
importantes porque sirven para medir el cumplimiento del objetivo
primario de la misma. Asi mismo deberadn definirse los puntos de
muestreo para los diferentes andlisis y su frecuencia, asi como los
correspondientes a las caracteristicas del residual a la entrada.

185.La calidad del agua del Rio Luyandé una vez que la PTRL esté en
funcionamiento en condiciones estables, y su comparacion con las
caracteristicas actuales, brindara una medida del impacto ambiental que
tendr4 la planta sobre las aguas de la Bahia. No obstante, deberan
seleccionarse los parametros a utilizar en la propia Bahia como
indicadores directos del impacto.

Servicios proporcionados por el PNUD y sus costos
186. Los TDR solicitan evaluar cuales han sido los servicios proporcionados por

UNDP en materia de implementacién y ejecucion del proyecto, y cual ha sido la
compensacion y recuperacion de costos por estos servicios.
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187.Las principales responsabilidades del PNUD vy los servicios que brinda al

Proyecto se han revisado en el acépite relativo a los mecanismos de

implementacion. Como lo hemos dicho, los servicios brindados por el PNUD

son mas que satisfactorios; en particular los tres funcionarios encargados del

Proyecto demuestran entrega y compromiso con el mismo. En particular, los

siguientes aportes del PNUD han resultado de mayor relevancia, criticos y

determinantes para el correcto desempefio del Proyecto:

U apoyo en la coordinacion de todos los actores;

U seguimiento del Proyecto, realizacion de reuniones periédicas para acordar
las los términos de colaboraciones especificas y eventuales modificaciones
a las actividades a llevarse a cabo a futuro;

U seguimiento de la temética ambiental en la que el proyecto se inserta,
coordinacidn con otros proyectos y programas y con otras instituciones;

U apoyo logistico;

(1 acciones administrativas directas’™ y acciones de coordinacién

administrativa'®?.

188. Estas — y otras — acciones de apoyo al Proyecto, las realizan diversos
funcionarios del PNUD, los principales siendo: la Oficial de programa a la que
se ha asignado el proyecto y su Asistente; el Oficial junior'®® que tiene a su
cargo el proyecto dedicado al experimento Cero Emision . Este equipo técnico
tiene a su cargo un portfolio de cerca de 20 proyectos, mas aproximadamente
otras tantas iniciativas y proyectos pequenos, el presupuesto total del portfolio
esta entre 25 y 30 millones de USD. Adicionalmente, se han dedicado de
manera mas puntual a ciertas actividades ligadas con el Proyecto y su
implementacion: Representante Residente y su Adjunto, asi como el personal
administrativo y de apoyo logistico.

189. Como reembolso para los servicios brindados al Proyecto, el presupuesto
prevé una asignacion presupuestaria igual al 3% de la ejecucién financiera al
neto de los costos administrativos de la UNOPS. En virtud de esta asignacion,
el PNUD recibira un total de aproximadamente USD 111,000, que corresponde
a cerca de USD 1,833 mensuales si se considerara el horizonte temporal
definido en el Prodoc y USD 1,310 mensuales considerando el escenario en el
cual la ejecucién del Proyecto se extienda 2 afios mas.

190. En consideracion de los servicios brindados, tomando en cuenta el personal
necesario para realizarlos, y a la luz de sus resultados, es adecuado y
congruo el costo cargado al presupuesto del Proyecto en concepto de
reembolso por las actividades realizadas por el PNUD.

191 Entre otras, hasta la fecha el PNUD ha procesado aproximadamente 100 solicitudes de pago y

200 pagos.

102 Reportes al GEF y a la UNOPS, entre otras.

193 1 a Oficial principal de Programa ocupa un puesto de nivel NO, su Asistente de nivel G5,
mientras que el otro Oficial es un voluntario cuyo salario corre por cuenta del Programa VNU.
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H. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION

191. Volvemos a plantear en este acapite las conclusiones puntuales que hemos
mencionado anteriormente en este Informe, en el mas amplio marco de las
conclusiones generales de la evaluacion, que incluyen los principales riesgos y
amenazas para el Proyecto y sugerencias acerca de la sistematizacion de
algunas posibles lecciones aprendidas.

192. Entre 1995 y 1998 se llevd a cabo la fase piloto (PIRF) de un proyecto
regional del GEF: RLA/93/G41 - Planning and Management of Heavily
Contaminated Bays and Coastal Areas in the Wider Caribbean. Desde un
punto de vista estratégico las propuestas vertidas en el Informe Final de dicho
proyecto preparatorio han sido retomadas y asumidas plenamente por las
autoridades publicas locales y nacionales; entre ellas se encuentra el Proyecto
objeto de la presente evaluacion.

193.El Proyecto es altamente pertinente con el Area Focal “Aguas
Internacionales” y el Programa Operacional No. 10 del GEF: se inscribe
claramente en el primer componente del PO-10 e incluye aspectos relativos al
cuarto. Adicionalmente, los objetivos declarados y las caracteristicas del
Proyecto cumplen con los primeros dos objetivos del mismo PO-10 y se
insertan armoénicamente en la fase experimental a la que hace referencia el
cuarto.

194. El Proyecto es también pertinente con las politicas nacionales y es relevante
para los principales socios y beneficiarios nacionales: CITMA, INRH, GTE-BH.
Se inserta arménicamente en las politicas ambientales para la recuperacion de
la Bahia que las autoridades cubanas estan implementando, también en virtud
de los resultados del anterior Proyecto financiado por el GEF.

195. El inicio del Proyecto ha tenido un atraso de tres afios a causa de la demora
en la definicion de la participacion en él de otros paises del Caribe,
especialmente Jamaica.

196. El documento de proyecto vigente muestra numerosas debilidades: no
cumple con aspectos fundamentales de los formatos establecidos por el
PNUD, en algunos casos define en forma equivocada variables y dimensiones
clave, es incompleto y parcialmente contradictorio. Pese a las mencionadas
debilidades y al hecho que varios aspectos del documento de proyecto ya no
son pertinentes a causas de modificaciones del contexto, no se ha producido
un proceso de revision del Prodoc.

197. El concepto del Proyecto es acorde a los lineamientos del GEF, a las
recomendaciones del Proyecto anterior; se trata de la aplicacion de tecnologias
experimentales que son de gran interés actual y potencial para las instituciones
cubanas. Ademas, se trata de tecnologias que, una vez funcionando, podran
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ser estudiadas de cara a la replica de experiencias exitosas en otros paises del
Gran Caribe.

198. Las autoridades nacionales y locales involucradas en el Proyecto demuestran
un alto nivel de apropiacion y compromiso tanto con el Proyecto como con las
recomendaciones derivadas de la iniciativa anterior; también es alta la
expectativa con respecto a la posibilidad de replicar las soluciones sugeridas
por el Proyecto, a partir de la verificacion practica de su eficacia y eficiencia.

199. La contribucion del Proyecto al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo es
potencialmente alta, porqué es favorable el prondstico de la evaluacion acerca
de la posibilidad que el Proyecto logre sus resultados. Asimismo, es correcto,
pertinente y vigente el raciocinio acerca de la sostenibilidad incluido en el
Prodoc.

200.La Tecnologia propuesta para la PTRL es adecuada para lograr los objetivos
gue se pretenden (remocion de materia orgénica, y nutrientes), pero no
remueve metales pesados de los que han sido reportados en los analisis
realizados en la Bahia (cobre, plomo, niquel y zinc). Para ello se requieren
otras medidas adicionales no asociadas a esta PTRL. Por otra parte, en esta
primera etapa con un caudal de 200 L/s no se justifica econédmicamente el uso
de biogas como fuente de energia. Sobre este punto, la ONP hace notar lo
siguiente: cabe aclarar que la tecnologia de la PTRL no removera metales
pesados, sOlo materia organica y nutrientes, ya que como se aprecia en los
Informes Técnicos de la Carga Contaminante tributaria a este sistema de
tratamiento, no se detectaron metales pesados tal como se previo, lo que
redunda en el hecho que el residual a tratar es de origen doméstico a pesar de
gue los andlisis realizados en la Bahia de La Habana reporten concentraciones
de diferentes metales pesados procedentes de fuentes industriales ubicadas
en la cuenca tributaria a la Bahia de La Habana y en su recinto portuario™®*.

201. Para el caso patrticular de los lodos de la PTRL Luyand deberia efectuarse un
estudio de su contenido de contaminantes para proponer el tipo de cultivos a
beneficiar y zona donde podria eventualmente encontrar su aplicacion como
fertilizante. Asimismo, antes de instalar el equipo de cloracion del efluente de la
PTRL, este tema deberia ser objeto de estudios adicionales por las
autoridades ambientales del pais.

202. Teniendo en cuenta el reducido numero de viviendas involucradas en la
experiencia de Cero Emision, incluyendo la de los humedales, sus resultados
no incidirdn practicamente en la calidad del agua de la Bahia, pero si
contribuiran al conocimiento de procedimientos que eventualmente se podrian
aplicar a una mayor escala. A la luz del costo de la tecnologia propuesta, sera
determinante realizar un estudio de costos-beneficios.

1% CITMA Delegacion de La Habana: Comentarios sobre la version preliminar del informe final de

la evaluacion de medio termino del proyecto CUB/99/G31
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203. Los avances del Proyecto son modestos de acuerdo a lo que establece el
cronograma incluido en el documento de proyecto vigente. Ello depende tanto
de una serie de dificultades que se han registrado durante la implementacién
como al hecho que no se ha modificado el documento de proyecto original,
gue sigue siendo la referencia vigente. Sin lugar a dudas, las dos temporadas
ciclénicas excepcionales del 2004 y 2005 son el factor que mayormente ha
atrasado la ejecucion de las obras, reorientando buena parte de los recursos
nacionales hacia la rehabilitacion de estructuras dafiadas y la mitigacion de
riesgos.

204. Las evidencias y las opiniones recogidas durante el ejercicio evaluativo llevan
a concluir que todos los actores que tienen responsabilidades en la ejecucion e
implementacion del Proyecto han jugado positivamente sus respectivos
papeles y son eficaces. En general ninguno de los atrasos y de las dificultades
gue el Proyecto ha enfrentado son atribuibles a negligencias ni a faltas de
alguna de las entidades nacionales, internacionales y de las NN.UU.
involucradas.

205. Las instituciones cubanas participantes en el Proyecto tienen una clara
definicion de sus funciones y mantienen entre ellas comunicacion eficaz y
eficiente. Todas las instituciones cubanas participantes han brindado
contribuciones importantes para que el Proyecto pudiera superar los momentos
mas dificiles. Adicionalmente, se destaca la eficacia de la labor que la
Delegacion CITMA de La Habana lleva a cabo continuamente con creatividad,
entrega y alta capacidad en coordinar los esfuerzos de un grupo de trabajo
amplio y diverso.

206. La alta prioridad que el Gobierno de Cuba le otorga al Proyecto se evidencia
en el seguimiento del mismo por parte del MINVEC, del CITMA, del INRH y de
las otras entidades cubanas involucradas. En particular, algunas de las
dificultades que ha vivido el Proyecto se han podido superar por iniciativas
resolutivas tomadas por el maximo nivel del MINVEC. La implementacion del
Programa es seguida paso a paso por la ONP y el MINVEC.

207. Se ha evidenciado una muy buena coordinacion entre PNUD y UNOPS en los
servicios que brindan al Proyecto, especialmente a partir del 2004; el PNUD y
la UNOPS proyectan en la practica del Proyecto una imagen corporativa y
unitaria hacia los actores externos. Los servicios de implementacion y
ejecucion del Proyecto brindados por el PNUD y la UNOPS han sido
generalmente mas que satisfactorios, han contribuido a que el Proyecto
pudiera superar momentos dificiles y han sido determinantes en favorecer la
circulacion de informaciones, la coordinacién y la transparencia.

208. Para responder a una tematica puntual planteada en los TDR, el EE ha

considerado los resultados de los servicios brindados al proyecto por el PNUD,
el personal y los recursos necesarios para llevarlos a cabo. Al respecto
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concluye que es adecuado y congruo el costo cargado al presupuesto del
Proyecto en concepto de reembolso por las actividades realizadas por el PNUD
en apoyo al Proyecto.

209. Generalmente los servicios brindados por el principal contratista del Proyecto,
la empresa italiana ESSE.I, han sido eficaces y se han adecuado con buen
nivel de flexibilidad a los requerimientos del Proyecto. Asimismo, ESSE.|I ha
demostrado flexibilidad al ser disponible a modificar el horizonte temporal de su
contrato en forma no onerosa, para seguir acompafiando el Proyecto hasta su
finalizacion.

210. Es de gran relevancia el compromiso demostrado en la practica por todas las
instituciones involucradas en el Proyecto: todas han logrado altos niveles de
flexibilidad, adan manteniendo la firme aplicacion de las normas vy
procedimientos que garantizan las correctas relaciones y la transparencia en
las operaciones.

211. El sistema formal de planificacion y monitoreo del Proyecto hasta la fecha no
ha funcionado de manera satisfactoria: algunos aspectos centrales del proceso
de planificacién / monitoreo no se han cumplido y, en otros casos, se han
cumplido solo formalmente. Sin embargo, el Proyecto ha sabido enfrentar con
eficacia las multiples dificultades por las que ha pasado; los actores han sabido
guiar el proceso con inteligencia creativa y flexibilidad, sin menoscabar la
aplicacion de las normas bésicas de transparencia de la gestion publica.

212.Desde su inicio, la principal debilidad del Proyecto se encuentra en la
documentacion escrita: el documento de proyecto es incompleto y parcialmente
contradictorio; generalmente no se ha logrado producir planes, informes y
cronogramas que explicaran con eficacia los detalles de las operaciones, las
dificultades surgidas, la forma de abordarlas. En general el Proyecto no se
representa adecuadamente a partir la lectura de los documentos; se adolece
de una falta generalizada de informacién escrita adecuada.

213. Al momento de la MTE el Proyecto mostraba un grado de reordenamiento y
organizacion que es indicio de altas posibilidades de que el Proyecto pueda
lograr su cometido, en un horizonte temporal que tendra que ser revisado y
estudiado a la luz de un plan de operaciones concordado entre los diversos
SOCiosS.

214. El conjunto conformado por el Proyecto y el anterior proyecto del GEF han
tenido efectos e impactos significativos: la apropiacion por parte de las
autoridades nacionales de las estrategias, su apoyo al Proyecto y su
disponibilidad de extender la aplicacion de las soluciones exitosas; la
contribucion del Proyecto en la construccidbn de capacidades técnicas y
estratégicas nacionales; el inicio de la implementacién de un plan para la
rehabilitacion de la Bahia, que ya ha producido efectos apreciable.
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215. Al estado actual de ejecucién del Proyecto — cuya mas reciente revision
mandatoria de presupuesto muestra una ejecucion financiera del orden del
18% — no es posible llevar a cabo una apreciacion acabada de la eficiencia, ni
con relacién al costo-eficacia de la aplicacion de los recursos financieros del
Proyecto, ni acerca de la posible eficiencia de la PTRL una vez que esté en
funcionamiento. Los evaluadores han examinado la documentacion financiera
gue el PNUD y la UNOPS le han facilitado sin recoger ningin elemento que
indique que alguna de las actividades que el Proyecto ha financiado con el
aporte del GEF haya sido ineficiente.

216. Es altamente probable que la PTRL, una vez funcionando, sera sostenible y
asi los logros del Proyecto en este componente. A este propésito varios
elementos y consideraciones — algunos de las cuales se habian evidenciado ya
desde la redaccion del Prodoc — sostienen esta prevision tanto con relacién a
la sostenibilidad ambiental, econdémica y financiera, como por lo que se refiere
a las dimensiones institucional, técnica y social de la sostenibilidad.

217.El sistema formal de indicadores existente para el Proyecto no permite un
monitoreo eficaz, la retroalimentacion de las estrategias ni una correcta
representacion de los avances en término de consecuciéon de los resultados
inmediatos.

218.Por lo que se refiere a los indicadores necesarios para el monitoreo del
funcionamiento de la PTRL, los analisis planteados para el control del
funcionamiento de la planta son necesarios. Sin embargo, a juicio del EE se
omiten algunos analisis que son importantes porque sirven para medir el
cumplimiento del objetivo primario de la Planta. Asi mismo deberan definirse
los puntos de muestreo para los diferentes andlisis y su frecuencia, asi como
los correspondientes a las caracteristicas del residual a la entrada.

219. Por lo que se refiere a posibles lecciones aprendidas, en la presente etapa de
implementacion del Proyecto, el EE ha identificado los siguientes ambitos
acerca de los cuales los actores del Proyecto podrian reflexionar para ,
eventualmente, producir instrumentos de sistematizacion y difusion de las
mismas:

U El Proyecto ha sido ocasién para un trabajo conjunto entre entidades
cubana de los niveles central y local, organismos de las NN.UU.,
empresas cubanas y una empresa internacional; varios interlocutores
de la EE han sefalado, sin especificarlos, que es una ocasién que
deja importantes aprendizajes;

U A juicio del EE también el Proyecto también deja aprendizajes
comunes acerca de los diversos marcos normativos que se aplican a
las compras ejecutadas por el proyecto a nivel nacional — con las
normas del MINVEC — y a nivel internacional, aplicando las normas
de las NN.UU. Una reflexién sobre este punto podria ser provechosa
para futuros proyectos.
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|. RECOMENDACIONES

220. El EE considera que el Proyecto estad viviendo la fase crucial de su
ejecucion, que el prondstico acerca de su exitosa finalizacion es favorable,
pero que es urgente y necesario establecer una serie de mecanismos de
programacion y seguimiento que permitan afrontar con eficacia y en plazos
adecuados las dificultades que el Proyecto tiene por delante. No contar con
estos mecanismos pondria en riesgo la ejecucion de esta fase tan delicada vy,
con ello, el éxito del entero Proyecto. Especialmente ahora, cuando empieza la
construccién de la obra civil de la PTRL, en las visperas de la nueva
temporada ciclonica, y en las proximas fases de instalacion y puesta en
marcha de la PTRL.

221. Sobre la base de la informacién disponible, concordar con urgencia entre
todas las instituciones participantes al Proyecto un Plan Operativo
General (POG) que cubra la segunda fase del Proyecto y formalizarlo en
un documento aprobado por todos. La parte del POG que se refiere al
segundo semestre del 2006 deberia ser detallada e incluir, al menos:
actividades y responsables; productos intermedios; indicadores de proceso y
medios de verificacién; dichos elementos deberian relacionarse en un
cronograma.

222.En las préximas semanas se esperan dos momentos de particular relevancia
para el POG vy, en general, para el futuro del Proyecto: el cronograma de
construccion de la obra civil que la DIP-Alm. tendr4 que concordar con la
empresa ejecutora principal y la enmienda del contrato UNOPS / ESSE.I. En
consideracion de que se trata de aspectos fundamentales, se recomienda que
tanto la DIP-Alm. como la UNOPS mantengan una muy estrecha coordinacion
entre ellas, con la CITMA y con el PNUD, concordando todos los aspectos de
ambas operaciones.

223. Sobre la base del POG, de las observaciones de esta evaluacion y tomando
en cuenta la situacion actual del Proyecto, realizar los ajustes necesarios al
Prodoc, entre otras: revisar los resultados y actividades; revisar el presupuesto
incluyendo el componente de los colectores; incluir los indicadores y los
medios de verificacién apropiados; revisar el cronograma.

224. Establecer de inmediato un mecanismo de programacion, monitoreo y
seguimiento del Proyecto que incluya:

U la preparacion bajo el liderazgo de la ONP de Informes Anuales en
espafiol, que describen los avances y las dificultades afrontadas por
el Proyecto hasta el 30 de noviembre de cada afio;

U la preparacion de propuestas de Planes Operativos Anuales
referidos al afio natural subsiguiente;

U la discusién de los Informes y la revision comuan de las propuestas de
POAs en Talleres de programacién de al menos 2 dias de
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225.

226.

duracion, en los que participen todos los socios del Proyecto y los
interlocutores externos que el MINVEC, la ONP, el PNUD y/o la
UNOPS acuerden invitar;

U dichos talleres de programacién deberian tener lugar en el mes de
diciembre de cada afio y concluir con una sesion formal en donde los
principales socios del Programa — MINVEC, CITMA, INRH, PNUD y
UNOPS — aprueban formalmente el Informe Anual y el POA;

U en el mes de julio se deberia realizar un Taller de seguimiento de
un dia de duracion, durante el cual los participantes revisan los
avances del Proyecto en el primer semestre, a partir del examen de
un Informe semestral de avance cuya elaboracién se realice bajo el
liderazgo de la ONP; durante estos talleres se aportaran las
modificaciones necesarias al POA del afio en curso.

El EE enfatiza que no se estd proponiendo aqui un sistema burocratico de
produccion de documentos adicionales para cumplir con normas Yy
procedimientos. Por lo contrario, se trata de adoptar un marco de tipo
procesal, en donde la produccion y aprobacion de documentos programaticos
y de seguimiento sean ocasiones de debate y acuerdos formales entre los
diversos actores. También se enfatiza que en la préxima fase del Proyecto —
gue se espera sea mas compleja y concitada — sera fundamental que los
actores cuenten con este marco, evitando de caer en el error de burocratizar
el espiritu de estas recomendaciones.

Con la guia del PNUD y de la UNOPS, elaborar una bateria de indicadores
del Proyecto que tenga las siguientes caracteristicas:
U sea capaz de medir los tres niveles de resultados: a.Productos;
b.Efectos; c.Impactos;
U esté constituida con el numero minimo de indicadores necesarios
para ilustrar el desempeiio en los tres niveles mencionados;
U los indicadores sean claros y de facil entendimiento;
U los datos para alimentar cada indicador sean facilmente disponibles
y/o la recoleccion de la informacién necesaria esté al alcance del
proyecto y no necesite de esfuerzos y recursos desproporcionados;
U cada indicador sea representativo del conjunto de resultados que
pretende ilustrar.

Esta bateria ampliard y sustituird los indicadores que se incluyen en los
APR/PIR.

227.Bajo el liderazgo de la ONP: mantener actualizada en tiempo real la medicion
de los indicadores que ilustran el desempefio del Proyecto con relacion a los
productos y revisar la medicion de los otros dos niveles con frecuencia
trimestral y semestral respectivamente, cuando sea posible. La apreciacion de
estos indicadores se incluird en los Informes Anuales del Proyecto.
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228. Es muy probable que uno de los principales problemas de la fase de
construccion esté relacionado con las dificultades que se puedan encontrar en
el mantenimiento de equipos y en la consecucion de repuestos y materiales.
En un marco normativo muy rigido para las compras locales y en un contexto
nacional en donde varios repuestos y materiales especializados tienen que ser
importados y/o adquiridos en divisa extranjera, pequefias fallas de un equipo o
la necesidad no planificada de un determinado material podrian convertirse en
razones de nuevos atrasos. Ante ello, se recomienda al MINVEC y a la UNOPS
de estudiar mecanismos de adquisicion que — manteniendo los necesarios
niveles de transparencia — reduzcan el riesgo que la aplicacion de marcos
normativos rigidos se reviertan en contra del desempefio del Proyecto.

229. En particular, se sugiere de examinar la posibilidad de incluir en la enmienda
del contrato con ESSE.I un rubro para asistencia técnica en el mantenimiento
de equipos para las obras civiles, responsabilizando directamente a la empresa
para el buen funcionamiento de los equipos y de la provisibn de algunos
materiales; para ello se podria incrementar el presupuesto del contrato con una
cantidad modesta con respecto al monto total del mismo. Hasta agotarse el
monto de este nuevo rubro del contrato ESSE.i podria responsabilizarse del
mantenimiento, bajo el concepto de una “provisiébn de servicios técnicos” en
lugar que como intermediario en muchos pequefios procesos de compras. Esta
sugerencia se basa en la consideraciéon que ESSE.| estd contractualmente
interesada a que la construccién concluya en el mas corto plazo posible y que,
entre todos los socios del Proyecto, es quien dispone de los mayores
margenes de libertad para moverse en el mercado nacional e internacional en
forma eficiente.

230. Realizar un estudio por las autoridades ambientales sobre la conveniencia o
no del empleo de la cloracion como etapa final del tratamiento en la PTRL.

231. Definir los pardmetros a utilizar como indicadores para la medicion del
impacto provocado por la PTRL sobre la Bahia y un sistema de analisis, que
incluya los puntos para el muestreo y su frecuencia.

232.Para su posible empleo como fertilizante, debe realizarse previamente un
estudio del contenido en contaminantes de los lodos producidos por la PTRL.

233.Por lo que se refiere a los colectores, estudiar un plan alternativo de
adquisicién, en caso de que la empresa nacional que deberia iniciar la
produccion no lo haya hecho antes de julio del presente afio.

234. Mantener un registro de las obras inducidas realizadas durante la puesta en
obra de los colectores y compartirlo con la poblacién y el Gobierno de San
Miguel el Padron.

235. Realizar un estudio de sostenibilidad econdmica y financiera del experimento
Cero Emision.
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236. Conjuntamente con el PNUMA, establecer un plan de diseminacion de la
experiencia en los otros paises del Gran Caribe.

237.En el primer trimestre del 2007, realizar una mision de seguimiento al
Proyecto para examinar sus avances generales y los resultados de las
medidas correctivas puestas en practica a partir de las recomendaciones de la
MTE.
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Anexo I: Términos de referencia de la Evaluacion

Para la Evaluacion de Medio Término (MTE) del Proyecto GEF/ PNUD/ /UNOPS “Enfoques innovadores para
la rehabilitacion de las Bahias Altamente Contaminadas del Gran Caribe”

1.Introduccion y Antecedentes.

La region del Gran Caribe cuenta con un espejo de agua de 1,942,500 Km2. Este abarca importantes
ecosistemas costeros y marinos pero a la vez se ve amenazado por una gama de actividades terrestres que
los contaminan.

Un inventario de las condiciones de contaminacion de la Regiéon del Mar Caribe, revel6 en 1994 que los
principales factores contaminantes tienen que ver con el desfogue de los drenajes domésticos, seguidos por
seis productos remanentes industriales: refinerias de petréleo, depdsitos y destilerias de azulcar,
procesamiento de alimentos, producciéon de cerveza y otras bebidas, pulpa de papel y remanentes de la
produccion quimica. En la Bahia de la Habana se ubica el puerto mas importante de Cuba y en sus
alrededores se concentra el mayor desarrollo urbano e industrial de la isla; consecuentemente, dicha Bahia es
también un contribuyente de contaminacion para la region del Mar Caribe. Segin los estudios, se estima que
esta bahia recibe 48,000M3/dia de aguas residuales con un elevado contenido de nutrientes en suspension
(4,800 Kg de Nitrégeno y 1,200Kg de Fosforo) que ponen en grave riesgo a los ecosistemas de arrecifes de
coral, asi como a la salud humana. Uno de los focos mas importantes de contaminacién para la Bahia de la
Habana es el rio Luyand, a través del cual se vierten a la bahia distintos contaminantes (materia organica,
sedimentos y desechos solidos); ademas, se vierten otros productos contaminantes que provienen de la
actividad industrial, tales como la planta de gas y refineria de petréleo que se ubican en las proximidades de la
bahia.

El GEF, en el afio 1995, impuls6 un proyecto piloto denominado (RLA/93/G41, “Planning and Management of
Heavily Contaminated Bays and Coastal Areas in the Wider Caibbean”, que incluyé a Colombia (bahia de
Cartagena), Costa Rica (Puerto Limén), Cuba (Bahia de la Habana) y Jamaica (Puerto de Kingston).

Finalmente y tras varios desarrollos, Unicamente el Gobierno de Cuba particip6 en la iniciativa, dando por
resultado la definicion del Proyecto CUB/99/G31 denominado “Demostracion de Soluciones Innovadoras para
el saneamiento de Bahias altamente contaminadas del Mar Caribe”, con el apoyo financiero del Fondo Global
para el Medio Ambiente (GEF) e implementado por PNUD/UNOPS, en cooperacién con UNEP. El proyecto
fue aprobado y suscrito por el Gobierno de Cuba el 24 de abril de 2002. Este proyecto refleja el alto nivel de
compromiso e interés del Gobierno de Cuba en mejorar las condiciones ambientales de la Bahia de La
Habana, cumpliendo asi también los objetivos de la Convencion de Cartagena

El objetivo ambiental global del proyecto es la demostracion de técnicas innovadoras para reducir la carga en
nutrientes de la Bahia de La Habana y a un nivel mas amplio, de la regién del Gran Caribe. Los productos
principales esperados son una planta de Tratamiento de Residuales Liquidos incluyendo un sistema de
utilizacion de los lodos y un edificio de apartamento “cero emisién” incluyendo un sistema de humedales para
el reciclaje de las aguas sucias domésticas.

La planta de Tratamiento de Residuales Liquidos a construirse en el Rio Luyand, se enmarca dentro del
esfuerzo macro de saneamiento de la Bahia de la Habana y tiene como principales objetivos: a) eliminar la
fuerte contaminacion que se vierte a la Bahia, y b) evitar los efectos nocivos de los vertimientos de residuales
crudos al rio. Dicha planta y el sistema de drenajes complementarios beneficiaran a una poblacién de
alrededor de 70,000 habitantes de la Habana. Se estima que en su primera fase, la capacidad de tratamiento
de la planta estara en 200/litros/segundo y, en el futuro, esta pueda llegar a tener una capacidad maxima de
600/litros/segundo de filtracion.

En diciembre del afio 2004, la UNOPS contrat6 los servicios de la firma internacional ESSEi / Europrogetti,
responsable de aportar los siguientes servicios y suministros: i) el disefio de detalle o elaboracion del proyecto
ejecutivo; ii) la supervision técnica de la obra civil; iii) el suministro y equipamiento de la tecnologia de la
planta de tratamiento; iv) la capacitacién del personal de operacion (planta y equipos); y, v) la puesta en
marcha de la planta.

En enero de 2005, el Ministerio para la Inversion Extranjera y la Colaboracion Econémica — MINVEC- en
representacion del gobierno de Cuba, solicité impulsar la primera revision al proyecto con el propdsito de
incorporar las modificaciones pertinentes al presupuesto original y las siguientes actividades: i) Adquisiciones
de equipos, repuestos y otros suministros de obra que demandan inversién en divisas, en apoyo al proceso
constructivo de la obra civil de la Planta de Tratamiento y del Sistema de Colectores; y, ii) Construccion del
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Sistema de Colectores como parte del componente de tecnologia de la Planta; acordandose financiar con
recursos del proyecto la adquisicion de la tuberia y accesorios del sistema y, con recursos del Gobierno de
Cuba, las obras civiles.

Como parte de los arreglos de coordinacion, tal como se establece en el documento de Proyecto, la
Coordinacion Nacional del Proyecto quedd bajo la responsabilidad de la Delegacién CITMA de Ciudad de la
Habana, entidad que coordinaria las relaciones institucionales e intervencion de varias entidades cubanas
vinculadas al proyecto; entre éstas, la DIP Almendares, entidad estatal subordinada al Grupo Empresarial de
Acueducto y Alcantarillado (GEAAL) a la cual el Gobierno de Cuba ha delegado la responsabilidad del
desarrollo (disefio, construccion y puesta en operacion) de los proyectos: Rehabilitacién de la Cuenca del Rio
Amendares, financiado con recursos de préstamo de la OPEP; y, construccion de la planta de Tratamiento de
Residuales Liquidos vertidos al rio Luyand, financiado por el GEF, incluyendo el disefio y construccion del
Sistema de Colectores. Formalmente, las obras dieron inicio en Junio de 2005 y el proceso de construccion
ha sido afectado por diferentes situaciones, entre éstas, los fendmenos naturales que impactaron de manera
importante a la Isla en distintas épocas del afio en mencién.

2. Objetivos y enfoque de la Evaluacion (MTE).

La evaluacién de medio término (MTE por sus siglas en inglés) es un requisito PNUD-GEF que tiene como
objetivo principal evaluar los avances en la implementacion del proyecto, incluyendo inversiones y
cumplimientos de metas y resultados, con base al programa de trabajo aprobado. La evaluaciéon es una
actividad del ciclo del proyecto a través de la cual se pretende determinar y medir en forma sistematica y de la
manera mas objetiva posible, la relevancia, eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad del proyecto. El
ejercicio de evaluacion debera identificar los principales logros del proyecto con base en los objetivos
establecidos en el documento de proyecto asi como identificar problemas en el disefio del proyecto. La
evaluacion debera determinar aquellos factores o situaciones que han facilitado o dificultado el alcance de los
objetivos e identificar y documentar lecciones aprendidas. Con base en esto debera formular
recomendaciones que contribuyan de manera positiva a orientar acciones claves del proyecto para el logro de
los objetivos asi como a la ejecucion de otras iniciativas similares en la regiéon. Las recomendaciones seran
dirigidas a los diferentes actores vinculados en la ejecuciéon del proyecto y el donante: Gobierno de Cuba,
PNUD, UNOPS y GEF.

3. Alcance de la Evaluacioén

La evaluaciéon de medio término se centrara en los temas siguientes:
Diserio del Proyecto.

- Relevancia del disefio de proyecto de acuerdo con el marco estratégico (guidelines) y politica global
del GEF, para cumplir con los objetivos trazados referentes al manejo de las bahias altamente
contaminadas del Mar Caribe;

Apropiacion econdmica, institucional y ambiental del concepto y disefio del proyecto en el pais y la
region objetivo;
Contribucién del proyecto al Objetivo de Desarrollo tal como ha sido identificado en el Documento de
Proyecto;
La sostenibilidad de las intervenciones del proyecto;
Vigencia y validez del disefio del proyecto desde su elaboracion original; y,
Con base en las experiencias adquiridas a la fecha y la situacién actual de capacidades a nivel
institucional y de inversion, ¢,se considera necesario ajustar o modificar en algun sentido la estrategia
del proyecto?

Implementacion del Proyecto.

- Rol de la UNOPS y PNUD, como agencias de ejecucion y implementacién, en la gerencia,
coordinacion y administracion de las inversiones del Proyecto UNDP/GEF: calidad de los insumos y
actividades; apego al plan de trabajo, plan de inversiones y presupuesto; factores que han facilitado o
dificultado el progreso de las inversiones, durante la implementacién del proyecto;
¢Operan de manera eficiente y efectiva las modalidades de implementacion y ejecucion del
proyecto? ;
¢Es adecuado el plan de trabajo actual para cumplir con los objetivos del proyecto dentro de los
plazos acordados? ¢Serd necesaria alguna modificacién al plan de trabajo o los plazos previstos
para finalizacion del proyecto?;

Adaptabilidad de la gerencia en el manejo de los cambios y medio en el que opera el proyecto;
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Papel del Ministerio para la Inversion Extranjera y la Colaboracion (MINVEC), como ente estatal
responsable de coordinar la cooperacion internacional y de supervisar la ejecucion de los proyectos
financiados con recursos externos en Cuba: Insumos y contribuciones de las entidades de Gobierno;
Papel de la Delegacion CITMA de la ciudad de La Habana y de la Oficina Nacional del Proyecto
(ONP), como entidad responsable del tema medio ambiente en Ciudad Habana y de la
implementacion del proyecto. Rol de la Delegacién CITMA de la ciudad de La Habana como entidad
responsable de la coordinacion de los otros actores claves: DIP Almendares, Instituto Nacional de
Recursos Hidraulicos (INRH), Gobiernos municipales, Centro Técnico de Desarrollo de Materiales de
Construccion y otras organizaciones nacionales ¢ Es clara la division de papeles y responsabilidades
entre los diversos actores con injerencia en el proyecto? ¢ Existen comunicaciones efectivas entre los
diversos actores?;
¢Son razonables los costos de administracion?; y,
¢Cudles son las fortalezas y debilidades de los arreglos de implementacion y ejecucion? ¢Son
susceptibles de mejoras?
Impacto del Proyecto

- Alcance de los objetivos originales del proyecto, resultados y actividades tal como estan detalladas
en el documento de Proyecto y en el Plan de Implementacion del Proyecto;
Aprobacion y apropiacion del pais de los objetivos del proyecto;
Compromisos del pais en apoyar las iniciativas del proyecto;
Nivel de apoyo del pais y autoridades nacionales de integrar los objetivos del proyecto a los
programas nacionales de desarrollo; su relacion con otras iniciativas ambientales vinculadas y/o
como parte de las politicas nacionales de desarrollo;
Impacto en las politicas y estrategias del pais;
Impacto del proyecto en mejorar las capacidades nacionales y de cooperacion regional orientados a
reducir de manera colectiva y efectiva los niveles de contaminacion de las principales bahias del Mar
Caribe;
Impacto del proyecto impulsando iniciativas de cooperacion interagencial e interinstitucional a nivel
nacional y regional;
Grado de cooperacion o participacion de otras organizaciones de cooperacion internacional, ONGs y
otros grupos beneficiarios, incluyendo otros proyectos financiados por el GEF en el pais; vy,
Sostenibilidad de los impactos del proyecto.

Indicadores

Validez de los indicadores identificados, o necesidad de modificacion. ¢Se considera que
los indicadores reflejan el conjunto completo de los objetivos del proyecto, asi como de los proyectos
asociados? De ser necesario, qué modificaciones o adiciones se propondrian.

Temas Especiales a ser considerados

1. Sistemas de monitoreo y seguimiento: Se debe revisar el sistema de monitoreo y seguimiento para
determinar los logros del proyecto, a través de actividades como la identificacion de indicadores de
rendimiento, procedimientos de medicion y determinacion de condiciones de linea base.

2. Evaluar cudles han sido los servicios proporcionados por UNDP en materia de implementacion y ejecucion
del proyecto, y cual ha sido la compensacion y recuperacion de costos por estos servicios

Fase Final del Proyecto.
La Mision de Evaluacién de Medio Término, hara una revision del programa de actividades y dejard sus
observaciones, comentarios y recomendaciones para dar inicio a la segunda fase del proyecto.

4. Metodologia.
Esta evaluacion serd llevada a cabo de manera participativa, ya que el propdsito principal de la evaluacion es
mejorar el proyecto. Por lo tanto, todos los participantes deben entender e identificarse con el reporte de
evaluacién. La evaluacion de este proyecto empezara con una revision de la documentacion clave del
proyecto, como se detalla a continuacién. El equipo de evaluacion circulara un borrador de la evaluacion a los
actores interesados (PNUD-GEF, UNOPS, MINVEC y la Oficina Nacional del Proyecto).
La metodologia de la evaluacion consistird en tres actividades principales:
- Andlisis de la informacién documental: Documento de proyecto; estudios técnicos; planos y disefios;
acuerdos de implementacion; contratos; planes anuales, informes anuales de progreso y otros
documentos relacionados con la ejecucién del proyecto.

Visitas de campo, y,
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Entrevistas: entrevistas individuales con las personas claves de las diferentes entidades vinculadas al
proyecto y de aquellas instituciones u organizaciones que en el futuro tendran una relacién estrecha
o impacto del proyecto.

Analisis de la informacién documental. El equipo de evaluacion tendra a su disposicion y debera
familiarizarse con la informacién documental mas relevante del proyecto, previo a realizar las entrevistas y
visitas de campo. La documentacion incluye, entre otras que podran requerirse como informacion adicional
durante la mision de evaluacion, las siguientes:

Documento de Proyecto aprobado por el Consejo del GEF;

Documento de Proyecto de la Agencia de Implementacion;

Plan de Implementacion del Proyecto segun aparece en el documento de proyecto del PNUD;
GEF /JUNDP PIR 2003, 2004, 2005;

Estudios Técnicos: EIA, Estudios de Suelos, otros;

Proyecto Ejecutivo de la PTRL: Planos y Disefios;

Proyecto Ejecutivo del Sistema de Colectores que alimentara la PTRL;

Contratos de obra suscritos por la DIP Almendares;

Contratos de equipamiento tecnoldgico suscritos por la UNOPS;

Manual del PNUD para Gerentes de Programa: Monitoreo y Evaluacion orientados a Resultados;
Informes de Mision — Minutas, informes de avance generados por la supervision de obra.

Otra informacion sustantiva relativo al Programa Regional para el manejo de las bahias altamente
contaminadas del Mar Caribe.

Aquella informacion que no pueda obtenerse o suministrarse por medios electrénicos, sera proporcionada al
equipo evaluador en medios fisicos o impresos y enviados via courrier a través de la UNOPS Oficina
Guatemala.

Visitas de Campo. La visita de campo se limitara a La Habana, Cuba, por ser éste el Gnico pais participante
en el marco de la iniciativa regional que incluye:
Visita al predio de la planta de tratamiento de residuales liquidos -en construccién-;
Visita al proyecto habitacional “Cero Emision”;
Visita a almacenes del proyecto: almacenamiento de equipo y otros bienes adquiridos con fondos del
proyecto; y,
Visita a los sitios donde se instalaran los colectores que alimentaran la planta de tratamiento;

Entrevistas. Los evaluadores llevaran a cabo una serie de entrevistas individuales con personas claves del
proyecto, entre las cuales se recomienda las siguientes:
0 Representante Residente de PNUD Cuba;
Edith Felipe, Coordinadora de Programa, PNUD Cuba
Gricel Acosta, Oficial de Programa, PNUD Cuba
Denis Desgain, Oficial de Programa, PNUD Cuba
Jorge L. Fernandez Chamero, Punto Focal GEF / Cuba
Dr. Roberto Castellanos, Director de la Delegacion CITMA, Ciudad de la Habana y Coordinador de la
Oficina Nacional del Proyecto (ONP)
Lic. Odalys Goicochea, Subcoordinadora Nacional del Proyecto;
Ing. Juan Mario Junco, Director de la DIP Almendares, Oficina perteneciente al Instituto Nacional de
Recursos Hidraulicos, responsable de la ejecucion de las obras civiles de la PTRL y del Sistema de
Colectores;
o Ing. Jacinto Ramos, disefiador o proyectista perteneciente a la Empresa de Proyectos de Villa Clara;
Dr. Angel Valdez, Vicepresidente del Grupo de Trabajo Estatal de la Bahia de La Habana.
o Lic. Alejandro Yfiigo Pérez, Director del Centro Técnico para el Desarrollo de Materiales de
Construccion, Director del Proyecto “Cero Emision”.
0 Sr. Pedro Morales, Director de Organismos Econdmicos Internacionales del Ministerio para la
Inversion Extranjera y la Colaboracion (MINVEC)
o Georgina Fajardo, Funcionaria, Direccidon de Organismos Econdmicos Internacionales del MINVEC
Miriam Montes, Funcionaria, Empresa Ejecutora de Donativos del MINVEC
o0 Contratistas de Obra:
0 Movimiento de Tierras
o Facilidades temporales
o Contratista Principal — Planta de Tratamiento
o Sistema de Colectores

o OO0 O0OO0Oo

o

o

o
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o Dr. Nelson Regalado, Representante Nacional de ESSE.I Cuba, Contratista del Proyecto
o Ing. Paolo Risso, Experto en Procesos Tecnoldgicos y Responsable General de la Ejecucién de los
Servicios de ESSEi / Europrogetti
o Andrew Menz, Senior Portfolio Manager / UNOPS — GLO Division (antes pertenecié a la Division de
Medio Ambiente que tuvo inicialmente a su cargo el Proyecto.
o Eduardo E. Tercero, Oficial de Programa UNOPS - Oficina Guatemala, Portafolio Manager del
Proyecto.
0 Arg. Esau Beltran, Gerente Senior de la Unidad de Infraestructura — UNOPS Oficina Guatemala y
Supervisor del Proyecto.
El equipo de evaluacion tendra la posibilidad de entrevistarse y discutir con las autoridades nacionales de las
entidades vinculadas al proyecto, cualquier tema relevante y relacionado con la ejecucion del proyecto. El
equipo de evaluacion no esta autorizado para asumir ningun tipo de compromiso a nombre de la UNOPS, el
PNUD o del GEF.
Si por alguna razén de logistica o fuerza mayor, una entrevista o visita de campo no puede llevarse a cabo
durante la mision de evaluacion, el equipo de evaluacion podra buscar cualquier medio alternativo (teléfono, e-
mail) para llevarla a cabo posteriormente a distancia.

5. Productos esperados de la Evaluacion
El evaluador principal para efectos de su informe debera tener en cuenta los lineamientos y estructura de la
Guia para Evaluadores del PNUD. Adicionalmente, el Informe Final de Evaluaciéon de Medio Término, debera
contener como minimo, los anexos siguientes:

Términos de Referencia de la MTE;

Programa de trabajo de la Misién de Evaluacion;

Listado de reuniones y entrevistas realizadas durante la Mision;

Resumen de la visita de campo y entrevistas; destacando los puntos criticos que afecten el desarrollo

0 ejecucion del proyecto;

Listado de la informacion documental del proyecto, revisada y como insumo de la MTE;

Cualquier otra informacion o material relevante relacionado con la MTE.

Un reporte de evaluacion de medio término estructurado de la siguiente forma:
0] Resumen Ejecutivo
El resumen ejecutivo debe explicar brevemente como la evaluacion fue llevada a cabo, asi como
hacer un recuento del contenido del informe y sus princiaples hallazgos.
(i) Concepto y Disefio del Proyecto

Esta seccion debe empezar con el contexto del problema que el proyecto esta tratando. Debe

describir qué tan eficientemente el concepto y disefio del proyecto pueden enfrentar la

problematica, con un énfasis en la consistencia y légica de la estrategia del proyecto y el marco
l6gico. Para el efecto, documentos de planificacion, como el documento de proyecto y POA’s,
entre otros, deben ser revisados.

(iii) Implementacién del Proyecto

Independientemente de si el proyecto ha sido disefiado correctamente, la proxima pregunta que

se debe hacer es ¢ha sido bien implementado el proyecto? En esta seccion, el principal punto

que se debe determinar es si las actividades y los resultados previstos a la fecha fueron
completados dentro del presupuesto y a tiempo segun el plan de trabajo y siguiendo los criterios
de los proyectos de GEF especialmente los siguientes:

@ Participacion de instituciones de ejecucion: Incluir la evaluaciéon de los mecanismos de
informacién y diseminacion en la implementacion del proyecto con énfasis en Monitoreo y
Evaluacion;

@ Monitoreo y evaluacion: definir si las actividades de monitoreo a la fecha han sido
adecuadas para darle seguimiento a los planes de trabajo y presupuestos, y efectuar las
correcciones necesarias de manera puntual, oportuna y practica.

@ Planificacion Financiera: Incluir una evaluacion de los costos reales por componentes y
actividades, el costo-eficiencia de los resultados, manejo financiero (incluyendo pagos), co-
financiamiento y el cumplimiento del concepto de costos incrementales.

@ Modalidades de implementacion y ejecucion: Se debe considerar la efectividad de las
contrapartes de PNUD, UNOPS y de la ONP en la participacion en procesos de seleccion,
contratacion de personal, expertos, consultores, personal de la contraparte y en la definicion
de roles y funciones. Asi también la cantidad, calidad y oportunidad de los insumos del
proyecto para las actividades de ejecucion, aprobacion de la legislacion y presupuesto
necesario, y la manera en que pudieron haber afectado la implementacion del proyecto.
Finalmente, la calidad y oportunidad de los insumos de UNDP y el Gobierno de Cuba y otros
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(iv)

V)

(Vi)

(vi)

(viii)

(i)

®

actores responsables de proveer insumos al proyecto, y la manera en que pudieron haber
afectado la implementacion del proyecto.
@ Grado de cumplimiento de los consultores, proveedores y contratistas involucrados en la
implementacion del proyecto, desde su fase preparatoria, incluyendo disefio, ejecucion de las
obras, supervision y monitoreo.
Grado de avance de los trabajos de infraestructura, en concordancia con los planes elaborados
y su impacto en la concretizacion del proyecto global.
Revisiéon de los componentes del Proyecto: Planta de Tratamiento y Sistema de Colectores;
reutilizacion de lodos; reciclaje de nutrientes y energia proveniente de las aguas residuales.
Estudios Preliminares: Estudios de Suelos, Evaluacion de Impacto Ambiental, otros estudios
relevantes o informacion destacada sobre la factibilidad del proyecto;
Proyecto Ejecutivo: Disefios, especificaciones técnicas, incluyendo planos finales de detalle
para la construccion de la Planta de Tratamiento y Sistema de Colectores.
Componente Tecnoldgico: Equipamiento y suministros de la Planta de Tratamiento y Sistema
de Colectores.
@ Avances en el desarrollo del Proyecto habitacional “Cero Emision”.

Q8 8 8 8 B8

Resultados del Proyecto y Sustentabilidad.

Esta seccion debe ser una valoracion de qué tan exitoso ha sido el proyecto hasta la fecha en
cuanto al logro de sus objetivos inmediatos y de desarrollo. También debe tratar de responder la
pregunta: ¢Qué pasoé y por qué? Los indicadores de impacto en la matriz del marco légico son
cruciales para completar esta seccién. Una valoracion adelantada de las probabilidades de
sustentabilidad de los resultados también deben ser proporcionadas.

Principales fortalezas, riesgos y amenazas para que el Proyecto se pueda completar en los
términos previstos, tanto a nivel de sus componentes, sus calidades, costos, plazos e impactos
esperados.

Proyeccion de las actividades pendientes de ejecutar, realizando observaciones y recomendaciones
que permitan llevar a término el proyecto en las condiciones previstas; identificar criterios de éxito
que pudieran adoptarse sobre la marcha de manera efectiva la fase final del Proyecto.

Conclusiones

Listado de los principales puntos o conclusiones de la evaluacion, entre estos:

Disefio Conceptual del Proyecto en el marco de la politica global del GEF y los acuerdos
internacionales, para impactar los ecosistemas de las Bahias Altamente Contaminadas del Mar
Caribe;

Apropiacién economica, institucional y ambiental del concepto y disefio del proyecto en el pais;
Sostenibilidad de las inversiones.

Lecciones aprendidas

Un listado de las lecciones que pueden ser Utiles al proyecto o a otros proyectos. Las lecciones
confirmaran/desafiaran la validez de la estrategia sobre la cual intervenciones del proyecto estan
basadas al compararlo con observaciones acerca de su implementacion actual.
Recomendaciones

Aqui, los evaluadores deben ser lo méas especificos posibles. ¢Hacia quién van dirigidas las
recomendaciones y exactamente qué debe hacer cada actor? Las recomendaciones pueden
inlcuir conjuntos de opciones y alternativas.

Lista de Anexos

Términos de referencia, itinerarios, personas entrevistadas, resumen de visitas de campo, entre
otras.

En su informe, los consultores deberan comentar sobre cualquier aspecto técnico, considerado o no
considerado en la planificacion, susceptible y oportuno de incorporar para mayor beneficio e impacto
futuro del proyecto.

El Informe de Evaluacién de Medio Término (MTE report) debera ser presentado en formato electrénico
(MS Word) e impreso en siete (7) copias, las cuales deberan ser remitidos a UNOPS Guatemala, en la
direccion siguiente: 19 Avenida “A” 0-80 zona 15, Vista Hermosa |l, Guatemala, Guatemala. Se establece
como fecha méaxima para la presentacion del Informe Final el 30 de Mayo de 2006.

6. Equipo de Evaluacion

El equipo de evaluacion estara integrado por dos consultores independientes, con un perfil profesional que
abarque un amplio rango de destrezas y conocimientos- experiencia analiticia y de evaluacion, habilidades en
aspectos técnicos del proyecto y en asuntos ambientales, asi como experiencia con asuntos de desarrollo
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social y econdémico. Los evaluadores deberan también tener un conocimiento actualizado de las estrategias y
politicas del GEF. Adicionalmente, el equipo de evaluacion debera tener conocimiento de politicas y
legislacion sobre aguas internacionales, acuerdos multilaterales relevantes y otras propuestas y experiencias
financiadas por el GEF en la region que puedan beneficiarse de las lecciones derivadas de este proyecto.

El equipo estara liderado por un experto internacional, con amplia experiencia en el disefio, evaluacion y
monitoreo de proyectos y programas de desarrollo y ambientales quien tendra la principal responsabilidad de
la coordinacion del trabajo del equipo de evaluacién durante la Mision de Evaluacion asi como de la
elaboracion de Informe Final de Evaluacion.

Un experto nacional con experiencia en proyectos y programas de saneamiento ambiental y/o tratamiento de
aguas residuales trabajara con experto principal, enfocando sus aportes particularmente en el analisis de los
temas técnicos asociados con la MTE.

Ninguno de los expertos del equipo de evaluacion debera haber participado o haber sido involucrado en el
disefio o implementacion del proyecto.

7. Arreglos de Ejecucion para la Evaluacion

El equipo de evaluacion contara con el apoyo del punto focal del proyecto en el CITMA. La Oficina de PNUD
Cuba sera el punto focal para esta evaluacion. Las responsabilidades del punto focal de esta evaluacion
incluyen coordinar con el equipo del proyecto el cronograma de entrevistas; coordinar la logistica de la visita
de campo; coordinar con el CITMA, UNOPS y la RCU GEF/UNDP la contratacion de los expertos: y, asegurar
la entrega oportuna de viaticos y arreglos de viaje para el equipo de evaluacion. La contratacion de estos
consultores sera financiada por el presupuesto del proyecto. Una copia del presupuesto vigente sera incluido
en el Anexo.

8.ltinerario y Programa tentativo de la Misién de Evaluacion (MTE)

La Mision de evaluacion se llevara a cabo a partir del 17 de Abril de 2006., El equipo de evaluacion debera
programar una estancia no menor de cinco (5) dias en La Habana, Cuba, con el proposito de realizar el
programa de reuniones, entrevistas y visitas de campo. El programa de trabajo propuesto sera previamente
definido, acordado y aprobado por el GEF/UNDP y la UNOPS, junto con el Evaluador Principal.

9. DURACION

La evaluacion de medio término del proyecto 00030215 - CUB/99/G31 tendra una duracion estimada de
dieciocho dias. La UNOPS y la Oficina PNUD Cuba deberan cerciorarse de que la documentacion necesaria
esté recopilada y sea enviada oportunamente a los consultores; igualmente coordinaran las reuniones durante
la visita del equipo evaluador.

El equipo evaluador debera:

- Revisar la documentacion enviada en sus sedes respectivas. Esta documentacion incluye
antecedentes y documentos de disefio del proyecto. Leer y analizar informes y documentacion
detallados en la seccién 4.

Una vez revisada la documentacion del proyecto, el evaluador internacional viajara a Cuba para
continuar con el trabajo de evaluacion. Un primer paso es reunirse con la Oficina PNUD Cuba, con el
evaluador nacional y con la ONP para afinar el cronograma de la mision. Esta mision tendra una
duracion de seis dias.

Visitas de campo y entrevistas, detallados en el numeral 4.

Validacioén de los hallazgos preliminares con la Oficina de campo de PNUD y la ONP (a través de una
presentacion verbal de las impresiones generales) al finalizar la mision.

Preparacion del reporte borrador y circulacion para comentarios de las partes interesadas —ONP,
MINVEC, UNDP Cuba y PNUD RCU—Este borrador debera estar listo tres semanas luego de
finalizada la mision.

Las partes interesadas tendran 10 dias para revisar este informe y envien sus comentarios al equipo
evaluador. Estos comentarios se enfocaran particularmente en posibles errores en cuanto a datos del
reporte mas no en cuestionar las impresiones del equipo evaluador. De existir discrepancias entre las
impresiones y hallazgos del equipo evaluador y las partes interesadas, se incluird un anexo
explicatorio en el reporte final.

Revision final del reporte por parte de los evaluadores. Esta revision tendra un maximo de 2
semanas.

Presentacion oficial del Informe de Evaluacion de Medio Término (MTE) como se establece en el
numeral 5 de estos Términos de Referencia.
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Anexo Il: Programa de trabajo de la Evaluacién

FECHA | HORA \ ACTIVIDAD \ LUGAR \ PARTICIPANTES
ACTIVIDADES PRECEDENTES A LA MISION EN LA HABANA
10-17 Abril Revision documental La Habana; EE
Guatemala
10 Abril Entrevista con UNOPS Ciudad de F.Feliciani;
Guatemala E.Tercero, UNOPS
MISION DEL EQUIPO EVALUADOR A LA HABANA
Lunes 5.00 pm — 8:00 pm | Trabajo conjunto evaluadores PNUD La Habana
17 Abril
Martes 9.30 am -10.30 am | Encuentro con la Representante PNUD La Habana Representante Residente
18 Abril Residente del PNUD La Habana Coordinadora de Programa

Edith Felipe

Oficial de Programa Grisel
Acosta

Oficial de Programa Denis
Desgain

Asistente de Programa Mariana
Mansur

10.40 am - 11.30
am

Entrevista con la Direcciéon de
Organismos Econdémicos

Internacionales (DOEI) del MINVEC

PNUD La Habana

Enrique Prado — Empresa de
adquisiciones del MINVEC
Georgina Fajardo — Especialista
DOEI
Miriam Montes — Funcionaria
Empresa Ejecutora de
Donativos del MINVEC

11.40am - 12.30
pm

Entrevista con el Punto Focal GEF/

Cuba

PNUD La Habana

Jorge L. Fdez Chamero — Punto
Focal

12.30 — 2.00pm

ALMUERZO
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2.00 — 3.00 pm Entrevista con el Coordinador PNUD La Habana
Nacional del Proyecto y Delegado del Roberto Castellanos —
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Coordinador Nacional
Medio Ambiente en Ciudad de La
Habana.
Cont...
FECHA HORA ACTIVIDAD LUGAR PARTICIPANTES
Martes 3.10 — 4.00 pm Entrevista con el Ejecutor de la Planta | PNUD La Habana Jorge Kalaf-Maluf Pots
18 Abril de Tratamiento de Residuales Vicedelegado del Instituto
Liquidos (PTRL) en el rio Luyano. Nacional de Recursos
Hidraulicos (INRH) en Ciudad
de La Habana.
Juan M. Junco del Pino
Director
Direccion Integrada de
Proyectos - Almendares
4.10 — 5.00 pm Entrevista con la Representacion en PNUD La Habana Nelson Regalado
Cuba del Contratista del Proyecto Representante Nacional de
ESSE.I ESSE.I
Paolo Risso, Responsable
General de la Ejecucion de los
Servicios de ESSE.I
5.00 — 6.30 pm Entrevista con PNUD PNUD La Habana Gricel Acosta
6.30 — 8.00 Trabajo conjunto evaluadores
8.30-10.30 Cena de trabajo con representantes Hotel Comodoro Nelson Regalado

de Esse.l.

Paolo Risso
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Miércoles
19 Abril

9.00 am —-12.30
pm

Visita al &rea donde se construye la
PTRL. Entrevista con el Director
Técnico, Proyectista Principal y
Contratista de la Obra Civil.

Area de Construccién
de la PTRL Luyano IV

OP Gricel Acosta

OP Denis Desgain

Esp. Georgina Fajardo MINVEC
CN Dr. Roberto Castellanos
ONP MCs. Odalys Goicochea
Juan Mario Junco del Pino
Ricardo Menéndez

Director Técnico Proyecto
PTRL

Jacinto Ramos Proyectista
Principal PTRL

Director Empresa Constructora
Puerto Carena

Director Empresa Constructora
INRH.

12.30-2.00 pm

Almuerzo de trabajo don el
Vicepresidente del Poder Popular de
San Miguel el Padron y otros actores
locales

San Miguel el Padron

Vicepresidente

Delegados locales y centrales
de:

ONP

CITMA

DIP Almendares

INRH
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FECHA HORA ACTIVIDAD LUGAR PARTICIPANTES
Miércoles 2.00 — 4.30 pm Recorrido por el trazado de los Municipio San Miguel | OP Gricel Acosta
19 Abril colectores Municipio San Miguel del del Padrén OP Denis Desgain
Padron. Entrevistas con el Director . Georgina Fajardo MINVEC
Técnico del Proyecto, Proyectista CN Roberto Castellanos
Principal Contratista de la Obra Civil. ONP Odalys Goicochea
Juan Mario Junco del Pino
Marcos Estrella
Director Técnico Proyecto
Colectores
Proyectista Principal PTRL
Director Empresa Constructora
INRH.
Encuentros con pobladores
4.30 — 5.00 pm Entrevista con el Presidente de la Sede de la AMPP en Juan Raul Pefia Amita
Asamblea Municipal del Poder Miguel del Padrén Presidente AMPP San Miguel
Popular (AMPP) de San Miguel del del Padron
Padrén
5.00-6.30 Trabajo conjunto consultores PNUD
Jueves 9.00am —12.30 pm | Visita al Experimento Cero Emisiony | Centro Técnico para OP Gricel Acosta
20 Abril Entrevistas con el Director Técnico el Desarrollo de los OP Denis Desgain

del Proyecto.

Materiales de la
Construccion
(CTDMC) y Area
donde se construye el
Edificio y Humedal

.Georgina Fajardo MINVEC
CN Dr. Roberto Castellanos
ONP MCs. Odalys Goicochea
Alejando Iiiigo Director del
CTDMC

Lopez Santana Director
Tecnico del Proyecto Cero
Emision.

1.00-2.00

Almuerzo de trabajo con ONP

Odalys Goicochea

2.00 — 3.00 pm

Entrevista con el Vicepresidente del
Grupo de Trabajo Estatal para el
Saneamiento, Conservacion y
Desarrollo de la Bahia de La Habana
(GTE-BH)

PNUD - La Habana

Angel Valdés Mujica
Vicepresidente del GTE-BH
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Cont...

FECHA HORA ACTIVIDAD LUGAR PARTICIPANTES
Jueves 3.10 — 4.00pm Entrevista con el Representante de la | PNUD- La Habana Daniel Alvarez
20 Abril Comision Permanente de la Representante de la APPP
Asamblea Provincial del Poder
Popular (APPP) en Ciudad de La
Habana
4.10 — 5.00 pm Entrevista con el Director del Centro PNUD-La Habana
de Ingenieria y Manejo Ambiental de Antonio Villasol, Director
Bahias y Costas (CIMAB) CIMAB
Viernes 9.00 — 11.00 Trabajo conjunto de los evaluadores | PNUD
21 Abril 11.00 - 1.00 pm Reunion de Conclusiones con las PNUD PNUD, CITMA, MINVEC, DIP,
contrapartes ESSEI
3.00-4.00 Visita a la bahia La Habana Encuentro con pescadores
Sabado Todo el dia Trabajo conjunto de los evaluadores | PNUD
22 Abril
Domingo 9.00 Coordinacion entre los evaluadores
23 Abril 4.30pm Regreso a Guatemala de F.Feliciani Aeropuerto
internacional
ACTIVIDADES SUBSIGUIENTES A LA MISION EN LA HABANA™
28 Abril Entrevista con ONP La Habana C.Menéndez
0O.Goicohcea
28 Abril UNOPS Guatemala Ciudad de Guatemala | F.Feliciani
Eduardo Tercero
Esau Beltran
28 Abril UNOPS Glnebra Ginebra y Ciudad F.Feliciani
Guatemala Andrew Menz
3 Mayo Entrevista con DIP-Almendares: La Habana C.Menéndez
R.Menéndes (DIP-Al.)
4 Mayo Entrevista con PNUD - GEF Santo Domingo y F.Feliciani
Ciudad de Guatemala | Paula Caballeros

105 Entrevistas personales, telefonicas 6 por correo electrénico |levadas a cabo para la preparacion de la Version Preliminar del Informe Final.
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6 Mayo Entrevista con PNUMA Kingston y Ciudad F.Feliciani
GUatemala Chris Corhin
8 Mayo Entrevista con ONP La Habana C.Menéndez
R.Castellano (ONP)
9 Mayo UNOPS Glnebra Ginebra y Ciudad F.Feliciani
Guatemala Andrew Menz
10 Mayo Entrevista con CIMBAB La Habana C.Menéndez
10 Mayo Entrevista con CTDMC La Habana C.Menéndez
Erik Rodriguez (CTDMC)
11 Mayo Entrevista con CITMA provincial La Habana C.Menéndez
Juan Herrera (CITMA)
11 Mayo PNUD La Habana y Ciudad F.Feliciani

Guatemala

Gricel Acosta
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Anexo lll: Resumen de entrevistas y visitas de campo realizadas

Se destacan por cada entrevista/visita los aspectos mas sobresalientes

El Programa de Trabajo del Equipo Evaluador (EE) incluyé tres visitas a campo y entrevistas a
funcionarios del PNUD Habana, del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente, Ministerio
para la Inversidon Extranjera y la Colaboracion Economica (MINVEC), la Oficina Nacional del
Proyecto (ONP), Centro de Ingenieria y Manejo Ambiental de Bahias y Costas (CIMAB), Direccion
de la Direccion Integrada de Proyectos (DIP-Almendares), Presidente y Vice-Presidente del
Gobierno del Municipio de San Miguel del Padron y Director y colaboradores del Centro Técnico
de Desarrollo de Materiales para la Construccion (CTDMC).

Todas las entrevistas se realizaron en un ambiente de colaboracion con el EE, en actitud abierta y
transparente de todos los entrevistados.

Visitas a campo: se realizaron visitas a (i) locacién de la planta de tratamiento de residuales: (ii)
locacién de Cero Emision: (iii) recorrido por la zona de trazado de los colectores. Durante las visitas
se mantuvo intercambio con diferentes interlocutores involucrados de una manera u otra con la
ejecucion del Proyecto

Relacion de personas entrevistadas:

Del PNUD Habana

Ulrika Richardson-Golinski, Representante Residente Adjunto PNUD
Grisell Acosta, Oficial de Programa

Mariana Manzur, Oficial de Programa

Denis Desgain, Oficial de Programa

Del PNUD-GEF
Paula Caballeros

Del MINVEC
Georgina Fajardo, Especialista DOEI, MINVEC
Enrique Prado, Funcionario, Empresa Ejecutora de Donativos del MINVEC

De la UNOPS
Eduardo Tercero
Esau Beltran
Andrew Menz

Del PNUMA
Chris Corbin

Del Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medioambiente
Jorge Luis Fernandez Chavero, Director de Colaboracidon Internacional, CITMA
Zoraida Gonzélez Pérez, Especialista de la Direccidon de Colaboracion Internacional, CITMA

De la Oficina Nacional del Proyecto (ONP)

Roberto Castellanos, Delegado del CITMA de Ciudad Habana y Coordinador Nacional del Proyecto
Odalys Goicochea, Especialista del CITMA de Ciudad de La Habana e integrante de la ONP

De la Direccién Integrada de Proyectos Almendares (DIP-Almendares)

Juan M. Junco, Director DIP

Ricardo Menéndez, Director del Proyecto por la DIP Almendares

Del Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos (INRH)
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Jorge Kalaf, Vicedelegado INRH

De la Firma ESSI-Europrogetti
Nelson Regalado, Representante Nacional ESSEI
Paolo Risso, Responsable General de la Ejecucion de los Servicios de ESSEI

Del Gobierno Municipal de San Miguel el Padrén
Juan Pefia Amita, Presidente PP San Miguel de Padrén
Ramon Borroto Toalla, Vice-Presidente PP San Miguel de Padron

Del CTDMC

Alejandr Ifiigo, Director

Carmen Maria Gonzélez, Especialista del CTDMC
Erik Rodriguez, Especialista del CTDMC

Del Grupo de Trabajo Estatal de la Bahia de la Habana
Angel Valdés Muijica, Vice-Presidente

Del Centro de Ingenieriay Manejo Ambiental de Bahias y Costas
Antonio Villasol, Director

Otros

Roberto Gonzélez  Jefe de Proyecto Colectores DIP Almendares
Juan José Fuentes  Proyectista Estructural PTR

Joel Alonso Especialista Civil DIP Almendares

Mario Cuervo Jefe Brigada ECRH (Constructora)

Resumen de las entrevistas:

PNUD Habana

Se hace una valoracion positiva en general de la marcha del Proyecto. Se considera que ya se han
superado dificultades anteriores con la empresa constructora inicialmente contratada por la DIP-
Almendares. Se entra en la fase final del Proyecto. Actualmente se trabaja con el equipo de
Proyecto en un nuevo cronograma. Los mecanismos burocraticos, tanto de Cuba como de UNOPS,
constituyen una dificultad para adquisiciones rapidas de determinados insumos. La construccion
civil es lo que atrasa el Proyecto. Hay impactos negativos acumulados por la temporada 2005,
anormal en cuanto a niUmero de huracanas que afectaron directamente a La Habana, y las intensas
lluvias durante gran parte del afio.

MINVEC

Todas las actividades de colaboracién son tramitadas a través del MINVEC. El Proyecto es muy
importante para Cuba y de una alta prioridad para el Gobierno Central y Local. El CITMA dirige el
proyecto pero el INRH administrara la PTRL. En Cuba existe un plan para mejorar el saneamiento
de la Bahia con recursos econdmicos propios y el de otros Proyectos. Trimestralmente se rinde
cuentas a la Direccion del Pais de la ejecucion de todos los Proyectos. Existen buenas relaciones
con el PNUD, de quien se recibe ayuda importante. Las relaciones con UNOPS Guatemala son
buenas también. Tanto PNUD como UNOPS han mantenido actitudes amistosas y respetuosas
con las decisiones del pais. La EMED es una Empresa del MINVEC que, sin fines de lucro, facilita
las importaciones de equipamiento. Las compras a través de la EMED no pagan aranceles en la
aduana y tiene una base de proveedores. La ESSEI es ya un proveedor habitual.

Ministerio de Ciencia Tecnologiay Medioambiente

El proyecto se valora como importante y ambicioso. Tiene impacto positivo en la solucién de un
problema concreto, con perspectiva regional aunque participe un solo pais, porque tiene capacidad
para ayudar a resolver un tema regional. Ya se aprecian resultados favorables en la Bahia, al
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acomparfarse este Proyecto con otras acciones. Existe un Grupo de Trabajo Multisectorial que
atiende el Proyecto. El CITMA sigue periddicamente la marcha del proyecto al maximo nivel. El
control se ejerce sobre el CITMA Provincial, donde radica la ONP.

ONP

Por la importancia de la ONP, se realizaron entrevistas en dos momentos diferentes con esta
instancia.

El ecosistema de la Bahia de La Habana es uno de los tres ecosistemas mas importantes de la
capital. En el periodo 96-98 se desarrollé un Proyecto GEF muy importante que realizé un estudio
completo de la bahia. El 33 % de la contaminacion de la Bahia procede de aguas albafales, y de
esa, el 90 % es ocasionada por el Rio Luyand. La calidad del agua de la Bahia se monitorea dos
veces al afio. En el pais existia una voluntad para resolver la contaminacion de la Bahia, y el GEF
dio el costo incremental. La ONP trabaja en el proyecto desde 1998. Al principio intervenian otros
paises. El trabajo preparatorio se atrasd debido a lo dilatado de las conversaciones con los
restantes paises que participarian pero que se retiraron al no encontrar en ese momento respaldo
econdémico de los gobiernos respectivos. La ONP defiende los intereses de Cuba y de los
Organismos Internacionales. Se mantiene una vigilancia celosa sobre el tema financiero. El
mecanismo de compras UNOPS-MINVEC es complejo, pero no es la principal causa por la que el
Proyecto estd atrasado. Las condiciones climaticas adversas del afio 2005, y sus consecuencias,
consumio recursos materiales y de fuerza de trabajo para dirigirlas momentaneamente a otras
prioridades sociales de la ciudad. Se lleva un control muy riguroso de las finanzas. Hay mucha
interaccion con UNOPS, con un lenguaje diafano y transparente. La ONP siempre ha identificado a
los actores adecuados en los momentos adecuados. En todos los casos se han buscado partes y
contrapartes. La situacion mas critica en cuanto al desarrollo del Proyecto es la del tema
constructivo. Existe interés en replicar la experiencia del Proyecto a otras zonas del pais y otras
bahias de la region. El proximo mes de octubre (2 al 6), se realizar4 un Taller del Caribe para
trasmitir la experiencia en su conjunto.

DIP-Almendares

La Direccion Integrada de Proyectos se cred en enero del 2003 por el INRH para dar respuesta a
las necesidades del disefio de la PTRL y de su construccion. Esta identificada con el proyecto. La
DIP es la encargada de contratar todo lo relativo a la fase constructiva de la PTRL y los colectores.
De esta fase constructiva lo que se ha ejecutado es el movimiento de tierra en un 10-15 %. Los
entrevistados de la DIP-Almendares no coinciden en que la fase constructiva estd atrasada,
argumentando a favor de ese criterio, los productos obtenidos del Proyecto, entre los que se
encuentran el PIBy el PID.

ESSEI-EUROPROGETTI

La ESSEI es la casa matriz, y EUROPROGETTI es la Empresa de la casa matriz encargada de
producir los proyectos de ingenieria. Participan en otros proyectos en Cuba y tienen interés por el
mercado cubano. Ganoé la licitacion de la PTRL y los colectores. Tiene la responsabilidad de
suministrar el equipamiento, que ya esta en Cuba en un 90 %, ademas de realizar el PIB con la
colaboracién de la Empresa de Proyectos de Villa Clara, de supervisar la obra de la PTRL, entrenar
al personal responsabilizado con la operacién futura, y de poner en marcha la instalacién. Tiene
algunas diferencias con UNOPS en cuanto a los plazos de pago. Considera que no obstante estar
en plaza casi todo el equipamiento, el Proyecto presenta atraso notable que los perjudica como
Empresa que debe entregar un producto operando en buenas condiciones. Los mecanismos de
licitacion de NNUU son complejos y lentos. Requieren un periodo relativamente grande desde que
se toman las decisiones de aprobacién de un Proyecto u otras, hasta que se hace la licitacion. Por
ejemplo, la licitacion del entibamiento fue 6 meses posteriores a que se decidiera su compra. El
mayor atraso en lo relativo a la adquisicion del equipamiento fue debido a la no compatibilidad de
los mecanismos de UNOPS y de Cuba. La firma tiene el propdsito de mantener su compromiso de
entrenamiento y puesta en marcha no obstante el atraso con respecto al cronograma inicial.

Grupo de Trabajo y Desarrollo Estatal de la Bahia
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El Grupo surge como resultado del proyecto GEF anterior (Proyecto Regional RLA/93/G41
Planning and Management of Heavily Contaminated Bays and Coastal Areas in the Wider
Caribbean), que concluyd en 1998. Es una entidad local, pero intersectorial e interministerial, con
enfoque participativo. ElI INRH forma parte del Grupo. El Grupo participé en la gestion del Proyecto
y su conceptualizacién. Actualmente se analiza un mecanismo del Grupo de Trabajo para
complementar las necesidades del Proyecto. El Proyecto actual es parte de un plan integral para
resolver los problemas de la contaminacion de la Bahia y su impacto sobre la region. Se han
tomado diferentes medidas con las industrias contaminantes, como clausurar definitivamente
algunas y mejorar las condiciones de operacion otras., promoviéndose un mejor control de esas
fuentes contaminantes. Los principales emisores de metales pesados estan identificados. Estos
proceden del sector termoeléctrico, tenero y de la galvanotecnia. Los metales pesados se trabajan
en la propia fuente. En cuanto a Cero Emision, tiene posibilidades de su replicacion en la barriada
de Rio Hondo, en San Francisco de Paula, parte alta de la cuenca. En esa zona no se justifica
econdémicamente un sistema de alcantarillado por algunos afos, por lo que la solucién local es la
de Cero Emision.

CTDMC

Estan vinculados al Proyecto a través de Cero Emision. Cero Emisién tiene otras fuentes de
financiamiento, como la del Gobierno Cubano y el Noruego.. Posee un Grupo Técnico que asiste
todos los aspectos relacionados con la construccién del edificio de 16 apartamentos y con el
seguimiento de los resultados que se vayan obteniendo con la experiencia. Tiene involucrado un
laboratorio para los andlisis quimico, con el equipamiento necesarios, un 80 % de terminacién. Se
han realizado acciones de capacitacion y asesoria y se prevén otras. El sistema de Cero Emision
es costoso, incluso para su implementacion en acciones de replica. Se estima que el costo esta
entre 3 y 4 veces el que se emplea en otros paises para .comunidades de alto nivel social. Se
espera un ahorro entre 25 y 30 % del consumo de agua de las viviendas tradicionales. Tienen
previsto el empleo de calentadores solares para agua.

CIMAB

Tiene una experiencia de trabajo de mas de 15 afios en la bahia. Forma parte del Grupo Técnico
Asesor de la ONP. La planta serd de gran impacto positivo para la Bahia. Dos veces al afio se
toman muestras en 6 puntos diferentes de la Bahia para verificar la calidad de sus aguas. Existe
una recuperacion de la calidad de las aguas por la desactivacion o mejorar de 15 plantas
industriales que vertian a la Bahia. La corriente en la Bahia es tal, que cada 6 o 7 dias se
remueven 47 millones de metros cubicos de agua, que son intercambiados con mar abierto.

Resumen de las visitas

Visita a lalocacion de la PTRL

Por el Proyecto participaron, entre otros:

Ricardo Menéndez, Director del Proyecto por la DIP Almendares

Odalys Goicochea ONP

Jorge Kalaf, Vicedelegado INRH

Roberto Gonzélez  Jefe de Proyecto Colectores DIP Almendares

Juan José Fuentes  Proyectista Estructural PTR

Joel Alonso Especialista Civil DIP Almendares

Mario Cuervo Jefe Brigada ECRH (Constructora)

Hay atrasos en el movimiento de tierra, que es la fase en la que se encuentra la construccién. En el
momento de la visita hay un equipo necesario para esas labores que esta roto. Existen los
almacenes y construcciones auxiliares que se requieren para la obra. Se contratd inicialmente a
una Empresa constructora que no cumplié con los términos que se le fijaron en el contrato que
firmaron con la DIP. Ahora contratan a otra Empresa constructora que se encuentra elaborando el
programa de trabajo. La DIP tiene definidas 951 actividades constructivas a realizar en 529 dias.
No esta claramente definido el dia cero. La construccion civil lleva unos 6000 m® de hormigén y
aproximadamente 200 toneladas de acero. La ESSEI tiene un local asignado en el lugar de la obra.
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Visita al Gobierno del Municipio de San Miguel del Padrén Participaron en la visita, entre otros :
Juan Pefia Amita, Presidente PP San Miguel del Padrén

Ramon Borroto Noalla, Vice-Presidente PP San Miguel de Padrén

El Gobierno esta identificado con la construccion de las obras asociadas a los colectores y posee
un plan encaminado a apoyar las obras. Tienen programados la realizacion de Talleres
comunitarios a realizarse entre sep y diciembre del 2006 para explicar a la poblacion las
afectaciones de la obra y las ventajas que obtendran en cuanto al saneamiento del municipio.

Visita al 4rea de trazado de los colectores:

Participaron en la visita, entre otros:

Ricardo Menéndez, Director del Proyecto por la DIP Almendares

Roberto Gonzélez  Jefe de Proyecto Colectores DIP Almendares

Ramon Borroto Noalla, Vice-Presidente PP San Miguel de Padrén

Odalys Goicochea, ONP

Se recorrid el trazado que tendran los colectores. Durante la visita se intercambidé con los diferentes
actores y con una familia que radica en uno de los tramos. La construccion resolvera un problema
higiénico sanitario grave de parte del trazado, donde actualmente ocurren inundaciones con agua
del rio Luyané contaminadas con albafiales. Se analiz6 la necesidad de construir algunas obras
inducidas para mejorar la calidad ambiental de la zona.

Visita a Cero Emisién

Participaron en la visita Alejandro Ifiigo, Director del CTDMC y Odalys Goicochea, de la ONP.
Presentes ademéas Maestros de Obras.

Estan levantadas las paredes del primer piso de un edificio de 4 plantas. Cada vivienda sera de
unos 190 m?. En fase constructiva el tanque Imhoff. Del humedal (Ultima fase de la construccion),
s6lo esta la microlocalizacién. Se construye con materiales desarrollados en el Centro.
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NNUU
DAC-
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TDR
UNOPS

Asamblea Municipal del Poder Popular

Informes anuales del Proyecto (por sus siglas en inglés: Annual
Project Reports / Project Implementation Reports)

Centro de Ingenieria y Manejo Ambiental de Bahias y Costas

Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente
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Grupo de Trabajo Estatal para el Saneamiento, Conservacion y
Desarrollo de la Bahia de La Habana

Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos
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Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos
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Oficina de las Naciones de Servicios para Proyectos de las Naciones

Unidas
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Anexo VI: Comentarios Escritos sobre la Versién Preliminar del Informe de
Evaluacién

VI.1 — COMENTARIOS DE LAS INSTITUCIONES CUBANAS

El 1lero de junio del 2006, el EE ha recibido los comentarios sobre la Version Preliminar
del Informe Final de la MTE producidos por los socios cubanos del Proyecto, que se
transcriben a continuacion. EI EE comparte tanto los puntos de vista como las
observaciones contenidas en los comentarios y ha modificado el Informe Final sobre esta
base.

Comentarios sobre la version preliminar del informe final de la evaluacion de medio
termino del proyecto cub/99/g31

1. La Version Preliminar del Informe Final de la Evaluacién de Medio Termino (MTE
segun sus siglas en inglés) recoge en todo su contenido, de una forma u otra, el
trabajo realizado hasta la fecha en el marco de este Proyecto y, ademas, refleja
claramente la nueva y dificil etapa en la que se adentra el mismo. Por otra parte,
todos los actores de la parte cubana agradecen las recomendaciones,
sugerencias, sefialamientos y criterios aportados en este Informe, toda vez que
contribuirdn a mejorar el desempenio futuro para el logro de los objetivos trazados.

2. La Evaluacion destaca las debilidades del Documento de Proyecto vigente. No
obstante, se debe ratificar que a pesar de ello, el mismo ha constituido una guia
para llevar a cabo las acciones hasta la fecha. Las tareas contenidas en este
Proyecto y otras que se realizan han estado encaminadas directamente a
disminuir la carga contaminante que llega al ecosistema Bahia de La Habana. En
este caso en particular, se ha trabajado en aras de disminuir la carga de nutrientes
(Nitrégeno y Fésforo) segun lo planificado; reutilizar los lodos residuales y
desarrollar experiencias que sean demostrativas del reciclaje de residuos liquidos.
La desactualizacién del Documento de Proyecto (aprobado en el afio 1998 por el
Fondo Mundial de Medio Ambiente y firmado en Mayo del afio 2002) y la presencia
de cualquier contradiccion en el mismo, constituyen elementos que lo hacen
susceptible de ser mejorado. No obstante, estos no han sido motivos para dejar de
ser una guia de trabajo en los ultimos afios.

3. Todo lo anterior conlleva a que se pueda estudiar la posibilidad para la elaboracion
y adopcion de nuevos indicadores y, la modificacién de los ya existentes, de forma
tal que permitan monitorear y dar un mejor seguimiento a los avances del
proyecto. De igual manera deberd suceder con la informacion documental del
Proyecto: se continuard cumpliendo con las informaciones exigidas por las
autoridades responsables y se podra profundizar en las mismas para reflejar
cuanto se ha alcanzado.

4. El sistema de planificacion y monitoreo del proyecto, aunque no ha cumplido con
las formalidades exigidas por la MTE, ha funcionado a lo interno permitiendo
prever los momentos mas criticos y anticiparse a las dificultades que se han
generado dentro de todo el proceso. Muestra de lo expresado anteriormente son
los propios resultados obtenidos hasta la fecha. No obstante, considerando la
nueva y compleja etapa a la que se enfrenta el Proyecto es factible fortalecer aun
mas todo el sistema de programacion y planificacion. Ademas, se debe destacar
gue este Proyecto es un excelente medio de aprendizaje donde todos los actores
participantes han tenido que ensayar y poner en practica multiples alternativas de
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solucién a los problemas que se han originado. Cabe destacar que el afio 2005 ha
sido un afio de definiciones dentro del Proyecto y ha tenido ostensibles resultados.
Aunque se reflejan claramente en el Informe de la MTE que ha habido un desfase
en el Cronograma original, esto no es achacable al hecho de que el Proyecto no
ha completado a tiempo las actividades y los resultados previstos debido a que “
no existen Planes de Trabajo ni Planes Anuales para el 2005 ni para el 2006 ~
(Pagina 29, péarrafo 106 Informe Final de la MTE Version Preliminar).

5. Desde la fase de elaboraciéon del Proyecto se conoce que el mismo debia
responder a los lineamientos incluidos en PO-10 y los realizados hasta la fecha
han estado encaminados en este sentido. Por lo que no procede en nuestro caso
el lineamiento i) que se expresa en la Pagina 18, péarrafo 59 “ atacar las
probleméticas generadas por lo contaminantes a los que hasta ahora no se ha
prestado mucha atencion” .

6. En cuanto a las recomendaciones aportadas por la Evaluacion sobre los aspectos
tecnolégicos que aborda este Proyecto, como la Planta de Tratamiento de
Residuales Liquidos (PTRL), se revisaran los aspectos recomendados en relacion
a los parametros de funcionamiento y la cloracion del agua tratada. Sin embargo,
cabe aclarar que la tecnologia de la PTRL no removera metales pesados, sélo
materia organica y nutrientes, ya que como se aprecia en los Informes Técnicos de
la Carga Contaminante tributaria a este sistema de tratamiento, no se detectaron
metales pesados tal como se previo, lo que redunda en el hecho que el residual a
tratar es de origen doméstico a pesar de que los andlisis realizados en la Bahia
de La Habana reporten concentraciones de diferentes metales pesados (Pagina
59, parrafo 199) procedentes de fuentes industriales ubicadas en la cuenca
tributaria a la Bahia de La Habana y en su recinto portuario.

Oficina Nacional del Proyecto CUB/99/G31
La Habana, 29 de Mayo del 2006
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VI.2 - COMENTARIOS DEL PNUD Y LA UNOPS

Por medio de un correo electrénico de fecha 30 de mayo del 2006, el EE ha recibido, los
comentarios escritos por parte del PNUD y la UNOPS. También se han recibido
comentarios y planteamientos adicionales por parte del PNUD: (i) a través de una llamada
telefénica de oficiales del PNUD Cuba, antes del envio de los comentarios por escrito; (ii)
a través de una llamada telefénica de la oficial encargada del Programa Aguas
Internacionales de la unidad PNUD/GEF; (iii) a través de tres correos electronicos de
oficiales del PNUD, el ultimo de los cuales fue recibido por parte del EE el dia 8 de junio.

Generalmente una evaluacion no prevé un largo didlogo entre evaluadores y los oficiales
encargados del Proyecto acerca del Informe Final; en particular, en esta evaluacion, los
TDR fijan el mecanismo para que los involucrados en el Proyecto puedan comentar la
version Preliminar del Informe. Por ello, luego de varias comunicaciones del PNUD -
sucesivas a la uUnica prevista en los TDR - que incluian nuevos datos y nuevos
comentarios del PNUD sobre la Version Preliminar del Informe Final, el EE ha
comunicado al PNUD que tomaria en cuenta todas las comunicaciones no previstas pero
que, con la finalidad de no seguir atrasando la finalizacion del ejercicio, establecia un
plazo adicional de un dia para eventuales nuevos comentarios y aportes.

A continuacién se transcriben los comentarios recibidos por escrito. EI EE comparte los
puntos de vista de la mayoria de ellos y ha modificado consecuentemente el texto
incluido en la Version Preliminar del presente Informe. En los casos el los que EE no
comparte el punto de vista incluido en los comentarios del PNUD y la UNOPS, tal
situacion se ha sefialado en el texto del Informe, incluyendo la citacion de los comentarios
recibidos. A solicitud del PNUD en el correo electrénico recibido el 8 de junio, se incluye
aqui la versién completa de los comentarios recibidos por ello. En vista de esta solicitud,
se han incluido en el Informe Final también los comentarios adicionales del PNUD
recibidos por email, asi como los comentarios emitidos por los socios cubanos del
Proyecto.

VI.2.1. Comentarios conjuntos del PNUD y la UNOPS

Respuesta conjunta PNUD-UNOPS a la MTE

En primer lugar, agradecemos la juiciosa y detallada evaluacion que el Equipo de
Evaluacion adelant6 del proyecto Demostracion de enfoques innovadores para la
rehabilitacion de bahias altamente contaminadas en el Gran Caribe, mediante la revisién
de la documentacion pertinente y consultas con un amplio conjunto de actores a todo
nivel. Consideramos que las recomendaciones presentadas ofrecen una oportunidad
para fortalecer la ejecucion de este importante proyecto sobre el cual el Equipo Evaluador
afirma que “su prondostico sobre las posibilidades que el Proyecto alcance sus resultados
es positivo.” [163]

La evaluacion identifica y destaca el hecho que existen “muchas evidencias [que]
demuestran una muy buena coordinacion entre PNUD y UNOPS en los servicios que
brindan al Proyecto... el PNUD y la UNOPS estan generalmente de acuerdo” [137].
Ciertamente esta es una fortaleza del proyecto que se recoge nuevamente en esta Unica
respuesta que PNUD y UNOPS presentan al borrador del Informe de a la Evaluacion de
Término Medio (MTE por sus siglas en inglés).
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El MTE ofrece una serie de recomendaciones y a continuacion nos permitimos ofrecer
algunas apreciaciones sobre las mas significativas que se recogen en el borrador del
informe.

La MTE recomienda realizar “los ajustes necesarios al ProDoc”. Se considera que si bien
el formato del documento existente no se conforma plenamente a los requerimientos
actuales, ello responde a que el proyecto inicialmente iba a ser una iniciativa regional y la
propuesta adolecié constantes cambios que reflejaban ajustes en el posible &mbito de la
misma, durante los tres afios transcurridos entre la aprobacion por el Consejo del GEF
como proyecto regional (mayo 1999) y la firma del ProDoc por Cuba (abril. 2002). No
obstante, el documento del proyecto abarca claramente los objetivos propuestos, los
cuales consideramos que no han experimentado modificacion alguna. La propia
evaluacion sefiala que “la contribucién del Proyecto al cumplimiento del Objetivo de
Desarrollo es potencialmente alta.” [14]. Por lo tanto, consideramos que una revision del
ProDoc en si no es un ejercicio que brinde beneficios concretos a la ejecucion del
proyecto.

La MTE acertadamente indica que es necesario revisar los indicadores del proyecto pues
los existentes no permiten, “un monitoreo eficaz en la retroalimentacion de las estrategias
ni una correcta representacion de los avances en término de consecucion de los
resultados inmediatos”.[17] Por lo tanto, se considera atendible la recomendacion de
revisar el marco légico del proyecto, ejercicio que se llevarq a cabo mediante un taller
participativo con amplia representacion de los socios del proyecto. Este mismo taller de
seguimiento sera la oportunidad para efectuar una minuciosa revision de la programacion
para la ejecucion e indicadores del proyecto.

Se considera que la recomendacion de elaborar un Plan Operativo General, asi como un
Plan Operativo Anual es acertada. Sin embargo, es importante subrayar que aun cuando
se identificO esto como una debilidad en la planificacién formal del proyecto, no se ha
reflejado en su ejecucion. El propio MTE afirma que: “ Pese a las fallas del sistema
documentado de planificacién, monitoreo, seguimiento y retroalimentacion el Proyecto ha
sabido enfrentar con eficacia las mdultiples dificultades que ha afrontado; los actores han
sabido guiar el proceso con inteligencia creativa y flexibilidad, sin menoscabar la
aplicacion de las normas bésicas de transparencia de la gestion publica”. [158] Asegura
también que “al momento de la MTE el Proyecto mostraba un grado de reordenamiento y
organizacion que son indicios de altas posibilidades de que el Proyecto pueda lograr su
cometido”. [166]. Por lo tanto, se solicita que el lenguaje en los pérrafos [3], [4], [71],
[195], [159] y [211] se matice para que refleje mas adecuadamente esta realidad,
precisando concretamente cudles son los documentos que existen y cuales no estan
disponibles.

Adicionalmente cabe destacar las razones que dificultaron la elaboracion del POA.
Durante el afio 2004 las contrapartes nacionales no proporcionaron informacion sobre la
programacion de las obras, factor que era de su responsabilidad. Posteriormente en el
afio 2005, el Gobierno de Cuba dio a conocer un cronograma para la ejecucion de las
obras civiles de la planta de tratamiento y la construccion del sistema de colectores,
acompafado también de su respectivo cronograma Sin embargo, estos instrumentos no
contenian toda la informacién necesaria, pues no tenian una fecha real de inicio en el
tiempo. No obstante, sirvieron como guia para la contratacion de la planificacion,
equipamiento, capacitacion y puesta en operacion de la planta de tratamiento y este
contrato a su vez, ha servido como referente alrededor del cual se ha realizado el plan.
Aun cuando no es formalmente un POA, ha permitido el avance que el dia de hoy tienen
las adquisiciones de apoyo tanto para la construccion de la planta de tratamiento como
del sistema de colectores.
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A patrtir de lo apuntado se suscribieron compromisos entre los distintos actores, los cuales
han sido modificados debido a los requerimientos ineludibles de reconstruccion a nivel
nacional luego de la severa temporada de huracanes que afecté la Republica de Cuba en
el afio 2005 e impidi6 el avance de las obras del movimiento de tierras.

Actualmente, segun ha indicado la DIP Almendares, se trabaja en la fase de reemplazo de
las dos empresas que iniciaron los trabajos de ejecucion de las obras civiles de la planta
de tratamiento y la dotacion de las facilidades temporales, planteando que en adelante
una empresa perteneciente al Instituto de Recursos Hidraulicos, seré la responsable para
llevar a cabo el emprendimiento de la construccion de la planta de tratamiento y del
sistema de colectores. Se esté a la espera de las minutas de los contratos respectivos,
con inclusién de las programaciones definitivas de los dos componentes identificados, que
comprometan fechas de inicio y terminacion de las mismas. Con estos instrumentos, sera
posible fundamentar tanto el POG como el POA detallados, en concordancia con una
revision presupuestaria al proyecto y contar ademas con uan definicion clara sobre las
modalidades que se emplearian para apoyar financieramente las obras, las adquisiciones
y los servicios que éstas demandan.

Los cronogramas de ejecucion, junto con los POG y POA seran las herramientas que
permitiran el adecuado monitoreo y cumplimiento de las fases del proyecto.

Con relacién al borrador del informe, el cual hemos leido con detenimiento, llevamos a la
consideracién del EE las siguientes observaciones o comentarios, con la finalidad de
armonizar algunos de los temas abordados en los distintos acapites y corregir algunas
menciones que resultan reiterativas sobre el mismo tema o contradicciones y/o
inexactitudes que a nuestro mejor criterio consideramos debieran corregirse. Nuestras
observaciones sobre los diferentes parrafos y segin su numeracion, son las siguientes:

1. Resumen Ejecutivo.

a) Parrafo 3. En este numeral que se hace referencia a los TDR; sugerimos
redactarlo tal como el péarrafo [30] del informe que da una idea mucho mejor
estructurada y clara sobre este punto para el resumen ejecutivo;

b) Parrafo 4. Relativo al Documento de Proyecto, sugerimos usar los términos
de la redaccion del parrafo [66] o la siguiente redaccion:

“El documento de Proyecto vigente no cumple con aspectos fundamentales de
los formatos establecidos por el PNUD, en algunos casos no define
correctamente las variables y dimensiones claves, no contiene un Marco
Légico del Proyecto y requeriria revisiones en cuanto a los indicadores de
proceso. El EE recomienda la revision del ProDoc y su actualizacion”
Entendemos que no es correcto decir que no hay indicadores de proceso.
Segun el PIR 2005, el outcome 1 tiene 5 indicadores y el outcome 2 tiene 4
indicadores. Por ello sugerimos decir como en otras partes del documento, que
se recomienda revisar los indicadores.. Se considera que es menester mayor
precision al referirse a una revision del ProDoc y su actualizacion. Cabe
recordar que existen diversos niveles de revisibon. Como anotamos
anteriormente, no consideramos que sea procedente o productivo una revision
del Pro Doc como tal. Sin embargo, si aceptamos la necesidad de revisar el
marco ldgico. En lo referente a la revision presupuestaria, se anota que ya se
han adelantado 5 revisiones y se continuaran haciendo. Se recomienda ajustar
la redaccion segun lo antes expuesto, Igual redaccion se recomienda en el
péarrafo [71] y la conclusion en [195];

c) Parrafo 8. Relativo a las razones de retraso del proyecto. Se indica que...”los
atrasos dependen de una serie de dificultades que se han registrado durante la
implementacion como el hecho que no se ha modificado el documento de
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proyecto original”: No encontramos relacion alguna entre los atrasos
registrados en la implementacién del proyecto y el hecho de que el prodoc
original no haya sido modificado. Agradeceremos aclarar esta relacion hecha
por el EE, la cual se retoma en la redaccion de su conclusion en parrafo [202]

d) Parrafo 11. Relativo a los servicios de implementacién y ejecucion. Al
referirse a ESSEi el EE indica: “...También han sido eficaces los servicios
brindados por el principal contratista...”; recomendamos usar el término
“satisfactorios” en lugar de “eficaces” —tal como se recoge en pérrafo [129],
ya que hasta la fecha no ha concluido la totalidad de las entregas y
recepciones de los equipos & suministros, ni completado todos los servicios
contratados a la firma ESSEi.  Igual sugerencia para esta misma cita en el
péarrafo [149].

e) Parrafo 40, debe ser més preciso en qué planes faltan y cuales estan
disponibles. Unificar terminologia y mencionar solo planes de trabajo o POA.
Actualmente pareceria que falta un conjunto de documentos y segin nuestros
records esto no refleja la realidad. Estan disponibles los planes de trabajo IV
trimestre 2002 (el primero de ejecucion en el proyecto), 2003, 2004. Faltan
2005 y 2006. Se considera adecuado que el informe refleje que estos planes
de trabajo debieran perfeccionarse hacia el futuro para contribuir al mejor
control y seguimiento del proyecto. Precisar lo relativo a los planes y
terminologia a usar en todo el texto del informe.

2. El Documento de Proyecto.

a) Parrafo 71. Idem parrafo [4]

b) Parrafo 72. No es exacto que durante la vida del proyecto “no se ha producido
un proceso de revisibn del PRODOC”, de acuerdo a lo antes expuesto.
Consideramos importante precisar este aspecto en el parrafo 72 y en su nota
No. 45 a pié de pagina (pp 22). Cabe anotar que en 2005 el MINVEC solicitd
una revision presupuestaria que se efectud.

3. Dimensién Operacional: Implementacion del Proyecto: Avances del Proyecto
a) Parrafo 108. Indica una serie de productos relativos a la PTRL vy
recomendamos tomar en cuenta las siguientes observaciones:

§ Proyecto de Ingenieria de Detalle (PID) de la PTRL y Asistencia Técnica de
ESSEi (definida tecnologia: lodo activado convencional). Sugerimos esta
redaccién como producto;

§ Preparacion Técnica para la Obra: aclarar a que se refiere este producto;

8 Inicio de los trabajos de obra de la PTRL: movimiento de tierra: indicar que
porcentaje tenia este actividad al momento de la MTE;

8§ Programa actualizado de Obra de PRTL y del Sistema de colectores:
incluir como un producto;

§ Facilidades Temporales (100%7?): incluir como un producto

§ PID de los colectores: version original (15 Km) y versiéon modificada (7Km).
Sugerimos esta redaccidon como producto;

§ Adquisicion y recepcion del 60% de la tuberia del sistema de colectores
mas tuberia para reparaciones de agua potable y sistema de entibamiento.
Sugerimos esta redaccién como producto.

b) Parrafo 115. Precisar fecha reinicio obras civiles.
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<)

d)

€)

f)
9)

Parrafo 117. Relativo al financiamiento de las obras civiles. Sugerimos usar
el término de “asistencia técnica” en lugar de “acompafiamiento” al referirse
a las funciones de ESSEi en el proceso constructivo de las obras.

Péarrafo 122. Relativo a los atrasos en la adquisicion de los colectores. Las
razones del atraso en estas adquisiciones fue un conjunto de factores, que
incluyé entre otros la no disponibilidad oportuna de la infraestructura de
almacenes para el almacenamiento de la tuberia. Ademas, el Instituto de
Recursos Hidraulicos requirié que previo a la fabricacion y embarque de la
tuberia, un experto cubano certificara las calidades y especificaciones de las
tuberias. Por tales razones, la DIP Almendares con el aval de la Delegacién
CITMA solicitaron al contratista y posteriormente a la UNOPS, suspender los
embarques o las entregas en tanto se regularizaba lo anterior. En el interin, se
registr6 un incremento internacional de los precios del petréleo y sus
derivados, lo cual afectd6 esta compra y, por ende, tuvo un efecto en las
cantidades de tuberia a adquirirse. PNUD y la UNOPS solicitan eliminar la
frase que indica que ... “todos los interlocutores entrevistados coinciden en
sefialar la variacion de los precios como causa de la disminucién de los
volumenes”; asi como excluir al PNUD y UNOPS de la nota No. 64 a pié de
pagina, porque dicho extremo no ha sido afirmado por dichas entidades. Lo
indicado en el parrafo [129] sobre este mismo punto, refuerza lo anterior.
Parrafo 129. Relativo al desempefio satisfactorio del proveedor (ESSEi). Al
respecto, para una apreciacion mas objetiva sobre este punto, recomendamos
indicar: _aun cuando si ha habido atrasos en las entregas de Equipos y
Suministros de la Tecnologia de la Planta , ya que segun el programa de
entregas previsto en contrato de servicios suscrito entre ESSEi y la UNOPS
(LAC — PS04 — 1554 — BS) la totalidad de las entregas debié completarse en
diciembre de 2005, no obstante, en funciéon de los desfases existentes en la
ejecucion de las obras civiles, dichos atrasos no han afectado la ejecucién
general del proyecto.

Sugerimos precisar ejecucion financiera con datos de_la fecha de la evaluacion
gue son mucho mas avanzados que los del 31 diciembre 2005.

Péarrafo 137. Relativo a la division de tareas entre las agencias. No obstante
gue se indica que no hay un documento especifico que describa la division de
las tareas entre las agencias, también es importante sefialar que el marco
institucional de coordinacion y administracion del proyecto lo define el
Documento de Proyecto (pp 25-28); por lo tanto, las discusiones y analisis
sobre esta tematica han sido abordadas de manera integral por
UNOPS/UNDP/Gobierno. La UNOPS informé sobre esta modalidad al
Consultor Principal (ver correo electronico de la UNOPS del 8 de mayo de
2006) lo cual se concretiz6 en la Carta de Entendimiento suscrita entre la
UNOPS vy la DIP Almendares, ratificada por el MINVEC y la ONP. La
importancia de este ejercicio tripartito, es que se hizo una sintesis de las
principales tareas y responsabilidades de las partes.

Consideramos que la nota #73 al pie de péagina del informe (pp 38) es
redundante con el texto (sugerimos eliminarla) y este requerimiento se aclara
con la nota #77 y lo expuesto en el parrafo [138].

La frase en la nota #74 indicando que “la Unica excepcién ha sido un proceso
de licitacion lanzado por el PNUD...” es incorrecta; ya que fue la parte
gubernamental, a través del MINVEC, que impuls6 un proceso para la compra
internacional de la tuberia de colectores que de acuerdo a lo especificado en el
documento de proyecto, corresponde a la UNOPS esta responsabilidad.
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Sugerimos eliminarla pues no es pertinente para el contenido del parrafo en
cuestion, que habla de las relaciones UNOPS - PNUD

h) Parrafo 149. Relativo a los servicios brindados por ESSEi. En negrillas, se lee
lo siguiente: “Generalmente los servicios brindados por ESSE.I hasta la fecha
han sido eficaces y se han adecuado...” Recomendamos en la redaccion de
este péarrafo lo siguiente: Usar los términos “En general” en lugar de
“‘generalmente” y “satisfactorios” en lugar de “eficaces”. Idem a lo
recomendado en parrafo [11] y congruente con la opinién del EE en parrafo
[129] (pag. 36).

i) Parrafo 155. Relativo a las actividades de monitoreo. El EE indica que el
“sistema formal de planificaciébn y monitoreo del Proyecto, hasta la fecha, no ha
funcionado de manera satisfactoria: algunos aspectos centrales del proceso de
planificacién / monitoreo no se han cumplido y en otros casos, se han cumplido
solo formalmente”. Consideramos importante ampliar de manera objetiva este
comentario, particularmente sefialando cudles aspectos centrales del proceso
de planificacién/monitoreo no se han cumplido y como ha afectado al proyecto
-en caso de brindar nuevos aportes del EE a lo ya indicado en otros péarrafos-.
Aclarar o ampliar en su informe qué significado tiene la frase final: ...y en otros
casos, se han cumplido sélo formalmente. La conclusion en parrafo [216] debe
ser congruente con lo indicado en el parrafo [155].

j) Parrafo 159. Relativo a la falta de informacién escrita. La frase “...adolece de
una falta generalizada de informacién escrita adecuada” estimamos que no es
correcta. En todo caso, la redaccién de la conclusion en parrafo [211] es mejor
y mas objetiva aunque repite la misma frase. Consideramos que el EE —en
caso de aportarse nuevos elementos a lo indicado en otros parrafos- deberia
modificar la frase “falta generalizada de informacion” y especificar ¢Cuéles
aspectos, en el marco del proyecto se han realizado y qué etapas, metas o
resultados del proyecto no se reflejaban documentalmente de manera
adecuada, al momento de la MTE?

k) Parrafo 172 entendemos debe decir PNUMA en lugar de PNUD

4. Conclusiones y Recomendaciones.
Tanto PNUD como la UNOPS tomaran debidamente en cuenta las conclusiones y
recomendaciones hechas por el EE y plasmadas en su informe (MTE). Las
mismas, seran oportunamente analizadas y discutidas con las entidades
gubernamentales y otros actores claves del proyecto, segun corresponda en cada
caso.
El PNUD y la UNOPS estan en la mejor disposicion de revisar y proponer los
mecanismos de compra y adquisiciones mas idoneos, con el fin de asegurar un
completo y oportuno desarrollo del proceso constructivo de las obras civiles
financiado con recursos de Gobierno y del Proyecto. Al respecto, sera
detenidamente analizada la recomendacion al “MINVEC y a la UNOPS de estudiar
mecanismos de adquisicion para materiales y repuestos... En particular, se
sugiere de examinar la posibilidad de incluir en la enmienda del contrato con
ESSE.I un rubro para asistencia técnica en el mantenimiento de equipos para las
obras civiles, responsabilizando directamente a la empresa para el buen
funcionamiento de los equipos y de la provision de algunos materiales” [228].
Igualmente, el PNUD y UNOPS adelantaran las consultas y talleres requeridos
para efectuar una juiciosa revision del marco légico y los indicadores
correspondientes.
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Teniendo en cuenta el cardcter sustantivo de una parte de los comentarios arriba
expuestos, comedidamente se solicita al EE enviar una nueva version de su informe para
revision de las partes antes de su finalizacién. Se espera que el EE pueda apreciar y
valorar las recomendaciones contenidas en esta comunicacion como un importante aporte
a este ejercicio.
30 mayo 2006.

Paula Caballero

Asesor Técnico Principal IW & LD

PNUD / GEF Regional, Panama

Ulrika Richardson - Golinski

RR a.i. / PNUD Cuba

Eduardo E. Tercero

Oficial de Programa / UNOPS Guatemala

VI.2.2. Comentarios recibidos por correo electrénico

Fecha: 7-jun-2006 13.10

De: Gricel Acosta <gricel.acosta@undp.org>

Asunto: RE: respuesta a la version preliminar del informe de la Evaluacion Medio-
Termino

Agradecemos sus aclaraciones en el mensaje abajo y al respecto deseamos hacer los
siguientes comentarios:

1.Partiendo de lo acordado con Paula sobre la manera de proceder para finalizar el Informe y
en correspondencia con lo previsto en los TORs (punto 9. pag.11) y cito a continuacion
para mayor claridad:

- “Las partes interesadas tendran 10 dias para revisar este informe y envien sus comentarios
al equipo evaluador. Estos comentarios se enfocaran particularmente en posibles errores
en cuanto a datos del reporte mas no en cuestionar las impresiones del equipo evaluador.
De existir discrepancias entre las impresiones y hallazgos del equipo evaluador y las
partes interesadas, se incluird un anexo explicatorio en el reporte final.” (fin de la cita)
Entendemos que el EE elaborara la version final del Informe tomando en cuenta una parte
de los comentarios a la version preliminar enviados por los diferentes actores. En el caso
de comentarios sobre los cuales existen diferentes puntos de vista, entendemos que el EE
incluird un Anexo explicatorio que contenga los comentarios completos enviados por
NN.UU y por la parte cubana, y cualquier explicacion adicional que el EE considere al
respecto.

2.En relacion con el punto anterior, sugerimos modificar la redaccion del parrafo 34 del
Informe preliminar, para que tenga correspondencia con el parrafo 9 de los TORs
mencionado arriba y que indique con claridad el proceso operativo realizado para tener en
cuenta en el Informe Final, los comentarios de las diferentes partes.

3.Sobre el inciso f) (comentarios NN.UU.) referido al parrafo 135 y tabla IV del Informe
preliminar, sugerimos actualizar la informacion del Informe preliminar con los datos de
ejecucion financiera del 2006. Adicionalmente a lo reportado en la ultima revision
presupuestaria (abril 2006), la ejecucion financiera desde el 1 de enero hasta el 15 de
abril de este afio asciende a 1,372,012.27 USD, segun el Reporte de Detalle de Gastos
en ATLAS. Con estos datos, la ejecucion financiera total del proyecto estaria en 52 %
(muy superior al 18% alcanzado hasta diciembre 2005). Favor incluir esta precision, que
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evidencia los resultados satisfactorios en cuanto a adquisiciones, a partir del intenso
periodo de trabajo desarrollado por todos los actores en el 2005 y 2006.

4.Notar que la version de los TORs incluida en el Informe preliminar no es la final. Favor
sustituir por la version final (ver adjunto a este correo).
Saludos,
Gricel Acosta

Fecha: 2-jun-2006 19.32
De: Gricel Acosta <gricel.acosta@undp.org>

Asunto: Re: respuesta a la version preliminar del informe de la Evaluacién Medio-Termino

Estimado Fabrizio

Muchas gracias por proporcionar tan detallada respuesta a las
inquietudes y sugerencias que el equipo PNUD / UNOPS presento a su
condieracion.

Como tuve oportunidad de comentarle, estoy muy satisfecha con esta
evaluacion pues esta cumpliendo con el proposito ultimo de estos
procesos: generar una aproximacion constructiva al proyecto con miras
a proporicionar orientacion que contribuya a fortalecer su ejecucion.
Cordial saludo

Paula Caballero
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