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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa Conjunto es una iniciativa que se origina a partir de una grave sequia que
afectdé a una amplia zona en la parte oriental y central de Guatemala, lo que provoco la
alarma de una crisis alimentaria en 2009. La emergencia fue atendida por operaciones
de ayuda humanitaria que estabilizaron la situacion, pero develo problemas ocultos
como la desnutricion cronica y estacional agravada por el fenomeno climético, entre
otros factores ecoldgicos y socio-econdmicos determinantes.

El municipio fue elegido para la implementacion del Programa Conjunto con un enfoque
de Seguridad Humana?, El enfoque del Programa se basa en la doble estrategia de
proteccion y empoderamiento. Por lo tanto, el plan es interactuar a nivel local con las
comunidades, organizaciones civiles y gobiernos con el fin de fortalecer la capacidad de
la sociedad para prevenir el dafo y producir sus propias medidas. Esto incluye
actividades que permiten ‘aprender haciendo’ para crear las capacidades necesarias,
capacitar sobre herramientas de politica para mejorar la participacion en la toma de
decisiones y el establecimiento de redes a distintos niveles para difundir la experiencia
y aumentar su sostenibilidad.

El Programa, arrancé en el afio 2013 con dos grandes objetivos:

1. “Empoderar a las comunidades locales en las micro-cuencas de Las Mesas y El
Camaron, para hacer frente a las amenazas criticas, mediante el desarrollo de
habilidades para mejorar la gestion de los recursos y el acceso a servicios de
calidad de alimentos, salud, nutricion y vivienda”

2. “Fortalecer la capacidad de la red de proveedores de seguridad -gubernamentales y
no-gubernamentales -en San Luis Jilotepeque, departamento de Jalapa, con el fin
de cumplir sus funciones en materia de alerta temprana y prevenciéon de situaciones
de emergencia, asi como en la promocion de la seguridad humana”.

Estos objetivos se desagregaron en 7 resultados; 26 actividades y 62 indicadores que
fueron el foco de la presente evaluacion cuyo principal propdésito fue analizar el grado
de alcance de los objetivos y resultados del Programa Conjunto “Inseguridad
alimentaria: una amenaza a la seguridad humana de la poblacibn Pogomam asentada
en el corredor seco”. En el ambito geogréfico el territorio de las 11 comunidades (El
Camarodn, Zanja de Agua, Las Mesonas, Las Mesas, El Zapote, Pansiguis, Songotongo,
Culima, Los Amates, Los Olivos y Valencia) del municipio de San Luis Jilotepeque,
Jalapa, que integran las micro-cuencas Las Mesas y El Camaron.

En cuanto a los sujetos de accion se recopilé informacién (a través de diversos métodos
y muestras) de 513 Familias, 50 Promotores, 20 Consejos Comunitarios de Desarrollo,
4 grupos de productores, 2 grupos de mujeres, 8 comisiones de agua, 7 comités de

1 United Nations Trust Fund for Human Security. En: http://www.un.org/humansecurity/es/content/el-concepto-de-
seguridad-humana. Consultado el 14 de noviembre de 2015.
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emergencia, 1 asociacion de jovenes, 2 Organizaciones de la Sociedad Civil, 9
escuelas rurales y 14 instancias gubernamentales.

El logro de las actividades y resultados se vio afectado por una serie de factores cuyo
control estaba fuera de las manos de la coordinacion del Programa o de sus técnicos
tales como la sequia que impact6 negativamente la capacidad de las familias para
producir sus propios alimentos, especialmente durante la primera cosecha del afio; las
estructuras de poder local que tienden a ser verticalistas y punitivas que en general se
expresan privando a personas o familias de un beneficio colectivo, excluyéndoles de
reuniones o puestos de eleccién, limitando el acceso a ciertos servicios (generalmente
educativos), etc.; la falta de desarrollo y de oportunidades en las comunidades que
favorece los casamientos o uniones de hecho entre adolescentes que a falta de
formacion técnica y/o académica, se dedican a la agricultura de subsistencia; la
discriminacion y violencia de género que reflejo6 que el 38% de las personas
encuestadas han escuchado sobre mujeres victimas de violencia fisica, verbal,
psicoldgica, econémica y emocional; la poca disponibilidad de tierra propia que afecta al
32.3% de las familias que participan en el PC y a 41.2% de familias del Programa de
Habitat; y las condiciones de educacion, salud, seguridad y alimentacién: Las encuestas
reflejan que el 88% de los hogares con familias integradas por adultos y menores de 18
afos, se encuentran fuera de situacion segura de acuerdo a los criterios del ELCSA,
aunque solamente el 9% esta en condicion de inseguridad alimentaria severa; se
observaron nifios y mujeres en evidente estado de desnutricion debido a que no tienen
una dieta diversa y balanceada (por ejemplo, el consumo de huevos disminuy6 13.9
gramos/habitante/dia con respecto a los datos de la linea base).

En los 15 dias previos a la encuesta, el 23% de los nifios menores de 5 afios de las
comunidades visitadas tuvo enfermedades intestinales, probablemente por el consumo
de agua insalubre (el 12.9% manifestd no aplicar ningun método de purificacién del
agua para beber), mientras que el 28% tuvo enfermedades respiratorias en los 15 dias
previos a la encuesta. No existen drenajes para aguas servidas y la basura no es
tratada adecuadamente. Asimismo, se constata la presencia de grupos organizados
vinculados al trafico de drogas.

En conclusion, las microcuencas de Las Mesas y EI Camardn, en el municipio de San
Luis Jilotepeque, se caracterizan por las altas tasas de pobreza (62.3% de las familias
tienen la probabilidad de estar por debajo de la linea de pobreza no extrema y 29.2%
de pobreza extrema) y la extrema vulnerabilidad en su situacién de seguridad
alimentaria (s6lo 12% de las familias reportan una situacion segura). En ellas privan
aun esquemas patriarcales y de alta discriminacion que se manifiestan violentamente y
su poblacién, mayoritariamente de origen pogomam, enfrenta un rapido proceso de
aculturacion.

Auln, bajo estas condiciones y limitantes, la implementacion de las acciones, ejecutadas
por el PC vy los sujetos de accién logré impactar las estadisticas locales de manera
relevante:

e 8% menos pobres con respecto a los valores de la linea base




e 1.7% menos pobres extremos segun los datos basales

e 4.2% de mejora en los porcentajes seguridad alimentaria segun el ELCSA

e Percepcion de mejora en la alimentacion (11.2%); en la salud (12.7%); en la
nutricion (8.9%); vy, en la vivienda (3.5%).

e 8.4% de incremento en las reservas excedentarias de maiz

e Mejora en el consumo de maiz equivalente a 101 gramos/habitante/dia; y en
hortalizas un incremento de 85 gramos/habitante/dia

e Incremento de 1.7 en la media de cuartos por vivienda y una mejora
generalizada en las condiciones de saneamiento de los hogares.

El PC tuvo la capacidad de dar respuestas adecuadas al contexto, con medidas
centradas en las personas, desde perspectivas multisectoriales y colaborativas.
Realiz6 importantes contribuciones desde la estrategia de proteccion, invirtiendo
recursos y esfuerzos orientados al fortalecimiento institucional y sectorial del municipio.
La “municipalizacion” de las politicas publicas nacionales, la formacion de capacidades
y el traslado de nuevos conocimientos hacia los equipos técnicos asi como la
construccion participativa de herramientas para la planificacion son cimientos
importantes para la construccion futura de una nueva institucionalidad local.

Desde la estrategia de empoderamiento con las familias participantes, el PC logré
instalar nuevas capacidades para mejorar la calidad de vida de la poblacion. EI cambio
de habitos de higiene y alimentacién, el acceso a informacién, asi como nuevas
practicas de milpa y patio-hogar son reconocidas y valoradas de forma positiva, como
también lo es la mejora en la infraestructura familiar y comunitaria. Las organizaciones
y estructuras de participacion local fueron dotadas de herramientas para la planificacion
comunitaria y planes para la mejora del habitat y la salud. Estas cuentan hoy con
capacidades y conocimientos para ser parte de las instancias articuladoras a nivel
municipal e incidir en la definiciébn del Plan de Desarrollo Municipal y en la toma de
decisiones respecto a la asignacion de recursos y proyectos.

Sin embargo, y a pesar de todos los esfuerzos realizados y al poco tiempo de duracion
la implementacion futura de Programas Conjuntos tiene desafios que superar: Los
riesgos para la sostenibilidad de los programas y politicas estdn asociados a la
posibilidad de despidos masivos en las instituciones a raiz del cambio de autoridades
municipales y ministeriales y a la falta de recursos financieros del Estado. La débil
articulacion interagencial justificada por razones de tiempo, por la falta de simultaneidad
en el inicio de la intervencion y por la complejidad del enfoque de seguridad humana o
la poca familiaridad del equipo técnico con éste, tuvo sus consecuencias mas visibles
en la ausencia de procesos de planificacion conjunta, la imposibilidad para generar una
imagen unificada del PC y no por agencia, ante terceros; y, en la imposibilidad de hacer
una ejecucién secuencial o unificada en los proyectos y actividades. Asimismo, el
desconocimiento de la cultura, de la etnia pogomam redujo las posibilidades de éxito de
proyectos como el de letrinizacion, aquellos relacionados con la crianza de aves de
corral> y las préacticas de encerramiento de animales domésticos. Asimismo, un

2Un entrevistado dijo: “las gallinas que se compraron eran hermosas, parecian de zooldgico, pero llegaron a las
comunidades y se murieron, no eran las adecuadas para el area”.




conocimiento mas amplio respecto a las costumbres y causales del fenomeno
migratorio de la poblacion hacia el departamento del Petén, podria haber permitido
planificar actividades o ciclos de proyectos que se ajustaran a estos calendarios o
atendieran la problematica de fondo que esta relacionada con el modelo de tenencia de
la tierra en el area. Queda por determinarse la posibilidad real de sostenibilidad futura
de las actividades del PC. Nadie duda que el fortalecimiento de estructuras como los
COCODES, el COMUDE o la COMUSAN son una buena apuesta para fomentar y
mantener la coordinacion interinstitucional e intersectorial, pero existe escepticismo
alrededor de la capacidad financiera que puedan llegar a tener las instituciones de
gobierno nacional o municipal para dar continuidad a los proyectos y las actividades.

Por ultimo, el Programa Conjunto introduce nuevos y acertados enfoques y formas de
gestion creando una gerencia local, que a pesar de las dificultades que ya se han
mencionado, logra mantener canales abiertos de comunicacion con y entre los
representantes de las agencias; atiende potenciales o reales conflictos oportunamente;
genera y mantiene una programacion periédica; garantiza la ejecucion y cumplimiento
de las actividades programadas; y, previene o reduce la ocurrencia de conflictos.
Asimismo, la estrategia de adopcion y promocion de los protocolos, politicas y
estrategias institucionales y la “traduccién” o “municipalizacion” de éstos, permitio a los
equipos técnicos locales, y a los funcionarios publicos, asumir compromisos, incorporar
iniciativas en sus planificaciones anuales, presupuestar de acuerdo a dicha planificacion
e incorporar la vision comunitaria y local al Plan de Desarrollo Municipal.

Para futuras intervenciones es recomendable que el enfoque de la seguridad humana
sea divulgado ampliamente y sus resultados concretos compartidos. La articulacion y
construccion de sinergias debe considerarse un elemento fundamental en un abordaje
interagencial en consecuencia la construccién de los Planes Anuales debe ser un
ejercicio local y colectivo para asegurar la secuencia légica de las intervenciones.
Asimismo, en el disefio metodologico, especialmente en comunidades con alto
porcentaje de poblacion indigena, deberia de considerarse la realizacion de peritajes
culturales, estudios de género o estudios socioantropolégicos que por un lado hagan
mAas pertinentes las acciones propuestas, pero por otro, identifiguen objetivos y
resultados orientados al fortalecimiento y recuperaciéon de la cultura y la valoracion de
practicas y conocimientos ancestrales; ademas se hace necesario afinar los criterios y
los procedimientos para la seleccion de los y las promotores/as comunitarios ya que el
programa no puede convertirse en un factor que contribuya a ampliar la brecha entre
los que tienen y no tienen en la comunidad o en un elemento que refuerce los modelos
autoritarios de liderazgo.

El abordaje comunitario requerira de un orden légico en el que el levantamiento de
lineas basales, la realizacion de estudios socioecondmicos y antropologicos deben
preceder la ejecucién de cualquier accidén en terreno. Una vez iniciada la intervencion,
la planificacion del habitat es prioritaria frente a cualquier otra para asegurar que todo el
trabajo que se realicen las agencias y socios en el Programa, a lo interno de las
comunidades o los hogares, responda a un plan y no a la presion de ejecucion y el
cumplimiento de metas y presupuestos. En procesos transformadores como el
propuesto por el PC, es recomendable incorporar ademas de los enfoques




antropolégicos ya mencionados, intervenciones de psicologos comunitarios o
sociologos que disefien estrategias para reducir los miedos, especialmente aquellos
relacionados con el cambio, que frecuentemente suelen producir resistencias en la
poblacion.

LECCIONES APRENDIDAS

El aprendizaje interagencial sobre el enfoque de seguridad humana debe valorarse
CcOmo un proceso previo a cualquier interaccion con las comunidades o las instituciones.
Es un hecho que la realizacion de lineas de base y otros estudios en donde participen
las distintas agencias implementadoras, puede contribuir para la ejecucion del
Programa se dé desde una vision de trabajo interagencial. En este mismo sentido la
articulacion exige la creacion de sinergias, la coordinacion de actividades hasta el punto
en que la transicion de una agencia hacia la otra se haga imperceptible para quienes
son beneficiarios de la accion que se ejecuta.

Municipalizar los marcos de politica disefiados a nivel nacional aumenta las
capacidades institucionales de ejecucion y elevan las posibilidades de conducir
exitosamente procesos de planificacion y asignacion de recursos que respondan a las
amenazas a la seguridad humana en los territorios. Sin embargo debe considerarse en
cualquier intervencion que la politica partidaria tiene impactos en el ciclo de ejecucion
de los programas y proyectos. Los partidos y las autoridades municipales inciden de
manera importante en la seleccidn de los liderazgos comunitarios y mantienen control, a
través de distintos mecanismos, sobre las decisiones que se adoptan. Asimismo, los
procesos electorales modifican las dindmicas locales creando bandos, poniendo a
prueba lealtades, alternando personajes y equipos de trabajo, etc. Para efectos de
iniciativas como el PC, una transicibn gubernamental, presenta grandes desafios en
términos de sostenibilidad de las acciones, no so6lo porque hay un periodo de
adaptacion de los nuevos cuadros politico, sino también porque se cambian los equipos
técnicos institucionales, se modifican politicas, se definen nuevas prioridades y se
interrumpen procesos.

En comunidades donde la generacion de ingresos depende mayoritaria o
exclusivamente de la produccion agricola, la tenencia de tierra en propiedad o en
posesion determina la disposicibn de las personas para capacitarse y aplicar lo
aprendido. La produccién con practicas de patio-hogar son una alternativa importante
para la produccién de alimentos pero es insuficiente para cubrir las necesidades de
consumo familiar. En consecuencia, en el disefio de Programas Conjuntos futuros la
variable agraria debe de ser analizada y respuestas apropiadas a la inseguridad que
produce la problematica, deberan ser disefiadas.

La pobreza y las presiones que ésta genera, se expresa de muchas y diferentes formas
en el contexto comunitario y cada una de ellas requiere de un proceso de abordaje
multidisciplinario para modificar la pobreza evidente que se refleja en la desnutricion en
las mujeres y los nifios; o aquella que se reflejan en los agresiones fisicas, verbales o
econdmicas de la violencia intrafamiliar o en el cansancio extremo de las personas que




les impide asumir mas compromisos Yy tareas en la comunidad. También est& el rostro
menos obvio de la pobreza, como el que en una familia de cinco miembros, tengan que
comer entre todos un solo huevo para no pasar hambre; o que se prefiera no utilizar las
letrinas porque se estaria de alimentacion a los animales; que se opte por no acudir al
meédico por falta de recursos para adquirir la medicina; o que la dinamica familiar se
interrumpa por meses porque la condicion econémica obliga al agricultor a migrar al
Petén porque es mas barato producir alla que alquilar tierras y pagar las altas rentas
gue los finqueros exigen a cambio.

Asimismo, los patrones culturales, habitos, creencias y conocimientos aprendidos de
generaciones, pueden enriquecer mucho a cualquier programa 0 proyecto que se
implemente a nivel comunitario siempre y cuando los ejecutores tengan la flexibilidad
necesaria, la disponibilidad para aprender de los sujetos de accion y la apertura para
incorporar o apropiarse de aquello que haga que cualquier intervencion sea
culturalmente pertinente y tecnolégicamente apropiada.

10

——
| —



I. INTRODUCCION

Dentro del Marco de Cooperacion entre el Sistema de Naciones Unidas y el Gobierno
de Guatemala (UNDAF 2015-2019) se desarrolla el Programa Conjunto (PC)
“Inseguridad alimentaria: una amenaza a la seguridad humana de la poblacién
Pogomam asentada en el corredor seco”. El PC, financiado por el Fondo Fiduciario
de las Naciones Unidas para la Seguridad Humana (por sus siglas en inglés UNTFHS),
se ubica dentro del denominado “Corredor Seco”, el cual se caracteriza por la escasez
de agua y su alta vulnerabilidad a la sequia, los mecanismos de subsistencia han
sufrido una disminucion en cada ciclo productivo, provocando el agotamientos de las
reservas de alimentos, incrementando los niveles de la inseguridad alimentaria y
favoreciendo el deterioro de las condiciones de higiene y calidad del agua de las
familias que pertenecen a 11 comunidades (EI Camardn, Zanja de Agua, Las Mesonas,
Las Mesas, El Zapote, Pansigiis, Songotongo, Culima, Amates, Los Olivos y Valencia)
del municipio de San Luis Jilotepeque, departamento de Jalapa. EI PC aborda los
desafios del “Desarrollo Rural Integral”y “Hambre Cero3”, plantados por el Gobierno de
turno en el periodo 2012 - 2016, buscando soluciones multisectoriales e integrales para
las comunidades afectadas estacionalmente por la seguridad alimentaria, utilizando el
enfoque de Seguridad Humana para abordar el problema.

La iniciativa se origina a partir de una grave sequia que afecté a una amplia zona en la
parte oriental y central de Guatemala, lo que provocé la alarma de una crisis alimentaria
en 2009. La emergencia fue atendida por operaciones de ayuda humanitaria que
estabilizaron la situacion, pero devel6 problemas ocultos como la desnutricién crénica y
estacional agravada por el fendmeno climatico, entre otros factores ecolégicos y socio-
econdémicos determinantes. El PC procura ayudar a proveer soluciones para el mediano
y largo plazo dentro de un contexto especifico y que aborden holisticamente los
multiples factores subyacentes.

El enfoque del Programa se basa en la doble estrategia de proteccion y
empoderamiento. Por lo tanto, el plan es interactuar a nivel local con las comunidades,
organizaciones civiles y gobiernos con el fin de fortalecer la capacidad de la sociedad
para prevenir el dafio y producir sus propias medidas. Esto incluye actividades que
permiten ‘aprender haciendo’ para crear las capacidades necesarias, capacitar sobre
herramientas de politica para mejorar la participacion en la toma de decisiones y el
establecimiento de redes a distintos niveles para difundir la experiencia y aumentar su
sostenibilidad.

A.CONTEXTO EN QUE OPERA EL PROGRAMA CONJUNTO

San Luis Jilotepeque constituye uno de los 7 municipios del departamento de Jalapa, en
la Region IV suroriente de Guatemala. La cabecera municipal se encuentra en el cruce
de la Ruta Nacional 18 a una distancia de 143 Km de la ciudad Capital y a 41 km de la
cabecera departamental. ElI municipio esta dividido administrativamente en un

3 Hambre Cero es un programa social del gobierno de Guatemala firmado en el afio 2012, cuyo objetivo es erradicar
la desnutricién crénica infantil y la pobreza extrema.
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pueblo en el é&rea urbana (cabecera departamental), 21 aldeas, 7 caserios, 1
paraje, 1 finca y 4 lugares poblados; todos ellos en el &rea rural (Plan de Desarrollo
Municipal -PDM- 2011-2025).

El dltimo censo de poblaciéon y habitacion fue realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) en el afio 2002, las proyecciones para el afio 2012, segun una
tasa de crecimiento del 2.66% anual, determinan 29,906 habitantes (54 % en el area
urbana y 46 % en el area rural). Particularmente el Programa Conjunto (PC) interviene
en una poblacion estimada de 6,757 habitantes (49.12% de la poblacion rural),
ubicadas en las micro-cuencas Las Mesas y EIlCamaron.

En San Luis Jilotepeque, la tasa oficial de pobreza general es del 63.9% vy
la tasa de pobreza extrema es de 20.55% (SEGEPLAN, 2010). La tasa de
desnutricion cronica en San Luis Jilotepeque (33.5%) es mejor que la media
departamental, por la alta concentracion urbana de su poblacién, siendo el
problema mayor en las comunidades rurales, especialmente en la micro region El
Camaron y La Montafia, donde el cultivo principal es el maiz y frijol que es muy
susceptible a los efectos de la sequia, el problema se agrava a causa de la falta de
tecnificacion de las practicas agricolas, la falta de educacion de las madresy la
pobreza extrema. (Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia -
SEGEPLAN- 2012). Los hogares de todos los grupos socioecondmicos dependen
primordialmente de la compra para obtener sus alimentos. Para los de extrema
pobreza, la compra representa entre el 70% y el 75% de sus granos basicos, mientras
que los pobres dependen de esta fuente en un 50%. Todos tienen una alta dependencia
de la produccion agricola. Por lo tanto, cualquier amenaza a los cultivos puede tener
impacto significativo, tanto en sus fuentes de alimentos, como de ingresos. (Perfil de
Medios de Vida, FAO-USAID, 2009).

El municipio de San Luis Jilotepeque concentra la mayor poblacion Pogomam en el
departamento de Jalapa, que aun habla este idioma maya y utiliza el traje étnico; no
obstante, no todos manifiestan abiertamente su pertenencia étnica pogomam. Durante
la fase de campo, se observaron muy pocas mujeres que aun utilizan su traje indigena,
situacion que se explica por la precariedad de las condiciones en que sobreviven, y los
costos altos de los trajes indigenas o regionales y a la discriminacion étnica por parte
de la poblacién mestiza del municipio. En afios anteriores al de la evaluacion del PC,
grupos culturales fuertes (como la Escuela de Lenguas Mayas) realizaron un gran
esfuerzo por preservar los valores, cultura e historia del pueblo Pogomam, sobre todo
en el casco urbano (SEGEPLAN, 2010). Actualmente, la Asociacion Cultural Wagxaqib’
Q’anil es la unica organizacién de caracter indigena que lucha por reivindicar los
valores, tradiciones y costumbres del pueblo pogomam.

El 4rea se caracteriza por la siembra de granos basicos para el autoconsumo. Existe
migracion permanente hacia el departamento de Petén, lzabal y hacia los Estados
Unidos por la poblacién de ingresos bajos y medios

En cuanto a eventos naturales el impacto ha sido la canicula prolongada para los afios
2014 y 2015, cuyos efectos ocasionaron pérdidas por el 82.67% (Informe Ministerio de
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Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, delegacion Jalapa, 2014) de la produccion de
maiz para el afio 2014 y para el presente afio se pronostica mayores pérdidas.

En salud, el Dengue es considerada una enfermedad endémica del municipio. En el
2015 por primera vez se diagnostico la transmision de Chikungunya, afectando a la
mayor parte de la poblacion, principalmente del &rea urbana. Se cuenta con 1 centroy 4
puestos de salud de los cuales 2 fueron remozados (por parte del PC) de la
infraestructura y se dot6é con sistemas de energia fotovoltaica, los otros 2 puestos aun
presentan limitaciones en su infraestructura.

En relacion a los servicios basicos se tiene un 80%* de su poblacién con acceso a agua
entubada, a pesar de su buena cobertura hay irregularidad en el servicio, lo que es mas
sentido en el casco urbano, por lo cual es importante encontrar fuentes alternativas,
que son cada vez mas escasos por la falta de proteccion de las areas de captacion.
Contrario a la cobertura de agua, apenas un 54%° de hogares cuenta con servicio
sanitario, sobre todo en las comunidades rurales de las microcuencas Las Mesas y El
Camaro

B.EL MARCO DE LA SEGURIDAD HUMANA

De acuerdo con el Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para la Seguridad
Humana®, la seguridad humana es un marco normativo dindmico y practico para hacer
frente a las amenazas de caracter intersectorial y generalizado con que se enfrentan los
gobiernos y las personas. Dado que las amenazas a la seguridad humana presentan
grandes diferencias en el plano nacional e internacional y a lo largo del tiempo, la
aplicacion del concepto de seguridad humana requiere una evaluacién de las
inseguridades humanas que sea amplia, centrada en las personas, especifica para
cada contexto y orientada a la prevencion.

La aplicacién del concepto de seguridad humana es en gran parte resultado de un
marco normativo basado en dos pilares que se refuerzan mutuamente: la proteccion y
el empoderamiento. La aplicaciéon de ese marco permite disponer de un enfoque amplio
gue combina normas, procesos e instituciones concebidos en sentido descendente con
instrumentos de caracter ascendente, en el que los procesos participativos apoyan la
importante funcién que desempefian las personas como agentes en la definicion y el
ejercicio de sus derechos fundamentales.

Ademas, al integrar las respuestas de los agentes pertinentes de un modo mas
coherente y eficaz, la seguridad humana se basa en las capacidades existentes de los
gobiernos y los pueblos mediante respuestas integradas y amplias que aprovechan las
ventajas comparativas de una gran variedad de agentes, lo que asegura la coherencia
en la asignacion de recursos, objetivos y responsabilidades entre los distintos agentes a

“Informacién proporcionada por la Direccion Municipal de Planificacion DMP

> Documento Sintesis Dimension Social, SEGEPLAN

6 United Nations Trust Fund for Human Security. En: http://www.un.org/humansecurity/es/content/el-concepto-de-seguridad-
humana. Consultado el 14 de noviembre de 2015.
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nivel local, nacional, regional e internacional, eliminando la duplicacion de tareas y
promoviendo respuestas focalizadas, coordinadas y eficaces en funcion del costo.

Segun la misma fuente consultada, los Principios clave y marco para promover la
seguridad humana son:

a. Centradas en las personas

El concepto de seguridad humana considera una amplia gama de situaciones por
debajo de las cuales la supervivencia, medios de vida y dignidad de las personas, en
particular de los més vulnerables, se ven gravemente amenazados. Un elemento
fundamental de la seguridad humana es la promocién de sistemas politicos, sociales,
econdmicos, ambientales, militares y culturales que ofrezcan, en conjunto, a las
personas los elementos necesarios para alcanzar la paz, el desarrollo y el progreso
humano.

b. Respuestas amplias

Gracias a la comprensibn de cOmo una amenaza concreta puede repercutir
negativamente en libertades que son universales e interdependientes (una vida libre del
temor y la miseria y con dignidad), la seguridad humana requiere respuestas que sean
amplias, multisectoriales y basadas en la colaboracion. De esa manera se garantiza la
coherencia, se limita la duplicacién de tareas y se fomentan soluciones integradas que
pueden dar lugar a mejoras mas eficaces y tangibles en la vida cotidiana de las
personas.

c. Soluciones especificas para cada contexto

Al reconocer que las causas Yy manifestaciones de las amenazas varian
considerablemente en el plano nacional e internacional y a lo largo del tiempo, el
concepto de seguridad humana promueve soluciones que estan incorporadas en la
realidad local y basadas en las necesidades, vulnerabilidades y capacidades efectivas
de los gobiernos y las personas.

d. Orientadas ala prevencion

El concepto de seguridad humana, que considera las causas profundas de una
amenaza determinada, sefiala los cambios estructurales (externos o internos) o de
comportamiento que son necesarios para ayudar a mitigar los efectos y, cuando sea
posible, prevenir amenazas actuales y futuras.

e. Proteccidn (sentido descendente) y empoderamiento (sentido ascendente)

El marco de proteccion y empoderamiento garantiza también la formulaciéon de
respuestas adecuadas a una amenaza concreta. Al combinar normas, procesos o
instituciones descendentes, como el establecimiento de mecanismos de alerta
temprana, la buena gobernanza e instrumentos de proteccion social, con un enfoque
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ascendente, en el que los procesos participativos ponen de relieve las contribuciones
de las personas a la definicibn y el ejercicio de sus libertades fundamentales y
responsabilidades, la seguridad humana mejora las capacidades locales, consolida las
redes sociales y garantiza la coherencia en la asignacion de recursos y politicas

La operativizacion y practica del enfoque de Seguridad Humana desde la experiencia
del Programa Conjunto de Guatemala interpret6 el concepto en los términos siguientes:
La Seguridad Humana es una estrategia para fortalecer la resiliencia a través de una
gobernanza mas inclusiva.

Para tener la certeza que se esta aplicando el enfoque de Seguridad Humana en las
actividades del Programa Conjunto, se aplicaron tres factores (siempre que
corresponda):

e Gobernanza Inclusiva: Tomando las decisiones en consenso con los involucrados
en las actividades, estimulando el aporte por parte de los comunitarios (en especie,
mano de obra, etc.), para empoderarse de las actividades y realizar rendicién de
cuentas.

e Prevencion de Conflictos: Estudiando los riesgos de los conflictos que pueden
ocasionar las actividades que se realizan, para tomar acciones en la prevencion de
los mismos.

e Inclusién de componente de la dignidad (Derechos Humanos): Velando por que
las actividades sean incluyentes, equitativas, etc.

El Programa Conjunto, fue disefiado con el enfoque de seguridad humana para abordar
holisticamente los mudltiples factores subyacentes de la inseguridad alimentaria,
aplicando la doble estrategia del marco de “proteccion y empoderamiento”.
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ll. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El PC tenia como meta ‘Desarrollar capacidades de respuesta contra mudltiples
inseguridades de los habitantes de las micro-cuencas Las Mesas y EI Camaron en el
Corredor Seco de Guatemala, a través de la mejora de las interrelaciones del medio
ambiente, la comunidad y el gobierno local, para su proteccion 'y
empoderamiento”. Para ello planteé dos objetivos de programa: 1. “Empoderar a las
comunidades locales en las micro-cuencas de Las Mesas y El Camaron, para hacer
frente a las amenazas criticas, mediante el desarrollo de habilidades para mejorar la
gestion de los recursos y el acceso a servicios de calidad de alimentos, salud,
nutricion y vivienda” y 2. “Fortalecer la capacidad de la red de proveedores de
seguridad -gubernamentales y no-gubernamentales -en San Luis Jilotepeque,
departamento de Jalapa, con el fin de cumplir sus funciones en materia de alerta
temprana y prevencion de situaciones de emergencia, asi como en la promocion de la
seguridad humana”. A ser alcanzados mediante siete resultados:

1) 513 familias mejoran su seguridad alimentaria, estabilizan su sistema de produccion
mediante buenas practicas de agricultura, manufactura, comercializacion y principios
de gestion de riesgos.

2) 200 familias mejoran sus condiciones de salud y vivienda aplicando principios de
gestion de riesgos.

3) Organizaciones comunitarias son empoderadas para participar en el disefio e
implementacion de medidas de proteccion.

4) Condiciones mejoradas para el manejo de micro-cuencas a través de la
participacion comunitaria y la posesion de los recursos naturales.

5) Organizaciones comunitarias, agricolas y de mujeres aumentan su participacion en
los procesos de planificacién territorial presentando sus inquietudes sobre seguridad
humana.

6) Gobierno local e instituciones sectoriales de San Luis Jilotepeque fortalecen sus
capacidades y estructura para mejorar la prestacion de servicios (calidad, cobertura
y desempefio) para contribuir a la seguridad humana en el contexto de los Consejos
de Desarrollo.

7) El sector salud en San Luis Jilotepeque se ha empoderado para comprender,
analizar y retroalimentar al sistema local con indicadores de la situacion de
seguridad humana en el municipio.

El PC fue disefiado con el enfoque de seguridad humana y se implement6 la doble
estrategia de “Proteccién y Empoderamiento”; para la proteccion, se trabajo en el
fortalecimiento de capacidades de las delegaciones departamentales del MSPAS,
MAGA, SESAN, SEGEPLAN, asi mismo con la Municipalidad de San Luis Jilotepeque y
los espacios de convergencia entre la sociedad civil y las delegaciones
gubernamentales y no gubernamentales presentes en el municipio, siendo estas el
COMUSAN y el COMUDE, donde todos los participantes en conjunto planteaban los
problemas que aquejaban o podian afectar a la poblacion y de forma participativa
buscaban soluciones a las mismas. Ademas, se apoy6 la conformacion de la Comision
Municipal de Prevencion de la Violencia que funciona adscrita al COMUDE y vinculada
a la organizacion comunitaria de los COCODES.

16

——
| —



Para el empoderamiento se trabajo con las familias, promotores y lideres comunitarios,
capacitandolos en nuevas formas y técnicas para hacerle frente a sus vulnerabilidades
en: salud, agricultura y alimentacién; y en gestion de riesgo y habitat. Por parte de las
familias (empoderamiento) fueron los “Consejos Comunitarios de Desarrollo”
(COCODEYS), los que contaron con la capacidad para orientar el andlisis a nivel
comunitario de los riesgos y amenazas que sufre la poblacion, para buscar las posibles
soluciones y establecer las acciones necesarias y los responsables de las mismas.

El punto de convergencia fue el “Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE)”, en el
cual convergen tanto el COMUSAN como los COCODES, para discutir, analizar y
buscar posibles soluciones a la problemética que afecta a la poblacion, desde arriba
hacia abajo por parte de las instituciones y de abajo hacia arriba por parte de los
pobladores. De esta forma, el PC trabaj6é para dejar las capacidades necesarias, en las
instituciones y las familias participantes, para que juntos le hagan frente a sus
vulnerabilidades que les afectan y ser resilientes a la inseguridad alimentaria.

En la grafica se puede observar la como se aplicd la doble estrategia de seguridad
humana en el Programa Conjunto, la cual fue exitosa, donde se describen las acciones
de proteccién y empoderamiento, asi como la forma en que convergen en el COMUDE,
siendo éste ultimo el ente que coordina y gestiona todas las acciones del municipio.

Fortalecimiento a nivel municipal del
MAGA, SEGEPLAN, MSPAS, SESANYy la
Municipalidad de San Luis Jilotepeque

Gréfica: Enfoque de Seguridad Humana, PC Qahkamanih reh gawa’, 2014; autorJorge Javier de Paz
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A.ESTRUCTURA Y MARCO DE RESULTADOS

Para la ejecucion del Programa Conjunto se disefid una estructura de trabajo que se
materializé en los pasos siguientes:

a)

b)

d)

En el mes de noviembre y diciembre de 2013, se dio a conocer por medio de
asambleas comunitarias el disefio del Programa Conjunto, donde las mismas
comunidades seleccionaron a las familias participantes en el Programa, asimismo
los promotores comunitarios que por cada una de las once comunidades con las que
trabaja el PC.

Se establecio en el mes de enero del 2014 la Unidad de Coordinacién Operativa —
UCO- y en el mes de marzo del 2014 el Comité Gerencial del Programa —CGP-, el
primero tuvo como objetivo coordinar la operacion del Programa, promoviendo el
analisis y decisiones consensuadas por el equipo en el terrero y estuvo conformada
por un coordinador general y el equipo técnico de cada una de las tres agencias. El
segundo comité (CGP) tuvo como objetivo facilitar la coordinacion operativa a nivel
departamental y municipal entre los diferentes actores y estuvo conformado por los
representantes de los diez consejos de desarrollo comunitarios, representantes de
las tres contrapartes (MAGA, MSPAS, SEGEPLAN) y de los dos socios estratégicos
gue son la municipalidad de San Luis Jilotepeque y la SESAN.

Para la movilizacion de recursos locales, se estableci6 desde las asambleas
comunitarias de noviembre y diciembre de 2013 que el PC trabajaria de la mano con
las familias participantes en su desarrollo, por lo que las familias que se adhirieran
en el Programa tendrian que trabajar y aportar con su mano de obra, recursos
locales y financieros en algunos casos (bancos comunales) para la realizacion de
cada una de las actividades, por lo que se cuenta con un aporte significativo por
parte de las comunidades y también del gobierno local en cada una de las acciones
que realizar el PC.

Por ultimo, en el tema de rendicion de cuentas, se establecié que en las reuniones
de CGP, se monitorearia el avance fisico y financiero de las diferentes actividades
del PC, por lo que en este espacio tanto las familias (por medio de los COCODEYS),
como las instituciones participantes del PC, dieron el seguimiento y el monitoreo de
todas las acciones que realizé el PC.

El Programa Conjunto fue disefiado con el propdsito de “desarrollar capacidades de
respuesta contra multiples inseguridades de los habitantes de las micro-cuencas Las
Mesas y El Camardn en el Corredor Seco de Guatemala, a través de la mejora de las
interrelaciones del medio ambiente, la comunidad y el gobierno local, para su proteccion
y empoderamiento. Para alcanzar esta meta se definieron:

e 2 objetivos
e 7 Resultados
e 26 Actividades
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e 62 indicadores

El detalle de éstos y sus medios de verificacion se plasman en la tabla del Anexo No. 1.

B. FACTORES EXTERNOS QUE AFECTAN LOS RESULTADOS

El logro de las actividades y resultados se vio afectado por una serie de factores cuyo
control estaba fuera de las manos de la coordinacion del Programa o de sus técnicos.
Se han identificado como los mas relevantes, los siguientes:

a. Sequia: En el mes de enero de 2015, el Ministro de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion —MAGA- aseguraba que el riesgo de sequia en el denominado
“Corredor Seco” era muy elevado’, tal como se observa en la Gréafica 1. Meses
después, en el mes de septiembre, la evaluacion de inseguridad alimentaria en
emergencias realizada por el Programa Mundial de Alimentos?, indicaba que un 17%
de la poblacion del corredor seco (alrededor de 500,000 personas) estaban en
condiciones de inseguridad alimentaria severa y un 40% (1.3 millones) estaba en
inseguridad alimentaria moderada. Los expertos aseguraban que mas de la mitad
de la poblacion total del corredor seco necesitaria ayuda humanitaria.

’deGuate.com. Gobierno creara institucion especial para atender el Corredor Seco. En:
http://www.deguate.com/artman/publish/principal/gobierno-crear-institucion-especial-para-atender-el-corredor-
seco.shtml#.VxfPZPnhChc Consultado el 15.12.2015. Guatemala, 19 de enero de 2015.

8 Naciones Unidas. Infografia de inseguridad alimentaria en Guatemala. En:
http://www.onu.org.gt/contenido.php?ntc=569-1348-noticias. Consultado el 15.12.2015. Guatemala, 9 de septiembre
de 2015.
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Segun FEWS NET, alrededor de 25 municipios en los departamentos de Jutiapa,
Chiquimula y Jalapa se encontraban en crisis y que aun con los esfuerzos de la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional —-SESAN- la capacidad de atender
y responder a la crisis era limitada, especialmente porque el sistema de salud en el
nivel rural se encontraba y adn se encuentra practicamente paralizado (ver Gréfica
2).
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Grafica 2. Situacion de Inseguridad Alimentaria y Nutricional por Sequia,
Guatemala 2015.

La prolongada sequia vivida en San Luis Jilotepeque impactd negativamente la
capacidad de las familias para producir sus propios alimentos, especialmente
durante la primera cosecha del afio; este fenébmeno produjo como consecuencia la
migracion temporal de los productores agricolas hacia San Luis Petén, los efectos
directos hacia las familias, se documenta con los datos de la encuesta de hogares
gue se realizé en el marco de esta evaluacion.

b. Estructuras de poder local: Las estructuras locales de poder tienden a ser
verticalistas y punitivas.  Fueron abundantes los testimonios y anécdotas
comentadas por familias y lideres respecto a las diversas formas de castigar a una
familia o un miembro de la comunidad por temas tales como: No haber nacido en la
comunidad, haber denunciado judicialmente a un abusador, ser poseedor de un bien
gue nadie mas en la aldea tiene, haberse casado con alguien que no pertenece a la
zona, etc. Los castigos pueden variar pero en general se expresan privando a dicha
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persona o familia de un beneficio colectivo, excluyéndoles de reuniones o puestos
de eleccion, limitando el acceso a ciertos servicios (generalmente educativos), etc.

Otra caracteristica del liderazgo, especialmente el de los COCODEs, que no es
exclusiva de la microcuenca, es su vinculacidon con estructuras politico partidarias,
frecuentemente, las mismas a las que pertenece el Alcalde Municipal. Esta especie
de alianza politica representa beneficios para las comunidades en el momento de
definir las prioridades de inversién municipal pero también promueve las divisiones
intra-comunitarias cuando existen grupos opositores 0 pertenecientes a otros
partidos politicos fuera del poder municipal. Finalmente estos liderazgos suelen
debilitarse o diluirse una vez cambia la administracion municipal a menos que las
negociaciones pre electorales le permitan a los lideres modificar sus afinidades y
apoyar al candidato ganador.

Estos mecanismos han contribuido a debilitar las estructuras de liderazgo tradicional
y han roto los procesos de representacion legitima que surge de las bases ya que,
estos representantes suelen ser mas fieles a los intereses personales y los del
candidato o el Alcalde, que a aquellos de sus representados.

c. Integracion familiar: Las nifias se casan a temprana edad, a partir de los catorce
anos; “si una mujer se casa a los 20 anos todos se burlan de ella y le dicen que es
una vieja” (palabras de una sefiora de la comunidad de EI Camaron).

Existe un circulo vicioso en la reproduccion de la pobreza y la miseria. La falta de
desarrollo y de oportunidades en la localidad no permite salir de la aldea. Los
casamientos o uniones de hecho entre adolescentes sin formacién técnica ni
académica han contribuido al ensanchamiento del nucleo familiar tradicional, de tal
suerte que es facil encontrar una familia fusionadas incluso con mas de 20
miembros. Dofia Margarita Ndjera Segura (10074) tiene una familia fusionada de
cuatro hogares con 16 miembros. De igual manera se encontré una familia de 23
miembros. Este hecho reduce los recursos disponibles de tal manera que la
respuesta a la pregunta sobre si existi6 preocupacion por los escases y la
diversificacion de alimentos siempre fue si.

d. Aspectos Culturales: Las 11 aldeas en donde se ejecutd el Programa Conjunto
pertenecen a la region donde se asienta el pueblo maya pogomam. No obstante, no
todos manifiestan abiertamente su pertenencia étnica pogomam. Por ejemplo, la
totalidad de los entrevistados manifiestan de viva voz tener como idioma
predominante el castellano (espafiol en la boleta), excepto en las aldeas de Los
Amates (6%), Los Olivos (11%) y ElI Camarén (43%), en donde un numero
considerable de personas sefialan que su idioma materno es el pogomam. Una
promotora de la cultura y las tradiciones del pueblo maya pogomam de Los Olivos
expreso que los padres han dejado de ensefiarles el idioma maya a sus hijos.

Un porcentaje muy reducido de mujeres aun utilizan su traje indigena. Fue posible
ver algunas mujeres con su traje indigena, pero la gran mayoria ha sustituido el traje
por vestimentas sencillas no indigenas. Esto se explica por la precariedad de las
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condiciones en que sobreviven, y los costos altos de los trajes indigenas o
regionales. Fue muy dificil observar, por no decir que no existen, organizaciones
comunitarias de caracter indigena, que reivindigue valores, tradiciones y costumbres
del pueblo pogomam, mas bien lo que se observé fueron dirigentes de COCODES
mas ligados a la gestion municipal y promotores de distintos programas que se
ejecutan en la regién. No obstante, actualmente existen una organizacion que
trabaja en la region (Los Olivos, La Montafia y EI Camaron) por el rescate a la
cultura, denominada Asociacion Cultural Wagxaqib’ Q’anil. Una dirigente de esta
organizacion sefala que no han tenido el apoyo de las autoridades edilicias de San
Luis Jilotepeque, ni de las iglesias evangélica ni catélica quienes incluso “los ven
mal”. Los maestros de las escuelas publicas no hablan pogomam.

e. Discriminacion y violencia de género: Es evidente la violencia intrafamiliar, en su
mayoria las mujeres son victimas de violencia fisica, verbal, psicolégica, econémica
y emocional, sin embargo, este tema permanece oculto o se han visto como “algo
natural’. En palabras de dofia lduvina Méndez (10086), “si el hombre nos pega,
tenemos que aguantar porque si decimos, mas verga nos da”. La frase es un claro
reflejo de como las mujeres callan, no denuncian, no dicen o cuentan lo que les
pasa, “todo lo dejamos en las manos de Dios” como lo expresd Nolberta Gomez
Morales (100163). Es necesario acotar que las mujeres Unicamente comprenden la
violencia se circunscribe UGnicamente a la violencia fisica mientras que
frecuentemente son victimas de violencia emocional, verbal, psicolégica y
economica.

Dofa Gregoria Felipe (10073), de la comunidad de Songotongo, por defender a una
nifia victima de violacion, fue agredida por parte del victimario. Ante tal situacién
acudio a la oficina Municipal de la Mujer en San Luis Jilotepeque, pero jamas le
dieron asistencia, orientacion o asesoria sobre qué hacer o a dénde acudir. Lo que
permite afirmar que las mujeres estan en condiciones de indefension total. En la
mayoria de las comunidades que fueron objeto de evaluacion, carecen de
instituciones que velen por los Derechos Humanos de las mujeres.

f. Disponibilidad de tierra y costos del arrendamiento: Un alto porcentaje de
personas que participan en el PC, y de las aldeas y caserios en general, no tienen
tierra propia. La mayoria arrienda las tierras para la sobrevivencia tanto en San Luis
Jilotepeque como en San Luis Petén. Se trata de un pueblo indigena sin tierra, con
un territorio empefiado, practicamente privado del espacio vital para desarrollar su
espiritualidad y consolidar su identidad. Y doblegado por la naturaleza. De hecho, se
ha mencionado que para un agricultor de la zona es mas rentable econGmicamente
hablando, viajar a San Luis Petén, sembrar alld y luego pagar el traslado de su
cosecha hacia San Luis Jilotepeque, que tener que cumplir con las exigencias de los
arrendadores de tierra en el municipio.

La falta de tierra propia, tiene una correlacién directa con el desarrollo de técnicas
de conservacion de suelos y otros programas. Este conjunto de técnicas no habria
tenido el éxito deseado, si no se hubiera planteado con el prerrequisito o exigencia
de una “cuota minima obligatoria” (60 metros lineales de barreras muertas, zanjas o
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acequias) a cambio de la entrega de fertilizantes. Si bien el usurario de la tierra
recibe el beneficio de la reduccién de la erosion de la tierra para la siembra del
siguiente afio, al final el doble o triplemente beneficiado es el propietario de la tierra
quien recibe un pago en especie de la produccion de maiz y frijol, el rastrojo como
producto para el ganado y la preservacion misma de su tierra.

g. Condiciones de educacion, salud y alimentacién: Tanto los nifios como las nifias
no culminan la primaria ya que tienen que incorporarse al trabajo agricola, tanto en
la época de siembra como de cosecha y al regresar a sus respectivas viviendas
traen cargas de lefia, ayote o frijol. Las nifias al igual que a las madres tienen que
preparar la comida y les corresponde llevar a la comida al guatal, pero si es
necesario también forman parte del trabajo agricola en este caso toda la familia
forma parte de dicha actividad.

La desnutricion en los nifios es evidente debido a que no tienen una dieta diversa y
balanceada, ademés de beber agua insalubre cotidianamente. La mayoria de nifios
de las comunidades visitadas padecen de enfermedades respiratorias e intestinales
y las madres estan mal alimentadas. El centro de salud no funciona por lo que
prefieren esperar que la enfermedad pase, pues ir a San Luis implica incurrir en mas
gasto.

No existen drenajes para aguas servidas. Esto genera en todas las comunidades
condiciones extremas de insalubridad. La basura no es tratada adecuadamente,
aunque la mayoria de personas sefala que esta es quemada. A esto se agrega la
ausencia de sanitarios, inodoros y fosas sépticas, y en algunos casos existen de
manera ornamental. Si a esto se agrega la convivencia de animales en los hogares,
se dan las condiciones adecuadas para la adquisicion y proliferacion de
enfermedades. Los casos mas evidentes son los desagies a flor de tierra en la
aldea Valencia; las calles saturadas de estiércol de cerdo en ElI Camaron; y el rio
contaminado para la pesca en Songotongo.

f. Otros: Fueron pocas las personas que aceptaron o rebelaron su adicciéon a las
bebidas alcohdlicas. No obstante, muchas de las acciones violentas estan
acompafiadas o0 generados por victimarios en estado etilico, aunque no
exclusivamente. Don Rafael Morales de la Aldea ElI Camaron [hijo de Audelia
Morales (100121) -fallecida-], fue herido de bala en una rifia callejera lo que lo dej6
para siempre sin poder caminar. Si bien acept6 ser bebedor de licor, nunca acept6
tener problemas de alcoholismo “solo una o dos veces al mes no mas porque no hay
pisto”, aunque otras personas lo sefialan de ser bebedor empedernido incluso ahora
gue padece en su silla de ruedas. En El Camarén, es frecuente escuchar disparos al
aire por personas en estado de ebriedad.

Asimismo, se constata la presencia de grupos organizados vinculados al trafico de
drogas. El equipo de encuestadores de CEDER fue amedrentado con disparos al aire
por un grupo de vendedores de droga en la comunidad de Valencia quienes
aparentemente habrian confundido el vehiculo (camioneta negra con vidrios
polarizados) donde se conducian con el de un grupo rival.
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PROPOSITO DE LA EVALUACION

La evaluacion tuvo como principal proposito analizar el grado de alcance de los
objetivos y resultados del Programa Conjunto “Inseguridad alimentaria: una amenaza a
la seguridad humana de la poblacibn Pogomam asentada en el corredor seco”. El
andlisis se focaliz6 en identificar el nivel de inclusion y aplicacion del enfoque de
seguridad humana en los grupos de participacion del PC.

Los resultados de la evaluacion, presentados en las paginas siguientes, seran usados
para comunicar las lecciones aprendidas y buenas practicas, para generar procesos de
escalabilidad a otros territorios, institucionalizacion del enfoque de seguridad humana.
Asimismo sera usada para rendir cuentas y demostrar los principales factores que
permiten aplicar el enfoque de seguridad humana.

A. OBJETIVOS, PREGUNTAS Y ALCANCE DE LA EVALUACION

A continuacion se presentan los objetivos agrupados por los criterios de evaluaciéon de
referencia:

1. Pertinencia: Analizar si los resultados definidos por el Programa Conjunto, la
estrategia, enfoque y tematicas abordadas continGan siendo validas (relevantes) con
las prioridades nacionales, las necesidades e importancia de la municipalidad,
instituciones, organizaciones y familias participantes.

+ ¢Coinciden las comunidades participantes en el PC con las comunidades
priorizadas por el Gobierno por condiciones de pobreza y vulnerabilidad?

+ ¢Coinciden los dos objetivos y siete resultados que el Programa Conjunto
definié con las principales necesidades de desarrollo rural en el municipio y 11
comunidades participantes?

+ ¢ Coinciden las estrategias y enfoques del PC con las prioridades nacionales?

2. ldoneidad: Valorar el método, el enfoque, la estrategia y el relacionamiento que ha
impulsado el Programa Conjunto hacia el logro de los resultados, considerando la
aceptacion cultural por parte de las instituciones, organizaciones y familias
participantes, y si el Programa Conjunto es factible dentro del contexto local.

+ ¢Laforma en que opera el PC es aceptable y factible dentro del contexto local?

+ ¢El método de implementacion en terreno es apropiado y congruente con la
cultura, y viable dada la geografia y otras realidades del contexto local?

e ¢Las familias se interesan en el trabajo que desarrolla el PC?

3. Eficacia: Medir el grado de avance al logro de los objetivos y resultados. Este
analisis implica una valoracion sobre el grado en el que los cambios observados
son atribuibles a la intervencion del PC.

e (Cual ha sido el grado de avance hacia el logro de los dos objetivos y siete
resultados del PC?

e /;Cudles han sido los cambios de los valores iniciales de los 67 indicadores
indicados en la Matriz de M&EI?
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e ¢En qué grado haincidido el PC en los cambios observados?
e (Con los logros alcanzados, se evidencia la aplicacion del enfoque de
seguridad humana?

Eficiencia: Analizar la gestion del PC, considerando la complementariedad de los

componentes: Agropecuario y Recursos Naturales, Gestion de Riesgo y Habitat, y

Salud, en cuanto al modelo del Programa, la implementacion de estrategias y

actividades, la dotacion de recursos en tiempo, recursos humanos, costos de

transaccion, tiempos establecidos en la planificacion y el monitoreo enfocados a la

contribucion hacia el logro de resultados. Este analisis incluye la revision de

procedimientos utilizados por las agencias. Incluye también valorar la coordinacion

interagencial y la forma que han influido las alianzas con otros actores para la

bldsqueda de resultados.

*+ ¢Se ha usado de manera apropiada y economica los recursos para lograr el
avance hacia los resultados deseados?

* ¢ Ha sido oportuna la disponibilidad de insumos y acciones?

+ ¢Ha sido oportuno el flujo de fondos y la ejecucion fisica de los desembolsos
recibidos?

*+ ¢Cuédles han sido las fortalezas y debilidades de la organizacion vy
funcionamiento interno del PC incluyendo el clima organizacional?

+ ¢Ha sido oportuno el apoyo politico, técnico y soporte administrativo brindado
por las Agencias? ¢ Cuales han sido las debilidades a superar en el futuro?

+ ¢Ha funcionado la articulacion interagencial? ¢ Cuales son las recomendaciones
de mejora?

* ¢ Ha habido modificaciones al disefio original del PC?, y en caso que si ¢Han
sido justificadas dichas modificaciones?

* ¢Son las instituciones sectoriales, sociales, nacionales y locales que participan
en el PC, las indicadas para lograr los resultados?

* ¢Son las organizaciones y familias participantes en el PC las adecuadas para
lograr los resultados del PC?

* ¢Cual es la valoracion que la poblacién meta hace sobre el programa?

Sostenibilidad: Valorar en qué medida se ha contribuido al desarrollo de las

capacidades de las instituciones, y de los grupos organizados con los trabajo el PC:

20 COCODEs, 4 grupos de productores, 6 grupos de mujeres, 8 comisiones de

agua, 7 comités de emergencia, 10 asociaciones de jovenes, 3 ONGs, 10 escuelas

rurales, 14 instancias gubernamentales y 513 familias, para el cumplimiento de sus
competencias y roles en el marco de la politica publica del pais.

+ ¢Se ha implementado una estrategia para el desarrollo de capacidades de las
partes interesadas para mantener, manejar y asegurar los resultados?

« ¢ElI PC ha acordado con las instituciones sectoriales, y municipalidad,
mecanismos financieros y econémicos que aseguren una continuidad de los
resultados una vez finalizado el PC?

* ¢Se ha promovido la utilizacion de fuentes de financiamiento publico y privado
gue garantizan la financiacion de las demandas locales?

+ ¢En qué grado las 513 familias, grupos organizados con los que trabajamos: 20
COCODEs, 4 grupos de productores, 6 grupos de mujeres, 8 comisiones de
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agua, 7 comités de emergencia, 10 asociaciones de jovenes, 3 ONGs, 10
escuelas rurales, 14 instancias gubernamentales y 513 familias usan los
conocimientos y las experiencias adquiridos a través del PC?

* ¢Cudl ha sido el rol de la Coordinacion General del PC para establecer
relaciones con las instituciones sectoriales a nivel central y local?

Adicionalmente el equipo consultor procedi6 a evaluar el cumplimiento de las
actividades y el logro de resultados, para ello llevé a cabo el levantamiento de
informacion en el terreno con las familias que fueron parte del Programa y realizé
entrevistas con las agencias y otros sujetos de accidén que participaron en la ejecucién
del programa, para concluir revisd los medios de verificacion de cada una de las
actividades realizadas durante el periodo de ejecucion del Programa Conjunto vy
comparo estos resultados con los obtenidos en el levantamiento de la linea de base. El
proceso metodoldgico y los resultados se presentan en los capitulos a continuacion.

IV. LIMITACIONES Y AMBITO DE APLICACION

El @mbito geogréafico de aplicacibn de la evaluacién fue el territorio de las 11
comunidades del municipio de San Luis Jilotepeque, Jalapa, que integran las micro-
cuencas Las Mesas y El Camardn.

Asimismo buscé la participacion de 513 Familias, 50 Promotores, 20 Consejos
Comunitarios de Desarrollo, 4 grupos de productores, 6 grupos de mujeres, 8
comisiones de agua, 7 comités de emergencia, 10 asociaciones de jévenes, 3
Organizaciones de la Sociedad Civil, 10 escuelas rurales y 14 instancias
gubernamentales. Sin embargo, no todos estos sujetos de accion fueron abordados en
su totalidad por las razones que se explican a continuacion.

La primera limitacion encontrada durante el proceso de evaluacion se relacion6 con las
fechas en que se hizo el levantamiento de informacién ya que éstas coincidieron con el
calendario de cosecha. Esto frecuentemente imposibilitdé la ubicacion de las personas
durante el horario habil del dia sin embargo, el equipo implement6 acciones tales como
visitas tempranas o después de las 5 de la tarde a los hogares, coordinaciones
anticipadas con los promotores para asegurar la presencia de los jefes de hogar,
permanencia durante los fines de semana y aplicacion de criterios de sustitucion de
casos muestrales de acuerdo a la metodologia previamente establecida.

La segunda también coincide con el tema de las fechas pero se relaciona con la
posibilidad de obtener la opinion de los directores de instituciones escolares ya que el
calendario escolar ya habia concluido lo que imposibilitd realizar las entrevistas.

Para cada uno de los universos previstos se identificaron las limitaciones que se
explican a continuacion:

» 50 promotores: Se obtuvo la opinidbn de 36 promotores/as a través de entrevistas y
grupos focales, los demas no fueron ubicados por encontrarse fuera del area en
trabajos de cosecha.
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» 20 Consejos Comunitarios de Desarrollo: 10 Presidentes de los COCODES fueron
abordados durante el proceso de entrevistas, solamente el representante de Las
Mesas no se ubicé en la comunidad durante el periodo de trabajo en el area.

+ 3 organizaciones de la sociedad civil: Solamente se entrevistaron a las dos
organizaciones que fueron parte del Programa Conjunto. Solo existen dos
organizaciones en el area de trabajo del PC, éstas son la Asociacién Civil para el
Desarrollo del Bosque Vivero Forestal y el Comité Juvenil Pro-Cultural del Area
Pogomam.

+ 8 Comisiones de Agua: Solamente se entrevistaron a 7 ya que el responsable de la
comunidad de las Mesas se encontraba en Petén.

* 6 grupos de mujeres: Fueron entrevistados 4 grupos dado que los otros dos no
fueron considerados dentro del Marco Logico. Otras organizaciones fueron
priorizadas por PNUD pero no se incorporaron a la totalidad de los ejes de
trabajo del Programa por lo que éstas no se consideraron como parte de los
productos generados en el marco de resultados del PC.

« 7 comités de emergencia: Se incorporaron a la evaluacion todos los comités que a su
vez son parte de los COCODEs.

* 10 asociaciones de jovenes: Solamente se entrevistd a una organizacién cuyo
delegado integra el COMUDE que no esta formalizada. No existen
organizaciones formales sino grupos juveniles sin representacion legal.

» 10 escuelas: Por las razones ya explicadas este grupo no fue entrevistado

* 14 instancias gubernamentales: Entrevistas realizadas a representantes de MAGA,
MINEDUC, MSPAS, COMUSAN, COMUDE, Municipalidad: DMP, OMM, Oficina
Municipal de Niflez y Adolescencia, Concejal Primero, SESAN y SEGEPLAN.

Por dltimo, el hecho de que no todos los medios de verificacion estuviesen
centralizados con el encargado de monitoreo y evaluacion del PC retrasé la revision de
éstos. A inicios del mes de diciembre se nos inform6 que algunos de éstos medios
estaban en poder de la organizacion MEJORHA?® y que debiamos proceder a solicitarlos
directamente con ellos. La disposicion y buena voluntad de la persona encargada
permitié que para finales del mes pudiéramos recibir la informacion aunque ésta aun se
encontraba incompleta y el personal se encontraba de vacaciones. A la fecha de
elaboracion de este informe se recibié la dltima entrega de documentos con lo cual se
completé la informacion.

V. ENFOQUE Y METODOLOGIA

La metodologia propuesta priorizé la participacion e inclusion, de las familias atendidas,
los/las promotores/as, las organizaciones participantes, los integrantes de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo, los productores, las autoridades locales de los ministerios
y representantes de PNUD como responsables de la coordinacion del programa en la
recoleccion de informacion primaria; se aseguro la pertinencia cultural de la intervencion

9 Los medios de verificacion en poder que MEJORHA fueron: Indicador de Resultados 1.3; Actividad 1.3.1; Actividad
1.3.2; Resultado 2.1; Actividad 2.1.4: Planes de Desarrollo Comunitario; evidencia de participacion en el proceso de
actualizacion del Plan de Desarrollo Municipal; Actividad 2.1.6: participacion en capacitaciones o actividades ludicas
de Maestros ; Actividad 2.1.4: evidencia de imparticién de talleres de actualizacion del PDM; proyectos priorizados
en el PDM; Resultado 2.2: Proyectos que han incorporado el enfoque de Seguridad Humana.
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evaluadora asi como el enfoque de género durante el proceso de entrevistas y
acercamiento con las familias.

Adicionalmente, se complemento la informacion con consultas a fuentes secundarias
que fueron proporcionadas por el responsables de Monitoreo del PC y otros
responsables tematicos vinculados al Programa?®.

El proceso metodoldgico de implementacion de la evaluacion se realizd de acuerdo a

los pasos que se ilustran a continuacion en la Grafica 3. El detalle de cada uno de los
procedimientos seguidos se incluye en el Anexo No.2.

Identificacion de
fuentes de . s L Procesamiento y
. ) Disefio y validacion Recopilacion de e
informacion . . L, analisis de la
. . de instrumentos informacion . Py
disponibles y informacion
necesarias
Taller de
resultados
preliminares
Entrevista a i
Entrevista a
sujetos de accién
institucional es ‘

> 220000,

Gréfica 3. Proceso metodoldgico de implementacién de la presente evaluacion.

DETERMINACION DE LA MUESTRA - MUESTREO ALEATORIO

Para contar con una herramienta cuantitativa para la evaluacioén de la situacion final y
los cambios alcanzados en la poblacion objetivo del Programa Conjunto, se levantaron

10 a informacidn fue proporcionada por: José Reynaldo Marroquin, Monitoreo PC; Oscar Garcia, Responsable
Tematico Componente Gestion de Riesgo y Habitat; y Leandra Gonzalez, Coordinadora de Proyecto Asociacion
Mejorha.
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muestras aleatorias, a manera de obtener datos consistentes para realizar
observaciones o conclusiones sobre todo el universo.

Este método da por sentado que el universo a estudiar es homogéneo en por lo menos
una dimension (por ejemplo, todos son parte del programa), por lo que su situacion se
puede medir basdndose en una pequefia muestra (siempre que se le haya dado a todos
la miembros de la poblacién la misma oportunidad de ser seleccionados).

Dado que este muestreo servira para comparar los resultados obtenidos en el
levantamiento de la linea de base, se intentard& mantener la misma metodologia
utilizada en ese estudio. De esa cuenta, la muestra se levantard de la siguiente
manera:

e Las familias participantes en el programa, segun el documento “GRUPO META DEL
PC”, son 513 (universo A) 200 (universo B), que se encuentran distribuidas en 11
comunidades. La cantidad de familias de cada comunidad es variable.

e Con estos datos se calculd el tamafio de la muestra para un universo de (A) 513 y
(B) 200 familias, utilizando la correspondiente formula estadistica.

Las muestras de ambos universos se estratificaron, a manera de mantener la
proporcionalidad entre la cantidad de encuestas que se levanten y el nimero de
familias participantes en cada comunidad, de forma que se obtendra la siguiente
distribucion:

MUESTRA A: MUESTRA PC

Nombre.de la Familias Porcentaje_d.el total de Encues.tas X
Comunidad familias comunidad
El Camarén 198 39% 85
Los Amates 44 9% 19
Zanja de Agua 10 2% 4
Culima 42 8% 18
Pansiguis 17 3% 7
Las Mesonas 3 1%
Las Mesas 14 3%
El Zapote 12 2% 5
Los Olivos 80 16% 34
Songotongo 42 8% 18
Valencia 51 10% 22
513 100% 219
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MUESTRA B: MUESTRA VULNERABILIDADES

: - Porcentaje del total de Encuestas por
Comunidad Familias e ;
familias comunidad

Amates 17 9% 11
Olivos 29 15% 19
Valencia 8 4% 5
Culima 17 9% 11
Songotongo 10 5% 7
Pansiglis 7 4% 5
Zapote 5 3% 3
Mesas 4 2% 3
Mesonas 3 2% 2
Zanja de agua 8 4% 5
Camaroén 92 46% 60

200 131

VI. HALLAZGOS DE LA EVALUACION. INTERPRETACION Y ANALISIS

Los hallazgos de la evaluacion se han dividido en dos: Por un lado aquellos que hacen
un analisis comparativo de los datos obtenidos de la situacion inicial de las familias en
el momento del levantamiento de la linea basal y los recogidos durante la presente
evaluacion. Este andlisis tiene la intencion de identificar los avances, estancamientos o
retrocesos que pudiesen reflejarse con la informacion cuantitativa y encontrar las
posibles explicaciones que contribuyeron positiva 0 negativamente para el logro de los
objetivos y resultados con todos sus indicadores. Este detalle se encuentra en el Anexo
No.4 de esta evaluacién. El cuadro siguiente solamente resume los datos mas
relevantes de las actividades realizadas.

En la segunda parte del analisis se responden a las preguntas de evaluacion que fueron
previamente definidos en los términos de referencia.

Objetivo Actividades realizadas
Estrategia contra el Hambre Estacional; Plan de Manejo y Restauracion de la
82w oD o i o €| Microcuenca Rio Los Amates; Plan Municipal de Salud; Protocolo de Vigilancia
P g S0 8 S © 78 Epidemioldgica del MSPAS y Guia Rapida para el Manejo Clinico del Dengue
EREE = 2 5 3 8| del MSPAS disefiadas.
4 a o % 3'5 28 g @| 12% de las familias con adultos y menores de 18 afios presentan condiciones
§ g § Ouw g ﬁ o5 E seguras de seguridad alimentaria; 55% leve, 24% moderada y 9% severa, de
I 'g ST S = 'g g 2 acuerdo al ELCSA.
h S E D& N 2T o 9| 85% de las familias incrementaron su reserva de maiz
“ g o §) § s g S @ | Consumo de 45.1 gramos/habitante/dia de carne de aves de corral; 12.9
;l 3 P g SeJ S é 2| gramos/habitante/dia de huevos; Frijol 82.45 gramos/habitante/dia; Maiz
D @ © © 3 L © 8| 600.60 gramos/habitante/dia; Frutas 209.71 gramos/habitante/dia; Hortalizas y
verduras 187.88 gramos/habitante/dia
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Objetivo

Actividades realizadas

80.8% de las familias seleccionadas implementan por lo menos 5 practicas
nuevas de “milpa”.

62.1% de las familias seleccionadas implementan por lo menos 5 nuevas
practicas de “patio-hogar”

54% de los promotores que representan las dos microcuencas, son mujeres
capacitadas y aplican sus nuevos en las comunidades

4 planes de mejora en un niimero igual de grupos de productores, son
aplicados para mejorar la organizacion y sus procesos productivos

70 sistemas de recoleccién de agua de lluvia instalados para produccion
agricola y crianza de animales

200 familias mejoraron sus condiciones de salud y vivienda aplicando criterios
de gestidn de riesgos

2 puestos de salud y 9 escuelas evaluados

200 familias participan en la implementacién de la estrategia de habitat
saludable

200 familias tienen un plan participativo familiar enfocado a la reduccién de
vulnerabilidades

8 sub-comisiones de agua y saneamiento funcionando

20 lideres forman parte del disefio de 17 proyectos (iniciativas) de seguridad
humana en sus comunidades

70% de las iniciativas disefiadas por los lideres fueron implementadas

10 planes de manejo sustentable de las fuentes de agua dulce implementados

40 Ha. de tierras municipales con Plan de Manejo de Bosque Comunal y
Municipal emitido por INAB

51.6 Ha. intervenidas para la recuperacién del suelo y la proteccién de la
cuenca

Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de la red de proveedores de
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seguridad humana

567 personas (17 funcionarios y mas de 500 miembros de los espacios de
participacion ciudadana) capacitadas en planificacion territorial y desarrollo con
enfoque de seguridad humana

1 Observatorio sobre violencia social y salud creado y funcionando en la Oficina
Municipal de Proteccién a la Nifiez y la Adolescencia

Plan Municipal de Salud disefiado

Plan de Manejo de la Microcuenca disefiado

ONGs capacitadas en gestién de riesgos y seguridad humana

COCODES de 10 comunidades evaluados en su desempeifio institucional

Guia indicativa para el proceso de capacitacion en seguridad humana y gestion
de riesgos a COCODES desarrollada

60 miembros de los 6rganos de coordinacién capacitados en la estrategia de
municipios saludables

Adhesion del Municipio a la Estrategia Integral de Municipios Saludables

21 COCODES capacitados en seguridad humana, gestion de riesgos y gestion
territorial

20 Planes de Desarrollo Comunitario formulados

16 COCODES forman parte del proceso de actualizacién de los planes de
desarrollo municipal

100% de las organizaciones de sociedad civil capacitadas en gestion de
riesgos y seguridad humana

Estrategia para incluir la seguridad humana en los planes de desarrollo y la
planificacién municipal disefiadas

Maestros de 9 escuelas capacitados en seguridad humana y gestion de riesgo
(Guia curricular indicativa de capacitacién en gestién de riesgos y seguridad
humana a docentes)

529 nifios y nifias de 9 escuelas capacitados en seguridad humana y gestién
de riesgos
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Objetivo Actividades realizadas

40 funcionarios publicos y representantes de la sociedad civil capacitados en
planificacion territorial con énfasis en seguridad humana

Equipo técnico de la Direccion de Planificacion Municipal capacitado en gestion
de riesgos, seguridad humana y planificacion territorial

Personal de servicio de salud capacitado en el registro de asistencia a victimas
de violencia social

Plan Municipal de Salud y Estrategia Integrada de Municipios Saludables
desarrollados

2,807 hombres y 3,531 mujeres capacitadas en participacion ciudadana,
derechos humanos, promocién intercultural, equidad de género y auditoria
social

En este apartado se consolidan las respuestas de mas de 100 personas,
representativas de los Promotores, Lideres de COCODEs, funcionarios
gubernamentales, Joévenes, Grupos de Mujeres, Integrantes de Comités de
Emergencia, Comisiones de Agua, Concejales, organizaciones de sociedad civil, grupos
de productores, funcionarios municipales y miembros del COMUDE que fueron
entrevistadas para obtener de ellos y ellas sus apreciaciones sobre el Programa.

Previo a entrar al detalle de las respuestas obtenidas, hay dos hallazgos que son
determinantes para entender algunas de las dinamicas que marcaron la ejecucion del
Programa:

e La complejidad del enfoque de seguridad humana: El enfoque de seguridad humana
difiere de otros enfoques (enfoque de derechos, enfoque de medios de vida, etc.)
por la multidimensionalidad, interdisciplinariedad y multisectorialidad de su
concepcion. El Programa Conjunto parte del enfoque de seguridad humana con el
cual se busca responder a la complejidad y la interrelacion de las inseguridades a
gue se enfrentan las personas; sin embargo, al tratarse de un concepto nuevo para
los equipos técnicos de las agencias de Naciones Unidas, se convirtid6 en,
parafraseando a Pérez (Pérez: 2007%), “un concepto en construcciéon que conlleva
algunas imprecisiones y discrepancias (cuya) materializacion practica plantea
algunas dudas y conlleva diversos riesgos” .

En otras palabras, los equipos técnicos, operadores del enfoque, aun no conocen
bien la seguridad humana y por ello encontraron dificultades para comprenderlo y
difundirlo, asi como para establecer los vinculos interagenciales y la relacion entre
una actividad y otra; esto repercuti6 en que finalmente el Programa fue ejecutado
mas como una serie de actividades a cargo de cada una de las agencias, cada uno
segun su mandato lo que facilitd la idea de que se trataba de tres proyectos que se
enfocaron en las mismas poblaciones y las mismas instituciones de forma
simultanea, en el mismo periodo de tiempo.

El trabajo aislado repercutio en la duplicidad de esfuerzos, el cansancio en la
poblacibn meta (mismas personas recibiendo mdultiples capacitaciones o usando

11 Pérez de Armifion, Karlos. Seguridad Humana: Conceptos, experiencias y propuestas. Revista CIDOB D'AFERS
INTERNACIONALS 76. Diciembre 2006-enero 2007. En: file:///C:/Users/Claudia/Downloads/55707-65257-1-PB.pdf
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varios sombreros a la vez). La iniciativa “Delivering as One” que pretende la
ejecucion coordinada “bajo los principios de un lider, un presupuesto, un programa,
una oficina”? es todavia un desafio que sélo se superara con la experiencia, la
mejora de los procesos metodoldgicos y la difusion.

e La temporalidad del Programa: La corta duracion del Programa (18 meses)
repercutié en varios aspectos, por un lado, los equipos tuvieron poco tiempo al inicio
de las actividades para capacitarse en la metodologia, disefiar los instrumentos y
establecer las coordinaciones requeridas para operar el enfoque.

Sumado a ello, la precariedad de condiciones de vida de las comunidades
priorizadas, que por un lado demostro ser un acierto coherente con el principio de
centralidad de las personas del enfoque de seguridad humana, por otro requeriria de
intervenciones con una duracién de tiempo mayor para generar impactos aun mas
sostenibles y transformadores.

Es importante sefialar que los datos estadisticos comparativos entre la linea base y
la evaluacién demuestran importantes y relevantes mejoras en la vida de las familias
y el empoderamiento obtenido por los participantes (Anexo No.4 y Tabla de Salida
del Anexo No.5) pero hay un rezago en las acciones de proteccion cuya
responsabilidad recae en la institucionalidad sectorial que logré avanzar en las
acciones de planificacidén y capacitacion de los funcionarios pero cuya ejecucion aun
se encuentra en sus fases tempranas, lo que hace dificil evaluar los efectos de la
aplicacion del enfoque y el compromiso presupuestario que haga sostenibles los
programas y proyectos en el mediano y largo plazo.

Asimismo, el PC respondio a los criterios de evaluacion de formas diversas como se
explica a continuacion:

1. Pertinencia: el propoésito fue analizar si los resultados definidos por el Programa
Conjunto, la estrategia, enfoque y tematicas abordadas contintan siendo validas
(relevantes) con las prioridades nacionales, las necesidades e importancia de la
municipalidad, instituciones, organizaciones y familias participantes.

Un primer analisis sobre pertinencia busco identificar si las comunidades
participantes en el PC coinciden con las comunidades priorizadas por el Gobierno
por condiciones de pobreza y vulnerabilidad. Si coinciden los dos objetivos y siete
resultados que el Programa Conjunto definid con las principales necesidades de
desarrollo rural en el municipio y 11 comunidades participantes y si coinciden las
estrategias y enfoques del PC con las prioridades nacionales.

De acuerdo con los entrevistados (que luego se contrastara con informacion oficial)
la priorizacibn comunitaria coincide con comunidades de alta vulnerabilidad
especialmente para nifios, jovenes y mujeres; aclaran que no son las unicas y

12 programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). El enfoque de la seguridad humana desde tres estudios
de caso. Instituto Interamericano de Derechos Humanos. San José, C.R, 2011.
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algunas de las mas pobres no fueron incluidas (por ejemplo Magueyes y La
Montafa) sin embargo, son comunidades ubicadas en el corredor seco que fueron
priorizadas y validadas por el Concejo Municipal y el COMUDE, en ese sentido, a
nivel local, la seleccion de las comunidades fue acertada y respondio a situaciones
reales de riesgo y amenaza.

La priorizaciéon de municipios a través del indice de vulnerabilidad a la inseguridad
alimentaria y nutricional de la poblacion de Guatemala (IVISAN) clasifica al
departamento de Jalapa en el lugar nimero diez y a San Luis Jilotepeque entre los
cuatro municipios con los mas altos niveles de vulnerabilidad (0.432939) dentro del
departamento. Asimismo, en la lista de municipios a nivel nacional segun
prevalencia de retardo de talla en nifios y nifias escolares de primer grado de
educaciéon primaria (Cuarto Censo Nacional de Talla), el municipio de San Luis
Jilotepeque ocupa el lugar 211 ubicandose en la categoria de vulnerabilidad
nutricional moderada con un total de 25.9% de retardo moderado en tallay 2.9% de
retardo severo.

A pesar de los niveles de vulnerabilidad ya sefalados, el departamento de Jalapa,
no fue priorizado dentro de los territorios priorizados por el Plan para Implementar la
Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral, tampoco el municipio de San Luis se
encuentra priorizado dentro de los 166 del Pacto Hambre Cero. Sin embargo,
histéricamente el MAGA y el Programa Mundial de Alimentos han ejecutado el
Programa de Alimentos por Trabajo en el municipio®s.

Ahora bien, de acuerdo al Sistema Hidrografico Nacional las microcuencas de los
Amates y El Camardn al estar ubicadas dentro del corredor seco, han sufrido de un
deterioro biofisico alto causado por la tala inmoderada del bosque, la quema,
contaminacion, mal uso del agua que provocan pérdida de biodiversidad, deterioro
del suelo y alternacién de la calidad y la cantidad de agua.

La ubicacibn de las microcuencas y en consecuencia las comunidades
seleccionadas requerian de “un plan de manejo integrado de las cuencas que
promuevan la sostenibilidad ecoldgica, social y econémica de los recursos naturales
y el ambiente en el contexto de la intervencibn humana, sus necesidades,
responsabilidades, riesgo y la ocurrencia de desastres™4

Esta combinacién de amenazas a la seguridad humana y necesidades de desarrollo
rural en el municipio coinciden con los dos objetivos y siete resultados que el
Programa Conjunto definid y son altamente valorados y reconocidos por las
autoridades y representantes sectoriales en el municipio.

13 Mas de mil familias se benefician con el Programa Alimentos por Trabajo, diciembre 2010. Mas de 300 familias
reciben alimentos por trabajo, abril 2011.Gobiernos de Guatemala, Chile y PMA unen esfuerzos en proyecto “Contra
el Hambre y la Pobreza), noviembre 2015. Sequia afecta 51,000 hectareas de maiz en el pais, agosto 2015.

14 Duarte Alarcon, F.H. Diagnostico de la microcuenca Los Amates, Cuenca Grande de Zacapa. Tesis de Grado,
Universidad Rafael Landivar, Jutiapa, julio de 2015. Péagina 16.
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Con respecto a las estrategias y enfoques definidas por el PC éstas son coherentes
y coincidentes con las utilizadas por el Programa de Agricultura Familiar para el
Fortalecimiento de la Economia Campesina —PAFFEC- del Ministerio de Agricultura;
la propuesta de Municipios Saludables promovidos por el Ministerio de Salud
Plblica y Asistencia Social y con los procesos de planificacion de desarrollo
territorial rural mediante el Sistema Nacional de Planificacion de SEGEPLAN.

Para evaluar la pertinencia se consider6 adecuado concentrar la atencion en tres de
las caracteristicas de la Seguridad Humana: a) Centrado en las personas (el sujeto
asegurado);b) Multisectorial; y c) Contextualizacion.

Centrado en las personas: Metodoldégicamente una de las primeras acciones en la
operacion del Programa consisti6 en definir los criterios de priorizacion comunitaria
utilizando variables de presencia de amenazas a la seguridad humana, pobreza y
vulnerabilidad. Estos demostraron ser adecuados desde la perspectiva de la estrategia
de proteccion, asimismo, el procedimiento de validaciéon de los criterios fue igualmente
bien valorado al considerarse que guardé coherencia con la estrategia de
empoderamiento que se manifestd a través de la inclusion del Concejo Municipal y el
COMUDE en el proceso de toma de decisiones.

Quienes trabajan localmente proyectos para reducir la vulnerabilidad en nifios, jévenes
y mujeres aprueban la seleccidén pero también sugieren la incorporacion de Magueyes
y La Montafia por considerar que éstas tienen indicadores iguales o mas acentuados de
pobreza.

El segundo paso en la aplicacion del enfoque, fue la seleccion de los sujeto de accién o
sujetos asegurados bajo criterios que para algunos, hacen cuestionar la
contextualizacion del Programa. No existe unanimidad respecto a la aprobacién del
mecanismo de seleccion de las familias. Las opiniones empiezan a dividirse entre

o Wil < 2 aquellos que consideran que la ausencia de
propiedad de la tierra debié de haber sido
considerado como elemento determinante
en la decision final, y que el Programa debid
de haber  contemplado actividades
especificas que permitieran atender esta
problematica local; y aquellos que aprueban
gue la incorporacién al Programa sea una
decision familiar que se toma sobre la base
de entender los compromisos que se
asumen al incorporarse a las actividades de
éste.

o &

Bajo la primera éptica, se critica la inclusion del grupo de productores que se vincularon
a la siembra de sandia. Segun las opiniones recogidas, ellos no debieron de haber sido
parte de las familias participantes ya que al tener tierra en propiedad y tener la mejor
tierra del area, son considerados privilegiados y no enfrentan las mismas amenazas de
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quien recurre a la migracion o el arrendamiento de tierra para enfrentar la pobreza y el
hambre.

Las consecuencias que para el Programa tiene la ausencia de tierras en propiedad para
la mayoria de los agricultores locales, fue descrita por un entrevistado asi: “lo que nos
ensefiaron para mejorar los cultivos, es efectivo, sobre todo lo de las barreras muertas,
pero no sirve de mucho todo lo que nos capacitaron porgue si las tierras no son propias,
no se pueden hacer los cambios en los guatales”.

Otra faceta de este cuestionamiento se presenta en la seleccion de beneficiarios para
las intervenciones de habitat saludable. Segun varios encuestados y durante la
observacion in situ, se hizo evidente que un porcentaje de los beneficios se
concentraron en los/las promotores o sus familiares, y que ellos, aplicando sus propios
criterios de priorizacion, cometieron errores en la aplicacion del enfoque, lo que impidié
gue los insumos y beneficios llegaran directamente a todas las familias que necesitaban
dicho apoyo. En las visitas domiciliares fue evidente que algunos promotores o sus
cercanos familiares, tenian, filtros, colectores de agua, mejoras en la infraestructura de
sus viviendas, etc. a pesar de que sus viviendas o su condicion de vida, en ocasiones,
era de las mas privilegiadas en la comunidad.

Aunqgue resulta imposible establecer el nUmero exacto de casos en donde la situacion
previamente descrita se presenta, es importante recordar que los promotores
representan un poco menos del 10% del total de familias y que en la operacién del
Programa, especialmente en las actividades de habitat familiar, participaron otros
liderazgos locales, principalmente los COCODEs, en la identificacion de los
beneficiarios. Por lo que, aun y cuando la concentracion de beneficios se hubiese
podido confirmar, el impacto en los resultados finales seria poco significativo y podria
explicarse por los modelos de ejercicio del liderazgo local que ya ha sido discutido en
paginas previas.

2 “’. " oo gt P SHE i R AR e, o4 & TR - BT % 4-. _-::;;
En esta fotografia puede observarse la casa de una promotora que se beneficié con la
construccion de infraestructura para su vivienda mientras su vecina, en la casa al otro
lado de la calle, no recibid ningun beneficio.

Metodolégicamente, el primer paso consistio en la seleccibn de las familias
participantes a través de asambleas comunitarias y solicitud de inclusiéon de cada una
de las interesadas; el siguiente paso fue la eleccion de parte de las familias de los y las
promotores/as quienes frecuentemente pertenecen a la directiva del COCODE o tienen
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un rol de liderazgo en otros programas o proyectos comunitarios (Plan Internacional,
Demos, otro).

Una vez concluido el proceso a nivel comunitario, las agencias tenian la posibilidad de
llevar a cabo una depuracién de los listados de promotores/as y familias sobre la base
de visitas al area de intervencion u otras valoraciones objetivas que podrian haberse
definido. Es la opinion del equipo evaluador que, el desconocimiento de los modelos de
ejercicio del poder local y la presién de tiempos pudieron haber afectado la capacidad
de las agencias para responder de mejor manera al principio de contextualizacion
requerido por el enfoque de seguridad humana; sin embargo, el ejercicio local, ain con
sus fallas, fue adecuado desde la perspectiva del empoderamiento y el fortalecimiento
de las capacidades de participacion comunitaria.

Una vez iniciada la ejecucion del Programa, se hizo mas evidente que la omisién del
proceso de depuracion de los listados y fallas en la supervision de campo o en el
acompafiamiento que se brindd a los liderazgos comunitarios tendria sus
consecuencias especialmente por la concentracion de poder en pocas personas (una
misma persona podia ser directivo del COCODE, Promotor del PC, Promotor de Salud,
etc.) o por la arbitrariedad con la que ocasionalmente se ejercio éste.

Una posible explicacién de esta omision se da alrededor del hecho de que las tres
agencias no empezaron a trabajar al mismo tiempo. La primera agencia en iniciar
actividades fue FAO y las demas adoptaron los listados o0 ejecutaron las acciones con
el apoyo de otras estructuras de liderazgo local que a la vuelta del tiempo resultaron
teniendo a las mismas personas a cargo.

Viviendas de promotores en donde se ubican colectores de agua de lluvia, ecofiltros,
mejoras en infraestructura.

Contextualizado: La mejor expresion para calificar la pertinencia del Programa
Conjunto se resume en el comentario de uno de los entrevistados: “El PC llego en el
momento preciso”. En sesion ordinaria, el Concejo Municipal habia identificado con
anterioridad, que la salud y la nutricion eran las prioridades mas urgentes para la
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poblacion y el Plan de Desarrollo Municipal incluia acciones para el combate de la
desnutricion y otros factores determinantes de la vulnerabilidad poblacional.

El disefio del Programa Conjunto respondia adecuadamente, en el momento en que
se hizo presente en el municipio, a las causas y manifestaciones de las amenazas
existentes (salvo por las amenazas a la seguridad econémical®) y promovio
soluciones en base a las realidades y necesidades locales, la vulnerabilidad y las
capacidades reales de las instituciones sectoriales, las comunidades y familias
asociadas a las actividades contempladas en el Programa. En este sentido el PC
demostré su pertinencia al haber tenido la capacidad de presentar medidas
apropiadas al contexto.

Ejemplos de como la evidencia estadistica demuestra que la ejecucion de las
acciones contempladas en el PC, atendieron las prioridades municipales esta
relacionado a) con las condiciones de pobreza, b) la seguridad alimentaria y c) las
reservas de maiz. Segun la evaluacion realizada, el 62.3% de las familias tienen
actualmente la probabilidad de estar por debajo de la linea de pobreza no extrema.
Aun y cuando se reconoce la gravedad de esta situacion, este porcentaje al
momento de la llegada del Programa a San Luis Jilotepeque era de 70.3%.

La seguridad alimentaria en las familias integradas por adultos y menores de 18
afos, que fueron el foco del Programa, el porcentaje de incremento entre aquellas
gue reportan condiciones seguras en 4.2% y se redujo en 1.1% para los casos de
situacién severa. Mas del 80% de las familias lograron incrementar su reserva de
maiz, de acuerdo a los datos evaluados, las familias que reportaron reservas
excedentarias de maiz se incrementaron de 48.6% en el momento del levantamiento
de la linea basal, a 77% durante el periodo del PC.

Multisectorial: EI Programa demostré su pertinencia al haber tenido la capacidad
para adoptar y adaptar las iniciativas gubernamentales del Pacto Hambre Cero, la
Politica Nacional de Desarrollo Rural y su respectivo Plan de Implementacion; el
Programa de la Ventana de los Mil Dias; la Estrategia Nacional para la Reduccion
de la Desnutricion Cronica; Yy, el Pacto por la seguridad, la justicia y la paz.

Uno de los méritos del PC es haber identificado el valor estratégico del marco
nacional de politicas, normas y leyes y reconociendo la complejidad de su disefio,
haberlo adecuado y simplificado para mejorar su comprension, pero también para
gue las responsabilidades sectoriales locales fueran entendidas con mayor
exactitud. Complementariamente un proceso intensivo de capacitacion en
planificacion territorial y desarrollo con enfoque de seguridad humana fue atendido
por 567 miembros de espacios de participacion ciudadana y 17 funcionarios
publicos.

Asimismo, el Programa, basandose en el principio de centralidad de las personas,
incluyd ejes tematicos (como el de mujeres y género) que desde el gobierno central

5Referido especificamente al problema de la propiedad de la tierra que ya fue mencionado anteriormente.
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se asumen a nivel politico, pero no se trabajan o ejecutan a nivel local, y aborda las
multiples inseguridades con estrategias de proteccion y empoderamiento. Este
proceso permiti6 por ejemplo, que 54% de los/las promotores comunitarios
representantes de las dos microcuencas fueran mujeres, se capacitaran y aplicaran
los nuevos conocimientos adquiridos en sus comunidades, y se constituyera el
Observatorio sobre violencia y salud que actualmente opera desde la Oficina
Municipal de Proteccion a la Nifiez y la Adolescencia.

Idoneidad: busca valorar el método, el enfoque, la estrategia y el relacionamiento
que ha impulsado el Programa Conjunto hacia el logro de los resultados,
considerando la aceptacion cultural por parte de las instituciones, organizaciones y
familias participantes, y si el Programa Conjunto es factible dentro del contexto
local.

Factibilidad y aceptacion del enfoque en el contexto local: La implementacion
metodologica del Programa se enfrentd con realidades que en su momento
presentaron desafios importantes para la implementacion de las actividades y cuyo
origen esta en la cultura y la realidad socioecondmica del area.

La primera de ellas fueron los habitos, costumbres y tradiciones alrededor de la
agricultura y la crianza de animales. Algunas practicas como la quema, el defecar
al aire libre o el temor al cambio presentaron desafios importantes para que la
poblacién hiciera suyos los nuevos conocimientos impartidos. Algunos ejemplos
permiten ilustrar esta situacion:

e Para los equipos técnicos, fue evidente desde el
principio que la poblacién no estaba haciendo uso
adecuado de las letrinas, esto obligb a la
OPS/OMS a suspender su instalaciéon y elaborar un
peritaje cultural que explicara las razones por las
que éstas no estaban cumpliendo su papel.
Durante la evaluacion realizada, los encuestadores
notaron que los animales de corral (especialmente
los cerdos) caminaban libremente por la comunidad
y la suciedad era evidente. Al preguntar a las
familias por qué no se encerraba a los animales ni
se utilizaban la letrinas recibieron la respuesta
siguiente: “Si encerramos a los animales tenemos
gue darles de comer, si defecamos al aire libre, los
cerdos encuentran comida, no tenemos dinero para
darles de comer”. Letrina familiar con basura

e EIl grupo de productores de sandia aceptd que las ganancias obtenidas con la
siembra de este cultivo generdé una ganancia mayor a la que obtienen con la
cosecha de maiz. Sin embargo, se niegan a continuar sembrando la sandia
porque ésta “se puede shuquear, lleva mas gasto y necesita insumos
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adicionales. Nosotros no comemos sandia, comemos maiz, no sabemos como
nos ira en otra cosecha de sandia”.

La inseguridad que provoca en el agricultor el aventurarse con un cultivo que no
le es conocido, como en este caso, la sandia, aun y cuando pueda significar un
mayor ingreso econdmico para la familia, imposibilita hacer sostenible una de las
estrategias elegidas por el PC para el combate del hambre en la comunidad y
requerird a futuro del apoyo de disciplinas profesionales (por ejemplo:
psicologos sociales) distintas a las que ahora integran los equipos técnicos.

La ausencia de certeza juridica sobre la propiedad de la tierra y el modelo de
contrataciéon de la fuerza laboral localmente, son dos factores mas que
requeriran una revisidon mas profunda o un replanteamiento contextualizado del
modelo. Como ya se ha mencionado, una proporcion importante de los
agricultores son arrendatarios de la tierra en que cultivan. Esta realidad tiene
costos importantes para las familias ya que dependiendo del propietario de las
fincas, un productor puede tener que pagar con un muy alto nimero de jornales
o con el equivalente de hasta la mitad de la cosecha obtenida.

Como consecuencia se producen cualquiera de los siguientes fenémenos: los
jefes de hogar migran, generalmente hacia San Luis Petén, o los productores se
desmotivan al no tener tierra propia donde poner en practica los aprendizajes
adquiridos porque cualquier mejora que hagan a la propiedad, terminara siendo
un beneficio para el finquero.

El problema agrario no sélo representa una amenaza para la seguridad
econdmica de las familias, sino también genera un agotamiento de los recursos
y contaminaciéon medioambiental. Por ejemplo, el porcentaje de familias que
utilizan la basura como abono para uso agricola solo representa al 9% del total
de éstas a pesar de los esfuerzos informativos y formativos implementados por
el PC (el valor de la linea base fue de 2.9%); y la meta inicial propuesta de area
total con proteccion y recuperacion del suelo en parcelas familiares sélo cubrio
51.58 hectareas (86% de la meta planificada).

Uno de los entrevistados explicé asi la intervencién del PC: “lo que nos
ensefaron era adecuado, pero la sequia no permitié que tuviéramos una buena
cosecha”. El fendbmeno climatico que amenaza grandemente la seguridad
alimentaria de las familias, requirid de ajustes en las estrategias aplicadas. Si
bien es cierto que las comunidades fueron seleccionadas por estar ubicadas en
el corredor seco, fue evidente que la falta de agua (para el consumo vy el riego)
y las enfermedades asociadas a este fendmeno natural requeririan de
flexibilidad, capacidad de adaptacion del Programa y capacidad de respuesta
por parte de las agencias.
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Recipientes utilizados para almacenamiento de agua de consumo familiar

Segun los datos obtenidos de la evaluacion solamente el 41.4% de la poblacién
tuvo suficiente agua en el verano y 78.9% en el invierno; como consecuencia, el
almacenamiento del liquido vital es una prioridad local, especialmente para
usos relacionados con el consumo humano y la cocina (53%). Aunque el
89.74% de las familias cuentan con posibilidades de almacenamiento de agua,
los toneles y las pilas son los métodos mas frecuentemente usados (35% y 21%
respectivamente).

En respuesta, a la compleja realidad del agua, el Programa identificé varias
medidas orientadas a la solucién del problema pero también a la prevencion de
los efectos negativos provocados por esta amenaza. Por un lado proporcioné
cosechadores de agua de lluvia a 70 familias y capacité a todos los ndcleos
familiares en practicas para el tratamiento del agua; como consecuencia, el
proceso de evaluacion, evidencié un crecimiento de 22.1% de familias que
filtran el agua y una reduccién de 18% en aquellos hogares en donde no se da
tratamiento a ésta.

Muestras de calidad de agua tomadas en las 11 comunidades ara analisis en la USAC

Desde la estrategia de proteccion propia del enfoque de seguridad humana, se
generaron los siguientes instrumentos de politica multisectorial:
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» Plan de Manejo de la Microcuenca

» Diagndstico inicial sobre los servicios de agua, saneamiento y energia en los
establecimientos de salud

* Informe de sistemas de agua potable

» Planes comunitarios para el manejo de fuentes de aguadulce (10)

+ Estudio de factibilidad para mejoras en infraestructura de agua, saneamiento
y energia de cuatro establecimiento de salud

* Plan Municipal de Salud

» Estrategia Integrada de Municipios Saludables

Complementariamente, se fortalecieron las sub-comisiones de agua Yy
saneamiento (8) y se crearon espacios de capacitaciéon en manejo de riesgos,
para contribuir al empoderamiento de las familias en la busqueda de soluciones
sostenibles a la problematica del agua.

e Las mujeres son para el Programa importantes aliadas. El aprendizaje de las
practicas patio-milpa, por ejemplo, suelen ser orientadas hacia las mujeres y
como ya se ha referido, un nimero importante del liderazgo que contribuy6 en el
logro de los resultados, es femenino. Asimismo, la Estrategia de Municipios
Saludables contempla un numero relevante de actividades que se orientan a
mejorar las condiciones de salud de las mujeres y nifias; se conformé el
Observatorio sobre violencia social y salud; varios hogares de jefatura femenina
fueron apoyados con el programa de habitat; y, se promovieron esfuerzos
encaminados hacia el empoderamiento organizativo y personal de las mujeres, y
otros hacia mejorar las capacidades de proteccion de la institucionalidad de salud
publica.

Aun asi la evaluacion revela que al menos
38% de los entrevistados han escuchado de
actos de violencia cometidos en contra de
mujeres 0 nifias en la comunidad (60%
violencia fisica); el 60% de las personas
saben qué hacer cuando ocurre un caso de
éstos y el 64% entienden que deben dar
parte a la policia cuando ocurre un hecho de
violencia en contra de ellas. El mismo
equipo evaluador fue testigo de agresiones
fisicas cometidas contra mujeres durante las
visitas a los hogares.

Mujer mostrando su huerto familiar

En consecuencia, intervenciones futuras necesitardn hacer una mayor esfuerzo
en la reduccién de las amenazas a la seguridad personal de las mujeres
identificando los roles culturales de género que pueden ayudar a explicar algunos
fendmenos sociales a nivel local, pero también pueden dificultar ain mas la
adopcion de ciertas practicas agricolas o de habitat familiar o saludable si no se
proporciona a las mujeres, las herramientas requeridas para enfrentar
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dificultades atribuidas a su sexo. Por ejemplo, segun versiones obtenidas de
los/las entrevistados “cuando una mujer llega a la comunidad e indica que hay
gue hacer cambios en los cultivos, genera desconfianza en los hombres, por el
simple hecho de que la informacién viene de una mujer”.

Grupo de mujeres productoras labrando la tierra

Aln y con las dificultades que aqui se han sefialado, el Programa Conjunto es
valorado positivamente y se aprecia la capacidad que los equipos técnicos
tuvieron para “ir de la mano con las costumbres de la gente”.

Método apropiado y congruente con la cultura y realidad local: La metodologia es
valorada positivamente, “capacitar y después ejecutar” y las técnicas o
herramientas de capacitacion en cascada, aplicacion practica de lo aprendido, toma
de decisiones participativas, fortalecimiento institucional, fortalecimiento de los
liderazgos organizados alrededor de los COCODEs, Promotores, grupos de
productores, mujeres y jovenes y aprendizaje ladico en las escuelas, son
apreciadas positivamente porque permitieron que la poblacion entendiera la
importancia de cambiar sus practicas y formas de hacer las cosas y las instituciones
sectoriales hicieran una revision critica y adaptacion de sus politicas, métodos de
planificacion y asignacion presupuestaria.

Los entrevistados mencionaron frases como las siguientes para describir lo
apropiado del método:

o “No conocian la forma de nosotros, pero se adaptaron”
o “Respetaron el ritmo y los tiempos de la gente”

Las pocas criticas que se escuchan hacen referencia tres aspectos:

a) Revisar la pertinencia de algunos de los proyectos implementados, por ejemplo
el de los colectores de lluvia que en lugar de ser de uso domiciliar podrian
convertirse en tanques de captacion comunitaria.

b) La urgencia de adoptar métodos que no Unicamente respeten la cultura de los
pueblos indigenas, sino también permita implementar acciones que contribuyan
a su recuperacion y formacion de la identidad, via la adopcion de précticas
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ancestrales y el fortalecimiento de las organizaciones representativas de la
cultura.

c) Mejorar los mecanismos de rendicion de cuentas del Programa Conjunto hacia
los sujetos vinculados a la accién. Los diversos actores esperarian que ademas
de proveer los insumos o la asistencia técnica, también se transparentara el uso
de los recursos que se invierten en el territorio por parte de las agencias
participantes.

Sin embargo, en necesario insistir en la complejidad que represento el enfoque de
seguridad humana para los implementadores del Programa. Reiterar que aunque a
nivel de las poblaciones se califica positivamente el entendimiento que las agencias
hicieron de las diversas inseguridades enfrentadas, la dificultad se presento a nivel
de la comprension de las relaciones entre estas inseguridades.

Es decir que el énfasis en la ejecucién de las acciones no estuvo en entender la
interconexién de las amenazas y como las diferentes respuestas propuestas
podian resolver una amenaza o provocar otra. Por ejemplo, la construccion de una
letrina sin una planificacion previa del hébitat domiciliar, podia provocar que el
Unico sitio adecuado para la colocacion del huerto no pudiera ser aprovechado por
problemas de filtracion, olores fétidos o atracciéon de insectos. De dicha cuenta, las
actividades realizadas, respondieron mas al mandato agencial (cada quién
haciendo lo que le correspondia) que a respuestas integrales, comprehensivas y
multisectoriales como las que propone el enfoque de seguridad humana.

Por otro lado, el enfoque de microcuenca no es generalmente el ordenamiento que
asume la institucionalidad estatal, de dicha cuenta la coincidencia geogréafica entre
las comunidades priorizadas por el PC y las de algunos ministerios no se
correspondieron en un 100%. Esto no generd ningun problema debido a que las
prioridades planteadas fueron socializadas y aprobadas en el COMUSAN vy el
COMUDE donde “se nivelaron las expectativas y criterios”, ademas, el trabajo de
cada agencia se realizé de la mano con su contraparte gubernamental.

Interés de la poblacion: La poblacién directamente involucrada en las actividades
mostrd un alto nivel de interés en los contenidos del Programa y las actividades a
desarrollar. Los pocos casos de familias que abandonaron las actividades) menos
del 1%, argumentaron su desercion debido a la cantidad de trabajo que se debia
invertir en la implementacion de los conocimientos sobre conservacion de suelos,
el tiempo de las capacitaciones, la falta de propiedad de vivienda o tierras, etc.
Otros afirman que las familias que no se vincularon a esta iniciativa tuvieron temor
a ser engafiadas (ya han vivido esas experiencias con anterioridad) o estan
acostumbradas a modelos mas paternalistas en donde la gente esta acostumbrada
a recibir beneficios sin necesidad de aportar dinero, trabajo o tiempo.

3. Eficacia: Su objetivo es medir el grado de avance al logro de los objetivos y
resultados. Este analisis implica una valoracién sobre el grado en el que los
cambios observados son atribuibles a la intervencién del PC.
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Avance de los objetivos y resultados del PC: La valoracion respecto al avance de
los indicadores con respecto a la situacion de origen medida en la linea de base ha
sido minuciosamente examinada en el Anexo No.4. A continuacion se recoge la
opinién de los entrevistados que desde su visidon particular, sefialaron hasta donde
el Programa ha tenido incidencia en los cambios observados.

Incidencia del PC en los cambios observados: Hay un amplio reconocimiento al rol
del PC en el logro de cambios en las condiciones de ornato y saneamiento
comunitario; también lo hay respecto al fortalecimiento institucional; y, en relacion
con la construccion de capacidades y conocimientos entre los funcionarios de
gobierno y los sujetos de accion a nivel comunitario con los que se trabajo.

Adicionalmente, los entrevistados hacen referencia a varios de los muchos
proyectos o actividades especificas que reconocen que fueron hechos por el PC,
con el apoyo de éste o gracias a su presencia en el municipio:

v' Se incrementé el nimero de promotores voluntarios y CADEREs en un 80%,
replicando las acciones en las comunidades en donde el PC no estuvo presente.

v" Con el Centro de salud, se fortalecieron los comités de emergencia

v Se fortaleci6 la salud materno infantil con la contratacién de otro médico

v' Se fortaleci6 la clinica de VIH y adolescentes y planificacion familiar (donaron
equipo)

v Se implementé una biblioteca en el Centro de Salud que incluye libros
relacionados con la salud publico y una computadora que se utiliza para
procesar informacion

v' Se fortaleci6 el conocimiento de los enfermeros y se les capacité para la
atencion de los pacientes y promocién en salud

v Se remoz6 el puesto de salud de Valencia y Olivos (de ser inseguras y
desagradables a seguras y agradables)

v Fortalecimiento de programa de vacunacion a través de una donacién de termos
y mochilas para vacunar en campo

v Fortalecimiento institucional

v Registro claro de la situacién de violencia del municipio

v’ Fortalecimiento a los jévenes via su inclusién en el COMUDE

v' Existen planes de largo plazo y responsabilidad de seguimiento

v' Se aumento la produccion de las areas y aumentoé la produccion para mejorar la
calidad de vida de las personas

v Se fortalecié la participacion ciudadana en el marco de la Ley de Consejos de

Desarrollo
v Incidieron en la percepcion de las personas respecto al servicio de salud. Ahora
la poblacion piensa que el servicio de salud es mas accesible, porque la forma
en que los trataban antes y la que los tratan ahora es diferente, se sienten mas
comodos y mas confiados porque ahora las consultas las dan médicos. Tienen
mas confianza.
Ha aumentado la calidad de atencidn en los puestos de salud.
Se mejoraron las condiciones de vivienda y habitat familiar

AN
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La evidencia tangible de la incidencia del Programa en los cambios obtenidos ha
sido medida y enumerada con mucha precision a través de levantamiento
estadistico de datos de la evaluacion y con las entrevistas realizadas que
permitieron elaborar el listado anterior. Pero existe una serie de transformaciones
intangibles que resultan mas complejas de evaluar y que también pueden ser
atribuidas a la presencia del PC en el municipio. Para identificarlas se hara uso de
los criterios de libertad que son claves en el enfoque de la seguridad humana:

a)

b)

c)

Libertad para vivir sin miedo: Durante las visitas a los hogares por parte del
equipo evaluador un hecho llamoé la atencidén: Las mujeres habian perdido el
miedo a denunciar la violencia domeéstica. Si bien las estadisticas que ya se
presentaron, hacen referencia a un porcentaje de respuestas obtenidas en
relacion con la ocurrencia de este hecho, una vez concluida la entrevista, las
mujeres le comentaban a los entrevistadores (completos desconocidos) sus
experiencias personales con la violencia, entre llantos y testimonios
desgarradores, las mujeres se habian sentido libres para hablar.

Es imposible dimensionar justamente la importancia de este hecho, pero lo que
evidencio de parte de las mujeres fue un primer paso en la toma del control
sobre su seguridad y su vida. Otros casos referidos mencionan como mujeres
gue se beneficiaron con la construccion de vivienda, también se empoderaron y
denunciaron a quien hasta ese momento, habia ejercido la violencia fisica,
verbal y econémica en su contra.

Libertad para vivir sin miseria: Se mencioné en paginas anteriores como los
indicadores de percepcion alrededor de la alimentacion, la salud, la nutricion y la
vivienda se modificaron entre las familias miembros del PC. Segun estos datos,
las personas se sienten hoy mejor capacitadas para satisfacer sus necesidades
basicas pero también estan preparadas para asumir acciones preventivas frente
a los desastres naturales o aplicar practicas de conservacién y cuidado
ambiental.

Asimismo, los datos reflejan que el consumo en gramos por habitante por dia de
frijol, maiz, frutas, hortalizas y verduras se incrementé sustancialmente
permitiendo a las familias obtener mayor seguridad respecto a las posibilidades
gue tienen de satisfacer sus necesidades alimentarias. Por supuesto, existen
aun situaciones graves y dramaticas especialmente en los hogares con jefatura
femenina en donde al menos el 11% de los casos reportan condiciones severas
de inseguridad.

La libertad para vivir con dignidad: Por dltimo a través de varios ejercicios de
planificacion y participacion las organizaciones sociales (productores, jovenes,
mujeres, COCODEs, etc.) estan hoy en mejores condiciones para tomar
decisiones.

La inclusion de los jovenes en las estructuras de los Consejos de Desarrollo
Municipal, el disefio de 4 planes de mejora para las organizaciones de
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productores, el disefio de 17 iniciativas de seguridad humana por parte de 20
lideres comunitarios, la incorporacion de demandas de 11 comunidades dentro
del Plan Municipal de Desarrollo y la formulacion de 20 planes de desarrollo
comunitario por parte de los COCODES son algunos de los procesos que se
iniciaron en el marco de la implementacion del PC que aportan a la proteccion y
el empoderamiento comunitario.

De igual manera el haber dotado a las familias de la capacidad para identificar
factores de riesgos asociados con la salud y vulnerabilidades en los hogares y
haber contribuido para que implementaran las estrategias para lograr un habitat
saludable contribuyen a los esfuerzos que estas familias hacen por alcanzar un
nivel de vida minimo con dignidad.

Evidencia de la aplicacidon del enfogue de seqguridad humana: Varios fueron los
ejemplos citados por los entrevistados que permiten evidenciar la aplicacion del
enfoque de seguridad humana:

o GOBERNANZA INCLUSIVA: El caso que se menciona para ejemplificar
esta dimension es el del funcionamiento de la COMUSAN que se
fortalecid e institucionalizo gracias a la intervencion del PC (“nos vinieron
a despertar”) luego de la crisis del chikungunya que afectd al municipio.
La articulacion de las agencias de Naciones Unidas con la
institucionalidad gubernamental desde las fases tempranas de la epidemia
permitié la atencién oportuna y eficiente de la crisis; la participacién de
entes publicos, privados y educativos, y la difusibn de una campafa de
educacion, prevencion y atencion.

Se subrayan en las opiniones de los entrevistados el compromiso de la
Municipalidad con las actividades del PC y el impulso al trabajo conjunto,
el respeto a la organizacion local, la tecnificacion y el fortalecimiento de
capacidades para las personas e instituciones.

o DERECHOS HUMANOS: El enfoque de seguridad humana busca reducir
las graves violaciones de los derechos humanos, a este respecto el PC se
enfocd en mejorar aquellos que son fundamentales para la vida humana:
la salud, la seguridad econdmica y alimentaria, el derecho a la
organizacion y participacion. La ejecucion directa de los recursos, el
empoderamiento de la gente con herramientas para resolver su propia
problematica y el apoyo de la coordinacion inter institucional incidieron en
“la forma en que la poblacion es tratada y el valor que la gente ha tomado
hace que la gente saque provecho de los recursos que tiene, se sienta
mas comoda y mas confiada”.

o PREVENCION DE CONFLICTOS: La intervencion mas clara en esta via
es la conformaciéon del Observatorio de prevencion de la violencia contra
las niflas y las mujeres. Este esfuerzo estuvo acompafado de procesos
informativos y el fortalecimiento de las Oficinas Municipales de la Nifiez y
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de la Mujer que han permitido incrementar el nivel de conciencia
comunitaria alrededor de este fendmeno social. Como lo demostraron las
estadisticas, hoy las mujeres saben a dénde ir, qué hacer y quién puede
apoyarles.

Eficiencia: Se pretende analizar la gestion del PC, considerando Ila
complementariedad de los componentes: Agropecuario y Recursos Naturales,
Gestion de Riesgo y Habitat, y Salud. En cuanto al modelo del Programa, la
implementacion de estrategias y actividades, la dotacion de recursos en tiempo,
recursos humanos, costos de transaccion, tiempos establecidos en la planificacion y
el monitoreo enfocados a la contribucion hacia el logro de resultados. Este andlisis
incluye la revision de procedimientos utilizados por las agencias. Incluye también
valorar la coordinacion interagencial y la forma que han influido las alianzas con
otros actores para la busqueda de resultados.

Un hecho fue determinante en la evaluacion de la eficiencia del Programa y es que
las agencias no iniciaron su intervencion en el territorio de forma simultanea. Esto
segun los entrevistados marco la pauta en la manera en que se invirtieron los
recursos, la forma de planificar, la integracion de los equipos, la identidad del
equipo frente a los terceros, etc.

Este tropiezo inicial impacté negativamente la ejecucién coordinada del Programa
de las formas que se describiran en los proximos parrafos, asimismo limité la
posibilidad de respetar los principios de “un lider, un presupuesto, un programa, una

oficina” propios del enfoque de seguridad humana.

Debilidades

Fortalezas

Haber iniciado en tiempos diferentes no fue bueno,
las actividades y las légicas de intervencién se
vieron impactadas por el orden en que cada
agencia se fue incorporando.

El Coordinador del Programa propicié la
coordinacién del trabajo y la comunicacién

Al inicio la interaccién de las agencias no fue
buena, pero fue mejorando. Como todo equipo fue
necesario pasar por un periodo de adaptacién y
acomodo.

La coordinacién intersectorial y la articulacion
desde el inicio de la instalacion del Programa.

Hubo dificultad en aplicar el enfoque de Seguridad
Humana no sélo porque era algo nuevo para las
tres agencias. Sino porque hubo intervenciones
donde no se le dio ese enfoque. Por ejemplo, con
los cosechadores de agua. Se sugirié que no se
hicieran porque algunos consideraban que no iban
a ser efectivos o que éstos podian ser un foco de
mosquitos para vectores. La agencia encargada
no puso atencién al tema hasta que llego la queja
al COMUDE; fue alli donde se indic6 que en los
cosechadores estaban proliferando los zancudos,
justo cuando se desato el dengue y chikungunya.

Respeto de los espacios y la experiencia de cada
una de las agencias e instituciones.

La dificultad para construir sinergias se hizo
evidente en proyectos o actividades concretas
especialmente durante la coordinacién y el

Aprendizaje de trabajo con otras agencias y del
enfogue de Seguridad Humana
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seguimiento. Por ejemplo, cuando se instalaron
los cosechadores de agua, una agencia los
construia y otra debia entrar con la capacitacion y
fortalecimiento de las comisiones de agua y eso no
fue asi. Las agencias no iban al mismo ritmo, ni
estaban en la misma sintonia.

El POA ya venia disefiado, fue pensado por cada
agencia por separado. Esto choc6 con la dinamica
y tematica de Seguridad Humana local que les iba
a tocar.

Se hicieron varios talleres de articulacion interna:
revision del marco l6gico, definicion de
responsabilidades, identificacion de espacios de
interaccion, actividades coordinadas y
calendarizaciones.

Las metodologias de trabajo de las agencias son
muy distintas “es como querer que McDonald’s y
Pollo Campero se integren”

Estructura de rendicion de cuentas y toma de
decisiones asi como los canales de comunicacion
funcionaron segun su competencia y se respeto la
periodicidad programada de reuniones

Las reuniones técnicas se convirtieron en
reuniones informativas y no en espacios para la
toma de decisiones.

Falta de voluntad para articularse porque cada
agencia respondia a sus propios intereses y

Cada agencia manejé sus propios recursos

dinamicas. Se generd una dinamica de rivalidad y
competencia.
Actitudes personales que aunque no son | Se cumpli6 con todas las actividades y se

institucionales, afectan el trabajo de equipo.

alcanzaron los resultados esperados gracias a la
responsabilidad asumida por los equipos
agenciales.

A nivel de las oficinas centrales la busqueda de
protagonismo de algunas agencias y a nivel local
las discusiones y las actitudes que no propiciaban
situaciones para mejorar (mencionan aqui la
actitud de un coordinador que se retiré fisicamente
de la oficina y se traslad6 a otro lugar)

Las agencias cumplieron su POAs y se hizo el
100% de lo que a cada una le correspondia

Habia dos tipos de comunicacion institucional y la
no institucional que salia de las mismas personas,
por ejemplo, en los Ultimos meses se dio un
mensaje institucional de sentar las bases para la
consolidacion y el seguimiento del PC; a nivel
informal eso se entendi6 como “ya nos vamos” y
eso no ayudé porque generd ansiedad en las
personas.

Se entendié que para optimizar los resultados se
debe pensar en los efectos. Que las agencias
deben quitarse la playera de cada una y atender
mas los temas inter agenciales,

Las acciones tripartitas no funcionaron porque iban
a un ritmo e intereses diferentes respondiendo a
sus propios POAs.

Uso apropiado y econémico de los

recursos: Los recursos fueron invertidos a

tiempo y en la ejecucién de las actividades planificadas. Sin embargo, no estuvo
libre de algunas dificultades, por ejemplo la OPS/OMS fue la udltima agencia en
hacerse presente en el area, esto habia generado expectativas que no estaban
programadas para ejecutarse de forma inmediata (ej.: la Municipalidad esperaba
algunos aportes materiales que estaban programados para fechas posteriores) esto
como se describird mas adelante, exigio que se hicieran ajustes a la programacion
anual de esta agencia. Ni PNUD o FAO sefialaron dificultades en el manejo de los

recursos.
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Disponibilidad oportuna de insumos y acciones: OPS/OMS, y por las razones
previamente sefialadas, indicé haber tenido retrasos en la disponibilidad de los
recursos e insumos. Este retraso o reajuste, se explica por la misma elaboracion
del Plan Operativo Anual que contemplaba cierto tipo de intervenciones que al ser
temporalmente reprogramadas, necesitaron también de un proceso administrativo
distinto.

En el momento del segundo desembolso también se presentd un retraso de
aproximadamente un mes que fue cubierto, en calidad de préstamo, con fondos de
FAO. El impacto de esto se reflej0 en la reprogramacion de talleres y la
postergacion de algunas contrataciones pero, al ser tan corto el periodo, las
actividades se retomaron sin consecuencias negativas para el Programa o las
comunidades (ej.: cuando se hicieron mejoras al centro de salud, habia que hacer
una conexion eléctrica para lo cual habia que contratar a un electricista, al haber
retraso en los procesos administrativos, también se retrasé la instalacion de
energia).

Flujo de fondos y ejecucidn fisica de los desembolsos: No present6 problemas.

Fortalezas y debilidades de la organizacion y funcionamiento interno del PC: Las
opiniones de los entrevistados se han ordenado en el cuadro siguiente para mayor
claridad:

Apoyo politico y técnico oportuno y soporte administrativo brindado por las
Agencias: Cada una de las agencias tuvo el apoyo politico, técnico y administrativo
que requirié lo que facilité el cumplimiento de los planes en el tiempo establecido.
Sin embargo, se hace necesario entender y tener empatia respecto a los ritmos y
los procesos que cada agencia tiene por separado y cuando tienen que trabajar
juntas. Un ejemplo de esto se vio con la falta de agua. Este problema se entendio
al inicio como algo que debia de ser atendido por la parte agricola del Programa,
sin embargo, con el tiempo se hizo evidente que la sequia presentaba riesgos para
la salud. Se dieron diagnésticos de salud por dolor de cabeza, gastritis y otras
enfermedades generadas por el estrés de no tener cosecha y la ansiedad que
vivieron las familias por la falta de alimentos, estos temas se deberian de haber
cubierto de manera integral, interagencial.

El apoyo politico se dio adecuadamente. Por ejemplo, se tuvo un asesor en gestion
de riesgos que apoyo a las tres agencias porque el tema era integral, se tuvieron
reuniones de automonitoreo para tratar temas especificos y abordar la tematica.

Rol de la Coordinacidon General del PC para establecer relaciones con las
instituciones sectoriales a nivel central y local: Se valora la Coordinaciéon General
como la de un consolidador de informacién, mediador, facilitador de procesos,
conciliador y generador de iniciativas. La coordinacion facilitd los espacios de
comunicacién con las instituciones de gobierno local y delegados del gobierno
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central, asi como con los COCODEs. Su presencia en el area facilité la capacidad
de respuesta del Programa hacia las distintas demandas y solicitudes que llegaban.

Ademas, la coordinacién en el sitio y no en Guatemala, permiti6 que ningun
problema trascendiera hacia instancias superiores de las agencias; la solucion era
inmediata y no se convirtieron en “megaproblemas”.

Articulacion interagencial: Ya ha sido mencionado que hubo serias dificultades para
lograr la articulacidon interagencial. Una de las consecuencias de esta falta de
articulacion, ademas de las ya citadas, fue que para cumplir con las actividades
planificadas en el POA frecuentemente las agencias necesitaban coordinar con las
autoridades o instituciones locales, esta coordinacion se daba por agencia o por
tema de acuerdo a lo que correspondiera, esto sobrecargaba las agendas de los
socios y no optimizé el uso del tiempo para todos los involucrados. Para préximas
intervenciones conjuntas es necesario considerar el manejo de tiempos, mejorar la
coordinacion interagencial tanto a nivel de los tomadores de decisibn como en el
campo; manejar los temas de manera integral y no a través de procesos de
planeacion individual de cada agencia

Modificaciones al disefio original del PC: Solamente OPS report6é haber incorporado
algunos cambios en el POA por las razones que ya fueron explicadas
anteriormente.

Organizaciones, instituciones sectoriales, sociales, nacionales y locales que
participan en el PC adecuadas: La seleccidén de instituciones sectoriales demostro
ser acertada, cada una de ellas, ya sea por de su mandato o porque cuenta con un
marco normativo o de politica coincide en su quehacer con las metas, objetivos,
resultados y actividades planteados en el Marco Logico del PC. Ante las
deficiencias y limitaciones del Estado, el Programa Conjunto se convierte en un
aliado que puede contribuir con recursos y conocimiento a mejorar el desempefio
institucional y generar nuevas capacidades que los fortalecen.

La zona de las microcuencas seleccionadas por el PC no se caracteriza por tener
un alto nivel organizativo, lo que implicé que la cantidad de organizaciones o grupos
con los que originalmente se pensaba trabajar tuviera que ser readecuada (4/6
grupos de mujeres; 1/10 organizaciones de jovenes; 2/3 ONGs; 9/10 escuelas). La
misma debilidad de las organizaciones locales y la corta duracion del Programa
permitieron que se avanzara en la fase diagnostica y en la formacién de
capacidades pero no permite evaluar los impactos duraderos que la intervencion
pueda tener. Temores como los expresados por el dirigente de la organizacién de
productores (respecto a la siembra de sandia) podrian reducirse con tiempo y un
acompafniamiento de mediano plazo.

Es necesario subrayar la importancia que toma el liderazgo asumido por la
Municipalidad y los apoyos brindados por el Alcalde y los miembros de su equipo
técnico y la Corporacion. El rol jugado por la Alcaldia genera un espacio de
participacion ciudadana y se convierte en un terreno muy feértil para la adopcion de
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estrategias, planes y politicas nacionales (de salud, prevencion de violencia,
educacion, etc.) a nivel local.

Valoracion que la poblacion meta hace sobre el programa: Una frase resume la
valoracion que la poblacion meta hace del PC: “Ahora, las personas estan abiertas
a hacer cambios y con una actitud de no quedarse estancados”. La poblacion
aprendi6é haciendo, tuvo acceso a informacion y cambié habitos y formas de trabajo
que por generaciones habian utilizado.

Se reconoce que quedaron capacidades instaladas, aprendieron a organizarse,
como ponerse de acuerdo y respetar las diferencias; aprendieron a administrarse y
recibieron capacitacion técnica. Ademas, en algunas comunidades quedan los
recursos econdémicos provenientes del capital semilla que podra ser utilizado para
continuar trabajando.

‘Nos queda lo que aprendimos y seguir trabajando” resumié uno de los
entrevistados quien también reconocié que el gran desafio es mantener el interés
de la gente para continuar y “hacer la lucha para ver hasta dénde llegamos”.

En el lado positivo, se hace reiterada referencia a la idea de que las familias han
superado las practicas paternalistas a las que otras organizaciones o grupos los
habian acostumbrado; en una ténica menos optimista se duda de la capacidad que
las organizaciones comunitarias o las mismas familias tengan para dar continuidad
a las acciones y préacticas iniciadas.

5. Sostenibilidad: Busca valorar en qué medida se ha contribuido al desarrollo de las
capacidades de las instituciones, y de los grupos organizados con los trabaj6 el PC:
20 COCODEs, 4 grupos de productores, 6 grupos de mujeres, 8 comisiones de
agua, 7 comités de emergencia, 10 asociaciones de jovenes, 3 ONGs, 10 escuelas
rurales, 14 instancias gubernamentales y 513 familias, para el cumplimiento de sus
competencias y roles en el marco de la politica publica del pais.

La sostenibilidad se analizara utilizando los cuatro enfoques de Kubo (2010:69)¢:
La institucionalidad, la incidencia en politicas publicas, el sentido de apropiacion y la
gestion de recursos adicionales.

a) Institucionalidad: El Programa incorpor6 desde el inicio, a autoridades locales y
funcionarios sectoriales con la intencién de fortalecerlas y apoyar la ejecucion de
politicas publicas para la articulacion de largo plazo, la prevencion, la proteccion
y la gestion de riesgos, para ello implementé estrategias para el desarrollo de
capacidades de las partes interesadas para mantener, manejar y asegurar los
resultados y adecud politicas publicas para posteriormente elaborar planes
sectoriales.

16 Kubo, H. (2010) Human Security Regional Training Workshop for Central America and the Caribbean Region,
Human Security Unit (HSU-OCHA), UNDP Costa Rica and the Inter-American Institute of Human Rights (IIHR), San
José.
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Sin embargo, la sostenibilidad institucional es un desafio en el cercano futuro
porque se prevén cambios en las estructuras institucionales locales a partir de
los resultados del proceso electoral. En la actualidad y en el marco de una
nueva administracion de gobierno (nacional y municipal), no existen garantias de
permanencia en los puestos que actualmente ocupan, para los funcionarios
capacitados y fortalecidos en el marco del PC.

Aunque la valoracién respecto a la incorporacion de los aportes del Programa
Conjunto a la funcién y mandato institucional, a mediano y largo plazo, debera de
ser sujeto de un analisis posterior es necesario reconocer que uno de los mas
grandes aciertos del PC fue haber alineado y asumido como propias las politicas
del Estado y a ellas, sumarle el enfoque de seguridad humana. Los protocolos
institucionales se tradujeron del nivel central (nhacional) al municipal y se hicieron
accesibles para los operadores técnicos y se generaron las articulaciones y
coordinaciones interinstitucionales (COMUSAN, CADER, COMUDE,
Observatorios, etc.) para fortalecer las capacidades de ejecucién y eficientar el
uso de los recursos.

Sin embargo, la falta de recursos financieros del Estado es el obstaculo mas
dificil que tendra que enfrentar cualquier seguimiento que se pretenda dar a las
actividades iniciadas por el Programa Conjunto. Algunos llaman a la blsqueda
de recursos la “segunda fase del PC” donde la articulacién ya construida permita
actuar de forma colectiva en la identificacion y gestion de recursos financieros de
fuentes no gubernamentales: “estan los cimientos, falta empezar a construir”.

Hay escepticismo y temor de que los procesos pueden caerse por el desanimo
gue se genere entre la poblacién por la falta de seguimiento causada por la
carencia de presupuestos, equipos técnicos y condiciones logisticas.

b) Incidencia en politicas publicas: La Municipalidad fue de las pocas instituciones
gubernamentales que contribuyd con recursos logisticos y financieros durante la
operacion del Programa. La posibilidad de que este apoyo continle dependera
de la voluntad politica de las nuevas autoridades municipales, del nivel de
informacion que tengan respecto a los resultados positivos de la implementacion
de la disponibilidad de recursos en las arcas Municipales.

Los funcionarios y personas que estuvieron vinculados al Programa, podran jugar
un papel de incidencia importante en la priorizacion que se haga de los proyectos
y hacia donde se destine la inversion. Las estructuras de articulacion fortalecidas
como el COMUDE o el COMUSAN tienen posibilidades de validar las politicas,
estrategias y planes que se disefiaron con amplia participacion ciudadana.

Situacién similar ocurrird con otras politicas y planes disefiados en el area de
seguridad alimentaria, salud, educacion y prevencion de desastres, durante este
periodo. El involucramiento de las comunidades a través de sus estructuras
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organizativas y de las ONGs permitira la vigilancia ciudadana activa y la
ampliacion o mejora de los procesos iniciados.

c) Sentido de apropiacidon: La evaluacion permiti6 apreciar que las familias
participantes fueron capacitadas, las organizaciones comunitarias que los
representan y articulan fueron fortalecidas y sus lideres se incorporaron a
diversas instancias de participacion (COCODEs, CADERes, comisiones de
trabajo, COMUDE, COMUSAN, talleres de planificacion del desarrollo municipal,
etc.). En general las familias manifiestan agradecimiento pero aun mas
importante incorporaron précticas y conocimientos a su cotidianidad.

Cambiaron los habitos de higiene, las practicas de milpa y patio-hogar, la
conservacion de suelos; se ejecutaron mejoras en el habitat familiar; se
actualizaron o diseflaron planes de mejora para el manejo de las fuentes de
agua y el desarrollo comunitario y se formularon planes de acompafiamiento
para los COCODEs, entre otras muchas actividades que se han asumido como
parte de la vida familiar y en comunidad.

55

——
| —



VII.

CONCLUSIONES

Las microcuencas de Las Mesas y ElI Camardn, en el municipio de San Luis
Jilotepeque, se caracterizan por las altas tasas de pobreza (62.3% de las familias tienen
la probabilidad de estar por debajo de la linea de pobreza no extrema y 29.2% de
pobreza extrema) y la extrema vulnerabilidad en su situacion de seguridad alimentaria
(solo 12% de las familias reportan una situacion segura).

Privan adn esquemas patriarcales y de alta discriminacion que se manifiestan
violentamente (40% de los entrevistados conocen de hechos de violencia en contra de
nifias o mujeres y de éstos casos, el 64% son casos de violencia fisica) y su poblacion,
mayoritariamente de origen pogomam, enfrenta un r4pido proceso de aculturacion.
Auln, bajo estas condiciones y limitantes, la implementacion de las acciones, ejecutadas
por el PC y los sujetos de accion logré impactar las estadisticas locales de manera
relevante:

8% menos pobres con respecto a los valores de la linea base

1.7% menos pobres extremos segun los datos basales

4.2% de mejora en los porcentajes seguridad alimentaria segun el ELCSA

Percepcion de mejora en la alimentacion (11.2%); en la salud (12.7%); en la nutricién

(8.9%); vy, en la vivienda (3.5%).

8.4% de incremento en las reservas excedentarias de maiz

e Mejora en el consumo de maiz equivalente a 101 gramos/habitante/dia; y en
hortalizas un incremento de 85 gramos/habitante/dia.

¢ Incremento de 1.7 en la media de cuartos por vivienda.

y una mejora generalizada en las condiciones de saneamiento de los hogares. Sin
embargo, problematicas mas complejas como la situacion de la tenencia de la tierra, la
disponibilidad y calidad del agua para consumo humano; las condiciones del clima; y, la
inestabilidad institucional generada por los cambios que introduce el proceso electoral
siguen siendo variables importantes que en momentos frenan las posibilidades
institucionales o de programas como el PC para generar cambios de forma adn mas
contundente.

El PC tuvo la capacidad de dar respuestas adecuadas al contexto, con medidas
centradas en las personas, desde perspectivas multisectoriales y colaborativas.
Realiz6 importantes contribuciones desde la estrategia de proteccion, invirtiendo
recursos y esfuerzos orientados al fortalecimiento institucional y sectorial del municipio.
La “municipalizacion” de las politicas publicas nacionales, la formacion de capacidades
y el traslado de nuevos conocimientos hacia los equipos técnicos asi como la
construccion participativa de herramientas para la planificacion son cimientos
importantes para la construccion futura de una nueva institucionalidad local.

Los riesgos para la sostenibilidad de los programas y politicas estan asociados a la
posibilidad de despidos masivos en las instituciones a raiz del cambio de autoridades
municipales y ministeriales y a la falta de recursos financieros del Estado. Lograr la
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estabilidad duradera de los procesos requerira de la incidencia politica ciudadana y su
capacidad fortalecida de vigilancia.

Desde la estrategia de empoderamiento con las familias participantes, el PC logré
instalar nuevas capacidades para mejorar la calidad de vida de la poblacion. El cambio
de héabitos de higiene y alimentacion, el acceso a informacion, asi como nuevas
practicas de milpa y patio-hogar son reconocidas y valoradas de forma positiva, como
también lo es la mejora en la infraestructura familiar y comunitaria. ElI PC ha contribuido
a reducir los miedos y las amenazas a las libertades basicas de las personas al haber
contribuido a formular respuestas integradas de prevencion (formacién de
profesionales de la salud, mejora de los sistemas de atencion, desarrollo de planes,
etc.).

Las organizaciones y estructuras de participacion local fueron dotadas de herramientas
para la planificacion comunitaria y planes para la mejora del habitat y la salud. Estas
cuentan hoy con capacidades y conocimientos para ser parte de las instancias
articuladoras a nivel municipal e incidir en la definicién del Plan de Desarrollo Municipal
y en la toma de decisiones respecto a la asignacion de recursos y proyectos.

Sin embargo, y a pesar de todos los esfuerzos realizados y al poco tiempo de duracion
la implementacién futura de Programas Conjuntos tiene desafios que superar:

a) La débil articulacion interagencial justificada por razones de tiempo, por la falta de
simultaneidad en el inicio de la intervencion y por la complejidad del enfoque de
seguridad humana o la poca familiaridad del equipo técnico con éste, tuvo sus
consecuencias mas visibles en la ausencia de procesos de planificacion conjunta, la
imposibilidad para generar una imagen unificada del PC y no por agencia, ante
terceros; y, en la imposibilidad de hacer una ejecucion secuencial o unificada en los
proyectos y actividades. La necesidad de cumplir con los planes operativos anuales
y la presion que eso conllevd impacté de forma negativa el clima organizacional
llegando en momentos a crear rupturas y desconfianzas que afectaron la
construccion de sinergias.

b) El desconocimiento profundo de la cultura, las tradiciones y costumbres de la etnia
pogomam redujo las posibilidades de éxito de proyectos como el de letrinizacion,
aquellos relacionados con la crianza de aves de corral'” y las practicas de
encerramiento de animales domésticos. Asimismo, un conocimiento mas amplio
respecto a las costumbres y causales del fendmeno migratorio de la poblacion hacia
el departamento del Petén, podria haber permitido planificar actividades o ciclos de
proyectos que se ajustaran a estos calendarios o atendieran la problematica de
fondo que esta relacionada con el modelo de tenencia de la tierra en el area.

c) Las herramientas de diagnostico rapido hasta ahora utilizadas para estas
intervenciones interagenciales se quedan cortas frente a contextos tan complejos

17Un entrevistado dijo: “los gallos que se compraron eran hermosos, parecian de zooldgico, pero llegaron a las
comunidades y se murieron, no eran los adecuados para el area”.
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como el de San Luis Jilotepeque. La capacidad del programa para implementar
medidas orientadas a la prevencion de amenazas a los distintos tipos de
inseguridades hacen necesario incorporar peritajes culturales para identificar las
costumbres y tradiciones de los pueblos en sus territorios, y los diagndsticos sobre
las concepciones locales de los roles de género permitirAn responder de mejor
manera al principio de centralidad en las personas propuesto por el enfoque de
seguridad humana.

d) La tradicion y formas del manejo del poder por parte de los liderazgos comunitarios, y
la falta de acompafamiento y supervision respecto a la forma en que se toman las
decisiones y se ejecutan las actividades pueden ser, dependiendo de la forma en
gue se lleven a cabo, oportunidades de empoderamiento 0 amenazas a la seguridad
politica de la poblacion. En futuras intervenciones interagenciales debe de vigilarse
que los criterios subjetivos o algunas practicas basadas en la costumbre no generen
abusos o incrementen la exclusion. Por ejemplo, la concentracion de beneficios en
algunas personas; el castigo moral y econdémico a familias que no comparten
visiones o formas de vida con la de los liderazgos; la penalizacion a mujeres que se
atreven a denunciar el maltrato fisico o econémico; son solo algunos de los peligros
gue deben de ser prevenidos a futuro.

e) Queda por determinarse la posibilidad real de sostenibilidad futura de las actividades
del PC. Nadie duda que el fortalecimiento de estructuras como los COCODES, el
COMUDE o la COMUSAN son una buena apuesta para fomentar y mantener la
coordinacion interinstitucional e intersectorial, pero existe escepticismo alrededor de
la capacidad financiera que puedan llegar a tener las instituciones de gobierno
nacional o municipal para dar continuidad a los proyectos y las actividades. Igual
escepticismo existe, quiza influenciado por el momento politico en que se realiz6 la
evaluacion, alrededor de la permanencia de los cuadros técnicos institucionales que
se formaron y fortalecieron en el marco del PC, como consecuencia de los
resultados electorales y la llegada de nuevas autoridades a nivel municipal.

f) Por dltimo, el Programa Conjunto introduce nuevos y acertados enfoques y formas
de gestidn creando una gerencia local, que a pesar de las dificultades que ya se han
mencionado, logra mantener canales abiertos de comunicacion con y entre los
representantes de las agencias; atiende potenciales o reales conflictos
oportunamente; genera y mantiene una programacion periodica; garantiza la
ejecucion y cumplimiento de las actividades programadas; y, previene o reduce la
ocurrencia de conflictos.

Asimismo, la estrategia de adopcién y promocion de los protocolos, politicas vy
estrategias institucionales y la “traduccién” o “municipalizacion” de éstos, permitio a los
equipos técnicos locales, y a los funcionarios publicos, asumir compromisos, incorporar
iniciativas en sus planificaciones anuales, presupuestar de acuerdo a dicha planificacion
e incorporar la visiébn comunitaria y local al Plan de Desarrollo Municipal.

En consecuencia, la aplicacion del enfoque puede considerarse exitoso. El PC veld
porque las actividades no generaran conflictos, promovid la participacion y la
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gobernanza inclusiva empoderando a los sujetos de accion para la toma de decisiones,
protegié derechos y fortaleci6é capacidades de las personas para transitar de la
contemplacion a la accion.
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VIII.

RECOMENDACIONES

El enfoque de la seguridad humana necesita ser divulgado ampliamente y sus
resultados concretos compartidos. Los equipos profesionales de las agencias
deben de participar en procesos de sensibilizacion, capacitacion o formacién
dependiendo del nivel de involucramiento que en el futuro se requiera de cada uno
de ellos. Pero ningun equipo implementador debera iniciar las intervenciones
locales si previamente no adquiere una comprension profunda del enfoque, sus
implicaciones y las ventajas que posee.

La articulacion y construccion de sinergias es fundamental en un abordaje
interagencial. No es recomendable que sean las agencias de Naciones Unidas las
que ejecuten a titulo individual, como tampoco lo es que las diferencias personales o
de enfoque rompan la vision de conjunto y reduzcan la eficacia y eficiencia en la
implementacion. La construccion de los Planes Anuales debe ser un ejercicio local y
colectivo para asegurar la secuencia logica de las intervenciones, la maximizacion
de los recursos, el ordenamiento y sincronizacion de actividades hacia terceros y la
complementacioén de disciplinas y metodologias de trabajo.

En el disefio metodolégico, especialmente en comunidades con alto porcentaje de
poblacion indigena, es recomendable incorporar, en la fase de diagnoéstico, la
realizacion de peritajes culturales, estudios de género o0 estudios
socioantropoldgicos que por un lado hagan mas pertinentes las acciones
propuestas, pero por otro, identifiquen objetivos y resultados orientados al
fortalecimiento y recuperacion de la cultura y la valoracion de practicas y
conocimientos ancestrales o las medidas de prevencion necesarias para reducir las
inseguridades fisicas que enfrentan las mujeres y nifias.

4. Ademas se hace necesario afinar los criterios y los procedimientos para la seleccion

de los y las promotores/as comunitarios. La figura del promotor es medular para el
funcionamiento del Programa, especialmente en los componentes agricolas del
mismo, pero no pueden ignorarse las debilidades que, en el contexto guatemalteco,
presentan los modelos de representacion y representatividad; los promotores, en el
marco de un programa como el evaluado, requieren de un acompafiamiento directo
y personalizado especialmente en las fases tempranas de implementacion. El
Programa no puede convertirse en un factor que contribuya a ampliar la brecha
entre los que tienen y no tienen en la comunidad o en un elemento que refuerce los
modelos autoritarios de liderazgo.

El abordaje comunitario requiere, metodolégicamente, de fases para la intervencion;
en un orden logico, el levantamiento de lineas basales, la realizacion de estudios
socioeconémicos y antropolégicos deben preceder la ejecucién de cualquier accion
en terreno. Una vez iniciada la intervencion, la planificacion del habitat es prioritaria
frente a cualquier otra para asegurar que todo el trabajo que se realicen las
agencias y socios en el Programa, a lo interno de las comunidades o los hogares,
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responda a un plan y no a la presion de ejecucion y el cumplimiento de metas y
presupuestos.

En procesos transformadores como el propuesto por el PC, es recomendable
incorporar ademas de los enfoques antropolégicos ya mencionados, intervenciones
de psicologos comunitarios 0 socidlogos que disefien estrategias para reducir los
miedos, especialmente aquellos relacionados con el cambio, que frecuentemente
suelen producir resistencias en la poblacion. Un acompafamiento social de esta
naturaleza puede facilitar la adopcion de nuevas practicas o potenciar el éxito de
algunas iniciativas propuestas.
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IX. LECCIONES APRENDIDAS

a) El aprendizaje interagencial es primero: El enfoque de seguridad humana rompe
con otras légicas y modelos de trabajo que han privado en las diferentes agencias
de Naciones Unidas y si su comprension es limitada, la aplicacion del enfoque
presentara debilidades en los principios de integralidad y multisectorialidad.

El aprendizaje interagencial y de los equipos técnicos es primero, antes de cualquier
interaccion con las comunidades o las instituciones.

b) La contextualizacidn de la intervencion y la centralidad de las personas: El éxito
del enfoque de seguridad humana depende del conocimiento previo que se tenga de
las necesidades, amenazas e inseguridades de las personas y las instituciones. La
realizacion de lineas de base y otros estudios en donde participen las distintas
agencias implementadoras, son antecedentes indispensables para la ejecucion del
Programa desde una vision de trabajo interagencial.

c) Articulacién e integracion. La articulacion debe ser entendida como la union y
organizacion de los distintos elementos de un todo de manera que quede ordenado.
Aplicado al PC, la articulacion exige la creacion de sinergias, la coordinacion de
actividades hasta el punto en que la transicion de una agencia hacia la otra se hace
imperceptible para quienes son beneficiarios de la accion que se ejecuta.

d) La apropiacién de las politicas sectoriales: No se trata de concebir o disefiar
nuevos instrumentos de politica publica. Esta experiencia ha evidenciado la
importancia de “municipalizar” los marcos de politica concebidos a nivel nacional. El
entendimiento local de estas propuestas y normativas aumenta las capacidades
institucionales de ejecucion y elevan las posibilidades de conducir exitosamente
procesos de planificacion y asignacion de recursos que respondan a las amenazas a
la seguridad humana en los territorios.

e) El conocimiento de la cultura, las tradiciones y las costumbres: Los patrones
culturales, habitos, creencias y conocimientos aprendidos de generaciones, pueden
enriguecer mucho a cualquier programa o proyecto que se implemente a nivel
comunitario siempre y cuando los ejecutores tengan la flexibilidad necesaria, la
disponibilidad para aprender de los sujetos de accion y la apertura para incorporar o
apropiarse de aquello que haga que cualquier intervencion sea culturalmente
pertinente y tecnolégicamente apropiada. Hay elementos de la cultura que pueden
frenar el avance de los procesos y generar resistencias que se reflejan en el
abandono de personas o grupos de cualquier iniciativa; el surgimiento de amenazas
0 miedos o la falta de adopcion de nuevas practicas.

f) Los muchos rostros de la pobreza: Todos los rostros de la pobreza deben de ser
abordados en un enfoque de seguridad humana en donde la centralidad en la
persona es uno de sus mas importantes principios. Para ello es necesario asumir
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metodologias y enfoques interdisciplinarios, exhaustivos e integrales que atiendan
todas las inseguridades y miedos que la pobreza puede producir.

La pobreza y las presiones que ésta genera, se expresa de muchas y diferentes
formas. La visual en donde se hacen evidentes los efectos de la desnutricion en las
mujeres y los nifios principalmente; se aprecian las caracteristicas fisicas de las
viviendas carentes de servicios o la precariedad de sus materiales de construccion;
etc. Estad también el rostro emocional que se reflejan en los agresiones fisicas,
verbales o economicas de la violencia intrafamiliar; en el cansancio extremo de las
personas que les impide asumir mas compromisos y tareas en la comunidad; los
sintomas de estrés causado por la preocupacion y la falta de opciones para generar
ingresos; y el temor a incursionar en nuevos cultivos, evidentemente mas
productivos (como la sandia) pero menos certeros que el maiz.

También esta el rostro menos obvio, como el que en una familia de cinco miembros,
tengan que comer entre todos un solo huevo para no pasar hambre; o que se
prefiera no utilizar las letrinas porque se estaria privando de alimentacion a los
animales; que se opte por no acudir al médico por falta de recursos para adquirir la
medicina; o que la dinamica familiar se interrumpa por meses porque la condiciéon
econOmica obliga al agricultor a migrar al Petén porque es méas barato producir alla
gue alquilar tierras y pagar las altas rentas que los finqueros exigen a cambio.

g) La disponibilidad de tierra y el aprendizaje. En comunidades donde la generacion
de ingresos depende mayoritaria o exclusivamente de la produccion agricola, la
tenencia de tierra en propiedad o en posesion determina la disposicion de las
personas para capacitarse y aplicar lo aprendido. Los procesos de capacitacion en
buenas préacticas de conservacion de suelos, por ejemplo, se convierten Unicamente
en interesantes y buenos procesos informativos que no pueden materializarse
porque aplicar lo aprendido, seria mejorar las tierras del terrateniente.

La produccién con practicas de patio-hogar son una alternativa importante para la
produccién de alimentos pero es insuficiente para cubrir las necesidades de
consumo familiar. En consecuencia, en el disefio de Programas Conjuntos futuros
la variable agraria debe de ser analizada y respuestas apropiadas a la inseguridad
gue produce la problemética, deberan ser disefiadas.

h) El efecto de los procesos electorales, los intereses de los partidos politicos y
las transiciones de gobierno. La politica partidaria tiene impactos en el ciclo de
ejecucion de los programas y proyectos. Los partidos y las autoridades municipales
inciden de manera importante en la seleccion de los liderazgos comunitarios y
mantienen control, a través de distintos mecanismos, sobre las decisiones que se
adoptan a nivel comunitario.

Por otro lado, los procesos electorales modifican las dinamicas locales creando
bandos, poniendo a prueba lealtades, alternando personajes y equipos de trabajo,
etc. Para efectos de iniciativas como el PC, una transicion gubernamental, presenta
grandes desafios en términos de sostenibilidad de las acciones, no sélo porque hay
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un periodo de adaptacion de los nuevos cuadros politico, sino también porque se
cambian los equipos técnicos institucionales, se modifican politicas, se definen
nuevas prioridades y se interrumpen procesos.
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